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1. INTRODUCCION 

1.1. EL PROBLEMA. 

La p'roducción en el sector agropecuario de Colombia creci6 en 
el periodo 1950-1968 auna tasa promedia del 3.3 por ciento anual 
M§s recientemente se estableci6 que la tasa de crecimiento en est~ 
sector para el periodo 1966~1969 fue del 5.4 por ciento anual, la 
cual se fijó 'como meta minima de crecimiento sectorial para el pe 
riada del plan 1970-1973 (7). , -

En el período 1950-1970 .e1 grupo de cultivos comerciales cre­
~ió en un 8.1 por ciento anual, contra 2.7 por ciento del resto de 
cultivos. Parte de ese cretimient6 se debe al esfuerzo efectuado 
por el Gobierno para difundir el empleo de nueva~ tecnologías y a 
la creciente ·dotación de recursos crediticios. Sin embargo; esto 
se expli~a m§s por la ampliación del §rea explotada que por el in-

. cremento de la producción por · unidad de superficie (7)~ 

Lo anterior pone de manifiesto que la producción agropecuaria 
se genera en varios subsectores con características ' tecnológicas, 
administrativas, etc., propias. Entre -estos subsectores, dos mere­
cen espetia1 i~portancia: el comercial y el tradicional. El primero 
produce principalmente para el mercado externo, emplea tecnología 
m~s . moderna y concentra gran parte de la tierra de mejor calidad. 
El segundo produce básicamente para autoconsumo y sus pocos exceden ' 
tes los ,coloca ~n pequefios mercados locales. A estesubsector de ~ 
productores pertenece la mayor parte de la población rural (7). 

Debido a ello, actualmente se est§ realizando un ~ran esfuer­
zot~ndiente a aumentar .1a producción ya mejorar el nlvel de vida ce 
esta pobl~ción rural. Esta misión ha sido ~ncomendada principalmente 
al Instituto Colombiano Agropecuario, . ICA', el cual para el efecto ha 
creado los Proyectos de Desarrollo Rura,l. 

En términos generales los Proyectos de Desarrollo están situa­
dos en regiones de minifundio, con alta concentración humana dedi­
cada en su mayoría a 1 abares agropecuarias. La producción de estas 
regiones es baja debido principalmente al empleo de técnicas tradi­
cionales en las explotaciones •. Por lo mismo el nivel de vida de la 
población es ·también bajo. 

El objetivo general de tales Proyectos puede sintetizarse di­
ciendo que es alcanzar el desarrollo integral de los habitantes 
del área rural que cubren. Esto implica mejoramiento tanto económi-
co como social. 

} 
I 
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La estrategia a seguir para alcanzar los objetivos consite en la 
introducción de la nueva tecnología agropecuaria existente en los ce~ 
tros de investigación -yen la educación social de la población afect! 
da, coordinando lógicamente los factores complementarios necesarios. 

Se estima que el país dispone de tecnología suficiente y que ad! 
m~s," cuenta con programas de investigación en todos los aspectos agr~ 
pecuarios" y algunos aspectos sociales que apoyen el plan. Además, se 
considera muy factible la coordinación" de todos los Institutos que tra 
bajan en pro del desarrollo" entre otras razones porque todos ellos hañ 
sido creados con ese objetivo fundamental. 

En las condiciones expuestas un problema básico que se afronta p! 
ra sacar adelante el plan, es el desconocimiento de los canales de c~ 
municación que se deben utilizar para que la tecnología llegue a los 
campesinos y sea adoptada por ellos. El problema muestra más importan­
cia al considerar qu~ aunque en el país se han hecho algunas investig! 
ciones encaminadas a" identificar tanto los medios de comunicación que 
aquellos utilizan, como las condiciones en que usan cada medio, los re 
sultados varían de una región a otra, especialmente por las diferencias 
socioculturales de la población, no siendo posible por lo tanto hacer 
generalizaciones. 

Se debe tener en cuenta por otro lado que es urgente empezar a 
buscar la relación que exista entre algunas caracterfsticas del camp~ 
sino y el tipo o tipos de canales de comunicación que utiliza en su 
vida diaria. Hasta ahora en el pafs solo existen hipótesis a este re~ 
pecto que como tales no permiten tomar decisiones, cuando se va a em­
prender campañas de divulgación. 

1.2. JUSTIFICACION. 

En este momento se tiene el convencimiento de que en las activida 
des comunicativas de todo programa de desarrollo se deben utilizar tan 
to medios interpersonales y de grupo como masivos. No se duda ya de la 
importancia de este último tipo de medios de comunicación en el desa­
rrollo. 

La presente investigación permitirá entonces coñócer cuales de to 
dos los medios existentes son los más usados por los campesinos, para­
inicialmente enfocar el trabajo bajo el supuesto de que si se utilizan 
los medios de divulgación que los campesinos del área están usando, se 
hace más económica y probable la posibilidad de introducir la tecnolo­
gía agropecuaria y social que se desea. 

El conocimiento que se adquiera sobre la relación existente entre 
algunas características de los campesinos y los canales de comunicación 
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que usan' en ' su' vida diaria, permitirá .. más tarde hacer inferencia so 
bre los ' cana1es que ~ use una población en una nueva' zona si se cono-­
cen sus .características. 

Por Q1timo esconveniente ~ anotar que los ' dos aspectos anterio- ' 
res constituyen la .base esencial de l,ainvestigación en comunicacio 
nes en 'un Proyecto de Desarrollo. Una vez 'conocidos los canales de-o 
comunicación usados .' en' la región y la ·. relación que existe entre al­
gunas :características del -o campesino y ·los canales de comunicación 
qué utiliza, ' se investigará' la 'efectividad y el costo. Más t~rde, 
se di~eftérá ~ ün . p1an ~ de divulgaci6n teniendo en cuenta todo 10 ante 
rior, para evaluar el efecto logrado. ' 

1. J. _ OBJETiVos. 
- t: 

.1 . . GENERAL. 

Determinar . la ,proporcf6n :de :campesinos del Proyecto de 
Désarro11ci .: de1 Altip1ano"dé 'Nariño,que usen los diferentes 
medios de comunicaciónexistentés eD la' región . 

• 2. ESPECIFICOS . 

. 1. Determinar el uso de . canales de comunicación extracbmunita 
rios. 

: .2. Determinar el . u~ó · de · canales de cofuunicacidn intracomunita 
. ri os • 

• 3. 'Determinar los ' canales de 'comunicación que ha usado el ca.!!!, 
'pesino para solucionar sus · problemas • 

• 4. Determinar cuál es el canal que los habitantes del Proyecto 
de D~sarrolloconsideran más. adecuado, para hacer1es ·lle­
gar inform~ciónagropecuaria y social. 

, . 

. . 5. · Determinar la relación existente entre el sexo y lá escola 
ridad de los habitantes del Proyecto y los canales de comu 
nicación que ut~lizan . 

• 
. " Este .estudiolo real izó el Programa Nacional . de Comunicación 

de .Masas de la División de Sociología Rur.a:l del JCA durante 1973 • 

. , 



2. REVISION DE LITERATURA 

2.1. EL PROYECTO DE DESARROLLO DEL ALTIPLANO DE NARIÑO. 

Fue creado por el Instituto Colombiano Agropecuario, ICA e ini 
ció labores en Enero de 1972. Su propósito fundamental es promover 
y dirigir el desarrollo integral de los habitantes de la zona cen­
tral del Departamento de Nariño. 

En 1973, año en que se recolectaron los datos para este estu­
dio, el Proyecto comprendía gran parte de la región cubierta por 
la Cordillera de los Andes. Tenía una extensión total de 241.400 
hectáreas que conformaban 11 municipios: Contadero, Funes, Guait~ 
rilla, Iles, Imues, Ipiales, Ospina, Pasto, Tangua, Túquerres y y~. 
cuanquer. En todos ellos existían, antes de la creación del Proye~ 
to, graves problemas tecnológicos, económicos y sociales (12). 

El Departamento de Nariño tiene todos los climas, desde el ar 
diente a nivel del mar hasta el glacial de los nevados. No obstan~ 
te los 'municipios incluídos en el Proyecto de Desarrollo están ubi 
cados en clima frío y su temperatura varía entre 11 y 16 grados cen 
tígrados (13). 

En 1972 la zona del Proyecto tenía 245.545 habitantes cuya prin 
cipa1 actividad económica era el cultivo del trigo. A este estaban 
destinadas 40.000 hectáreas que representaban el 16,6 por ciento de 
la superficie total del mismo. Al cultivo del trigo le seguían en 
importancia la explotación de papa, maíz y cebada. En menor escala 
se cultivaba haba, ulloco (cubio), frutales, hortalizas y fique. En 
el campo pecuario sobresalía la explotación de ganado vacuno, espe . 
cialmente de leche, porcino y ovino en su orden (13). -

En el año citado existían en el Proyecto 76.500 explotaciones 
menores de 10 hectáreas que representaban el 83,6 por ciento del to 
tal y constituían el 30 por .ciento de la . superficie total del mis-­
mo. El 77,3 por ciento de ellas eran explotadas por sus dueños, el 
21,5 por ciento por arrendatarios y el 1,2 por ciento restante se 
explotaba bajo otras formas de tenencia (12). ; 

Los campesinos de la región pertenecen culturalmente al comp1e 
jo conocido en Colombia como Andino o Americano, al~unas de cuyas­
características son: tiene como base racial al indio, su economía 
se basa principalmente en la agricultura y ganadería, existe un al­
to porcentaje de minifundio alterno con latifundio, hay marcado tra 
dicionalismo y fuertes creencias religiosas. 



2.2. LA COMUNIDAD' RURAL • 

. Según Leonard y Cliffortl citado por ' Franco' (9), una comunidad 
rural es un ' conjunto . de gente que organiza sus relaciones y activi­
dades en asuntos económicos y sociales dentro de un área natural, 
en tal forma que pennita que los miembros desarrollen todas o casi 
todas las fases de roles del ' mismo grupo. 

Según Ba~elli (4)~ebe . tenerse en"cuenta :que la sociedad campe 
. sina :'no .es .·una · sociedad .. cerr.ada . sino. que forma parte de una socie-­
dad mayor. Que la c~ltura campesina es ~ una cultura parcial, relacio 
nada: con : una entidad integrada", que 'la comprende •. Que muchas de las-

. . relaciones '. que . se nevan a: c~bo:dentro" de .' a .cultura campesina están 
determinadas por: esa socjedad:mayor, y entre más integradas estén e­
sas c~lturales parciales, más influenciadas están por esa sociedad 
mayor. 

Dice este autor.que .debe tenerse' en cuenta que los campesinos 
están ' relacionados con su comunidad y que su integración a la socie 
dad mayor' está condicionada a la estructura de la comunidad en que­
vive. 

Se debe saber también que las sociedades campesinas conforman 
un tipo especial de sociedad, con formas culturales y sociales que 
les son propias. ASl los campesinos traten de copiarlas formas pr2., 
pias de las grandes ciudades, el cambio en el medio rural es lento 
y marcará fronteras entre los habitantes del pueblo y los habitantes 
de las grandes ciudades (4). 

2.3. ALGUNAS CARACTERISnCAS DEL CAMPESINO COLOMBIANO; 

.1. Aspectos Sociales. 

En Colombiaexiste ' una . fuerte ,cohesión grupal y. un énfa­
~i~ en r~laciones de tipo primario . Los ' individuos dedicados 
al laboreo de la tierra y a la comercialización del producto 
mantienen fuertes lazos familiares y una alta solidaridad . E~ 
ta cohesión en última instancia está condicionada al alto in 
sumo de mano de obra en las ta~eas , agrfcolas. -

A n~vel de variables de ' tipo sodal se encuentra un ace,!l 
tuado tradicionalismo, expresado y reforzado por creencias r~ 
ligiosas. Asi para propiciar .un cambio, por ejemplo a nivel 
del producto que se siembre o,del ' cuidado de los recursos n.! . 
turales,debe trabajarseprimero sobre esas variables que es­
tán condicionando el tradicionalismo, tratando de modificar-
las. . ¡ 

. i. , Se puede decir en s1nteslS que las variables que están 

5 
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condicionando la dependencia delcampesina~co10mbiano son: 
creencias religiosas, búsqueda de relaciones de tipo pater­
na1ista, sistemas de fi1iaci6n y herencia, pautas cultura­
les que los diferencian de la sociedad mayor y rigidez en 
la estratificación social local . 

. 2. Aspectos Económicos. 

En la mayoría de nuestras comunidades campesinas los 
suelos son pobres, las t~cnicas son primitivas y los rendi­
mientos son bajos . . La resignación o fatalismo del campesino 
hace que, ante la pérdida de una cosecha, él no indague las 
causas que ocasionaron dicha pérdida. El bajo control sobre 
fuentes de crédito y la premura de dichos pagos hacen que 
el campesino se vea forzado a hacer uso de crédito solo en 
casos extremos. Dada · la situación de minifundio imperante en 
la las zonas campesinas, los trabajadores de la tierra se 
ven imposibilitados ala reinversión de los fondos adquiri­
dos por la venta de la mercancía. En pocos casos puede ha­
blarse de una acumulación de capital. 

Por otro lado los gastos necesarios para mantener el 
status hacen que el campesino gaste los pocos fondos adquiri 
dos por la venta de su producto. Para elevar el nivel de vi~ 
da de la población campesina es necesario tener en cuenta va 
riables tan importantes como la posición social que está con 
dicionando parte de los gastos de la población campesina. -

.3. Aspectos Educacionales. 

Según palabras del Viceministro de Educación de Colom­
bia, en este país había en Junio de 1973 un millón y medio 
de niños en edad escolar, de los cuales el 60 por ciento 
tiene oportunidad de ir a la escuela. Por otro lado sólo el 
46 por ciento de las escuelas rurales tienen hasta el quin­
to año. Según . el' Viceministro el 7 por ciento de los niños 
campesinos que empiezan la primaria, llegan al último grado. 

Hay pués en Colombia un alto porcentaje de deserción 
en las escuelas rurales cuyo número mayor se encuentra en la 

. población femenina, aparte de que buen número de campesinos 
es de la opinión que sólo los hombres deben estudiar. No obs 
tante se encuentra también alta deserción en la población -
masculina. 

Entre las causas de deserción escolar se puede citar la 
necesidad de la mano de obra familiar en la explotación de 
las parcelas. En la medida en que los campesinos están asen-



tados " en ' suelos : pobres,en : zonas : de - minifu~dio y con baja tecnifi­
caci6n, : 10s :hijos 'son :requeridos :por ' sus ' padres especialmente en 
las ¡pocas de siembras . ycosechas~ dado que los padres no cuentan 
con los recursos necesarios para emplear-mano de obra asalariada. 
Las migraciones rural-urbanas condicionan también la alta deser­
ción escolar. 

Es muy importanteteneren .cuenta :además· que la corta asisten 
cia de los ' niños ' campesinos ' a', la escuela determina más tarde un efe 
vado analfabetismo' fUhc;onal en los adultos. -

Para resumir pueden definirse los aspectos que caracterizan al 
campesino colombiano como: tradicionalismo, énfasis en relaciones 
asimétricas, religiosidad, fatalismo, control social expresadó en 
gastos suntuarios · tendientes .amantener la posici6n soci~l dentro 
de la comunidad, fuerte deserción 'escolar' y uso de mano de obr.a fa 
mil iar' para ' la , explotación de la tierra. 

2.4. FUNCION DE .LA COMUNICACION. 

La 'comunicación' es un proceso . de vital. importancia para la vi 
da del hombre. Dondequiera :que haya sociedad '. la comunicación es el 
lazo . de - unión ~ indispensable . para ,su subsistencia . Por ello las fun 

. ciones"de la ':comunicación son múltiples. Sin embargo, cuando ella-:-
se refiere 'a una área que va en pos ' del desarrollo se le pueden se 
ñalar las siguientes funciones especificas: -

1. Ser el medio para impartir la educación que necesita la pobla­
ción. 

2. Informar a' la comunidad:: sobre .los cambios que deben llevarse 
. a cabo para ' alcanzar los objetivos. 

3. Promover la' toma de decisiones necesarias • . 

. 4. Ayudar en el proceso de . adopción . de innovaciones . 

. 5. Se : . le . pu~de atribuir también la misión de socializar a los miem­
bros del . grupo y de.mantener las relaciones con otros grupos(5). 

Para' que la ' comunicación; pueda . cumplir .su función es necesario 
que el comunicador esté a la altura del destinatario. Mientras no 
se hable con un significado común para las palabras, los ademanes y . 
los colores, no es posible comunicarse. 

7 



2.5. TIPOS DE COMUNICACION. 

Atendiendo a la sttuación de la fuente de la información respec 
to al destinatario se puede hablar de dos tipos de comunicación: -

.1. Impersonal: 

Se ~ef;ere a una situación donde la fuente no entra en contacto con 
el ~eceptor. Para la fuente, . la ~ audiencia está constituida por un con 
glomerado anónimo cuyos miembros están físicamente aislados y pueden­
provenir de cüa1quier capa social. 

Este tipo de comunicación se lleva a cabo a través de los medios 
masivos: periódicos, radio, televisión, cine, carteles, vallas, pancar 
tas, volantes, cartas circulares, ferias exposiciones, altoparlantes ~ 
publicaciones (libros, cartillas, folletos, revistas, almanaques, etc . ). 

Segan Beltr~n (5) estos medios son más eficaces para fortalecer 
actitudes existentes y para formar nuevas actitudes que para cambiar 
actitudes existentes . 

. 2. Interpersonal: 

En ella la fuente del .mensaje entra en contacto con el receptor. La 
audiencia está constituida en este caso por una persona o grupo de pe~ 
sonas con las cuales la fuente puede intercambiar ideas. 

Esta comunicación tiene lugar en las visitas, reuniones, conferen 
cias, paneles, entrevistas, mesas redondas, seminarios etc. y es prin-
cipalmente eficiente para modificar actitudes ya establecidas. -

La comunicación interpersonal, principalmente la realizada a tra­
vés de líderes de opinión, es .uno de los factores que más influye en 

1 a creación de actitudes que predisponen al cambio. 

2.6. USO DE CANALES DE COMUNICACION EN COLOMBIA. 

Franco (9), en estudio realizado en: la comunidad~e San Luis, De 
partamento de Caldas, encontró que los parientes y amigos son los coñ 
tactos . interpersonales que priman en la comunidad; fuentes formales -
como la policia, maestros y sacerdotes tienen poca ingerencia. 

La radio, los periódicos y los libros son los medios masivos más 
usados por la gente para obtener informaciónextracomunitaria. 

En un estudio realizado en Jamundi, Departamento de Antioquia, 
se halló que la mayor fuente de información entre los habitantes, la 



constitufan - los~familiares, ~ amigos ~ y . Agentes , deExtensión. La radio 
. 1 a ' usaban .más· como fuente ' de : recreaci6n que , de , información. En esta 

, comunidad la' comunicación'.de·'tipo interpersonal tenia una frecuen­
cia y una influencia mayor que la comunicación masiva (10). 

Hurtado .{ll), estudió los medios de comunicación que utiliza­
ban los 'líderes rurales en la : P.r.ovinciade: Ricaurte, Boyacá, para 

- . -obtener y comunicar información' sobre agr'1cul tura y ganaderfa. Los 
, resultados ' demostraron que la radio era el medio de comunicación 
más usado seguido por ~l periódico que era leido preferentemente 
los Domingos. ' 

Las principales fuentes de informaci6n agropecuaria fueron los 
extensionistas~ los ' vendedores ~eproductos ' agropecuarios, los ve­
cinos y los amigos ,respectivamente. ' 

9 

. Los 1 íderes , rurales ' de ' Acción Cu,lturaLPopular, ACPO, obtenían 
información agropecuaria pr;ncipalmente ~ por la radio. Los periódi­
cos ' ocuparon .un· segundo_lugar y 'las folletos .y revista~ eran poco 
utilizados; Lasfuentes 'más . consultadas ·verbalmente por los líderes, 
eran los ·véndedores de productos agrfcol as, el papá y i os amigos (1). 

Aristizabal(3), en 1971 e~tudió la influencia de la comunica­
ción masivaen . la difusi6n de información sobre la "Roya del Cafe-' 
to", en tres municipios del'.Departamento de Caldas. Halló que la ra 
dio . ocupó el primer-lugarentre' los medios de comunicación 'masiva -
por medio·del . cual los 'campesinos habían tenido conocimiento de la 
enfermedad. Seguidamente se encontraron los carteles, los Agentes 
de Cambio, los periódicos ,y . los vecinos . La televisión y el cine fue 
ron medios . utilizados .esporádicámente. , 

Deutschman:y,Fals Borda , (a), encontraron que en Saucío (Cundi­
namarca),los campesinos "rezagados~ en ' las : ideas, tenían gran de-

. pendencia ' de ,los canales intrapersonales (egocéntricos) y de los i~ 

.tracomunales; mientras .que los innovadores y los adoptadores prim~ 
rizos (adoptantes tempranos, . mayoría temprana y mayoría tardfa), ' 
mostraron tendencias.opuestas~ -

. ' . 
Además se halló ·que .la tendencia' ala innovación estaba rela­

cionada con la exposición a medios de comunicación masiva. 

Andrew, Heath, Matheus y Samper (2).encontraron en un estudio 
a nivel nacional que el 70 por ciento de los miembros del Cuerpo de 
Paz en' Colombia durante 1970 opinaba que la información de precios 
que · recibf~ el campesino le llegaba a trav~s de medios interperso­
'nales, especialmente otros productores y camioneros. El 30 por cie~ 
to creía que la información llegaba mediante medios masivos. El 78 
por ciento de los informantes consideró que la radio era el medio 
indicado para difundir información ,de precios con destino a los pr.2. 

I 

I 
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