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1. INTRODUCCION

1.1. EL PROBLEMA.

La produccién en el sector agropeéuario de Colombia crecié en’
el perfodo 1950-1968 a una_tasa promedia del 3.3 por ciento anual.
Mds recientemente se establecid que 1a tasa de crecimiento en este
sector para el periodo 1966-1969 fue del 5.4 por ciento anual, la

cual se fijo_-como meta minima de crecimiento sectorial para el pe
riodo del plan 1970-1973 (7). -

En el perfodo 1950-1970 el grupo de cultivos comerciales cre-
ci6 en un 8.1 por ciento anual, contra 2.7 por ciento del resto de
cultivos. Parte de ese crecimiento se debe al esfuerzo efectuado
por el Gobierno para difundir el empleo de nuevas tecnologfas y a
la creciente dotacion de recursos crediticios. Sin embargo, esto
~se explica mas por la ampliacion del drea explotada que por el in-
cremento de la produccidn por-unidad de superficie (7).

Lo anterior pone de manifiesto que la produccidon agropecuaria
se genera en varios subsectores con caracteristicas tecnolfgicas,
administrativas, etc., propias. Entre estos subsectores, dos mere-
cen especial importancia: el comercial y el tradicional. E1 primero
produce principalmente para el mercado externo, emplea tecnologfa
mas moderna y concentra gran parte de la tierra de mejor calidad.

E1 segundo produce basicamente para autoconsumo y sus pocos exceden '
tes 1os coloca en pequefios mercados locales. A este subsector de T
productores pertenece la mayor parte de 1a poblacién rural (7).

Debido a ello, actualmente se estd realizando un gran esfuer-
zo tendiente a aumentar.la produccidn y -a mejorar el nivel de vida ¢
esta poblacidén rural. Esta misidon ha sido encomendada principalmente
al Instituto Colombiano Agropecuario, ICA, el cual para el efecto ha
creado los Proyectos de Desarrollo Rural.

En términos generales l1os Proyectos de Desarrollo estén situa-
dos en regiones de minifundio, con alta concentracién humana dedi-
cada en su mayorfa a labores agropecuarias. La produccidn de estas
regiones es baja debido principalmente al empleo de técnicas tradi-
cionales en las explotaciones.. Por 1o mismo el nivel de vida de la
poblacion es también bajo.

E1 objetivo general de tales Proyectos puede sintetizarse di-
ciendo que es alcanzar el desarrollo integral de los habitantes
del drea rural que cubren., Esto implica mejoramiento tanto economi-
co como social. '



La estrategia a seguir para alcanzar los objetivos consite en la
introduccion de la nueva tecnologia agropecuaria existente en los cen
tros de investigacién-y en la educacién social de la poblacidn afecta
da, coordinando 16gicamente los factores complementarios necesarios.

Se estima que el pafs dispone de tecnologfa suficiente y que ade
mds," cuenta con programas de investigacién en todos los aspectos agro
pecuarios y algunos aspectos sociales que apoyen el plan. Ademds, se
considera muy factible la coordinacidn de todos los Institutos que tra
bajan en pro del desarrollo entre otras razones porque todos ellos han
sido creados con ese objetivo fundamental.

En las condiciones expuestas un problema bdsico que se afronta pa
ra sacar adelante el plan, es el desconocimiento de los canales de co
municacidn que se deben utilizar para que la tecnologia llegue a los
campesinos y sea adoptada por ellos. E1 problema muestra mds importan-
cia al considerar que aunque en el pafs se han hecho algunas investiga
ciones encaminadas a identificar tanto los medios de comunicacién que
aquellos ut111zan, como las condiciones en que usan cada medio, los re
sultados varfan de una region a otra, especialmente por las diferencias
socioculturales de la poblacidn, no s1endo posible por lo tanto hacer
generalizaciones.

Se debe tener en cuenta por otro lado que es urgente empezar a
buscar la relacion que exista entre algunas caracteristicas del campe
sino y el tipo o tipos de canales de comunicacifn que utiliza en su
vida diaria. Hasta ahora en el pais solo existen hipotesis a este res
pecto que como tales no permiten tomar decisiones, cuando se va a em-
prender campafias de divulgacion.

1.2. JUSTIFICACION.

En este momento se tiene el convencimiento de que en las act1v1da
des comunicativas de todo programa de desarrollo se deben utilizar tan
to medios interpersonales y de grupo como masivos. No se duda ya de 1a
1mp?¥tanc1a de este G1timo tipo de medios de comunicacién en el desa-
rrollo.

La presente 1nvest1gac1on perm1t1ra entonces conocer cuales de to
dos los medios existentes son los mas usados por 10s campes1nos, para
inicialmente enfocar el trabajo bajo el supuesto de que si se utilizan
Tos medios de divu]gacién que Tos campesinos del drea estdn usando, se
hace mds econdmica y probable la posibilidad de 1ntroduc1r la tecnolo-
gia agropecuaria y social que se desea.

E1 conocimiento que se adquiera sobre Ja relaci6n existente entre
algunas caracteristicas de los campesinos y los canales de comunicacion



’

que usan en su vida diaria, permitird.mds tarde hacer 1nferenc1a so
bre los canales que.use una poblacién en una nueva zona si se cono-
cen sus.caracteristicas.

Por d1timo es ‘conveniente anotar que 1os dos aspectos anterio- '
res constituyen la base esencial de la investigacion en comunicacio
nes en‘un Proyecto de Desarrollo. Una vez conocidos los canales de
comunicacion usados.en 1a region y 1a relacion que existe entre al-
gunascaracteristicas del:campesino y los canales de comunicacién
que utiliza, se investigard la efectividad y el costo. Mis tarde,

s e disefiard un. plan.de divulgacion teniendo ‘en cuenta todo lo ante
rior, para evaluar el efecto 1ogrado. :

1.3. OBJETIVOS.
1. GENERAL.

A - Detefminart1a.proporc16n:dé'campesinOS'del Proyecto de
-~ Desarroilo.del Altiplano~de Narifio, que usen los diferentes
medios de comunicacidon existentes en 1a regidn.

.2. ESPECIFICOS.

.1. Determinar el uso de canales de comunicacion extracomun1ta
rios.

.A.2..Determ1nar e] uso de’ cana]es de comunicacion 1ntracomun1tq
“rios.

.3. Determinar.los canales de comunicacion que ha usado el cam
pesino para solucionar sus- problemas.

X, Determinar‘cué1 es el canal -que Tos habitantes del Proyecto
de Desarrollo consideran mds adecuado, para hacerles -1le-
gar informacién agropecuaria y social.

.5.rDete§minar la relacidn existente entre el sexo y la escola
ridad de Tos habitantes del Proyecto y los cana]es de comu
nicacion que utilizan.

Estéiestud;o-lo realizo el Programa Nacional de Comunicacidn
de Masas de la Divisidon de Sociologia Rural del ICA durante 1973.

oW



2. REVISION DE LITERATURA

2.1. EL PROYECTO DE DESARROLLO DEL ALTIPLANO DE NARIRO.

Fue creado por el Instituto Colombiano Agropecuario, ICA e ini
cié labores en Enero de 1972. Su propdsito fundamental es promover
y dirigir el desarrollo integral de los habitantes de la zona cen-
tral del Departamento de Narifio.

En 1973, afio en que se.recolectaron l1os datos para este estu-
dio, el Proyecto comprendia gran parte de la regidén cubierta por
la Cordillera de los Andes. Tenia una extensidn total de 241.400
hectdreas que conformaban 11 municipios: Contadero, Funes, Guaita
rilla, Iles, Imues, Ipiales, Ospina, Pasto, Tangua, Tuquerres y Ya
cuanquer. En todos ellos existian, antes de la creacidn del Proyec
to, graves problemas tecno]og1cos, econémicos y sociales (12).

E1 Departamento de Narifio tiene todos los climas, desde el ar
diente a nivel del mar hasta el glacial de los nevados. No obstan-
te 1os municipios incluidos en el Proyecto de Desarrolilo estan ubi
cados en clima frio y su temperatura varfa entre 11 y 16 grados cen
tigrados (13).

En 1972 1a zona del Proyecto tenia 245.545 habitantes cuya prin
cipal actividad econémica era el cultivo del trigo. A este estaban
destinadas 40.000 hectdreas que representaban el 16,6 por ciento de
1a superficie total del mismo. Al cultivo del trigo le seguian en
importancia la explotacién de papa, mafz y cebada. En menor escala
se cultivaba haba, ulloco (cubio), frutales, hortalizas y fique. En
el campo pecuario sobresalia la exp]otac1on de ganado vacuno, espe
cialmente de leche, porcino y ovino en su orden (13).

En el afio citado existian en el Proyecto. 76.500 explotaciones
menores de 10 hectdreas que representaban el 83,6 por ciento del to
tal y constituian el 30 por ciento de la. superf1c1e total del mis-
mo. E1 77,3 por ciento de ellas eran explotadas por sus duefos, el
21,5 por ciento por arrendatarios y el 1,2 por c1ento restante se
exp]otaba bajo otras formas de tenencia (12§

Los campesinos de 1a regidn pertenecen culturalmente al comple
jo conocido en Colombia como Andino o0 Americano, akgunas de cuyas
caracteristicas son: tiene como base racial al indio, su economia
se basa principalmente en la agricultura y ganader1a, existe un al-
to porcentaje de minifundio alterno con latifundio, hay marcado tra
dicionalismo y fuertes creencias religiosas.



2.2. LA COMUNIDAD RURAL.,

Segln Leonard y Clifford citado por Franco (9), una comunidad
rural es un conjunto.de gente que organiza sus relaciones y activi-
dades en asuntos econdmicos y sociales dentro de un drea natural,
en tal forma que permita que Tos miembros desarrollen todas o casi
todas las fases de roles del mismo grupo.

Segin Batelli (4) debe tenerse en-cuenta:que la sociedad campe
.sina:no .esuna sociedad.cerrada.sino.que forma parte de una socie-
.dad mayor. Que la cultura campesina es:una cultura parcial, relacio
nada: con:una ‘entidad integrada, que 1a comprende.. Que muchas de las
..relaciones.que.se .1Tevan a:cabo.dentrode.la.cultura campesina estdn
determinadas por:esa sociedad.mayor, y entre mids integradas estén e-
sas culturales parciales, mds influenciadas estdn por esa sociedad
mayor. A 4 .

Dice este autor.que.debe tenerse en cuenta que los campesinos
estdn relacionados con su comunidad y que su integracion a la socie
dad mayor estd condicionada a la estructura de la comunidad en que
vive. ' '

Se debe saber también que las sociedades campesinas conforman
un tipo especial de sociedad, con formas culturales y sociales que
les son propias. Asi los campesinos traten de copiar las formas pro
pias de las grandes ciudades, el cambio en el medio rural es lento
y marcard fronteras entre los habitantes del pueblo y los habitantes
de Tas grandes ciudades (4).

2.3. ALGUNAS CARACTERISTICAS DEL CAMPESINO COLOMBIANO.
.1. Aspectos Socia]eé.

En Colombia existe una. fuerte.cohesion grupal y. un énfa-
sis en relaciones de tipo primario. Los individuos dedicados
al laboreo de 1a tierra y a la comercializacidén del producto
mantienen fuertes lazos familiares y una alta solidaridad. Es
ta cohesidn en Gltima instancia estd condicionada al alto in
sumo de mano de obra en las tareas.agricolas.

A nivel de variables de tipo social se encuentra un acen
“tuado tradicionalismo, expresado y reforzado por creencias re
ligiosas. Asi para propiciar un cambio, por ejempio a nivel
.. del producto que se siembre o.del cuidado de Tos recursos na
" turales, debe trabajarse primero sobre esas variables que es-
tdn condicionando el tradicionalismo, tratando de modificar-
las. , .

' [ : o
"Se puede decir en sintesis que las variables que estan

o
i
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condicionando la dependencia del.campesinad colombiano son:
creencias religiosas, blsqueda de relaciones de tipo pater-
nalista, sistemas de filiacién y herencia, pautas cultura-
les que los diferencian de la sociedad mayor y rigidez en
la estratificacion social local.

.2. Aspectos Econdmicos.

En 1a mayoria de nuestras comunidades campesinas l10s
suelos son pobres, las técnicas son primitivas y 1os rendi-
mientos son bajos..La resignacion o fatalismo del campesino
hace que, ante la pérdida de una cosecha, &1 no indague las
causas que ocasionaron dicha pérdida. E1 bajo control sobre
fuentes de crédito y la premura de dichos pagos hacen que
el campesino se vea forzado a hacer uso de crédito solo en
casos extremos. Dada la situacién de minifundio imperante en
la las zonas campesinas, los trabajadores de la tierra se
ven imposibilitados a.la reinversion de 1os fondos adquiri-
dos por la venta de la mercancfa. En pocos casos puede ha-
blarse de una acumulacion de capital.

Por otro lado los gastos necesarios para mantener el
status hacen que el campesino gaste los pocos fondos adquiri
dos por la venta de su producto. Para elevar el nivel de vi-
da de la poblacion campesina es necesario tener en cuenta va
riables tan importantes como la posicidn social que estd con
dicionando parte de los gastos de la poblacién campesina.

.3. Aspectos Educacionales.

Segiin palabras del Viceministro de Educacidn de Colom-
bia, en este pafs habia en Junio de 1973 un mill6n y medio
de ninos en edad escolar, de los cuales el 60 por ciento
tiene oportunidad de ir a la escuela. Por otro lado sélo el
46 por ciento de las escuelas rurales tienen hasta el quin-
to ano. Segln.el Viceministro el 7 por ciento de los nifios
campesinos que empiezan la primaria, 1legan al Gltimo grado.

Hay pués en Colombia un alto porcentaje de desercién
en las escuelas rurales cuyo nimero mayor se encuentra en la
~poblacion femenina, aparte de que buen niimero de campesinos
es de la opinidn que s6lo Tos hombres deben estudiar. No obs
tante se encuentra también alta desercidn en la poblacidn
masculina.

Entre las causas de desercifn escolar se puede citar la
necesidad de la mano de obra familiar en la explotacién de
las parcelas. En 1a medida en que los campesinos estan asen-



tados en suelos. pobres,. en.zonas de. m1nifund1o y con baja tecnifi-
cac1on, Tos:hijos 'son requeridos ‘por-sus padres especialmente en
las épocas de siembras.y cosechas, dado que los padres no cuentan
con l1os recursos necesarios para emplear mano de obra asalariada.
Las migraciones rural-urbanas condicionan también la alta deser-
cion escolar.

. Es muy importante.tener en .cuenta: ‘ademds’ que la corta asisten
cia de los nifios campesinos a.la escuela determina mds tarde un eTé
vado ana]fabet1smo fuhc1ona] en 1os adultos.

Para resumir'pueden definirse 1os aspectos que caracterizan al
campesino colombiano como: tradicionalismo, énfasis en relaciones
asimétricas, religiosidad, fatalismo, control social expresado en
-gastos suntuarios tendientes.a mantener la posicidn social dentro
de la comunidad, fuerte desercién escolar'y uso de mano de obra fa
m111ar para la explotac1on de la tierra.

2.4. FUNCION DE.LA COMUNICACION.

La comunicacién es un proceso.de vital.importancia para la vi
da del hombre. Dondequiera:'que haya sociedad-la comunicacidn es el
© lazo.de.unién” 1nd1spensab1e para .su.subsistencia. Por ello las fun

.ciones"de Ta:comunicacién son mdltiples. Sin embargo, cuando ella
se refiere-a una drea que va en pos del desarrollo se le pueden se
fialar las siguientes funciones especificas:

1. Ser el medio para impartir la educacion que necesita 1a pob1a-
c1on. .

2. Informar a‘la comun1dad sobre.los cambios- que deben 11evarse
~ a cabo para‘alcanzar los objetivos.

3. -Promover 1a'toma-de decisiones necesarias,.
4. Ayudar en el proceso de.adopcion. de innovaciones.

5. Se.le.puede atribuir también la misidn de soc1a11zar a los miem-
bros del. grupo y de mantener 1as relaciones con otros arupos(5).

Para que la comunicacidn.pueda.cumplir.su funcion es necesario
que el comunicador esté a la altura del destinatario. Mientras no
se hable con un significado comiin para las palabras, los ademanes y-
los colores, no es posible comunicarse.

f



2.5. TIPOS DE COMUNICACION.

Atendiendo a la sttuacion de la fuente de la informacidn respec
to al destinatario se puede hablar de dos tipos de comunicacidn:

.1. Impersonal:

Se refiere a una situacidn donde la fuente no entra en contacto con
el veceptor. Para la fuente,.la.audiencia estd constituida por un con
glomerado andnimo cuyos miembros estdn fisicamente aislados y pueden
provenir de cualquier capa social.

Este tipo de comunicacidon se 1leva a cabo a través de 1os medios
masivos: periddicos, radio, televisidon, cine, carteles, vallas, pancar
tas, volantes, cartas circulares, ferias exposiciones, altoparlantes y
publicaciones (libros, cartiilas, folletos, revistas, almanaques, etc.).

Segiin Beltrdn (5) estos medios son mids eficaces para fortalecer
actitudes existentes y para formar nuevas actitudes que para cambiar
actitudes existentes.

.2. Interpersonal:

En ella la fuente del.mensaje entra en contacto con el receptor. La
audiencia esta constituida en este caso por una persona o grupo de per
sonas con las cuales la fuente puede intercambiar ideas.

Esta comunicacidn tiene lugar en las visitas, reuniones, conferen
cias, paneles, entrevistas, mesas redondas, seminarios etc. y es prin
cipalmente eficiente para modificar actitudes ya establecidas.

La_comunicacidn interpersonal, principalmente la realizada a tra-
vés de lideres de opinidn, es.uno de los factores que mds influye en
1a creacion de actitudes que predisponen al cambio.

2.6. USO DE CANALES DE COMUNICACION EN COLOMBIA.

Franco (9), en estudio realizado en:la comunidad de San Luis, De
partamento de Caldas, encontrd que los parientes y amigos son los con
tactos interpersonales que priman en la comunidad; fuentes formales
como la policia, maestros y sacerdotes tienen poca ingerencia.

La radio, los periddicos y los 1ibros son los medios masivos mas
usados por la gente para obtener informacidn. extracomunitaria.

En un estudio realizado en Jamundi, Departamento de Antioquia,
se hall6 que ta mayor fuente de informacidn entre los habitantes, la
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. constitufan.los.familiares,.amigos.y.Agentes de Extensién. La radio

. 1a usaban .mds  como fuente de:recreacién que.de informacidn. En esta
comunidad 1a comunicacién.de tipo interpersonal tenia una frecuen-
cia y una influencia mayor que la comunicacion masiva (10).

Hurtado .- {(11), estudié los medios de comunicacién que utiliza-
ban los 1ideres rurales en 1a:Provincia de.Ricaurte, Boyacd, para
..obtener y comunicar.informacién sobre agricultura y ganaderia. Los
resultados demostraron que l1a radio era el medio de comunicacidn
mds usado seguido por el periddico que era leido preferentemente
los Domingos. '

Las principales fuentes de informacién agropecuaria fueron los
extensionistas, 10s vendedores de productos: agropecuarios, los ve-
cinos y los amigos,respectivamente. .

"Los 1ideres.rurales de Accidon Culitural.Popular, ACPO, obtenfan
informacion agropecuaria principalmente: por 1a radio. Los periddi-
cos’ ocuparon.un segundo.lugar y los folletos.y revistas eran poco
utilizados. Las fuentes mds.consultadas verbalmente por los 1ideres,
eran Tos vendedores de productos agricolas, el papd y Tos amigos(l).

Aristizabal (3), en 1971 estudié la influencia de la comunica-
cion masiva en.la difusion de informacidon sobre 1a "Roya del Cafe-
to", en tres municipios del.Departamento de Caldas. Halld que la ra
dio.ocupé el primer.lugar entre los medios de comunicacidn masiva
por medio del.cual los campesinos habian tenido conocimiento de la
enfermedad. Seguidamente se encontraron los carteles, los Agentes
de Cambio, los periddicos.y.los vecinos. La television y el cine fue
ron medios.utilizados.esporadicamente..

Deutschman.y Fals Borda.(8), encontraron que en Saucio (Cundi-
namarca), . los campesinos "rezagados" en las:ideas, tenfan gran de-
.pendencia de.los canales intrapersonales (egocéntricos) y de los in
.tracomunales; mientras.que Tos innovadores y 1os adoptadores prime
rizos (adoptantes tempranos, mayoria temprana y mayorfa tardfa),
mostraron tendencias.opuestas. . . . : :

Ademds .se hall6 que.la.tendencia a la innovacidn estaba rela-
cionada con la exposicion a medios de comunicacifn masiva.

Andrew, Heath, Matheus y Samper (2).encontraron en un estudio
a nivel nacional que el 70 por ciento de los miembros del Cuerpo de
Paz en Colombia durante 1970 opinaba que la informacidn de precios
que -recibia el campesino le llegaba a través de medios interperso-
‘nales, especialmente otros productores y camioneros. E1 30 por cien
to crefa que la informacidn 1legaba mediante medios masivos. E1 78
por ciento de los informantes considerd que 1a radio era el medio
indicado para difundir informacidn de precios con destino a los pro
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