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EL E¡iFOQUE DE SISTE}I{S COMO CAMBIO DE PENSA,.}IIENTO
'.;r\ ADOLFO EER\á'¡\DEZ R'

NTRODT:CCIÓN

El conocimiento viene de la necesidad de comprender una situación para dar la respuesta

adecuada a una buena pregunta Todos los conocimientos acumulados durante milenios por

las culturas de [a humanidad deben ser movilizados para dar esa respuesta adecuada El

futuro se construye sobre la base de preguntas esencia.les formuladas para tomar decisiones.

¿qué deseamos 1. ¿qué es lo que más nos conviene ?

La compleja probiemática <ie ios sueios de iadera en ei Valle del Cauca nos obliga a pensar

.n la n"cÁida¿ de de¡erminar con precisión esos problemas especificos que attctan los

cultivos con el tin de dar soluciones integrales a los productores y mejorar las condiciones

de desarrollo de la reslon.

Para entender la iinportancia dei enibriue de sisternas de producción como opción par: el

¡ratamiento de una problemática, se presentan en un primer aparte unas ideas -eenerales

sobre el conocimienü para lograr hacer mas clara la diferencia entre los llamados enfoque

reducc:.onista y el enrbque de sistemas. Poste¡iormenre ie plesentan algUnas ideas inherentes

a la práctica del enfoque en el tratarriento de una problematica

I L.-\S FL}-CIO\ES DEL CO\OCL\ÍIT}iTO

La estrucn¡ra del conocimienlo e¡t el mundo acrual es el Futo de una larga travectoria Ce

"rl,uras 
u ie de;arrollos que se enriefnezclan dentro del r--oncepto mocerno de cultura

olanetana

Tal vez el aiicienre principai dei mundo del conocimiento tiene que ver con Ia constfllcclon

de un tuturo. la necesidad de entender una reaiidad abiena al ser humano v la necesidad de

interpfelafia creando opciones para la acción, confruif el fururo significa darle sentido ¿ la

v idaquesequ ierev iv i r 'Debesubray .arseaqu i la ideadequee l fu tu ¡oseconst ruve 'yenes te
senrido se puede lnrrrr:-.1re puede,r eris¡i¡ tanros fi.¡turos como los que oodamos imaginar'

Se liara pcr lo ranto de tomar ia cecisión ce luchar por construir el que más nL-\s con\ensa

.\ctualmenre. despues de muchc. espacto recon'ido -"- muchos conocimientos acumulacos. es

preciso disringuii emre to esencial v la co¡untural- entre Io imponante y'. lo urg¡ente para

enrence .quenos iempre lasso iuc ionesa losprob lemasdecor top lazoson lasmas
convenientes

La necesidad de construir escenanDs posibles obliga a tener una perspectt\a

interdisciplinana. esto es. percibirlos .o*o ,nu rotalidad En el mundo de la culrura y" de la

ciencia eita perspecti\a ie concret¿ a I:'a!es del lenguaje El conocimiento no es algo que

grista v crezca en absrraclo. es lüncicn ,le las aspiraciones humanas. Esta perspectila debe

lo,¿rar ia comunicacion enrra especialidades ;- el desarrollo de bases de intbrmacion cada vez

mas comcietas
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Estas primeras notas üuscan volver a p€nsilr en inquietudes que no terminan de resolverse
por el carácter dinámico de las sociedades. En perspectiva vale la pena reconocer que el
punto de partida no está ho)' más clato que antes' aunque teng¡rmos mayoÍes elementos de
juicio. "I-a sabiduria tiene su propia forma de temporalidad y la experiencia crea un pasado

de descubrimientos que siempre podemos transmitir .a quien no lo comparte, aunque sea

alguien en la cronología biológca anterior a nosotroJ".

La ciencia maneja una lógica consistente y de su rigurosidad depende la validez de sus

resultados. .{ este respecto analicemos diferentes tipos de razonamiento. Primero. es preciso

indicar que la problemática es la unión entre un sujeto y un predicado y el razonamiento es la

búsqueda de la explicación o rztzón que permite unir ese sujeto con ese predicado. Ejemplo :

La erosión es pobreza. El sujeto es "la erosión" y el predicado es "es pobreza'.

\-eamos tres formas de razonar para explicar esta problemática :

'-La produccion depende de la calidad del suelo. la erosión es una degradación del suelo

entonces la erosión produce pobreza."(silogismo)

'aa erosión más fuerte observada está en Ia lader4 la producción en la ladera es baja- Ia

erosión causa pobreza" (inducción)

"Los suelos erosionados pÍuecen desiertos. el desierto no es un buen ambiente para la !ida'

la erosión causa pobreza" { analogia)

La diferencia fundamental de estos tres razonamieútos está en la universalidad de la

explicación. La fuerza del silogismo pane de la universalidad de su premisa inicial -'la

próducción depende de la calidad del suelo". si ésta es cierta el razonamiento es consistente.

Lo imponanre del razonamiento está en la demostración basada en la razórt en la fuerza de

la ,rerüd que permite concluir. Cuando el razonamiento se basa en la persuasión se tiene

una idea de Io bueno o lo malo (analogia) mas no de lo falso o de lo verdadero.

EI conocimiento asi estrucrurado aumenta la capacidad de comprensión de un concepto de

manera que iorme pane de la conciencia cognitiva. Esro es. que encuentre otros conceptos

similares que_ los pueda relacionar y tener presente para sef útil a la intelisencia -'- al

razonamiento-'.

Denrro de este curso se prerende entender [a importancia del enfoque de sistemas para el

rratamiento de los problemas de suelos, en especial' en las laderas del Valle del Cauca La

pregunta que se nos sugiere peninente tiene que ver con las ventajas de dicho entbque. Por

io tunto para abordarlá es bueno plantearse frente a qué otro enfoque. los sis¡emas nos

brindan ventajas.

: S¡v.qTER F (1997) Et ralor de educar. pg{0Jl Editorial Anel SA Barcelona. Espaia'
, Cfr ZAp.AT¡ .q ( 199.1) Ide¿s sobre la enseñanza de la ingenieri¿r en el siglo.\OO. Rclis¡a Heuristica- #E.

Unire¡sid.rd del lhlle. pg t-E
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2. ENFOQLIES DE INVTSTICACIOI{

El enfoque red uccionista

El enfoque redue'conista se ha llamado al proceso de seccionar la realidad y estudiar sus
partes por separado para buscar luego sumar sus resul¡ados )- dar una interpretación que
sugiera un campo posible de acciones.

Desde las perspectivas de la ciencia moderna el sntbque reduccionista fue la base de
posirivismo. que en el campo agropecuario buscaba responder a los problemas rn:ás
apremiantes en iorno a la producción de aiimentos para un;rj comlrnidades q3d¿ vez más
numerosas. La base de este enfoque fue el tratamiento discipiiilario o por componentes- en el
cual cada especialista domina su ámbito independientemen Ie de la interacción con olras
disciplinas y la realidad de un tipo de productor especiñco. El Objetivo tenia que ver con el
diseño de una respuesta a un problema identificado desde la Derspectiva de la disciplina. El
conjunto de opciones diseñadas por las disciplinas se buscaban armonizar pretendiendo un
solución definirila. En principio se hizo una serie de supuesrot que en la práctica resultaron
muy reslrictilos Tal puede ser el caso de las cc'mplemenrariedades disciplinarias y la
obtención de nialores rendimientos para mejcrar ei ingreso y e[ bienestar general de los
producrores. Fue lo que se llamo inresti-eación por..-¡!na- donCe los resultados se buscaron
sumar para alcanzar lo que se llamaría el desarrollo económico y social

Los alances alcanzados y- sus metodologras intrinse'--as no son despreciables v todos sus
result¿dos serár mu-.* imDonantes en lLrs nue\ os esrudici Se cbtu',ieron vanedades
mejoradas. se aliicaron las ciencias en el desarroil.' de l¿ industna de agroquimicos. se
validaron las tecrolor¡as ¡ se rransiirieron a Los pru-'cuctores promor tendo multiples tbrmas
de dirulgación. Sin embargo. el objetivo rundamen¡¡i de esre iipo de investigación se baso
muy especialmenre y en tbrma restnngida. en el solc criterio del incremento de rendimientos.
Sin embar_eO. no se pudo vislumbrar el cos¡o real de acilndicionar el ambienle a los
requerimientOs ie ias variedades mejoradas o que el costo Ce Ios insumos en los paises en
desarrollo sería :nsostenibie v que el impacto de la busqueda de mavcres rendimientos iba a
ser noür\o so'\re la caiidad ce los recurso cji.oonibie: I ndependientemente Ce los
incrementos en :a producción y- ia may-or Cisponibrii;ai ro¡.:- ie aiimentos en el munrio no
logró disminuir ei hambre generai ; Que pasc ' El pr')blema r resoluer cs más complejo que
el simpie increnento de la disponibilidad de elimemos \ledraban otras circunstancias

El enfoq ue de sistemas

La necesidad de aborCar problemas cuva complejiCad desb'.rrda ia tbrma tradicional de
enunciarlos v la capacidad de abstracción. de crear v de pensar en tbrma sistémica, kuto de
la cultur¡ misrna. obliga a buscar nuev'as tbrmas de interpretar- de concenar. de negociar -v
de diseñar opcic. r.es tecnclogicas
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La noción del enfoque de sistemas{ es Ia interpretación interdisciplina¡ia de un objcto de
estudio identificado como sistema. En esta interpretación se distinguinán los elementos
constitutivos de ese sisterna o componentes, su estructura y su función, de manera que Io
comprendamos como una organización. Se pretende así tener mayor capacidad de
entendimiento de problemas o potencialidades expresados en sentencias o frases simples.

En este sentido la teoría general de sistemas ha logrado consolida¡ apodes a las diversas
disciplinas promoüendo una üsión integral de los fenómenos con posibiüdades de ser
modelados y simulados para conocer mejor el proceso en su totalidad. Ha permitido y
permite aportar solución a problemas de planeación y a la toma de decisiones en ambientes
o rganizados.

Al hablar de sistemas de producción nos referimos a sistemas y a producción. Como idea
central de los sistemas debe hacerse mención de una serie de relaciones complejas antre
elemenlos. En segundo lugar, el concepto de producción hace mención directa a Ia
producción de medios materiales de consumo con un valor social y el uso de insumos que se
consumen en el proceso productivo, y que por lo tarito deben reponerse para que la
producción pueda volver a ser posible.

En este enfoque, un sistema estaria definido por las interacciones de componentes para
producir un efecto específco y donde el esn¡dio de sus partes se hace en función del todo.
Nunca se puede perder de üsta el componente como subsislema y el entorno como
suprasistema. porque la suma de las panes no hacen el sistema total.

A manera de ejemplo el sistema mone¡ario internacional no se nos presenta como un
concepto simple, nos üenen a la memoria elementos como monedas de países, mercancías, e
inferacciones como tasas de inflación de cada país ¡r tasas de cambio entre monedas de
varios países. Esos elementos y esas interacciones se rigen por los acuerdos internacionales
sobre normas monetarias para la conversión de monedas, el tratamiento de impuestos a las
importaciones y a las exponaciones, entre otras. También podriamos distinguir diversas
üsiones entre paises que tienen niveles de desarrollo diferentes. Si tomamos una pane del
ejemplo como puede ser el caso de la moneda, su simple definición y sus funciones lo
remiten al mundo complejo de las relaciones entre mercancias, sus equivalencias y el
mercado. Con este ejemplo simplemente se quiere resaltar esa idea de complejidad que nos
induce a separar niveles de análisis en cualquier problema que queramos solucionar, sin
necesidad de desüncularlos. Asi, el mundo es una jerarquía superior, un mercado
internacional de un prOducto es una jerarquia más especifca y consecuenlemente podriamos
bajar en esta escala a los paises, las regiones, los mercados especificos, los productos, etc.,.

Al hablar específicamente de los sistemas de producción agropecuaria debe entenderse la
utilización de los recursos naturales en un proceso de trabajo para producir los medios
materiales de existencia. Esta definición nos induce a la consideración primera del hombre

'Cfr. JOII¡ú.¡SEN O (1996) lnü!ú¡cción a la rcoría generd d€ silemas. Editorial Limusa Noriega- Merico.
LATORRE E (1996) L¡ teoria genera.l é sileÍi¿s. Univalle editorial. Cali. Colomba. GASTAL E' (l9Eo)

Enfoque de sitemas n progranw da pcquisa agopecuiria. trCA Rjo de Janelro
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como tomador de decisiones y siguiendo la defnición de producció4 se debe comprender el
requerimiento de un uso eficiente y sostenible de los recursos naturales pues todaüa son ta
base principal de Ia producción de alimentos en el mundo. Los rendimientos de las
actiüdades, en zu sentido global, es un índice de la eficiencia del trabajo humano y del uso
de los recursos. Ilfediando estas consideraciones sobre el sistema de producciór¡ la
tecnologia disponible es simplemente el aceóo de conocimiento para mejorar o hacer más
efi cientes tales sistemas productivos.

A este nivel, el entendimiento de los sistemas productivos nos enfrent4 al reto de construir
el fururo deseable. ante una nueva posición frente a las posibilidades de toma¡ decisiones,
como productores o representantes institucionales. Efectivamente p¿ra mejorar cualquier
cosa es preciso conocerla y entender zu dinámica- ¿Es eficiente centrarnos en la producción
de pocos alimentos con rendimientos muy altos. cuando el ambiente nos brinda mayores
volúmenes de los mismos aunoue en tbrma diversificada ?

Sintesis

La base de Ia diferenciación entre los dos enfoques radica en [a concepción global de una
problemática. El punto de partida, el enfoque, da la pauta y provee la esencia del tratamiento
de un problema. Ln conjunto de elementos es un conglomerado, por el contrario un sistema
se define por las interacciones entre componentes y por sus respectivas funciones. Por lo
ta¡to si un componente queda definido en un sistema por sus interacciones, el enfoque
reduccionista es muy pobre al pretender aplicar al sistema resultados aislados para el manejo
de un componente.

En tb¡ma simpliñcada podriamos entender que la investigación disciplinaria que prerendió
eeneralizarse a las condiciones de los diferentes tipos de productores, partió de premisas
generales inconsisentes, pues el productor no depende solamente del suelo o de la situación
ñtosanitaria del cultivo, sino también de otros recursos disponibles, de las circunstancia de
mercadeo de insumos y productos, de la política económica y otras. tdos a la vez. De allí
se puede desprender el que no se hubieran llegado a superar los problemas de calidad de
vida y bienestar de los productores.

El enlbque de sistemas es otra forma de percibir la realidad agropecuaria desde la
perspectiva interdiscipünaria. El primer elemento de este enfoque corresponde al
entendimienro de una problernática que responde en esencia a la situación de un grupo de
productores que predominan en una región y del por qué puede ser objeto de invesdgación o
de acciones de transferencia. Una vez entendida una problemática- desde la perspectiva de
las relaciones causa-efecto y por ende de zu clasificación ¡r priorizacióq se puede definir más
claramente los objetivos de acciones de investigación o diwlgación con rnayor pertinencia.

Se está inciicando rambién que una problemática involucra a rodas las insriruciones de
acuerdo con un modelo general y por lo tanto todos somos responsables de las m{oras o de
la ausencia de las mismas para los productores, Entendiendo problemática v objetivos, la
toma de decisiones sobre resoonsabilidades v uso de recursos es más fácil, La toma de
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decisiones implica dos elementos indispensable: interpretación colectiva de una realidad y

participación activa .

Es importante que los propósitos de solución de una problemática sean compartidos por las

mayo; cantidad de pefsonas y por ende es necesafio establec€r los mecanismos que permitan

quó cada bual sea capaz de hacer un aporte y a su vez pueda entendef los acuerdos entre
j"rro*. Esta situación seria la ideal pafa que haya una gestión de los recursos disponibles'

apoyada y s¡¡stentada en la participación activa.

con respecto a los sistemas de producción y el esquema de análisis pfopuesto, las UMATA

se pued;n preggntaf, tanto freÍte a este enfoque como al que puedan estaf manejando:

¿Xós hemoi hécho las pfeguntas más peninentes frente a los problemas que pretendemos

lolucionar ? ¿Hemos interpretado conjuntamente lo que dice la realidad o lo que t-o creo

que dice la realidad ?¿Se está diferenciando lo falso de lo verdadero ?¿Es claro y taneible el

objetivo que perseguimos con la solución que est¿rmos promoviendo ? ¿A qué nivel estamos

atacando los problemas ?¿Somos conscientes de la eficiencia de los medios que estamos

urilizando o p€nsamos utilizar para buscar esta solución ? ¿Estamos promoüendo

soluciones en los plazos más adecuados ?¿Estamos promoviendo la panicipación para

potenciar nuestras cipacidades limitadas ? ¿Estamos segufos que lo que buscamos es lo m'ás

convenienre ?- ¿Estamos seguros que las soluciones propuestas incrementarán el ingreso de

los producrore-s o st nivel de bienestar ?, ¿Sabemos quiénes se beneñciarán con nuestra

propuesta ?.uCuál es ta importancia de la LtfATA en el manejo de la problernárica del

,u.io t,¿Cuai"s son las reiponsabilidades de la I-MATA en el Íatamiento del uso del

suelo. ?

por su función especifica las uvlATA deben da¡ asistencia técnica a los pequerios

productores de los municipios. Esto se traduce en la función de hacer transferencia de

iecnotogías adecuadas. Sobre esta base, se puede decir que para transferir adecuadamente

una t"ciologia es preciso que la tecnología sea real y tenga la calidad requerida. Por lo tanto

," .equi"re- que las frll¡fn participen e¡ -la formulación de la programación de

ÑesrigaciOn (priorización de tos iroblemas, tipificación_ de productores y planteamiento de

"p"i."L 
¿" üución¡ cuando la iecnología sea generada denro del pais. o panicipe en la

validación cuando la tecnología sea adoptada del exterior y por lo tanto en su adopción'

3. DE LA TEORiA A t-{ PRiCTICA

El enfoque de los sistemas permite abordar la generalidad de las preguntas planteadas por lo

cual se está proponiendo como otra forma de pensar los problemas y otra forma de abordar

su solución. Pero un enfoque muestra sus bondades en la medida en que s€a op€ratlvo y

muestre en consecuencia su utiüdad- La operatiüdad de un enfoque cualquiera implica

cuatro elementos esenciales, a saber : plazo' flexibilidad' calidad y costos'

Los plazos dependen de la urgencia de la problemática a resolver y del estado o gravedad de

los problernas. La recuperación de suelos erosionados y salinizados Pof ejemplo, requiere

actividades comolementanas a realizat en el largo plazo y por lo tanto la urgencia puede
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situafse en la implementación de sisternas agroforestales o en la eliminación del uso de
oducto deseado y de las herr¿mientas
re a la posibiüdad de ajusfar los obja.ivos ' ' -¡

una estrategia global y en la capacidad de
costos dependen de los requerimientos de
r y de los recurso financieros disponibles'

Debe entenderse que est:ts cuatro cd¿cterísticas están interrelacionadas y todas deben estar

presentes para hacer de un enfoque un modelo realmente operativo'

Los cambios fundamentates empiezan por e[ entendimiento de los procesos globales, no por

.l *áli;i, de las partes. Con esta piemisa se puede entender también que las efandes

t rans fo rmac ionesnosedancon . " *b io ' i nd isc r im inadoss inocone |cambiode los
elementos cruciales del proceso global que implican las reorganizaciones'

con los elementos indicados, se debe contbrmar en un primer término un pfogfama o una

praneacioru en el cual se especifique un norte o una.ruta para orientar las actividades a

r?,¡i,u,r,además de pr"u", 
"i 

cont;ol requerido para alcanzar los objetivos propuestos' El

seguimi-ento continuó es una condición imponantísima p¿¡ra asegurar resultados de buena

ca l idad 'Poro t rapaf teserequ ierendar respuestasráp idasa losprob lemascruc ia les ' '
ij"-"n 

" 
a panir de una buena planiicación se puede daectar a qué aspectos se les- puede

lnera se puede hacer una asignación de

:umplimiento de metas. Cuando podemos

un problema podemos compartf mas

Vaielapenarecorda¡laimportanciadelasideassobresistemaspuestoquedefinirunode
.ffo, 

"o* 
objeto de estudio o un problema dentro de él' imptica determi¡a¡ Limites a tal

s is temaestoesdetermrnarquée lementoses tándent roycuá leses tán fuera .A5 lmlsmo
irnpri"u ¿"t..ri"ar srrs inrerac"iones. entender el grado de complejidad al que nos

.nt"ni"Illo, y pof ende a la cali6cación de [o que es posible y deseable, en plazos definidos

y con recursos limitados

J. CONCLUSIÓi\.

El enfoque proPuesto representa una opción de tr

en un andamiaje conceptual para constn¡f rn

aproximación coherente a una realidad Los. c

as€veraciones general€s sin embargo, pafilendo
pensar por noJtro, mismos para companir y aprovechar las experiencias ganatas' se esp€ra

qu" r" pu"du mejorar la capacidud de irabajo' cualesquiera que sean nuestras funciones'

cuando estamos motivados por e[ convencimiento en lo que estamos haciendo sentimos la

necesidad de comunicamos ti como lo estamos haciendo en este curso de capacitación- no

como una úansmisión de i¡formación sino como el principio de la construcción de un

a

a

a



a
o

camino que nos permita aportar rnás y aprovechar la experiencia de los demás. En último

termino así podriamos res¡mir el c¿mbio de pensamiento'

a

. BIBLIOGRAFÍA:

o BERDEGLII J y RAMIREZ E. (1995) lnvestigación con enfoque de sisemas en la

agicultura y el desarrollo rural. RIMSP, Santiago de Chile'

GASTAL E (1980)Enfoque de sistemas en la progtamación de la investigación

agroPecuaria. Río de Janeiro.

o
IDE P (1992) El arte de pensar. París'

yILLAVECES J (1991) Modernidad y ciencia. En Colombia el despertar de [a modernidad,

Foro Nacional por Colombia' Santafé de Bogotá'

o
HOYOS G. (1991) Elemenros fllosoficos para la comprensión de una política de ciencia y

tecnología. En IBIDEM.

JOÍIA.NSEN O ( 199ó) lntroducción a la teoría general de sistemas. Editorial Limusa

O Norieg4 México,

LATORRE E (1996) La teoría general de sistemas, Univalle editorial, Cali. Colombia.

a

a

o

a

a


