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Presentoclón y expeciolivos de los portlclponles'

Lo Agrlculturo, Lo Flnco y Lo Fomilio.

Refrlgerlo

Los obletlvos del produclor en lo Agrlculturo Empresorlol y en lo Economío

Comoeslno.

Toller: El conoclmlento de lo Flnco (fecursos, productos, costos, Ingresos),

Anólisls DOFA, estrsieg¡o y plonif¡coclÓn.

Funclones de lo gestlón (ploneoclón, lmplementoclÓn y conirol)'

Almuerzo

Herromlentos de ploneoclón, dlognóstlco. obletlvos y eloboroclón de plones'

Lo Flnco como unldod económlco, productlvldod y eficlenclo, costos y

rentobilldod, Introducción ol onóllsis de inversiones de corlo y lorgo plozo'

El onóllsls de Inverslones, presupuestos porcloles y fololes,
Apllcoclón o los decisiones sobre tecnologío.
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CURSO GESTION SOCIOEMPRESARLqL
l9 DE Jul io de 1999

CIUDAD BOLÍVAR

NOMBRE

Adeho Gutienez
José Rudencindo Cobollero
José del Comen Muñoz
Anoís Muñoz de lones
Juon Bosco Golindo
Morío Mercedes Coldetón
Liborio Torres ChÓves
Bel¡sorlo Rodr¡guez
José Cobos
José Luciono Rodriguez
Luis Enrique Romirez
Luls Alberto Romkez
Dovld Gutlerez Otóloro
Leovlglldo Díoz
Jorge Díoz
Leonord Gulierrez
José Monuel Velondio
Doniel Dioz
Polidoro Cosfiblonco
Boltozor Coronel
Luis Jesús Villomizor
EÍren Allrlo Díoz
Edgor Julion Póez
Solvodor Fonseco
Sixto Tul¡o Co$illo

VEREDA /  INSTITUCIÓN

Posquillo
Posquilto

Sonlo Bórboro
Sonfo Bórboro

Posquillo
Posquillo

Sonlo Bórboro
Qu¡bo Alto
Suibo Alto
Quibo Alto
Quibo Alto
Posquillo
.Posqulllo
Posquillo
Posquillo
Posquillo
Posquillo
Posquillo
Posqulllo

CORPOICA
coRPolcA
CORPOICA

Sonlo Bórboro
Mochuelo Alto

CORPOICA



CURSO GESTION SOCIOEMPRESARIAL
24 DE Jul io de 1999

SUMAPAZ

NOMBRE

Germón Orliz
Hugo Tones
Foblo Romero
Rosolbo Rojos
Henny Pinzón
Hedberto Benol
W¡lllom Rublono
lvón Ortiz
Pedro Polocios
Ruben R¡os
Jovler Tóullvo
Alvoro Perdomo
Eduordo Mortinez
Angelo Morío Gómez
Juon Codos Sónchez
Joime Gonzólez
Sixto Tulio Coslillo
Bolfozor Coronel
Jesús Vi l lomizor

VEREDA / INSTITUCIÓN

Betonio
Betonio

Tuquecilo
El Toboco
Los Anímos

Los Rios
Nozoreth

Los Anímos
El lsfmo
El lslmo

Choreros
UIATA
ULATA

Un¡versidod de los Andes
ULATA
ULATA

coRPolcA
coRPolcA
coRPolcA
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CURSO GESTION SOCIOEMPRESARIAL
3l DE Jul io de 

. |999

USME

NOMBRE

Aurellono Herrero
Flor Gómez
Morío Benedicfo Cruz
Yenny Arévolo
Luz Aydo Pulido
Moribel Pulido
Luz Mery López
Jorge Corrillo
Ricordo Romirez
Horold Vonegos
Henrry Tones
Ano Elso Zombrono
Romoldo Cobollero
Hernon Dor'lo Cobollero
Luis Emiro Rublono
Edgor Julion Póez
Julio Endque Med¡no
Horoclo Pulido
Poblo Cuervo
José Angel Logos
ñ^r^  N l^ .^ñ i^
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Miguel Antonio Sierro
lsmoel Anton¡o Siero
Somuel Vonegos
Teodulo Pocheco
Joime Bellron
Adriono Velo
Sixto Tulio Costillo

VEREDA /  INSTITUCION

Curubitol
Requilinos
Requilinos
Requ¡linos
ArroYones
Aroyones
Desl¡no
Deslino
Desf ino
Deslino
Desl¡no

Los Morgor¡los
Los Morgoritos
Los Morgorilos
Los Morgoritos
Sonto Bórboro

Requilino
Arroyones
Requilino
Corinlo

ArroYones
Desl¡no
Desfino
Desf ino
Olorle
OIorte

lvlorgor¡1os
CORPOICA



CURSO GESTION SOCIOEMPRESARIAL
14y 28 de Agoslo de 1999

CHAPINERO

NOMBRE

Tereso OrJuelo
Cloudlo Ruiz
Juon 04uelo
Morlo lsobel Ruiz
Sondro Poolo Sanchez
José Miller Muriel
Jhon Alejondro Orjuelo
Andés Bonlllo
Jovier Andrés Bonillo
Ano Lucero Romos
lgnosio Costro Gonzolez
Jolro Alexonder Coslro
Josef¡no Fonseco
Jesús Gorzon
Ano Lucero Romos
Leonor Rolaso
S¡xto Tulio Cosl¡llo

VEREDA / INSTITUCION

Verjón Alto
Verjón Alto
Verjón Alto
VerJón Allo
Verjón Alto
Verjón Bojo
Ve4ón Alto
Verjón Boio
Verjón Boio
Verjón Bojo
Verjón Bojo
Verjón Bojo
Verjón Alto
Verjón Allo
Verjón Bojo
Vedón Bojo
coRPorcA
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Lo ogriculluro colombiono se enfÍenlo en los llempos modernos o Uno serie de problemos que hon

á"ói¡-lO" norto nivetes críticos los ¡ngresos de los produclores' Lo globolizoción de los economíos

y los polílicos del gobierno orientodoi o lo operturo económico y o lo l¡beroción de los mercodos.

ejeculodos en foimo ocelerodo. hon troído consecuenc¡os desostrosos poro productos como

ligo, popo, orvelo, Írí¡ol, oroz, soyo y leche. En estos produclos, lo operluro de los imporloclones se

nJ toOuciOo en'bojos precios poro los productores, ol tlempo que los coslos de producción no

ceson de oumentor, con lo cuol muchos productores, ol verse en incopocidod de compelir, hon

ienldo que solir del mercodo o combiorse o olros produclos'

A estos crlsis no hon eslodo ojenos los pequeños productores de los óreos ruroles del Distrilo Capltol,

cWos principoles productos,lo popo y lo leche, hon visto depr¡m¡dos sus precios por lo obundoncio

de ¡mpodociones, lo cuol, sumodo en el coso de lo popo o los groves problemos filosonilorios que

se hon presenlodo en oños fec¡entes, ljene o muchos productores ol bofde de lo ruino

Ellos se ven, entonces, ooocodos o combior sus sistemos de producción y o quscor ollernotivos
poro sobrev¡v¡t Se troto de Un combio forzoso, en el cuol los ollernotivos de elección no consislen

án combior o no comb¡ol sino en elegir si se vo o lener un comb¡o coótico impueslo por los

Clrcunstoncios cownluroles del dío o Oío, o si por el conlror¡o se vo o lener Un comblo pensodo, eS

decir, glestionodo o ge¡enciodo por los proprios produclores como principoles protogonisios'

Esto gestión, o gefencio del combio, denlro del contexlo de lo empreso ogropecuorio. no es un

temo exclusivo de los grondes empresos, ni debe ser desofollodo por pfofesionoles espec¡olizo-

dos, sino que lombién ie involucro como lemo legílimo y necesorio o nivet no sólo de lo pequeño

éxpotoción compesino, sino lombién o los diferenles niveles en que se desorrollo lo vido ruroli el

lndividuol, el fomilior, el veredol y el mun¡c¡pol

Los conceptos, los técnicos y los inslrumenlos de gestión son, en gron medido, ulil¡zobles en todos

estos niveles.

Dodos estos considerociones, denlro del convenio vigenle entre el DAlvlA y CORPOICA se propuso

lo importoncio de inlfoduclf contenidos de gest¡ón socioempresofiol denifo del plon de copocito-

ción contemplodo; eslo propuesto fue ocogido por el DAMA

En desorrollo de esle plon, se diseñó un minicurso-íáller de inducción o lo gesiión socloempresoriol
poro productotes de los cinco lOcolidodes vinculodos ol convenio' Estos tolleres. cuyo duroción

progfomodo fue de ocho horos, se reolizoron osí:

Julio 19: Solón Comunol, Veredo Posquillo. Poro productores de ciudod Bolivor.

Julio 24: Solón Comunol, Veredo Sonlo Roso. Poro produclores de Sumopoz

Jul¡o 3l: Gronjo Austrolio, Veredo El Destino Poro productores de Usme

Agosto 2l y 28 {sólo los tordes): Escuelo de El Verjón Bojo, Poro los pfoducfores de los locolidodes de

Sonto Fe tverjón Alto) y de Chopinero {Ve¡jon Bojo]



El presente documento es un resumen det resullodo del frobojo en equipo y de lo melodologío
opl¡codo. En él se presento suc¡nfomente lo base lemólico de esludio, desorollodo por el oulor en
coniunio con olros miembros de lo Fundoción poro el Desorollo Empresoriol del Sector Agropecuorio,
Fundesogro (Romero, Lopero y Jiménez, I 998) y odoptodo o los propósitos de lo presente copoci-
toclón, conjunlomente con los resullodos de los lolleres reolizodos con cerco de 70 osislentes o los
eventos.

Estos lolleres siguieron unos I¡neomientos comunes en lo porle lemólico y melodológico plonteodo
por su orienlodor. Sln emborgo, lodos los elementos conceptuoles se disculieron yse desorrolloron
con lo porticipoción de los osislentes, de tol monero que eslo propuesto de loller es mucho mós
que lo simple presenloción ocodémico de unos concepfos teóricos seguido de ejercicios en los
cuoles se proctico porciolmenle lo expuesto, todo vez que el osislen'le ol evenlo encuenfo que lo
que ollí se lrobojo conceptuolmente tiene uno estrecho reloción con su v¡do col¡diono.

Es importonte resoltor el diseño de dichos iolleres, orienlodo pr¡mordiolmenle hocio los produclo-
res, pero sin exclulr o otros posibles porlicipontes, como profes¡onoles y lécnicos, osi como docen-
tes y estud¡ontes v¡nculodos ol seclor ogropequorio.

El presente documento presento poso o poso el desorrollo del evenlo omolgomondo los concep-
los teóricos con lo opllcoclón prócllco o los f¡ncos de los producfores y los resultodos de lo mlsmo,
con el fin de servir como fuente de consullo o los osislentes o los folleres o o personos interesodos
en el lemo,

Se odvierte que no se orelende oborcor en su lololidod. ni mucho menos profundizor en lo mÓs
hondo de los conceplos y herromienlos de lo Gesljón Empresoriol ogropecuorio, sino que mós
bien se presento un documenlo reolizodo sobre lo bose de experiencios logrodos con grupos de
productores y olros porliciponles de c¡nco locoljdodes del Dislrito Copitol, en un proceso que fenío
como f¡n infoducir otgunos elementos bósicos de lo gestión poro mofivor lo opiicoción de un
enfoque gerenciol ol monejo de lo empreso agropecuorio.

Como es openos obvio, no se pretendío con un toller de pocos horos de duroción reolizodo en el
lronscurso de un dío, ogotor todos los temos de lo Gestión Empresoriol, sino mos'tror un com¡no en
el cuol se pueden, en lo medido en que los porlicipontes monif iesten inlerés y compromiso, buscor
los medios poro construir uno reloclón de mós lorgo plozo en el desonollo conjunto de melodolog¡os
e ¡nstrumenlos de geslión oplicobles o los clrcunslonc¡os porliculores de codo f¡nco, mirodo como
empreso, pero tombién oplicobles -y en ello se hizo énfosis- o otros niveles de lo vido personol,
fqmilior V comunitorio.

Poro moyor eniend¡mienlo, el documento sigue esle ordenr se porte del reconocimienlo de los
objefivos del productor y su fomilio, lonto o nivel personol como del negocio ogropecuorio, poro
coniinuor con los conceptos de Gestión y Adminislroción, eslobleciendo los diferencios enfre ellos.
Posler¡ormente, se d¡scuten los compos de occión y se señolon olgunos inslrumenfos y heromien-
tos generoles poro lo Geslión y lo Adminislroc¡ón, Se flnolizo con un ejercicio de oplicoción sencillo
del diognóst¡co eslrolégico pcro el conocimiento de los problemos y oporlunldodes de lo veredo,
y se don los boses poro lo eloboroción de un plon de occ¡ón.



Frecuentemente, ol hoblor de empreso, negocio, odminislroción ygestión ogtopecuorio, se osu-
me que el productor tiene un único obielivo, fo moxímizoc¡ón de los gononcios, Quizós por lo
onterior, es iombién frecuenle morginor o los pequeños productores del concepto empresoriof,

' 
creyendo que sus decis¡ones se rigen por uno rocionolidod no económico en donde este conceP
fo empresoriol supuestomente no lendrlo oplicoción.

Ahoro b¡en, por lo común, el productor como empresorio ogropecuorio tiene múltiples obietivos, y
quizós dentro de ellos ocupe un lugor de priviteg¡o lo mox¡mizoción de gononcios, medidos como
lo diferencio entre el volor de lo producción y el cosfo -reol o imputodo- de todos los foclores. Sin
emborgo, los objetivos pueden inclu¡r no sólo los gononcios, sino que odemós pueden oborcor
todo uno gomo que vo desde incrementor el volor de su negocio, evifor pérdidos, ocupor mono
de obro fomilior, oseguror el sosfen¡m¡ento y lo educoción de uno fomil¡o, ohonor poro oseguror el
futuro y delorles uno herencio o los hijos. incrementor el liempo de desconso, ev¡tor riesgos o hosfo
preslor servicio o lo comun¡dod locol, regklnol o nocionol.

poro lo moyorío de |os pequeños produclores que moneion explolociones fomiliores, proboble'

menfe el objel¡vo mós importonte -oún mós que lo gononcio- es el bienestor de lo fom¡l¡o. Esle
objetivo tiene componenfes económicos y no económicos. En su orienloción o lo bose moferiol
conduce ol componente económico de lo moxjmizoción del ingreso disponible poro sol¡sfocer los
necesldodes bóslcos moterioles de lo fomilio. Poro el pe.queño produclor que explolo lo f¡nco con
el concurso de su fomilio, este ingreso consiste no en lo gononcio o ufilidod, como se def¡ne poro
los grondes empresos comercioles, sino en lo diferencio enlre el volor de lo producción y los pogos
en que tiene que incurrir por los foctores extemos o lo explotoción, quedondo involucrodo en este
concepto de ingreso no sólo lo gononcio propiomente dicho sino tombién lo relr¡bución o los

. foctores de todo índole oportodos por lo fomilio ol proceso productivo, principolmente io rento de
lO tierro propio y lo rekibución o lo mono de obro fomilior no remunerodo explícitomenle.

Teniendo en cuento lo onterior, los henomienlos necesonos poro lo gestión empresoriol ogropecuodo
sobreposon los comunmenle utilizodos poro buscor lo simple moximizoción de los gononcios vío
reducción de costos o oumento de los ingresos, poro posor o introducir melodolog¡os que lengon

en cuento lo persecución de mós de un obiet¡vo simultóneomente, es decit herromientos de

evoluoción multicrilerio o multiobjetivo, en los que hobrío que combinor objetivos economicos con

objelivos no económicos, poro opoyor ol produclor de uno monero mós opropiodo o sus circuns-
toncros.

. En este sent¡do, se resolto que si se deseo ingresor ol mundo de lo geslión empresor¡ol ogropecuorio,
se debe ocepfor. reconocer y tener s¡empre presenle que los productores buscon siempre múltF
ples objelivos, olgunos de ellos Ind¡viduoles y olros, comun¡torios.

Codo uno de nosotros, como produQlor, debe por lo lonto exom¡norse: "¿Cuóles son mis proplos

oblet¡vos personoles y los de mi fomilio? óEn qué medldo mi negocio puede conlnbuir ol logro de
esos obiel¡vos?". Esfos dos pregunios conducen o Io siguienle: "¿Cuóles son mis obielivos en relo-
ción con mi negocio? Solomente osí tendro senlido lo gestión que yo reolice en mi empreso"
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En los tolleres reolizodos. los porl¡ciponles señoloron como objetivos de sus negocios ogropecuofosi
producc¡ón, generor Ingresos, producción de olimenlos, lener lecnologío, lener buenos culfivos,
generoclón de empleo, sostenimienlo de uno fom¡lio, oseguror el futuro de lo fomilio y Io educo-
clón de los hijos, mejoror lo colidod de vido, distrocción, el desorollo soslenible (meioror el nivel de
vido sln deierioror el medio ombienle y conservondo los recursos produclivos), entre otIos.

En esle sent¡do, los poriiclponles o los eventos colncldreron en generol con los elemenlos presenlo-
dos por Dillon (1997), donde se resolto cómo lo Gestlón Empresoriol del negocio ogropecuorlo
debe conduclr o olconzor los oblelivos del productor, seon cuoles seon. Es dec¡r, es el productor
quien f¡jo sus objetivos, y lo gestlón es solomenlé un inslrumento poro owdorle o consegulrlos.

iltffiiffiSli,!i. ,;' ,

2.1. Definición de Gestión y Adminislroc¡ón

Lo gestión no es nodo nuevo, pues es olgo que lodos hocemos, muchos veces sin dornos cuenlo,
Cuondo decidimos entre oltenot¡vos o cuondo ploneomos hocer olgo poro mejoror nueslros vl'
dos.

Butterf¡eld (l9lO) decío que "lo gestión de lo empreso ogricolo se reloc¡ono coll e¡ modo en que el
ogricullor puede orgonlzor los foctores de lo producción, tiero, lrobajo y cop¡tol en su empreso
ogrícolo, odoptor lo proctlco o su entorno porliculory disponer de su produclo, poro que le genere
lo moyor gononclo nelo, monten¡endo, mienlros lonto, lo integridod de su t¡erro y equipom¡enlo".

Mos recleniemenfe, Koyy Edwards (19941 señolon que "se puede pensor en lo gesfjón de lo empre'
so ogríco¡o como en un proceso conlinuo de lomo de dec¡slones. Los decls¡ones se refieren o
osignor los recursos Iim¡lodos de t¡erro, troboio y copilol enlre olternolivos de uso competit¡vo. Esle
proceso de osignoc¡ón obligo ol gerente o idenlificor metos, gu¡or y dir¡gir lo tomo de dec¡siones".

En este senfido, el primer conceplo bósico de lo geslión es el concepto de futuro. Cuondo yo
pienso en el fuluro, hogo plones, estoy met¡do en lo gestiÓn.

De lodos moneros, en el Coniunio de defin¡ciones sobre odm¡n¡stroción o gestión ogropecuorio
suelen prevolecer olgunos elemenlos comunes, como son: ¡denl¡ficor objetivos y metos, lomor
declsiones, y orgonizor recursos poro logrcr objefivos o menor costo Complementor¡omente, se
suelen lncorporoi los princip¡os generoles de odmin¡slroc¡ón de lo escuelo clósicol prever -plonifi-

coF, orgonizor, diigir, coordinor y conlrolor.

De formo simple, lo gesljón es lo que los ogricultores hocen o diorio poro logror sus múltiples obie-
livos. En este sentido. uno definiclón muv opropiodo poro lo reolidod ogropecuorio lo presenlo
Dillon (1980) como un proceso por el cuol recursos y s¡luociones son monejodos por elogricultor, o
lrovés del t¡empo, poro OlCOnzor los obietivos de su empreso, generolmente en condiclones en IOS
cuoles los decislones deben tomorse con ¡nfomoclÓn ¡ncomplelo

Esto definlción es un concepto d¡nómico qUe ¡nvolucro ospectos internos y extemos de lO empre'
so, lo responsobil¡dod del ogr¡cultol y lo búsquedo de objel¡vos.



2.2. ¿Gestián o Administroc¡ón?

Se puede encontror el origen de lo polobro geslión en lo polobro gestio, gestionis, del lolín, con el
s¡gnif¡codo de occlón y efecto de gest¡onori hocer diljgencios poro el logro de un negoclo. úCuól
es lo diferencio entre esle conceplo de gestión y olro que se uso con fonlo frecuenc¡o, el de
odm¡nislroción?

En el posodo, lo gest¡ón y lo odministroción se enlendíon en nueslro lenguo como sinónimos;
octuolmente, ounque se empleon en un ómbito sim¡lot t¡enen corocteísl¡cos y funciones diferen-
tes enlre sí, lguol ho sucedido con lo derivoción de1 monoger o odminislrodor, hosto llegor o contor
en lo ocluolidod con lo coeisienclo de odministrodores, gestores y gerenles'

Poro poder comprender un poco meior eslos dos conceptos, que ol porecer podríon ser s¡m¡lores,
y evldenfemenl€ fueron en el posodo slnónlmos, se debe orroncor del conceplo común que se
fiene en lo liieroturo de gestión y odministroc¡ón ogropecuor¡o y que se presenfó prev¡omenfe. De

. esto monero. se porte de los octividodes que reolizo un ogricullor, quien en lq proctico diterencio
eslos dos conceplos,

2.3. Act¡vidodes que reolizon los produclores

En nuestro ejerclcio, o trovés de los lolleres encontromos que los ogricultores reol¡zon uno gron
coniidod de octividodes, que von desde lo selección de lerrenos, semillos y cullivos, hosio lo
comerciolizoción de los productos, lo búsquedo de un crédilo, posondo por lo selección de tlobo-
jodores y Io definición y ejecución de ocfividodes como el riego y lo ferlilizoción, e incluso el onólisis
del negoclo.

' En esle proceso se encontó que exjsle uno serie de ocl¡vldodes indelegobles, ofos delegobles en
olgunos cosos y otros cosi siempre delegobles o que se delegorÍon sin moyor problemo. Un resu'
men de olgunos de ellos se presento en lo loblo 1 .

Toblo I . Acllvldodes menclonodos por los produclores, closificodos según el grodo de delegoclón.

. Preporoclón del terreno

.Ferl¡l¡zoclón

. Podo

.MoneJo fitosonilorlo

.R¡ego

.Ordeño de los vocos

.Aslslenclo técnlco

. Ploneoclón de lo producción

. Escogenc¡o de qué sembror

. Selección de lo époco de siembro

. Búsquedo de f¡noncloción

.Comerciol¡zoclón

.Negocioción

.Selecclón de osesorío

.supervlslón

.Orgonizoción de octividodes

. Comerclolizoción

.Superüsión

. Reüsión de los cultivos

.8úsquedo de mono de obro

.conlroloción de mono de obro

. Desinlección de semillos

.Cosecho

.Fumigoción

. Closif icoción de productos

. q-t^^ .1ó ., ,a^t^<

.Siembro

. Alqúiler de moquinorio

. Ploneor producción



Lo onterior listo no se puede fomor como uno generolidod, nl fompoco como reglo de fobolo.
Simplemente perm¡te visuolizor que, dependiendo de los posibllidodes f¡noncieros, de tiempo y de
conocimienlo, un ogrlcultor tiende o delegor solomenle ocliv¡dodes peleclomente determinoclos
o rutlnorios o oquellos que por su grodo de esp€clolizoclón exigen lo lntervención de uno persono
idóneo en el temo, como lo os¡stencio técn¡co,

En este sentldo, se noto que dependiendo de lo dimenslón de lo orgonizoclón ogropecuorlo los
propielorios se los oreglon poro porticipor lo mós direclomenle posible en oquellos oclivldodes
que cons¡deron determinonles o que de ofro fonno le doón dinómico o combio ol proceso pro-
duclivo.

2.4. Geslión y odministroc¡ón

Sln pretender generollzor o estoblecer definlclones, se puede enlender que, en términos generoles,
lo odmtnlstroclón se or¡ento o¡ monelo de procesos previomente estoblecldos. Seo esio porque se
definió en un plon de foboio, se liene yo uno conduclo predelerminodo o se ho reconocido que
por ser uno octlvldod especlolizodo se reconocen sus límites y se testringe o un Individuo en portF

culor. por este motivo se fiende o delegor fócilrnente y se cuento con oct¡vldodes muy especloll'
zodos como lo osistenclo técn¡co o el monejo de un plon fitosonilorio (previomente estoblecldo) o
lo ejecución de toreos yo esfoblecidos como riego, ferlilizoción, elc.

De otro lodo. lo ges//ón se orlenlo o ,oi,". relolivos o lo definiclón de obletivos, decislones que
involucron el fuiuro o el estoblecimienlo de nuevos procesos o modif¡cociones ¡mporlontes cle
procesos octuoles. Cosl s¡empre o estos ociividodes se les otorgo uno moyor dimensión en desgo
y responsobilldod. En uno primero Insloncio, el productor pretende reoli¿orlos por s¡ mlsmo, o en
orgonlzociones mós ovonzodos son responsob¡lidod de personos con corgos de tipo gerenclol,
juntos d¡rectivos, efc,

ADMINTSTRACIÓN:
Monejo de procesos estoblecidos
Monejo de los qctividodes del dio o dío

GESNÓN:
Defin¡ción de obietivos
Dec¡siones sobre el futuro
Esfoblecimiento de procesos

De ninguno monero se puede ofirmor que lo gest¡ón es mós o es menos importonte que lo odmF
nlslroción denfro de uno empreso ogropecuorio. Eslos dos lobores luegon un popel fundomenlol
y de lo occión conjugodo de ombos depende el logro de los obief¡vos perseguldos por el produc-

tor. En lo procf¡co, los func¡ones se eiecuton de monero concurente, Y del buen bolonce entre
ellos, su oplicoción oprop¡odo en los compos de occión y los toreos de geslión y odm¡nistroclÓn,
se determinoró el éxilo y el logro de los objelivos del productor,

Antes que frolor de estoblecer reglos cloros y nomos entre octiv¡dodes delegobles o no, o oct¡v¡do-
Ces que seon de gestlón o odministroclón, todo productor o persono involucrodo con lo gesflón
debe cuest¡onorse s¡ en to explotoción se eslofo hoc¡endo delegoción indebido, seo por el coróc-
ter de lo oci¡v¡dod o por lo idoneidod o responsobilidod del ¡ndividuo que lo osume' Lo delegoclón
Indebldo puede ser por defecto, es dec¡r, que el productor no delegue los lobores rul¡nor¡os que se
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podríon o deberÍon delegot o por exceso. que delegue mós de lo cuento o o personos ¡nopropiodos,
poniendo osí en riesgo el negocio.

Lo onterior limitoró lo copocidod de hocer geslión. Es importonie llomor lo olención en que olgu-
nos veces no se sobe sl en lo empreso se hoce gestión o si simplemenle se deio o lo libre dinómlco
blológ¡co o del ozor de los cosos lo dirección del negocio.

Lo diferencloción entre geslión y odministroción ho nocido enlre olros cosos de lo colidionldod y lo
proctico, Porejemplo, cuondo nueslros produclores dicen'Voyo gesfionor un cédiio...". se refieren
o buscor lo f¡nonc¡oción, eloboror un proyeclo, convencer o lo enl¡dod f¡nonciero de que el pro-
yecto es vioble: olgo que no se hoce fodos los díos y requiere de nuevos ldeos, Cuondo logron el
oblefivo y t¡enen el d¡nero, se dirigen o ejecutor los proyectodo, es decir, o odminislror el cédito. En
esle ejemplo que sole de lo reolidod, se noto lo geslión como olgo no colidiono y el produclor lo
col¡fico como muy importonfe, Sin embargo, lodo ese esfuerzo de bueno gestión puede frocosor
sl no odmlnistro blen el dinero v obviomente sl detiene el proceso de gestión y no obseNo los
condiciones o su olrededor.

Lo reolidod es que Ios condiciones de trobojo en el compo hon combiodo. Los productores enfren-
lon nuevos problemos y pueden enconhor nuevos oportunidodes en su enlorno, los consumldores
se tornon codo dío mós exigentes y eslón mejor informodos, se dispone de uno gron conl¡dod de

' lecnologío y exisie uno moyor competencio de los mercodos que obl¡go ol produclor o no descui-
dorse y buscor ser mós competitivo, e iguolmenle se señolo lo inferdependencio con lo bueno
odminislroción.

Lo gestión es uno lobor reseryodo cosi en su lotolidod ol produclor, pero que requiere de uno muy
bueno osesor'lo yfener presenle uno ser¡e de foctores cloves que hemos lislodo como slgue: ges-

tión viene de geslor que es creor y ltevo tiempo, de dor dirección, de ser creot¡vo, de lener mW
presente el ombiente exferno o enforno, de ser muy emprendedor -cond¡ción necesorio poro ser
empresorio-, de no dejorse ohogar por los detolles, de fener lo outoridod poro lo tomo de dec¡sio-
nes y, obviomente, de estor dispuesto a solir de lo rutino, Lo geslión es un refo que d¡fícilmenle se
puede odelontor solo.
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3.1. Compos de occlón de lo geslion

Al iguol que se suelen reducir los objetivos del empresorio o lo moximizoc¡ón de beneficios o o
goñor ptáto, tombién se ho tenido lo tendencio o circunscribir lo geslión ol ómbito f¡nonciero. Es
ósí qué cuondo se hoblo de gestión se hoce oulomólicomenle olusión o registros, conlobilidod'
tecn'otogíos de presupuestos,'be onól¡sis coslo'beneflclo, evoluoción de proyectos, etc,, temófi-

' 
cos que-se lornon fediosos iniciolmente y oburridos poro oquellos que no guston de los nÚmeros o
de regisfor sus focfuros o egresos e Ingresos,

Si nuevomenle se vuelve o lo definiclón y conceplo de gestión se encuentron los series de oct¡v¡do'
des que reolizo un productor; portiendo de ollí se encuenlro que éstos se pueden orgonizor en
comóos o óreos de occión. Poi lo regulor, en lo porte ogropecuorio se dividen en ires: producclón,
comerciolizoción y f¡nonzos; pero esio división sólo toco uno porte mínimo de lo riquezo de com-
pos en los que es necesorio lo gestión.



Tenlendo presentes nuestros condiclones octuoles, o estos lres compos de occión se les ho odic¡o-
nodo uno mós, que se refiere o los recursos humonos, o el lolento humono, como hoy tombién se
lo conoce. Lo gesión de/ fo lento humono es un compo ol quelegol y operolivomente nose Ie ho
destinodo el espocio y liempo necesorios. y que dío o dío se torno en uno de los puntos mós
críllcos y dinómicos en uno orgonizoción.

No se debe perder de visto que en una empreso de conlenido sociol, y osí lo es por noturolezo lo
empreso fomillor, lo mós ¡mportonte es el bienestor de lo fom¡lio, y en este sentido todo Io gesllón
debe esior or¡enlodo ol progreso de sus miembros, el cuol se logro no sólo con lo sotisfocción de
los necesidodes bós¡cos mcterioles, s¡no que osigno importoncio clove o todos los oporiunidodes
poro desorro¡lorse como personos, en sus ospectos esp¡riluoles, ofecfivos y socioles.

Por ollo porte, es necesor¡o fener en cuento que ¡os resullodos de lo empreso ogrícolo se oblienen
siempre por medio de lo cooperoción de los personos, empezondo por los miembros de lo propio
fomilio -podres, hiios y otros fomiliores-, posondo por los empleodos y llegondo incluso hosto los
clientes. lguolmente, s¡ los orreglos ¡nterpersonoles llevon consigo el corócter de reciprocidod, de
gono-gono -que gonen ombos porles de lo tronsocc¡ón-, se oblienen siempre mejores resuliodos,
Esto lmplico, en generol, mot¡vor y dor porticipoción en los dec¡siones y en los beneficios, y no sólo
en los lobores diorlos rulinor¡os,

Lo gestión de lo producc¡ón involucro o los olros óreos, pues inclwe dor respuestos o los preguntos
de qué produclr, dónde, cuóndo, con qué, con quién y cómo, Esto úttimo, el cómo produclr,
lmplico lo decisión sobre lo lecnologío por riilizor. Entonces, los decisiones lecnológicos son un
componente de lo geslión de lo producción, y podríon formor uno subdivisión de esle compo, lo
gesf/ón de /o lecnologío.

Lo gesfión f¡noncierc se ocupo de lo consecución y el monejo de los recursos finoncieros requeri-
dos poro lo producclón, y de osegurorse de que los comprom¡sos f¡noncieros por crédilos que se
hoyon conseguido se ot¡endon cumplidomente en sus omori¡zociones y vencimienlos

Lo gestlón de lo comerc¡ollzoclón se ho converlido en uno necesidod imperolivo en lo ogr¡culluro
moderno, lmplico estudior y conocer con onfeloción o quién se vo o vender, cuóles son los co-
rocfeísi¡cos y exigenclos de los fuluros comprodores, si se vo o vender d¡reclomente o los consuml-
dores o o intermediorios, qué close de intermed¡orios se empleoón, si lo oferto se vo o hocer en lo
puerto de la f¡nco o si se vo o llevor o Corobostos o o codenos de supermercodos o trovés de
confrofos asoclot¡vos de sumin¡stro. lguolmenie, porte de esto geslión puede conducir o buscor y
diseñor meconismos poro ogregor volor ol producto, por med¡o de procesomienlos poscosecho y
vinculoc¡ón o otros eslobones de lo codeno ogroolimentor¡o, poro entregor produclos con diferen-
tes grodos de lronsformoción que le permiton ol producfor generor un ingreso moyor que el que
puede esperor del mercado de produclos primorios.

Los ocl¡v¡dodes que reolizon los ogricultores pueden closificorse en cuolro compos, de los cuoles
mencionomos los mós frecuenles en lo Toblo 2:
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Toblo 2. Algunos octividodes menc¡onodos por los ogricullores, closificodos por compo de oc-
c¡ón.

De lo onterior se resolton dos cosos principoles: lo primefo, qtJe lo gestión y lo oclminislrocion
octividodes vorlodos de mós de un compo de occ¡ón, y lo segundo, oún mós imporlonfe' es
los productores tienden o recordor con mós Írecuencio los oclividodes relocionodos con lo pro-
ducción y mucho menos en los ofros tres compos, lo que constiluye un ¡nd¡cio de que su fortolezo
rod¡co mós en el compo de lo producción, y evidencio uno reloiivo deb¡l¡dod en los olros lres
compos.

Adicionolmenle o este desbolonce, se resolfo que con fecuenc¡o el produclor es menos exiloso
y liene mós dificultodes en los lres compos de occión menos lrobojodos. Es normol señolor los
prob¡emos de d¡nero, mercodeo y mono de obro en los explotociones como grondes l¡m¡tonfes
poro el logro de los objelivos.

3.2. Funciones de lo gestlón

Lo gestión como proceso tiene uno serie de funciones ¡nletelocionodos que feóricomente se
podíon orgonizor como uno secuenc¡o lógico. Trodicionolmenle se hon presentodo lres funcio-
nesi ploneoclón, implementoclón -ejecuclón de /os piones- Y control.

En lo ptoneoctón se pueden distinguir ol menos lres etopos: el d¡ognóstico de lo s¡luoc¡ón octuol, el
estoblecimiento de objetivos y lo eloboroción del plon propiomenle dicho. En esto fose se Involucro
mucho creotividod, V poro mejoror su efectividod el ejercicio debe consignorse por escrito' El
diognóstico es uno fose onolítico que suminislro lo informoción bósico requerido poro lo fliocion de
objetivos y lo formuloción de plones.

Lo elecuc/ón de los plones consisie úsicomenle en lo orgonizoción de los recursos y lo pueslo en

.Cornpro de insumos

.Cornerclolizoc¡ón

.Cosecho

.Clos¡flcoclón

.Negocioc¡ón

.Consutlo de precios

.Co¡tolos de
cornerciol¿oc¡ón

.orgonlzoclón d€
oclividodes

. Búsquedo y controioclón
de mono cte obro

. Supervls¡ón de ocilvldo
oes

.Búsquedo de cr&ito

.Finonciomlenlo

.Presupuestos

.Pogo de cuenlos

. Montenimlento de cuenlos

.Anólisis linonciero

.Pogo de obligociones

. Preporoclón del terreno

.Orgonizoclón de
octivldodes

. Búsquedo del teréno

. Siembro

.Plon de producción

.Compro de semillo

.Podo y felillzoclón

. Declsión sobre €l
'tiempo de slembro

. Decision sobre qué
sembror

. Cosechof

. Supervlslón de octivldo
des

. Arendomienlo de tiero

.Riego

.Alqu¡ler de moqu¡nor¡o

. Desinteccion de
semillos



operoclón del plon prevlomenfe def¡nldo.
El con/rol es lo octividod que prefende regulor el buen desempeño de los octividodes y tomof los
occlones cofectivos que seon necesorios. Algunos veces se le suele odicionor el conceplo cte
evoluoc¡ón como oct¡vidod seoorodo.

De lo mismo monelo como se organizoron los octividodes por compos de occión, lombién se
orgon¡zoron por funciones, de los cuoles se presenlo un resumen generol en lo Toblo 3.

Toblo 3. Actividodes mencionodos por los ogr¡cullores, clos¡f¡codos por compo de occión.

De lo onleÍor se destoco cómo el productor en sus oclividodes (delegodos o no) liene un fuerte
énfosis desequ¡l¡brodo en lo implemenloción, con grondes deficienclos en el control.
Adicionolmente, cobe señolor que con frecuencio lo ploneoción es de muy corto plozo y lo reolizo
de monero inluil¡vo, sin ningún regisfo o ¡nformoción que le permilo posteriomente hocer contro-
les o evoluor los resultodos.

Sin emborgo. es imporlonie resoltor que el producfor liende o ploneor rudimentoriomente sus ocl¡-
vldodes, especlolmenle en lo que ol proceso de selecclón enlre vor¡os oltenoiivos se refiere. Muy
pocos veces fijo cloromente sus objet¡vos, de formo que pemiton ser evoluodos y cos¡ nunco se
encuentron plones escritos poro hocerles seguimienfo.
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. lnspección del desorollo
del cullivo (observocion)

. Supervis¡ón de oclividodes

. Monfenimiento de cuentos

.Anólisis de informoción
contoble

. Preporoción del tereno

.Siembro

.Compro de semillo

. Podo y fertilizoción

.Cosecho

.Arrendom¡ento de tiero

.Riego

.Alquiler de moquinorio

. Desinfección de semillos

.Fum¡goc¡on

.8úsquedo de crédlto

. Pogo de cuenlos

.Compro de ¡nsumos

.Comerciolizoción

.Closificoc¡ón

. Negocioción

. Búsquedo y controtoción de
mono oe ooro

.Selección de osesorío

.Asisteneio fécnico

. Monejo f¡toson¡torio

. Orgonizoción de oct¡vidodes

. Búsquedo del iereno

.Plon de oroducclón

.Decisión sobre liempo de
siembro

.Declslón sobre oué sembror

. Disfribuclón del lereno

. Búsquedo de cédito

.Presuouestos

. Consulto de preclos

.Búsouedo de mono de obro

.As¡stenclo iécnlco

. Búsouedo de informoción

.Plon tilosonilorio

. Progromoclón del cullivo



Tol como el produclor, poro cullivor lo l¡erro, se oyudo de herromienlos como el ozodón y el orodo,
lo gesllón tiene fombién herom¡entos y owdos que lo ocompoñon en el buen desempeño de sus
toreos de geslión y odminlstroción ol frente de su empreso.

En los iolleres se ho enconlrodo gron diversidod de hefiomienlos que ulilizo el produclor poro
owdorse en el proceso de geslión y odministroción, poliendo de lo mós simpte, como los onoto-
c¡ones en un cuoderno royodo, hosto procesos sof¡sticodos del óreo tinonciero, Algunos Ce los
heromientos mencionodos por los producfores se presenton en lo Toblo 4.

Toblo 4. Herromlenlos de gestión mencionodos por los productores,

Algunos productores señoloron /o menfe como lo herromiento cenfrol de geslión, Esto, por un lodo,
es fundomentol, porque suslento el concepto de que lo geslión -pensor el fuluro- y lo odm¡nlsfo-
ción son ocl¡vidodes humonos que dependen del inletecfo, tonto en témjnos del conocimiento y
el buen desorrollo de procesos lógicos medionte henomientos, como de procesos ¡nlu¡tivos que
porten muchos veces de los experienclos posodos,

De otro porte, se resolto que octuolmente lo simple intuición no es suficienfe poro construir lo
competit¡v¡dod, y que se requiele en nuestro medio ogropecuorio de herrom¡enlos lógicos que
puedon trobojor inlciolmente con bojo disponibilidod de lnformoción y que poco o poco en su
eierc¡c¡o eslimulen lo generoción de ¡nformoción codo vez mós complelo y confioble que permifo
o su vez introducir procesos mejores y mós sofisticodos.

Lo presenle secclón no prelende de ninguno monero ohondor en el complejo temo de los herro-
mlenlos de gesiión; simplemente señolo de formo generol olgunos de los herrom¡entos disponibles
poro los productores, closificodos denlro de los funcjones gerencioles.

4.1 . Herromienlos de ploneoción

Lo ploneoclón como función t¡ene dos porles fundomenfoles: lo def¡nición de objel¡vos yel esto-
blecimienlo de los plones por lrobojor. Poro ello se cuenlo con un obundonle y creciente ocervo
o inventorio de heromientos. Unos herromlentos pretenden owdor ol produclor en el conoctmren-
to -diognóstico- de los recursos disponlbles lonto o nivel ¡nlerno como exlerno, y olros portic¡pon en

.Anóllsls de suelos

.Anólisls de oguos

.Plon flfosonilorio

.Toblo de control de fedil¡zonte

.Plonillo de mono de obro

. Progromoción semonol de ocliv¡dodes

.Plon de lobores culturoles

. Plon de siembro

. Lo menle

. Invesligoclón de mercodos

.Informoclón de preclos

.Confrofo de venlo

. Estodísiicos

. Presupueslos

. Focturos

. Esfud¡os gremioles

. Evoluoción de proyecto

. Bolonce



el proceso mismo de lo ploneoción. tonlo en lo conslilución del plon como en su evoluoclÓn poro
'iomor lo declsión y poro conlinuor con lo fose de implemenlociÓn.

4.1 . L El conoc¡mienlo de los recursos disponibles

El elercicio de conocer los recursos pertenece o lo fose de diognósfico, y consl¡luye el punlo de
portido de lo gest¡ón, Trodicionolmente se ho hecho énfosis en el diognóslico inlerno, es decir, el
Conocimiento de los recursos de Io explotocjón o empreso (suelos, oguos, dinero, moquinorio,
cullivos. etc.). El estudio de los recursos externos se fortolece con los esiudios de mercodo, pero se
profundlzo un poco mós ol hoblor del entomo involucrondo muchos voriobles.

Algunos de los heromientos que se fienen poro conocer los recursos ¡nfemos son:

. El croquis o el ptono de lo finco, que es lo represenfoción grófico de los recursos físicos, bóslco
mente en lo relolivo o distribución de óreos, lotes y cullivos; tombién incluye l¡nderos y vecinos.

. Los inventor¡os, en los que se presenton los existencios de equipos, moquinorio, ¡nstolociones e
InfÍoestructuro, onlmoles, insumos y productos, entre ollos.

. Los onóllsls de loborotot¡o, como onólisis de suelos y de oguos, pelmiten evoluor con mós deto-
lle lo col¡dod de los recursos fisicos,

. Los estodos f¡nonc¡ercs, como el bolonce y el estodo de resultodos o estodo de pérdidos y
gononcios, que p€rm¡ten evoluor y conocer Ios resullodos f¡nonc¡eros de formo eslótico -lo oc-
luol- v dinómico lo comooroción de lo situoción octuol con reolizociones posodos o con situo-
ciones fuluros proyecfodos-,

En cuonlo o lo porte del entorno, o exlerno, existen olternotivos muy conocidos, como:

. Lo /nvesl/goc Ión de mercodos, en lo cuol se busco, por medio de diferentes vícs, conocer los
corocterísticos del mercodo en el cuol se encuentro inserto lo empreso, y lo demondo octtlol y
potenc¡ol de sus produclos ftomoño del mercodo, evolución, lendencios y proyecciones).

. EI onóllsis lnst¡tuc¡onol, que presenlo un resumen de los instiiuclones que rodeon lo empreso y
cómo sus políticos (por ejemplo, del gobierno) y octjüdodes lo ofeclon. positivo o negotivomente,

Uno heromiento prócfico de diognóstico que perm¡te relocionor eficienlemente lo situoción ¡nter-
no y exlerno, eslo Motr¡z DOFA, utihzodo tonto en lo ploneoc¡ón esfroiégico como en lo ploneoción
slluocionol, que se presentoó de uno formo mós detollodo y ejemplif icodo ol finol del documento,

¿,I .2. Estoblecimienlo de obietivos

Poro el estoblecimiento de obietivos se cuento con herromienlos como lo lluv¡o de ldeos y el órbol
de problemos, entre otros, En lo lluv¡o de ¡deos se de¡o volor lo imoginoción y se señolo libremenle
uno serie de ob¡etivos, como von viniendo o lo menle; en esto primero fose lo ¡mporlonte es gene-
¡or un número gronde de obielivos, los cuoles posieriormenle se onolizon y lomizon poro escoger
los oue seon mós relevontes o convenientes.

En el órbol de problemos se orgonizon los problemos o solucjonor en un orden ierorquico que vo de
los roíces -cousos- o los efectos o consecuencios -romos-, posondo por lo que serío el konco del
órbol, el cuol se denomino problemo centrol. Esle método se opoyo en lo convicc¡ón de que los
problemos sólo pueden soluc¡onorse otocondo los cousos {roíces) del mismo, Los objelivos se
obtienen redefiniendo los s¡tuociones problemóticos en férminos posilivos, es dec¡r, lo sltuoclón

!!l DAMA- coRPorcA



que se dorío con el problemo yo resuelto, Esie proceso do origen simllormenle o un órbol de
objet¡uo, ordenodos ierórqu¡comente. de tol monero que los mós bojos en el órbol consliluyen
medios poro logror los obielivos de orden superior (combiondo los cousos, se combion lombién
los efectos, es decir, se resuelve el problemo). (GTZ. l99l ).

Medionte ¡o ploneoción esfotégico -ploneoción del desonollo de lo empreso en el lorgo plo¿o- se
esfoblece lc mislón de lo empreso que, dicho en formo simple, es el propósito fundomentol y

durodero de lo orgonizoc¡ón, lo rozón de su existencio; ylo visión, que es uno visublizoción delfuturo
deseodo, lo formo como lo orgonizoción estoró cumpliendo eso misión, poro luego estoblecer
objetivos y estrolegios (Dovid, 1988),

4,1 .3. Lo eloboroc¡ón de plones

En lo eloboroción de los plones se tiene como guio bósico todo lo metodologío disponible olrede-
dor de lo formuloclón y evoluoción de proyectos, Esto temót¡co es muy estudiodo en d¡ferenfes
libros de odm¡nistroclón bósico y cgropecuorio, pero oquí. dodos los l¡mitociones de tiempo. sólo
se olconzo o esbozot dejondo poro un cut.so mós lorgo su irolomienlo en detolle.

Denfo del proceso de gesl¡ón se lienen heromientos generoles poro lo espec¡ficoción de obieti-
vos, melos y octividodes, El objetivo es lo que se deseo logror; los melos, los logros inlermed¡os
poro olconzor el objelivo, y los octividodes cons¡sten en lo especificociÓn concrelo de lo que se
debe hocer,

Accesoriomente, se cuento con heromientos que oyudon o lo ploneoción, como:

. lo motriz lógtca, o morco lóg¡co, es uno hetomienio poro lo formuloción de proyectos, que

permite presentor en uno solo hojo un resumen completo de lo eslructurc de un proyecfo. Esto
mofiz consisle en un cuodro de cuotro columnos, En lo primero columno se esp'ecif¡con los

objefivos, ordenodos lerórquicomenle empezondo por el objelivo de orden super¡or -objelivo

generol o finol¡dod-, luego el propósifo por fogror -objet¡vo especifico- yo cont¡nuoc¡ón. en lo
m¡smo columno, los objelivos inmediotos, es decit los resultodos o productos que deben
obtenerse como prerrequis¡to poro olconzor el propósilo. En lo bose de eslo primero columno
del morco lóglco se relocionon los oclividodes que es necesorio reolizor poro logror los objeti-
vos, y los recursos que se requ¡eren poro ello.

Lo segundo columno del morco lógico especifico en su orden los indicodores (cuonlif¡cobles y

objelivomenle verificobles) poro lo evoluoción del logro de cqdo obietivo y pgro el seguimienlo y

control de los octividodes, Eslo segundo columno constituye en esenc¡o lo ,:uonlificoción del pro'
yeclo, los compromisos que osume el gerente del proyeclo consigo mismo o con lo empreso.

Lo columno s¡guiente detollo en su orden los medios de verificoción -cómo se recogerÓ lo ¡nformo-
ción sobre los indicodores especif icodos en lo segundo columno-. tinolmente, en lo cuorto colum-
no se especificon los supuestos bósicos. es decir, los condiciones del medio exlerno. fuero del
confol del empresorio, que deben dorse poro que se lengo éxito en el logro de los objetivos.

. El cronogromo, que consisle en un cuodro en el que se especif¡co en formo grófico lo morcho
de octividodes y los tiempos de inicio y terminoción de codo oct¡vidod.



Adic¡onolmente, se tienen los plones por producto y por cenlro de coslo (moiz, onoz' popo, mon-

zono, leche, eic.), osí como los plones específicos por recufso (plon finonciefo, plon de moquino-

rio, olon de mono de obro, etc,).

como gron opoyo en lo fose de ploneoción, se cuento con lo gfon herramienlo de lo
presupuástoción, posondo por los presupueslos porcioles, por octividod y fotoles. Un presupuesto

es simplemente lo listo ordenodo de ingresos V goslos esperodos o previstos. que de ocuerdo con

los necesidodes tendró moyor o menor complejldod

A portir de los presupuestos se pueden utilizor olros herromientos poro deierminor lo combinoclón
óOlimo de octividodes productivos, como por ejemplo los presUpuestos comporolivos, lo progro-

moción ploneodo monuol -usondo sólo lópiz, popel y colculodoro de bolsillo- y los diferentes mo-

delos de progromoción motemótico hociendo uSo de compulodores -progromoC¡ón lineol V nO
lineol, progromoc¡ón multlcrilerio, entre otros'.

Complementoriomente, se ulilizon hettomientos de predicción ,posondo desde los procesos intuitivos

mós slmples -pof elemplo. los coboñuelos- hoslo llegor o pfocesos lógicos sumomenle complejos

en los cuoles se ulilizon computodores de gron copocidod poro eslructuror modelos mofemóflcos

de simuloción.

Uno porte fundomenfol corresponde o lo evoluoción económico y finonciero de los plones y pro-

\,,eclos, c,oro lo cuolse cuento con muchos melodologíos, que von desde el onólisis de los flulos de

efeclivo, poro determinor lo viobilidod finonciero de lo empreso. plon o proyecio, posondo por lAs

evoluociones económicos del t¡po cosfo/beneficio de corto plozo -úliles poro evoluol por elem-
plo. cultivos konsitorios y otros inversiones de recuperoción o menos de un oño-, lo evoluoclón de
iorgo plozo con lo TIR -Ioso Interno de Relorno-. es decit toso de relr¡bución ol copilol que puede
generor el proyeclo o, en otros polobros, lo toso móximo de inteés que el proyecto podrio sopor-
t,cr y VpN -Volor Presente Neto de los flulos de efecl¡vo descontodos o lo loso de inlerés, que

represento el coslo de opo¡-tunidod del copilol-, herrom¡entos útiles poro evoluor plones o proyec-
tos que oborcon vorios períodos de liempo -como lo inversión en cullivos perr:'lonenles, en gono'

do, en moquinorio o infroestructuro-'

4.2. Henomienfos poro lo implementoción

Lo implementoción consisle en los lobores de ejecutor lo ploneodo, Poro ello se ordenon los

ÍeCUrSOs humonos y moterioles y Se dispone de ellos, poro que se lleven o cobo los plones'

Es osícomo se desorrollon formolos V normos poro lo odquisición de recursos, controlociÓn y selec-
clón de personol, ptonillos poro lo orgonizoción del trobojo, superv¡sión y dirección del m¡smo.

4.3. Henomienfos Doro el conhol

El comienzo del conlrol lo consl¡tuye lo otención permonente del productor V lo observociÓn d¡orio
del eslodo del cult¡vo o de los on¡moles. De formo ompliodo, el controf exÍge fo evoluoción y lo
fetroolimentoc¡ón. Eslo lobor desconso sobre los plones y presupueslos plonteodos, poro lo cuol se
cuenlo con ptonlllos de seguimiento, y por ende juegon un popet fundomenlol los registros. Estos
von desde los regislros físicos de lobores reolizodos y de oplicociones de insumos hosto los registros
coniobles de ingresos y gostos. En esto lobor los registros son úliles solomenfe si se onol¡zon y se
conlribuye con ello o lo ploneoción y redirección de los ocl¡vidodes'
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Conozco m¡ Veredo - Toller DOFA

En el desorrollo de los tolleres, con el fin de oplicor olgunos de los heromlenlos de geslión presentodos o
monero de lisfo, se fobojó sobre lo heromienlo de diognóstico esirotq?ico llomodo Mot z DOFA. Esto
herromienio, ompl¡omenle conocido y difund¡do en el compo odmln¡strot¡vo, involucro dos conceptos
fundomenioles: lo ldentificoc¡ón y el onólisis de los focfores inlernos de lo empreso -lo que estó denho de
loscercos de lo finco- v de los del rnedio e)derno o lo mismo -lo que estó de lo puerto poro ofuero-, y por

otro lodo, lo consideroción de los elementos positivos y negotivos simultóneomenle. En formo sencillo, lo

motriz DOFA es un orreglo en el cuol se idenfificon y closificon eslos elementos o foclores en lotlolezos
(elementos posit¡vos Internos). debl/dodes (elemenlos negotivos internos), o@riunldodes (elemenios po-

sil¡vos externos) y los ornenozos (elemenlos negqlÍvos externosJ.

Figuro 4. Moflz DOF,\

Con esto guío cloro, los porticiponles o los tolleres delerminoron los debilidodes, fortolezos. ome-
nozos y oóortunldodes mós ¡mporlonles de sus comunidodes. No se hizo el ejerc¡cio poro codo
finco, por los limitociones de t¡empo, y se consideró mós procfico poro que los osisfentes se fom¡'
liorizoron con lo melodologío reolizor un lrobojo de grupo. tomondo como unidod de onólis¡s su
veredo, En este documenlo presenlomos los resullodos de lres lolleres [Ciudod Bolivot, Sumopoz y

Usme). No se presenlon resultodos de Sonlofé y Chopinero, pues por dif¡culfodes de tronsporle de
los portioipontes no olconzó el tiempo poro hocer un eiercicio complelo, odemós de que en esto
locolidod fue muy exiguo Io osistenc¡o).

Molriz DOFA. Resulfodo de los Tolleres.
CIUDAD BOLIVAR: VEREDAS OUI&{ Y MOCHUELO

Opodunidodes

Amenozos

.Suelo oaoiodo | .Focil'dod poro conseguir | 'Político mol enfocodo

.Deforesioción I cuolquier close de ¡nsumos | 'lnvosión urbono

.Fotto de centros de | .Focilrdod de | 'lnsegur¡dod

cooocitoc¡ón I cornerciol¡zoción l'Comerclontes
. Folio de fomenlo l'Acceso o os¡lenc¡o | 'cc'ntominoción

ogropecuorlo I técnico I ombienlol {bosurero)

.S€rvrcios públicos deliclentesl

.Buenos coÍeletos
veredoles

.Fuentes de oguo en los
f¡ncos

.Tronquilldod

.Bu€no ferlilidod en lo
¡efro

.Cerconío ol mercodo
de Eogotó

.Buen cllmo

.Focllidod de mono de
obro



CIUDAD BOLÍVAR: VEREDAS SANTA BÁRMRAY PASOUILLITA

.Asesorío
(vorios enlidodes)

. Mercodos{Bogotó)

. Proyeclo de
povimenlocón de
cofrerero

. Bose militor cercono

. Bolos precios poro los

.lmpofociones

. Fotlo de opoyo ol
desorrollo del
compo¡r'ereoos

. Problemos de
comerclollzoción

.lnseguridod

. Exponslón urbono

.Conlomlnoclón
(bosureros)

.Altos impueslos

. Exponslón del
ocueduclo urbono

.Tronsporte (no hoy)

. N¡ercodeo pobre

. Fuenles de oguo
escosos

. Deforestoclón

. Bolo coberturo en
solud

. Plogos y enfermedodes
en cultivos

. Escoso servlcio de
ooncos

. Suelos r¡cos

.Orgonizoción

. Buenos coslumbres

. Pobloclón estoble

.Cerconío ol coleglo
ogropecuorio

CTUDAD BOLÍVAR: VEREDA PASSUILLA

.Víos de comunlcoclón

. Plogos

. Urbonlzoclones

.Conlomlnoclón

.Ab¡geolo

. Desempleo

.lVercodeo

. Bolos pleclos

.Conslderodo como
zono fo,o

.Inseguridod

. Follo de presenclo de
lo odministroc¡ón
público

.Superoción ocodémlco

.Solud

.Ironsporle

. Luz

.Alcontor¡llodo

.Asislencio Técnico

. tvlercodo de Bogotó

.Egohmo

. Desunión

. Folto de comunlcoclón

.Terenos quebrodos

.Climo vorioble

.Desónlmo

. Recurso humono

.Coloborodores

.Trobolodores

.Humonltofos

.Rellglosos

.Responsobles

.Tlerros fértiles

.Aguos llmplas y
obundo es

.Bosques noluroles

.Poz

. Explotoclón de recur
sos noluroles



USME: VEREDA LA REOUITINA

.Ablgeolo

.Afocos por estor
cefco de los bofr¡os

. Bosuros

.Urbonizoclones Plrotos

.Olores del bolodero
Doño Juono

.Cerconío ol mercodo
de Coroboslos

.Colindo con ef cosco
urbono de usme

.Colindo con el
Hospitol de Usme y
con el colegio Dislfilol

. Escosez de oguq en
verono

. Erosión {en poÍes)

.No hoy escuelo

.No hoy vigiloncio

. Plogos en lo popo

.Tefeno quebrodo
(en portes)

. golos precios

.Iterctétil

.Buenos corretefos

. Buenos líneos
lelefónlcos

.Hoy vlvero

.Hoy minos de oreno
y fecebo

.Concho deportlvo
múfftple

.Buen lronsporle

USME: VEREDAARRAYANES

. Problernos de
comerciollzoclón

. Follo de crfuilos
ogfof los

.Ameno¿os de
impueslos

. Exponslón de
ocueducfo de Bogotó

.8ueno comunicoclón
con Eogoló

.Convenb DAMA-
CORPOICA y ULAIA

.Folto de centros de
solod

. Desempleo

.Escosez de oguo
poloble

. Plogos y enfermedodes
en los cultivos

.Escoso servlcio de
tronsporle

.Víos en mol esfodo

.Aguos obundontes

. Bueno vegefoclón

.Bueno dotoclón
de vios

.Orgonizoción

.Buenos coslumbres

. Luz y teléfono

. Educoc¡ón

USME:VEREDA EL DESTINO

.EAAB qulere lnundor
porle de lo veredo y

.Coniomlnoclón
omb¡enlol @r Porle
de visltontes

. Buen lronsporle.Solón comunol en obro
negfo

.Víos en mol eslodo

.Follo de fondos poro el
coleglo

'Buen ocueduclo
.Centro de solud
. Excelente centro
educollvo
. Genle muy unldo
.Culturo excelente



SUMAPAZ: CORREGIMIENTO DE BETANIA

. Monopollo de
Coroboslos

. Plogos y enfermedodes

.Orden públlco

.V|os de conex¡ón o
oltos munlclplos

.Asislenclo técnico
ogfop€cuoflo (u|ATA)

.Cerconio ol Forque
Nocbnol de Sumopoz

.Cerconío o lo ciudod

. Orgonl¿oclón débil

.Monelo defic¡enfe de
bosuros

.Servlc¡o de solud
lrregulor

.Víos en regulor eslodo

. Poco oferto de
produclos bóslcos en
los llendos

.Ciclo de secundorio
Incompleto

.Régimen cllmótlco
lrregulor

. Dep€ndenclo de
monocultivo

.Fuentes de oguo
escosos

.Dependenc¡o
económlco

. Mono de obro escoso

. Pobloción dlsperso

. Desprotección de
fuentes de oguq y

.Suelos férllles

. Bosques moderobles

.Aguo de bueno
colldod

. Founo slvestre

. Bellezo poisojístlco

.Veclndor¡o honelo y
trobolodor

SUMAPAZ: CORREGIMIENTO DE NAZARETH

.Inlerés del goblerno
por lo zono

.8ueno ublcoclón

. Cub|lmiento de
s€rv¡c¡os públlcos

'Ser porle del D¡strito
(moyof pfesupuesfo,
servlcbs públicos, víos)

. Posibilidodes de
comercioli¿oción

. Educoción bóslco

.Asistenclo lécnico
ogropecu,orio (UIAIA)

. Copociloclón lécnico
{CORPOICA. elc.}

. Presenclo Inslituclonol

.Oporlunldod de lrobo
io en obros públicos

.Servlclo de solud
deflclenle

.Orden públ¡co olterodo

. Problemos de
comerclollzoclón por
pfec|os

.Tronsporte (coslos ottos,
bojo djsponlbllldodl

. Costos de ¡nsumos

.Plogos (Polillo,
onfrocnosls, gusono
blonco, plolo, morlposo
del higodo)

. Plon de ordenomiento
lelrilor¡ol

. Folto de pfepofoclón
de lo genle Poro
conservor el póromo

. Terreno Inestoble y
quebfodo

.No hoy ploneocón de
los oct¡vldodes

. [/ol monejo de bosufos
y oesecnos

.Mol monejo del oguo

. Inestobllldod económlcc

.Follos en sislemo de

.Mol uso de los recursos
nolUrotes

.Dislonclos muy grondes
enlre vecinos y veredos

.Buenos oguos

.Ileros de bueno colldod

.Bosque notivo en un 30o/o

.Cllrno soludoble

.Excelente col¡dod
humono de los
frobojodores

.CopocÍdod de
orgonlzoclón

.Muleres de gron vislón
fufurlsto

. Fomlllos unidos

.Comunidod Interesodo

.Amor o lo reg6n

. Foslbilidod de comerclo

.Mono de obro

.Wlr en el ñromo



APROVECHAMIENTO DE I-A MATRIZ DOFA

Uno vez reotizodo el diognóslico DOF,\ el poso siguienle consisle en diseñor olternofivos ulilizondo

los resultodos oblenicfi¡s. Se pueden diseñor cuotro fipos de esirolegios poro generor plones de

occlÓn:

Estrcteglos tttrp DO (Debit¡dodes contro Oportun¡dodes): Qué debllidodes tenemos que superor
poro poder oprovechor los oportunidodes.

Estrotegtos ttpo FO (Fortolezos contro Oporfunldodes): Cómo volerse de los fortolezos poro oprove-

chor los oporlunidodes.

Estroteglos flpo FA(Fortotezos contro Amenozos): Cómo volerse de los fortolezos poro hocer frente

o los omenozos.

Estroleglos tlpo DA (Debilidodes conlro Amenozos): Qué debilldodes hoy que superor poro poder

hocef frente o los omenozos.

Por lim¡loclones de tlempo y reslricciones de hororio, no se pudo ovonzor en esle onóllslS.



De los eventos reol¡zodos se resumen los conclusiones, que se pueden dividir en dos llpos, los
generoles y los que iienen que ver con lo iemólico lrobojodo.

ó.1. Generoles

. Lo necesidod de inctu¡r en los conven¡os de copoc¡toción fecnológico los óreos de gest¡ón y los

compos de occión que odelonlon los productores.
. El opoyo ol desorollo lecnológico de lo producc¡ón ogropecuorio se puede hocer mos

efic¡enlemente si los componenies técnicos se complementon con copoc¡toción en gestlón o
los produclores, que les pemilo tener cr¡terios poro tomor dec¡siones sobre lo lecnologío -

gestión de lo tecnologío-. Esto no es un gosto, sino uno invetsión.
. 5i se proporcionon loJestímulos odecuodos y se creon los situoc¡ones de oprendizoje opropio'

dos, los productores estón prontos o combiol y o oprender cosos nuevos.
. Acf¡vidodes como los desorrollodos en estos lolleres le don ol producfor lo motivoc¡ón y el opoyo

poro seguir odelonte,

ó.2. Especííicos de lo temótico de los tolleres

. Se puede troboior en equipo con los productofes. y es poslble logror uno bueno inferocclÓn
técnico-productor.

. Es importonte hocer gestión y no sóto preocuporse por lo producc¡ón.

. Es necesorio conocer mós de gestión, de finonzos y de mercodeo

. Uno resolución de los productores: "De ohoro en odelonle vomos o hocer gesl¡on y o ploneor

nuesiro emoreso".
Es necesor¡o promover lo gesl¡ón y lo odministroción en el compo ogropecuorio'
Lo Motriz DOFA es uno bueno heromiento poro diognóslico y ploneocion
"Si oplicomos estos herromientos de gestión. podremos reducir coslos".
"Debemos dorle un monejo odecuodo o lo informoción que Se genero en lO empreso, llevor
registros por oclividades y buscor lo osesoío espec¡ol¡zodo en este ospecto".
"Lo gest¡ón lo debemos hocer los productores, no lo podemos delegor".

ó.3. Evoluoción por porle de los produclores

Los eventos de copociloción sólo pudieron ser evoluodos por los productores en dos locolidodes,

Cludod Bolivor y Usme. En Sumopoz, por los dificullodes de tronspole debido o lo dispersión de los

oroductores, lo Inicloclón del toller se retrosó consideroblemente, y ol finol el fiempo no olconzó
poro Cubrir fodo el plogromo; por los resiriccíones de hororio, que no permifen movlljzoción en lo

zono despUés de las ó p.m.. fue necesorio lelminor ont¡cipodomenie el loller poro poder lronspor-

tor o los pfoduclores o sus veredos y osí mismo poro los copoc¡todores y ofgonizodofes fegresof o

Bogotó, por lo cuol tompoco se pudo hocer lo evoluoción. De lo mismo monero, en los los locoli-

doóes de Sontofé V Chopinero, hubo limitociones de llempo y escoso osistencio por inferferencio
de otros eventos progromodos en lo veredo Verión Alto poro el mismo dío de lo segundo porfe del
toller.



Resulfodos de lo Evoluoción del Curso-Toller

En Ciudod Bol¡vor y en Usme se les pidió o los productores responder o siele preguntos, col¡ficóndo-
los con los lelros E (excelenle), B (bueno), S (sotisfoclorio) e | (insuficienfe). Algunos produclores
luvleron dlflcultod en enlender los lnstrucciones poro hocer eslo coliflcoclÓn y no se otuvleron
esfrictomente o los lefros sugeridos. Los resultodos son los siguienfes, poro codo pregunto.

I 5 respueslosE:
B:
J :

ó respueslos
n
¿

No responde: 2

B: 5

No responde: 2

ti: J

S :  I

E i4
B: 8

"No": I

3, Focilidod de oplicar

Eslo pregunto no se hizo
en usme

Er B
B:A
S: I
"SÍ": 2
No responde: 3

4, Represenlo
conocimienlos nuevos

E:  l 4E :  J

B:5
S: 4
"Sí": 4
No responde: 2

5. Vol¡ó lo peno oslslir o
esle curso-toller

E:  l l
o . ,

"sr 4

E ;  J

B: 5
S: 3
"Sí": A
No responde: 3

ó. Quisiero mós copocitoc¡ón
sobre este temo

Esto pregunlo no se hizo en
Usme8:2

" cí". ?

No responde: 9

7. Respondió o sus



Adlcionohenle, en Ciudod Bolívor se les sol¡ciió a los productores que comentoron libremente
soofe:

Al AIgo que no Ie gusfó de/ Curso lol/e¡. Se obfuvieron los siguienles respuesios, de cinco produc-
lofes:
- Folfó mos os¡stencio de lo comunidod.
- Todo le gustó,
- Almuerzo torde y se con.trorÍo lo coptoción del temo.
- No.
- Todo me gusló.

B) A/go que se deb erío meloror en próximos copocfoclones. Se obtuvieron los sjguientes respues'
tos, de s¡ete productores:
- Mós ejemplos de lo zono.
- Se debló dor mos porficipoc¡ón de lo comunidod.
- Nodo.
- Mejoror nodo en especiol,
- Me gusforío hoblor sobre el mercodeo.
- Nodo.
- No.

En Usme, se sollciló o los port¡clpontes que comentoran sobre 'lo bueno lo molo y lo feo" del curso-
toller, Se obluvleron los siguienles respueslos:

Lo Bueno:
- Que oprendí mucho poro ir o enseñor o oJros personos.
- Que uno oprende otlos cosos poro nueslros fom¡lios, y poro lo mujer es muy üil.
- eue se explicó demosiodo bien el progromo de inducción o lo gestión socioempresoriol poro
pequeños productores,
- Me porecló muy bueno lodo. Adqu¡rlmos conoclmlentos, lnlercomblomos conoclmlentos. ldeos.
- Adqu¡rir conoc¡mienfos en uno formo comporiido y discusión e identificociÓn de nueslros sectores.
- Todo (5 respuesfos).
- Adouirir mós conocimiento.
- Lo evoluoción todo fue bueno porque todos fueron fovorobles y b¡en expl¡codos'
- Adquirir conocimienlos y relocionorse con vecinos de vorios veredos,
- Adulrir conocimiento.
- Adqu¡rir mós conocimlento, Me hobrío guslodo que se nos hubiero prolongodo.

Lo Malo:
-Nodo f7 respueslos),
- El femor en lo tomo de decis¡ones de los portic¡pontes. Dec¡s¡ones o experimentor nuevos retos y

enfentor los cosos con reolidod,

Lo Feo
- El Írío,
- Mucho frio.
- Nodo (3 respuestos),
- No hoy.
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