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LOS MERCADOS DEL SECTOR FRUTICOLA

COLOMBIANO IMPLICACIONES Y PERSPECTIVAS
PARA LA CIENCIA Y LA TECNOLOGIA

Fernando Cardozo P.

iversos estudios sobre el comportamiento y
Dperspectivas de los frutales en Colombia
coinciden en senalar que pese a gue el sector
fruticola es estratégico por su condicién de aportante
clave en la alimentacién de la poblacién, adolece de
serias deficiencias teenoldgicas, de calidad y escasa
oferta que lo hacen poco competitivo frente a otros
paises con una estructura productiva y tamano de la
economia similar. Sin embargo, desde la perspectiva
de la ciencia y la tecnologia existe un largo camino
por recorrer y a través del cual es factible lograr
mejoras substanciales para aumentar la
competitividad del sector.

Este articulo tiene como objetivo senalar la
importancia de analizar las caracteristicas de los
mercados de frutas, nacionales e internacionales,
para poder derivar implicaciones para la ciencia y la
tecnologia. Con tal fin, se hace una revision rapida
de las perspectivas de este sector, en cuanto a las
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debilidades y fortalezas y al potencial de los mercados,
pero resaltando el papel del desarrollo tecnologico como
factor determinante de la competitividad.

VISION RETROSPECTIVA.
FORTALEZAS Y
POTENCIALIDADES

La atencién hacia el sector fruticola de Colombia
adquiere mayor importancia en los anos ochenta
cuando entidades como PROEXPO, el ICA, la
Federacion de Cafeteros y el Ministerio de Agricultura
se empiezan a interesar en el desarrollo de politicas
e incentivos para la fruticultura.

Con la apertura econdémica, la problematica
tecnolégica asi como las fortalezas y debilidades
institucionales se hicieron mas evidentes. Sin
embargo, este sector comienza a ser considerado de
manera mas estratégica, haciéndose mas exigente
la necesidad de fortalecer su competitividad dadas las
perspectivas que ofrecen los mercados nacional ¢
internacional .
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=n general. el sector fruticola es apreciado por su
sotencial para expandir v desarrollar la produccion
nterna de diversas especies v acceder vy consolidar
‘05 mercados externos mediante un mejoramiento de
-1 posicion competitiva. En esta vision Perry, Cardozo
- Cortes, en 1992 habian senalado algunos criterios
omao: a) Diversidad de zonas y de climas, b) Cercania
: los mercados como el de Estados Unidos. c¢)
~nsibilidad de ampliacion hacia areas nuevas dada la
sptitud, d) Capacidad de adopcion tecnolégica. e)
_apacidad empresarial. ) Recursos humanos y g)
Desarrollo institucional

Estas ventajas encuentran serias limitantes, las
cuales sin embargo también se pueden ver como
portunidades con perspectivas favorables de
“esarrollo. Como limitantes, los mismos autores
nicieron énfasis en el predominio del sector
radicional. el cual se caracteriza por su bajo nivel
recniologico, la dispersion de las areas plantadas, la
deficiente infraestructura de comercializacién, la alta
ncidencia de problemas fitosanitarios que no
carantizan los canones de calidad exigidos y la
rregularidad en los suministros principalmente
hacia los mercados internacionales.

¢ podria sintetizar que los factores, de mayor
ncidencia en la competitividad, que afectan de
manera especial las exportaciones colombianas de
tutales y que han hecho vulnerables a las
~nportaciones, se han relacionado con la calidad, los
srecios la disponibilidad vy los servicios.

—n calidad relerida a la parte intrinseca, se aprecian
lamano, la forma el aroma asi como su estado vy
resentacion sobre todo en productos Irescos. También
mciden el control fitosanitario. el manejo de cosecha
poscosecha, y en menor medida, el empague y las
-riedades. En productos procesados se ha visto la
~cesidad de innovar en nuevos materiales de
wwvasado y empaque, asi como en las preparaciones.
s medidas conducentes al mejoramiento de la
Idad han tenido que ver con inscripcion obligatoria
e el ICA | la colocacion de trampas v la aplicacion
- cebos para erradicar plagas; asi como la expedicion
licencias para la movilizacion de frutas y otras
~didas cuarentenarias.

11 los precios se ha indicado, como de gran incidencia,
costo del transporte ac¢reo, y en menor medida el

nipaque y la produccion. Este altimo, alectado por el
inejo de escalas inadecuadas. la capacidad
utilizada v la escasez eslacional de maleria prima
utas Irescas).

la disponibilidad | e ] aats
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exportable, pero con politicas de expansion del area.
el crecimiento de la demanda por parte de la
agroindustria y reconversion industrial se podria
mejorar la competitividad.

En los servicios se ha venido indicando deficiencias
en puertos, transporte y comunicaciones. Parte de
esta problematica se ha fratado de corregir con el
desarrollo de una relorma institucional e inversiones
via privatizaciones v concesiones en puertos.

carreteras v aeropuertos para facilitar el comercio.

Recientemente. han cobrado importancia la presencia
de nuevas instituciones como la Corporacion Colombia
Internacional (CCI), la Corporacion Colombiana de
Investigacion Agropecuaria (Corpoica), la Asociacion
Hortofruticola Colombiana (Asohofrucol) v algunos
sectores industriales empenados en remover los
obstaculos que limitan el desarrollo del sector. En
general, estas entidades han avanzado en la
comprension de la fruticultura con estudios relativos
a la caracterizacion de las condiciones socioecono-
micas, a fravés de una labor no menos importante
como la de reconstruir, organizar v sistematizar
informacion (Inteligencia de Mercados) para establecer
las dinamicas del sector vy de los mercados vy la
coordinacién interinstitucional sobre planes
estratégicos para desarrollo tecnoldgico de especies
promisorias.

Se ha determinado que existen algunas especies de
frutales que ofrecen mavyores posibilidades para la
exportacién en lérminos de las tendencias y
preferencias de los mercados internacionales vy
nacionales de alto potencial y de la necesidad de
adecuar la oferta nacional a tales demandas.

Un avance signilicativo en la comprension de la
problematica senalada se debe a la introduccion del
enfoque de cadena y del analisis matricial (DOFA).
Igualmente, entender el escenario socioeconomico
en que se mueve el sector es una necesidad cada vez
mas imperativa, si se tiene en cuenta que éste. ha
venido cambiando en f[orma muy acelerada a partir
de la apertura econémica v del implemernito de politicas
de liberacion comercial en el marco de la Organizacion
Mundial del Comercio (OMC),

ALGUNAS CONSIDERACIONES
SOBRE LOS MERCADOS

Para abordar el analisis de los mercados de frutas se
podrian considerar dos grandes destinos: el de
exportacion y el de consumo interno, A su vez, los
lipos de demanda pueden ser para consumo directo
en lresco o, para la agroindustria o procesamiento
Dependiendo del mercado. se

]|f.'|r-|.- T]J'r‘if-lf._':__lrill



INNOVACION & CAMBIO TECNOLOGICO 4%

caracterizar el lipo de producto y evaluar las
exigencias de los distintos agentes, porque existen
demandas muy especificas segun la cadena que hacen
que el producto se deba adecuar y es €n este marco
de relerencia., donde la tecnologia juega un papel
importante,

Mercado Internacional

El mercado mundial de frutas se caracteriza por la
concurrencia de un gran namero de paises exporta-
dores, frente a unos cuantos importadores. La mayor
parte de paises exportadores pertenecen a las zonas
tropicales de Ameérica Latina, Asia y Alrica. mientras
que los importadores son, en su mayoria,
desarrollados, pertenecientes a la Union Europea y
Norteameérica. Estos ultimos, también son productores
importantes de algunos renglones, principalmente de
estacion. También entre ellos, se desarrolla un
intercambio dinamico de frutas, asi como de re-
exportaciones de una amplia gama de productos
procesados.

Los cambios socioeconomicos, que de manera
acelerada, se han sucedido en estos paises
desarrollados han dado lugar a la entrada de nuevos
productos. estandar de vida alto, mayor participacion
de la mujer en el trabajo con remuneracion igual y
anin por encima a la de muchos hombres, lo cual
representa una ampliaciéon de la demanda.

Determinantes de la demanda de frutas

En el grupo de frutas, la variable de mayor importancia
atribuida por los consumidores es la calidad de los
productos. incluso se observa que muchos
consumidores estan dispuestos a pagar mas a cambio
de obtener un producto de oplima calidad. Le siguen
en orden de importancia, el precio del producto, el nivel
de ingreso, la preocupacion por la salud, el
envejecimiento de la poblacién y la oportunidad de
viajar a otros paises. entre otras.

Una variable, no menos importante, es el aumento
creciente de la poblacién de minoria étnica, lo cual
se refleja principalmente en los Estados Unidos y
Canada. considerados como paises de inmigrantes.
donde los flujos de razas y culturas diferentes han
llevado nuevas costumbres y habitos de consumo.
Estos segmentos de poblacién muestran alta
preferencia por frutas [rescas, asi COImMoO por jugos e
frutas tropicales. Estos grupos sc¢ concentran en
ciertas ciudades y areas. por lo cual resulta mas facil
desarrollar estrategias de mercadeo hacia ellos. 5in
embargo, muchas de estas variables indican un alto
nivel de interdependencia; el hecho de contar la
poblacién con alto nivel educative lTos hace mas

receptivos hacia nuevos productos y con capacidad de
escoger segun la conveniencia de los mismos.

En las frutas congeladas s¢ atribuye una imporiancia
mayor a la escasez de productos [rescos en invierno,
seguido de la disponibilidad y el aumento del consumo
de comidas rapidas; también las facilidades que brinda
el acceso a los electrodomésticos como el microondas,
son determinantes en consumo de este tipo de
produclos.

En el grupo de frutas enlatadas, el factor que mas
prima es la disponibilidad de los productos, aspeclo
muy caracteristico de la sociedad de consumo, donde
el tiempo es limitado y el ritmo de vida cada vez mas
intenso. También son importantes. la posibilidad de
obtener productos sin o con bajo contenido de dulce, y
el consumo tradicional del producto enlatado por las
facilidades que este brinda.

En los jugos de frutas, la variable determinante es la
disponibilidad de maquinas de venta, cuyos puntos
de distribucion se asocian a las de las ventas masivas
de refrescos y gaseosas. Le siguen en importancia la
calidad v el precio y como elementos diferentes a los
de otras calegorias, el interés por los productos
naturales por la disponibilidad de experimentar
nuevos sabores y mezclas, asi como la busqueda de
alternativas al vino vy disminucion del tamano del
hogar.

Implicaciones para el sistema de ciencia y
tecnologia desde la perspectiva de los
mercados internacionales

Segtin los requerimientos de mercado internacional.
identificados por diversas fuentes tales como CCI-
Uniandes, (1995) y Corpoica , (1997) existen algunas
areas de mayor interés para atender los mercados
internacionales, las cuales atn requieren trabajo
considerable del sistema de ciencia v tecnologia. en
particular. el papel que le corresponde a Corpoica como
eje del mismo. Las areas de interés son:

Presencia de plagas y enfermedades. Es una
barrera importante en Estados Unidos y Japon.
Corpoica. puede contribuir con la investigacion y la
transferencia de tecnologia en epidemiologia vegelal,
control integrado de plagas y manejo agronomico de
cultivos. El ICA juega un papel fundamental en la
declaracién de las areas libres de mosca de las frutas
v en la certificacion sanitaria.

Presencia de residuos toxicos no tolerables
en mercados externos.

resiriceiones: serias sobre [a prose
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roxicos, Corpoica puede contribuir con la investigacion
.~ la translerencia de tecnologia en manejo integrado
de plagas (insectos, enfermedades y malezas), manejo
adronomico del cultivo, seleccion de arcas aptas ¢
mvestigacion genética en variedades resistentes. El
manejo integrado de plagas incluye la utilizacion de
recnicas agronomicas, dosificacion de agrotoxicos,
itilizacién oportuna de predatores, entomofagos,
sustancias biolégicas y mecanicas como trampas que
buscan la utilizacién minima de agrotoxicos.

Calidad, tamano y madurez. Los consumidores
exigen altos estandares de calidad en cuanto a
tamano, presencia. madurez, magulladuras.
manchas, entre otros. Corpoica puede contribuir con
trabajos de investigacion y transferencia de tecnologia
en mejoramiento genético, manejo agronomico,
manejo en poscosecha en temas relacionados con el
empaque, la limpieza, los tratamientos y el frio.

Cantidad, continuidad y oportunidad de oferta.
Algunos productos, como el melén y la fresa. son de
contra-estacion y requieren una oferta oportuna para
aprovechar los buenos precios de mercado y evitar
barreras. Otros productos tropicales, tales como
palmito, jengibre, guayaba y bananito, requieren un
volumen de oferia considerable y estable. Los exoticos,
tales como mango de azucar, pitahaya y carambola,
requieren la creacion de su mercado 'y ofertas
estables. Corpoica puede contribuir con investigacion
v transferencia de tecnologia en manejo de riego,
época de siembra y manejo de floracion y la seleccion
de areas.

Mercado Interno

El sector fruticola colombiano presenta unas

dinamicas deé crecimiento muy variadas. En' los

renglones productivo y de consumo la dinamica es
creciente, en tanto que en el frente externo, se
profundiza el déficit comercial por el aumento
progresivo 'de las importaciones.

Dindmica de la produccion y el consumo

En la década del 90, los cultivos de frutales han
mostrado una dindamica fuerte de crecimiento en el
aspecto productive. De acuerdo con el Ministerio de
Agricultura, entre 1991y 1997 la superficie cosechada
pasd de 93.072 a 139.310 hectareas con un
crecimiento anual de 6.95%. La produccion aumento
en1 mas de 500 mil toneladas, al pasar de 1,498,960 a
2.066,297. E]l erecimiento de la produccion podria estar
aspciado mas al aumento del area que a los
rendimientos, los cuales solo crecieron al 2.2% en el
perindo mencionacdo, La existencia de un bajo
cregimiento en la producuvidaa (rinicola obedece a
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que una parte importante de la produccion aun
proviene del sector de pequenos productores, los
cuales mantienen sistemas rudimentarios en el
manejo de sus cultivos que redundan en bajos
rendimientos,
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Figura 1. Evolucion de la produccion de rulales
1990- 1998p

El mayor crecimiento de la produccion se ha orientado
al consumo interno con una mejora cii €l consumo
per capita, pero la mayoria de las frutas, cnn Colombia.
presentan todavia bajos niveles de consumo. El
promedio global, estimado por CEGA y la CCl es cercano
a 63 kg/ persona/ano para 1998, casl 20 kg. mas del
gue se tenia en lQQ 1. Lo anterior, arroja un deficit de
26 kg./persona/ano, respeclo a lo recomendado pos
el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar
(I.C.B.F.) y al correspondiente, en los pdaiscs
desarrollados (Y3Kg persona / aio). o licie, por lanlo,
una, situacion de subconsumo, que varia en forma
considerable de un estrato socioecononiico a olro, v
que es especialmente grave en la poblacion de mas
bajos ingresos.

Kg/personalana
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Figura 2. Conswmo per capli de (ruitas lrescas
1991 - 1998p
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Esta situacion muesira la existencia de un mercado
naclonal potencial considerable, pero cuya realizacion
esta en funcion del abaratamiento de los precios
reales al consumidor y/o del mejoramiento del ingreso
de amplias capas de la poblacion.

Dinamica del comercio exterior

En ¢l comercln exterior de [rutas culoimblanas se
Ghwserve L awlnento muy rapldo de ldas hnpartaciones

M= de Minagricultura

lats entales de acuerco donlde

(19981 credicron casl seis Vvedes enlre 18991 v 1997 al
pasar oe Lo a Atian millomnmes oo dnlares.
respeviivainenie,. Javorag iclas por lu reviaduoelon. Las
exportaciones se basan el un Y20 en el banano y

tieriden a disiminuir al pasar de 40.8 millones de
dolaresen 1491 a 9.7 en 1997, debido a la inestabilidad
v oaparenle falta doe capacidad productva naclonal on
lo referente a los precios. la calidad, la presentacion
y la sanidad, para competr en los mercados externos.

Las exportaciones de frutas colombianas se centran
enn productos como la uchuva, la granadilla. el tomate
de arbol y la pitahaya: por su parle la iimportaciones
corresponden a manzanas. peras v duraznos, Jugos v
extractos entre otras. Segun la demanda se
vislumbran posibilidades en mango, papaya y pina
como promisorias. Es preocupante que ingresen
productos que se pueden producir en el pais. ya que
ésto indica que se esta perdiendo la oportunidad de
trabajar parte del mercado interno al no mostrar
competitividad frente a las importaciones. Hay
productos con perspecliva de mediano plazo, pero se
requiere desarrollar una capacidad productiva.

Implicaciones para el sistema de ciencia y
tecnologia desde la perspectiva de los mercados
Internos

Sin restarle importancia a los factores como la calidad.
la diferenciacion. el preecin v la oportunidad. tactores
muy apreelados e les o pereados roriidoier I
m:'-r-.'aﬂ_{::; interno presenila EngLlllaS CATACTerSI s [yl e

¢s [reeiso revisar

En la determinacion de la demands por Irilias

(que diferenciar enire la demanda para car i |
fresco de los supcrmercados, Lendas de cadeii
hipermercados y mayociistas de cent:ales de abas!
distribuidores mimnorista- de la (lemanda de |
indusiria procesadora. loniender las ospeciliv clions
de estos merecados, para eodla proci o -
orientar las respuestas desde ¢l punlo de vista de la
clencia v la tecnologdia.

La demanda de los supermercados, almacenes (ol
cadena e hipermercados por Irule licscvd. €5 Ll

Q

demanda especializada donde se Llmponen la
diferenciacion de productos, a traves de clasilicacion,
limpieza, presentacion, grado de madurez. amano,
coloracifn v empaque aspectos cada vez mias valorados
por el consumidor. Ente los distribuidores minoristis
isupermercados y tlendas de cadena) existen
dilerencias en el hpo y calidad de las frutas asi como
en su presentfacion segun la estratilicacion
socioeconomica donde esten localizados,

La demanda «le |4 mulustria procesadora de [fdld -
una demanda «leriviada para la produccion de jugos,
piilpas, deshidratados v conservas cuvo destinog sofn
=l mercado mrterno y las exportaciones. La demanda
de esie secior se orienta hacia productos muy
diferenciados donie €l precio, la calidad, la sanidad v
la oportunidad en la entrega son lactores deter-
frinarles.

En el caso de los citricos, existe una demancda
polencial grande en el mercado interno y nichos de
mercado externo. pero la produccion interna no es
compeliliva para atender la demanda de la industria
procesacdora de jugos y concentrados. Ni en volumern
i en calidad, pueden alender la demanda interna,
il mucho menos posicionarse en nichos de mercados
internacionales. La calidad de los jugos colombianos
no es la éptima (grados brix, acidez, ratio); dando com
resultado mayores costos de produccion y pérdidas ¢
la comercializacion porque seé vende concentrado o
precios inferiores en los mercados exiermos. bEsto
ocasiona bajos rendimientos en plantas procesadoras
de jugos. va gque por cada 100 kg de naranja solo se
obtiene 7.2 kilogramos de concentrado.

Si se obtuviera una naranja de 11.5 grados brix sr
lograrian 8.6 Kg de concentrado por el mismo valor.
Lo anterior se debe a los bajos contenidos de solldos
solubles de la maleria prima utillzada. lo gue hdce
(que No sean aplos parda cxportacion. bste ualtinio.
tambien alecta al productor porgue lo costgan en ol
precio en el momento de la entrega, La capaeidac di
procesamiento de la agromdusiria esta suartizad

(Carpoica -Regional Nueve, LYY7).

Estd situacion se solucionaria descle el pualo de v
Wlldel  cdiid

grados brix entre 10.5 a 2.

de la oferta, sembrando varledades, con
entre: bis v 1.
condiclones ¢limativas [avorables. porta ot
adecuados v unda racionalizacion oo ol 1=
leriilizantes

Las tievesil.ades de conceiitraddo  sorl Lrmepgytns

FEqUeEr iaenlios actiedes sorpsuloos vy Dot

COM COTICeTI ot byt acddy el s e ke 10
laakia acidey de Jas 1id el s it 2 o
Tt eLnnce ! |"‘ | 11 il Al
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consumo de naranja en el mercado en fresco, que no
ha permitido obtener excedentes suficientes para los
procesos industriales. De esta manera, las industrias
de jugos y concentrados se ven obligados a importar
pulpa de paises como Estados Unidos, Brasil, Chile y
Venezuela.

Frutas como manzana, guanabana, guayaba y durazno
entre otras, son cada vez mas escasas en Colombia
de manera que el aumento en el consumo de jugos
esta beneficiando a los productores de otros paises.
Las unicas materia primas con oferta en abundancia
son €l lulo y la mora, que no son los sabores mas
demandados (Corpoica Regional Nueve, 1998).

Cuando solo se tienen variedades de citricos (naranja)
con caracteristicas de bajo ratio, se generan, a la
citricultura colombiana, una vulnerabilidad
importante y una desventaja competitiva con otros
paises productores, sacrificandose las oportunidades
de mercado para el sector.

=n la comercializacion de la mora se deben tener los
siguientes factores de calidad: frutos con apariencia
de frescura, sanos, limpios, sin olores extranos,
maduracion uniforme (color rojo, vino tinto), secos y
irmes. Longitud minima de 22.2 em diametro minimo
ie 1.5 cm. En el proceso de comercializacién se
oroducen perdidas en poscosecha que pueden alcanzar
=1 60% de la produccién por uso de empaques
nadecuados que deterioran el producto, el cual llega
=N precarias condiciones al consumidor después de
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tres 6 cuaitro procesos de manipuleo. Lo ideal es usar
contenedores 0 empaques para la cosecha en los
cuales se va hacer la distribucion final del producto.

Para estos mercados la seleccion de los productos se
hace partiendo de la diferenciacion que hacen los
compradores a través de un mayor o menor precio. La
calidad es determinante pero el producto nacional no
siempre cumple con estos requisitos, de ahi que se
tenga que acudir a las importaciones: mientras el
producto importado es estandar, el nacional es mas
irregular en las caracteristicas.

La demanda de centrales mayoristas, tiendas de barrio
y comercio informal en general se podria considerar
menos exigente en la calidad, por lo cual las
transacciones se basan en la oportunidad, la cantidad
y el precio. Las centrales mayoristas actuan como
agentes de referencia en la comercializacién de las
frutas y sirven como canales de donde fluyen
volumenes importantes de productos hacia tiendas
de barrio, otras centrales de abasto (satélites) y el
comercio informal.

En sintesis, la produccion de frutales se enfrenta a
unas demandas diferenciadas complejas de examinar.

En el caso de los citricos para jugo existe oferta
tecnologica de Federacafé y Corpoica y se ha logrado,
para la zona cafetera. reducir el problema de la
estacionalidad, ya que el concentrado se puede
almacenar,

Cuadro 1. Posibilidades de innovacién en frutales segltin las demandas de cadenas eficientes

. Productos Estrategia de Dindmica Peligros y Estrategias Investigacidn
Tipicos la cadena de Competidores Agropecuaria
| | | Mercado
Frutas Frescas |Diferenciacion Creciente Voluimenes vy Variedades, caracteristicas
Calidad esalacionalidad, | organolépticas, tamario
. sanidad
“Frutas para Diferencicion Creciente importaciones Precio, calidad para jugo,
jugo (citricos) |calidad de pulpa y estacionalidad
Concentrados

Fuente: Adaptado de Baqguero L -' 1998. Corpoica Programa Nal. de Estudios Socioecon6émicos

CONCLUSIONES

—n la actualidad, la fruticultura colombiana se ha

enido considerando como un sector estratégico, que

~equiere desarrollos tecnoldgicos importantes para
anzar una mayor competitividad en los mercados
‘ernacionales y nacionales.

ruticultura representa una de las actividades que
menos afectada por la crisis del sector

agropecuario ocurrida en los anos recientes. Por el
contrario, esta actividad se halla en un proceso de
expansion constituyéndose en uno de los renglones
mas promisorios de la agricultura del pais por el
potencial productivo y de mercados que tiene.

Los indicadores béasicos de desemperio econémico de
las especies de [rutales en Colombia senalan que este
sector pese a ser relativamente pequetnio dentro de la
produccion agricola del pais. tiene una importancia
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estratégica por el valor nutricional que posech la
mayor parte de las frutas y su significativo aporte en
una dieta balanceada y sana, para una poblacion que
tene altos niveles de subconsumo de alimentos y por
o] desarrollo que podria alcanzar dadas las perspectivas
de crecimiento, en particular, de la demanda interna.
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