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Metodologia para la conformacion
o fortalecimiento de Territorios

Innovadores y Socioecologicamente
Resilientes (Tisere)

La metodologia para la consolidacién o fortalecimiento de Tisere considera

los marcos conceptuales de sostenibilidad y resiliencia socioecolégica, y

la experiencia y lecciones aprendidas de procesos realizados en diferentes

regiones del mundo. Sin embargo, la intencién principal de la misma es

facilitar la implementacién de la Ley del Sistema Nacional de Innovacion

Agropecuaria (sN1a) (Ley 1876,2017) en Colombia y, en particular, aportarala

conformacién de Sistemas Territoriales de Innovacién. Una vez conformado

el equipo dinamizador del Tisere, para la aplicacién de la metodologia se

definen las siguientes fases:

¢ Fase I: Seleccion del territorio, diagnoéstico de resiliencia socioecolégica y
planeacién participativa.

e Fase II: Identificacién de iniciativas de innovacién y articulacién de
actores.

¢ Fase III: Fortalecimiento de los nodos de innovacién y consolidacién del
Tisere.

Con la aplicaciéon de la metodologia se promueve la gestion adaptativa del
territorio, donde la lectura de este, la planeacion estratégica, la acciéon y el
seguimiento y evaluacion son pasos que se repiten peridédicamente (figura 1).
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Figura 1. Resumen de la propuesta metodolégica para la conformacién o fortalecimiento de

Territorios Innovadores y Socioecolégicamente Resilientes (Tisere).
Fuente: Elaboracién propia

¢{Qué se entiende por un Territorio Innovador

y Socioecoldogicamente Resiliente (Tisere)?

Para la Corporacién Colombiana de Investigacion Agropecuaria (AGROSAVIA),
los Territorios Innovadores y Resilientes se forman o fortalecen a través de
una estrategia de articulacion multisectorial cuyo propésito es aumentar la
resiliencia socioecolégica, mediante la generacion de condiciones propicias
para la innovacion y la gestion adaptativa del territorio. Se considera que hay
incrementos en la resiliencia socioecoldgica cuando es evidente que los actores
territoriales reaccionan rédpida o inmediatamente a los choques y estreses,
no solo absorbiendo y adaptandose, sino también desarrollando nuevas
estrategias de vida sostenibles. Los indices de sostenibilidad aumentan a
medida que se logra un uso sostenible de la base ambiental; es decir, cuando se

48 Tisere: Una propuesta metodoldgica para la conformacion o el fortalecimiento de territorios innovadores
y socioecolégicamente resilientes




utiliza la base ambiental a tiempo que se constatan logros en conservacién de
la biodiversidad y mantenimiento de las funciones ecosistémicas. Ademas, se
deben registrar incrementos de competitividad y competencia, que se deben
reflejar en mayores ingresos o disminucién de la inequidad social; logros
en participacién y procesos de toma de decisiones, que se reconocen como
decisivos para el mejoramiento de la calidad de vida de los actores territoriales.

Esta estrategia se basa en la gestiéon de conocimiento en red, considera las
caracteristicas biogeograficas, la oferta ambiental, los valores culturales y
econémicos delos socioecosistemas, las competencias, capacidades eintereses
de los diferentes actores, y el contexto sociopolitico de cada territorio.

La estrategia se enmarca bajo un esquema de gobernanza que promueve la
confianza entre los actores, garantiza el adecuado manejo de la informacién
y vela por el reparto equitativo de los beneficios derivados de la innovacién.

{Quiénes deben articularse en Tisere?

Los Tisere son espacios de trabajo colaborativo que deben facilitar la interaccién
entre los habitantes de un territorio, sus gobiernos locales y las entidades
del gobierno, instituciones académicas y de investigaciéon, desarrollo e
innovacién (I+D+i), organizaciones no gubernamentales (ONG), empresas
privadas, organizaciones sociales y demads actores territoriales, promoviendo
asi la interaccion, fomentando el trabajo en equipo con estrategias claras para
la gestion y apropiacion del conocimiento.

Aligual que en las redes sociales, donde algunas personas o instituciones con
caracteristicas singulares se denominan nodos, y estdn interconectados por
el nivel y escala de sus interacciones, los Tisere también estdn conformados
por nodos. La innovaciéon emerge de las interacciones entre los distintos
componentes de una red, cuando esta tiene como finalidad la gestién
adaptativa del territorio para mejorar su resiliencia socioecoldgica.

Las funciones de las redes de actores en el Tisere abarcan la gestiéon de
conocimiento, la investigacion, incluyendo la investigacion sobre el desarrollo.
Comprenden la construccion o fortalecimiento de capacidades locales, el
apoyo financiero, la generacion de marcos regulatorios y de seguimiento y
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evaluacién. Las redes Tisere deberian facilitar el intercambio de conocimiento,
estimular la demanda y la creacién de mercados, reducir la incertidumbre y
contribuir a la resolucién de conflictos (Conway & Waage, 2010).

La estrategia de gestién del conocimiento (Gc) en los Tisere permitird identificar,
adquirir, crear, codificar/almacenar, traducir, transferir, usar/aplicar, proteger y
evaluar informacion que sirva de guia para la gestién (diagnéstico, planeacion,
ejecuciéon y monitoreo) con miras a la coinnovacioén. Adicionalmente, en la
implementacién de los Tisere se generara informacién necesaria para mejorar
los procesos de toma de decisiones que se llevan a cabo en la gestion del sn1a,
entre ellas las demandas de investigacion y extensién agropecuaria.

Cada producto o servicio identificado como potencial de un territorio puede
generar la conformacién de un subsistema, con su propia red de actores.
De esta manera, el Tisere se conforma de subsistemas denominados nodos
deinnovacién, que pueden corresponder onoacadenas productivas (ej. cacao,
citricos, ganaderia bovina, apicultura, etc.). Nodos diferentes a los de cadenas
productivas pueden corresponder a iniciativas de desarrollo transversales,
como por ejemplo seguridad alimentaria, ecoturismo, restauracioén y conser-
vacion, gestion del recurso hidrico, etc. (figura 2).

Gestion adaptativa del territorio

.Nodo
de innovacion

. Nodo _ . Nodo _
de innovacion de innovacion

.Nodo _ . Nodo _
de innovacion de innovacion

Figura 2. Representacion de un Tisere conformado por nodos de innovacién interconectados

entre si.
Fuente: Elaboracién propia
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En términos de la estrategia organizacional, algunos de los actores del Tisere
pueden tener diferentes roles en diversos nodos de innovacion; mientras que
otros actores tendran &mbitos especificos de accién (roles determinados). Por
consiguiente, en las fases iniciales de la formacién del Tisere se debe consi-
derar el ambito de accién de cada actor, su capacidad y competencia para
conformar o facilitar la gobernanza de los nodos de innovacién.

:{Qué se espera con la creacion y consolidacion

de los Tisere?

El propésito de los Tisere es incrementar la resiliencia socioecoldgica, al fortalecer

las capacidades y competencias locales que permitan a los actores territoriales

responder mas efectiva y rapidamente a las crisis ambientales, sociales, politicas

y econémicas. Dicho incremento se puede evaluar estimando los cambios en las

tres cualidades: absorcién, adaptabilidad y transformabilidad. Se esperaria que,

con una adecuada gestion del conocimiento, que considere el uso y funciona-
lidad tanto del conocimiento implicito (popular, tradicional) como el explicito

(cientifico, especializado), se logre la coinnovacién pertinente al desarrollo de

los territorios, producto de implementar acuerdos y programas consensuados.

Por lo cual, la estrategia Tisere tiene como objetivos especificos:

* Promover el desarrollo territorial rural con un enfoque de sostenibilidad
socioambiental, basado en el empoderamiento de los habitantes del
territorio en términos de como lograr su desarrollo.

¢ Elaborar un conocimiento transdisciplinar del territorio con un enfoque
de resiliencia socioecoldgica.

¢ Construir capacidades locales para la elaboracién participativa de
diagnoésticos orientados a identificar las debilidades, las amenazas, las
potencialidades y las oportunidades del territorio en sus dimensiones
socioproductivas, ambientales y culturales.

¢ Construir participativa y concertadamente una visién de territorio.

* Promover ambientes propicios para la innovacién (adaptacion y
transformacién) territorial, mediante la consolidaciéon de Tisere
basados en los principios de participaciéon, empoderamiento, equidad,
sostenibilidad, resiliencia y transdisciplinariedad.

¢ Gestionar de manera integral y adaptativa los territorios como sistemas
socioecolégicos en el Antropoceno.
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* Realizar el seguimiento, la evaluaciéon y el ajuste a la estrategia de in-
novacion, para garantizar que las acciones que se estén implementando
avancen en la agenda de resiliencia territorial.

¢A quién esta dirigida la metodologia Tisere?

Esta guia esta dirigida a todos los actores interesados en lograr el desarrollo
integral, justo y adaptativo de los territorios. La estrategia estd concebida
como un apoyo metodoldgico para implementar el articulo 12 de la Ley 1876
(2017), en el cual se define a las Mesas de ciencia, tecnologia e innovacién
agropecuaria departamentales, como un espacio de participaciéon de los
actores del sector agropecuario que deben crear las Comisiones regionales
de competitividad, con el objetivo de promover el desarrollo de Sistemas
Territoriales de Innovacién (figura 3). Los Tisere son compatibles con la
conceptualizacion de los sistemas territoriales de innovacién definidos en el
sNIA (Ley 1876, 2017).

__>

Figura 3. Instancias para el fortalecimiento o conformacion de st1 en Colombia.
Fuente: Elaboracion propia
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:Qué principios deberian orientar el fortalecimiento

de los Tisere?

Los principios orientadores del trabajo de implementacion de una
metodologia, para fortalecer o motivar la conformacién de territorios
resilientes donde hay respuestas innovadoras a los retos, deben ser
ejemplificantes. Es decir, es necesario demostrar en la practica, mediante las
acciones del equipo dinamizador, que se tienen principios y se cumple lo que
seacuerda. Por ejemplo, el equipo dinamizador no puede solicitar a los actores
territoriales que sean transparentes, cuando se hace evidente que no toda la
informacion se comparte entre el equipo mismo. Los habitantes territoriales
son, en general, muy habiles descubriendo contradicciones en equipos de
trabajo; esto es asi porque en procesos de negociacion y en ejercicio de la
politica, los secretos y el tiempo y lugar en que estos se revelan a un publico
pueden ser determinantes como estrategia de negociacion. Luego, se debe
tener en cuenta que los principios de trabajo son a su vez metas a alcanzar
en términos de las relaciones que se quieren fomentar en el territorio. Por
esta razon, sin perjuicio de la adaptacion a que haya lugar dependiendo del
contexto territorial, el equipo de AGROSAVIA, con su experiencia previa en los
territorios piloto, acordé y recomienda mantener los siguientes principios
de trabajo, que a su vez corresponden a metas a alcanzar en el proceso de
desarrollo de los Tisere:

Transdisciplinariedad

La metodologia para la conformacién de los Tisere estima como necesario
y fundamental que los cientificos (conocimiento explicito) interactien con
actores con intereses diversos, principalmente con las comunidades locales,
custodias del conocimiento tradicional y que poseen un singular entendi-
miento del contexto local (conocimiento implicito). Los Tisere y los st1 en
Colombia (Ley 1876, 2017) son definidos como espacios de interaccién, en los
que se espera la participacion del sector privado. Como sefialaron Conway
y Waage (2010), para el desarrollo de innovacién en el sector agropecuario
es importante que las iniciativas de indole privada cuenten con el aval de las
autoridades locales. El aval y la bienvenida para participar de los didlogos
pueden estimular a la empresa privada a realizar contribuciones sustanciales
en promocion de investigacion y desarrollo.
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La estrategia de gestion de los Tisere estimula el intercambio de conoci-
mientos y saberes entre los diferentes actores territoriales para facilitar 1) la
identificaciéon de conocimientos nuevos generados de este didlogo; 2) el
reconocimiento de lecciones aprendidas, y 3) la toma de decisiones y acciones
mas informadas; estos aspectos hacen parte de la dinamica de innovacién y
gestion adaptativa. Se espera que, al involucrar en los procesos investigativos
a las comunidades locales, se incremente la probabilidad de apropiacién,
corresponsabilidad y sostenibilidad de las tecnologias y, por ende, de los
procesos de coinnovacion.

Participacion

La participacién ha sido definida y caracterizada desde su concepcién en
los afios 50, cuando los cooperantes atribuian los fracasos del desarrollo a la
exclusion de las personas en el disefio, la formulacién y la ejecucién de los
proyectos (Rahnema, 1990). Segtin algunos tedricos (por ejemplo, Fals-Borda,
1986; Rahman, 1993), la participacién consiste en lograr un especial tipo de
poder perteneciente a los grupos marginados y explotados que les permita
alcanzar objetivos compartidos de cambio social. En este sentido, Rahnema
(1990) explicé que, con este tipo de poder, los actores externos (cooperantes,
politicos), independientemente del conocimiento o del tipo de tecnologias que
ofrezcan, son irrelevantes si la poblacién (beneficiarios objetivo) no considera
que estas intervenciones son ttiles para sus necesidades y aspiraciones. Por
lo tanto, la participacién activa de la poblacién se considera crucial en todas
las etapas de cualquier forma de intervencion, si es por el desarrollo o por la
investigacion.

En el contexto de desarrollo de los Tisere se entiende que participacion es
un proceso y una construccién social. La participacién se realiza cuando
agentes diversos, reconocen, estudian y acuerdan los procesos adaptativos
considerando ambos, la diversidad biogeogréfica y el contexto sociopolitico.
La participacién es una construcciéon social, multidimensional, sujeta a
caracterizacién, de acuerdo con el contexto especifico. Esto significa no
solo dar a la poblacién local la oportunidad de dialogar con personas
fuera de sus contextos, o de suscribirse a eventos o series de eventos con
responsabilidades con la gente o con el proyecto o con ambos, sino también
hacer que las actividades del proyecto se centren en responder a las
necesidades de la comunidad, y tener en cuenta sus contextos y realidades,
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sin darles soluciones concebidas y pensadas a personas ajenas a él. La
participacion en este sentido es fomentar una relacion de trabajo colegiado
entre los investigadores y la poblacion local para construir juntos, no como
benefactores y beneficiarios, sino como colegas que ofrezcan diferentes
habilidades, destrezas y recursos, lo cual generard un aprendizaje mutuo
(Biggs, 1989).

Esta dindmica también implica cambios en los roles y responsabilidades, por
lo que cada actor se compromete a olvidar el viejo modelo paternalista, y tanto
investigadores como agricultores son investigadores, experimentadores y
evaluadores (Selener, 2005; Stromquist, 1985).

Todos los procesos de participacién tienen una razén de ser, un objetivo
que cumplir, es un acto voluntario y consciente de las personas, con lo que
obtienen dominio de sus propias vidas y mantienen una interaccién entre
los miembros y el contexto, de manera que el interés individual se convierte
en un interés de la colectividad (Chapin et al., 2005; Sanchez & Del Pino,
2008). Por lo tanto, cuando se hace hincapié en este enfoque, en la agenda de
investigacion, se utiliza una amplia coleccién de metodologias para permitir
quelas personas participantes desarrollen su propia comprension y control de
los procesos, ya sea en el desarrollo o en la investigacion (Perspectivas de los
Usuarios con la Investigacion y el Desarrollo Agricola - Centro Internacional
de la Papa [upwaRrD-cIP] & Centro Internacional de Investigaciones para el
Desarrollo [1DRC], 2005).

Los procesos de participaciéon pueden entenderse en los Tisere desde
los diferentes grados de acceso a la toma de decisiones y respecto del
nivel de empoderamiento en los territorios, tal como es identificado por
Gairin-Sallan y Bris (2006) a partir de su andlisis de la participacion de
las familias en contextos escolares. Se puede decir entonces que existen
diferentes tipos y niveles de participacién que van desde lo consultivo hasta
la autodeterminacién y autogestion.

Empoderamiento

Aligual que la participacién, el empoderamiento también ha ganado muchos
significados e interpretaciones con el paso del tiempo. En términos de
planeacién e implementacion de politica publica para el desarrollo, el concepto
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de empoderamiento fue introducido inicialmente por estudiosos de géneroy
otros tipos de interaccién social con desbalances como por ejemplo la segre-
gacion racial, sistemas de castas, etc. Durante los afios noventa, en un estudio
acerca de las coyunturas en economia politica y su influencia en desarrollo, se
discutié sobre el tipo de empoderamiento que se necesitaba en la comunidad
y en la sociedad para hacer posible la paz y el desarrollo (Moser, 1889, 1999).
Desde la perspectiva del individuo, la atencién se centré en aumentar su
autosuficiencia y fortaleza interna, mientras que, a nivel de la comunidad
o de la sociedad, la atencién se centré en tomar el control de la vida de las
personas a través de la obtencién de mejores medios de vida y la propiedad
de diferentes bienes (Friedman, 1992). La accion colectiva de la comunidad,
inspirada por la comprension de sus realidades, se revel6 como esencial para
poder desafiar las diferentes formas de opresion. Esta revelacién conduce a
que los individuos se percibieran a si mismos como personas con capacidad
y con derecho a tomar decisiones (Rowlands, 1995, 1997).

Desde los afios noventa, este tipo de pensamiento contintia y se expande en
términos de la capacidad de un individuo o grupo para tomar decisiones
estratégicas de vida, de pensar y actuar libremente para poder realizar sus
potencialidades (Kabeer, 2001, Mayoux, 2000). Ademads, durante esta dé-
cada, muchos especialistas en desarrollo enfatizan el valor de dar poder a
aquellos que han sido marginados, a través de la promocién y expansién de
sus activos y capacidades (Moser, 2003); pero ademas exigen que el Estado
y las instituciones, que han afectado negativamente su calidad de vida, se
hagan finalmente responsables y actten restituyendo derechos y realizando
compensaciones. Consecuentemente, el empoderamiento se asoci6 al con-
cepto de “agencia”, esa capacidad de actuar considerando lo que se valora
por tener justificacion en valorarse (Ibrahim & Alkire, 2007). Resumiendo, a
partir de esta comprension del concepto, se puede deducir que el empodera-
miento tiene que ver con la capacidad de los individuos y de los grupos de
tener representacion y ganar autonomia politica, participacién en la toma de
decision tanto en el hogar o el espacio puiblico como en el trabajo.

El empoderamiento también tiene diferentes niveles: varia desde un bajo
nivel, en el que se les denomina procesos de toma de decisiones, pero sin
contar con la representaciéon formal o con insuficiente informacién para
tomar decisiones; hasta un alto nivel, que es cuando en el proceso de toma de
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decisiones hay capacidad y competencia adecuada para la representacion, y
ademas hay consentimiento libre e informado, todo lo cual refleja autonomia.

En el contexto de los Tisere el empoderamiento se entiende como el proceso
mediante el cual se incrementan capacidades que permiten a los individuos
asumir responsabilidad en el proyecto colectivo, incluida la competencia para
realizar representacién y la suficiencia para tomar decisiones informadas.
Desde esta perspectiva, la caracteristica esencial del empoderamiento es que
es una capacidad que pasa de ser un potencial individual a una realizacién
del proyecto colectivo.

El principio de empoderamiento estd estrechamente ligado al principio de
participacién, permite a los individuos y a los grupos ejercer su derecho
a la participacion y representacion politica. Se puede diferenciar el
empoderamiento hacia dentro, es decir hacia la comunidad, como la accién
de los individuos para fortalecer el tejido social. Y empoderamiento hacia
afuera permitiendo al grupo fortalecer su representacion politica, consolidar
la organizacidn, realizar mejor gestion y promover sus propias iniciativas de
desarrollo e investigacion. Como principio de los Tisere, el empoderamiento
implicard la intervencién comunitaria y el cambio social, basado en las
fortalezas, capacidades y sistemas de apoyo social presentes en el territorio,
a través de los diferentes mecanismos de participaciéon (Camacho, 2003;
Zimmerman, 2000, citado por Silva & Loreto, 2004).

Equidad

La equidad (Equity) consiste en proveer a cada uno con aquello que necesita
para tener éxito o progresar; igualdad (Equality) es tratar a cada individuo de
la misma manera. El principio de equidad se realiza cuando se logra tratar a
todos con justicia, considerando que cada individuo comienza su proceso de
desarrollo desde condiciones distintas. Por lo tanto, para actuar con justicia
habra que ayudar a algunos individuos que comienzan relegados social o
econdémicamente. Es decir, no se puede tratar a todos por igual, pues algunos
nacieron con muchos privilegios y otros, en clara desventaja. Por esta razén
algunas personasrecienten el trato desigual, como en la discriminacién positiva,
por ejemplo, cuando se aseguran cupos universitarios para afrodescendientes
o cupos en el parlamento para minorias étnicas, o cuando se establece por
ley la igualdad de género entre el nimero de representantes a las camaras
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parlamentarias de los paises. Particularmente, aquellos quienes han tenido
privilegios tienden a ser muy criticos de procesos de desarrollo que consideran
la equidad. En el caso de coproducciéon de conocimiento y coinnovacién
también ha habido resistencia de ciertos individuos reconocidos por hacer
parte de equipos transdisciplinarios, donde se facilita la participaciéon de las
personas que cuentan con experticia y experiencia, pero que no poseen titulos
oficiales o de un cuerpo académico colegiado.

La realizacion de este principio requiere reconocer las diferencias, cualidades
y capacidades de todos y cada uno de los actores territoriales. La igualdad de
oportunidad para todos y cada uno de los actores del territorio implica que
hay valoracién explicita de los activos sociales, ecolégicos, econdémicos y po-
liticos en el territorio; y maneras definidas para que todos los actores puedan
contribuir a movilizar dichos activos para incrementar la resiliencia territorial.

En el marco de los Tisere, se procuraré la conservacion y fortalecimiento de
tres valores sociales al interior del territorio: i) igualdad, entendida desde la
valoracion conjunta de semejanzas y diferencias; ii) cumplimiento de derechos
convalidados por la comunidad; y iii) justicia, que connota los conceptos de
igualdad y equilibrio.

Para efectos de la sistematizacion de la experiencia es necesario estimar los
estancamientos, retrocesos o avances respecto de la equidad socioeconémica
y en la representacion politica.

Sostenibilidad

El concepto de sostenibilidad esta ligado a la nociéon de desarrollo, espe-
cialmente a partir de las criticas a este concepto visto como progreso o enri-
quecimiento material, que resultaron en la conceptualizacion del desarrollo
como una forma mds holistica, integrada y centrada en la calidad de vida
de la poblacion. Teéricos como Escobar (1995) y Amartya Sen (1999), que
hicieron hincapié en el papel de la poblacién local, la poblacion indigena y
la capacidad de la persona para “hacer” y “ser”, niegan los enfoques que se
centran en los ingresos, el consumo y la satisfaccion de las necesidades ba-
sicas exdgenamente definidas. Para Sen, especificamente, el desarrollo tiene
que centrarse en lo que la gente es capaz de hacer y tiene la libertad de hacer.
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Esto también significa la eliminaciéon de los factores limitantes que podrian
impedir que los individuos practiquen su libertad de desarrollo.

Este paradigma puede entenderse en prospectiva debido a que los cambios
en la biosfera que la actividad humana ha provocado son irreversibles,
contexto en el que es muy dificil realizar un desarrollo sostenible. Sin
embargo, es posible mejorar cada vez mas las politicas e incentivos para
corregir comportamientos incompatibles con la agenda de sostenibilidad y de
resiliencia territorial. Por la rapidez en la que se estan presentando los cambios
en el planeta y los choques (sociales, ambientales y politicos) que son cada
vez mas frecuentes, intensos y extremos, es urgente realizar estrategias que
enfrenten y mitiguen las afectaciones que pueden resultar de estos cambios.
La sostenibilidad es un proceso de manejo adaptativo con enfoque sistémico
que requiere creatividad, flexibilidad y reflexion critica (Mckeown et al., 2002;
Tilbury, 2004). El principio de sostenibilidad en los Tisere implica la bisqueda
continua de maneras de aumentar las cualidades de absorcién, adaptacion y
transformabilidad de la resiliencia, para facilitar que las poblaciones locales
puedan renovar o declarar nuevas estrategias de vida sostenibles.

En el marco de los Tisere, la aplicacion del principio de sostenibilidad tiene
como consecuencia poder avanzar, dentro de la agenda de resiliencia, en
aspectos como la equidad, el didlogo intercultural, la participacién y la jus-
ticia en la realizacién de la coinnovacién. Idealmente los actores territoriales
llegarian al consenso, o por lo menos se comprometerian a considerar la
viabilidad econémica, sociocultural y ambiental en sus acuerdos, programas
y proyectos a mediano y largo plazo.

Resiliencia

Este principio, en el marco de los Tisere, es entendido desde el contexto de
desarrollo rural (Ambrosio-Albala, 2017), definiéndola como la capacidad de
respuesta y el desarrollo de competencias de los actores del territorio, desde
una consideracion integral y compleja, para responder a inestabilidades del
sistema socioecoldgico y que al momento del choque han puesto en riesgo la
sostenibilidad de las estrategias de vida o su existencia misma.

La aplicacién del principio de resiliencia deriva en cambios especificos en
tres cualidades: absorcion, adaptabilidad y transformabilidad. La aplicacién
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de este principio exige que los actores realicen monitoreo y analisis de estas
tres cualidades con una perspectiva que antepone el proceso a la forma,
considerando quela transformabilidad debe tender hacia puntos de equilibrio
o aumentar la permanencia en estados deseables por la comunidad, aun
cuando el sistema nunca estara estatico o en permanente equilibrio.

La resiliencia como principio orientador ayuda a cambiar la perspectiva de
analisis y de documentacién de experiencias, reemplazando los modelos
simples de relacién causa-efecto (reduccionistas), con modelos de anélisis de
sistemas complejos en escalas espaciotemporales reales (no reduccionistas).
Sin capacidad de absorcion, adaptacion y transformabilidad habria riesgo
de colapso de los socioecosistemas (Davidson-Hunt & Berkes, 2009). En el
ambito de la intervencion que realizard en los Tisere, la evaluacion de resi-
liencia serd un eje orientador para el diagnéstico, disefio, implementacién y
sistematizacion de las estrategias y acciones en el territorio.
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Fase | de implementacion de la
metodologia: seleccion del territorio,

diagnostico de la resiliencia
socioecologica y planeacion
participativa

El objetivo de esta fase inicial de trabajo es definir un territorio, hacer una
lectura de este, y prepararse para desarrollar actividades conducentes a
impulsar o fortalecer su resiliencia socioecolégica, incluyendo el incremento
de capacidades y competencias conducentes a la innovacién. Durante la fase
I, el coordinador del Tisere deberd promover y concertar trabajo conjunto
con las instituciones encargadas de formacién o promocién de sistemas
territoriales de innovacién o afines. En el caso especifico de Colombia, se
podria coordinar con la Mesa de Ciencia y Tecnologia Departamental y otros
actores regionales (empresa privada, movimientos sociales, universidades)
para delimitar el territorio en el que se apoyard la conformacién o fortalecimiento
de la resiliencia socioecoldgica, con el uso de la metodologia Tisere.

Una vez definido el territorio, se requiere: a) recopilar y analizar la informacién
secundaria, incluidos otros instrumentos de planeacion del sector rural que
tengan influencia en el territorio del Tisere; b) recolectar informacién prima-
ria a través de derivas por el territorio y entrevistas tanto a actores locales
como externos; c) presentar la propuesta de trabajo a los actores locales y
regionales, junto con una nivelacion de expectativas; d) medir los indicadores
de resiliencia socioecoldgica del territorio e identificar las lineas de accién
estratégicas para este, y e) desarrollar un ejercicio de planeacion participativa,
en el que se construya una visién de desarrollo y un plan de accién con activi-
dades e identificacién de posibles aliados. A medida que se desarrollan estas ac-
tividades se va refinando el mapa de los actores locales y externos que deberian
ser vinculados en el Tisere. Este proceso metodoldgico se encuentra descrito en
la figura 4.

Parte Il 61

Metodologia para la conformacién o fortalecimiento de Territorios Innovadores y Socioecolégicamente Resilientes (Tisere)




Seleccion del territorio

Acercamiento a
instituciones
regionales y locales

Identificaciéon de actores clave / mapeo de actores

Presentacion de resumen de entrevistas y recorridos,
presentacion de la metodologia:
(Convocatoria amplia - Nivelacion de expectativas)

‘ . . 2 .

Medicién de indicadores de resilencia socioecolégica

Recoleccién y
analisis de

Derivas por el
territorio, entrevistas
semiestructuradas y

recorridos

informacion
secundaria

ivaciones

t

.2

incipios y mo
izacion

temat

ién de pr
- Sis

ion

=
=}
=1
9
-
7
=3
o
<
v
~
<
—

Fase I: Diagnéstico de la ‘
resilencia socioecoldgica
del territorio y planeacién
participativa

Accién[es
estratégicals]

Agrobiodiversidad 2,2 y MskN

Accig’)n[esﬂ
estratégica[s]

s

3}
(]
=]

o
(3
>
()
>~
[=]

h—

Accién[es
estratégicals]

t

y proteccién de Ecosi 24

imien

Segu

.2

Presentacion de la metodolog

-,
-,
.

Accién_[esﬂ
estratégica[s]

y equidad 2,1

Planeacién participativa

orientada a la construccion de
territorios resilientes

Figura 4. Descripcién de actividades de la fase 1 de la metodologia para la creacion o fortale-

cimiento de Territorios Innovadores y Resilientes (Tisere).
Fuente: Elaboracién propia
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:{Como conformar el equipo dinamizador del Tisere?

Los actores territoriales interesados en conformar o fortalecer un Tisere
deberan consolidar equipos de trabajo encargados de identificar y dividir los
roles, y asignar funciones especificas que las entidades o actores realizardn
durante el proceso de conformacion o fortalecimiento de un Tisere. Dicho
equipo deberia contar idealmente con personas o equipos encargados con
los siguientes roles: coordinador del proceso, promotores, facilitadores y
sistematizadores de la experiencia (recuadro 1).

Previo al trabajo de campo en el territorio, el equipo dinamizador
debera prepararse para entender y asimilar los principios que orientan
la implementacion del Tisere. Para ello se sugiere realizar jornadas de
capacitacion en las que se desarrollen los aspectos tedricos, como también
sesiones prdcticas, en las que los participantes puedan analizar las funciones
y competencias de cada rol. Durante la implementacién de la metodologia
Tisere es deseable que el equipo dinamizador defina, en consenso, lo que se
espera como resultado de cada actividad y las reglas de juego, entre las que
deberfan estar la reflexiéon colectiva posterior a cada actividad, asi como el
diligenciamiento del diario de campo o cualquier otro formato que se escoja
para la sistematizacion del proceso.

Recuadro 1. Modelo sugerido para conformar el equipo dinamizador de un Tisere

Promotor/a del proceso

Relacionarse con actores institucionales a nivel regional y local.
Recopilar informacién secundaria del territorio.

Identificar actores clave en el territorio.

Identificar pares académicos, expertos y lideres comunitarios
que puedan participar de diferentes etapas del Tisere.

Aplicar entrevistas semiestructuradas a actores clave

en el territorio.

Convocar a eventos.

Identificar conflictos de intereses, resolucién de conflictos y
construccion de acuerdos entre actores en la conformacién de

Tisere.

(Continua)
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(Continuacién recuadro 1)

Coordinador/a de proceso

Orientar conceptual y metodoldgicamente la ejecucion de la
metodologia para la conformacién o fortalecimiento de los Tisere.
Participar en los procesos de seleccion y capacitacion del personal
para la ejecucion de los Tisere.

Definir objetivos y metodologia para la sistematizacién y la
evaluacion y seguimiento de los Tisere.

Supervisar el proceso de sistematizacién de la experiencia de cada
Tisere.

Desarrollar metodologias para evaluar procesos de adopcion de

tecnologia, disefio y evaluacion de indicadores de impacto del Tisere

que faciliten el monitoreo y seguimiento de este.

Identificar pares, actores académicos, expertos y lideres comunitarios
que puedan participar de diferentes etapas del Tisere.

Discutir, analizar y socializar los desarrollos conceptuales
relacionados con el stI: fendmenos sociales, politicos, econémicos,
culturales y ambientales que ocurren asociados a la ejecucion

de los Tisere.

Realizar el monitoreo y seguimiento al Tisere.

Sistematizador/a del proceso

Definir junto con el equipo de trabajo los objetivos de sistematizaciéon
del proceso de conformacion o fortalecimiento de los Tisere.

Adaptar y ejecutar la metodologia para la sistematizacion del Tisere,
que incluya herramientas de construccién y analisis de informaciéon
cualitativa para analizar los factores que afectan la evolucién del Tisere
en términos de realizacion de los principios de esta metodologia y las
cualidades de la resiliencia.

(Continta)
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(Continuacién recuadro 1)

Facilitador/a

Propiciar y coordinar diferentes espacios de trabajo participativo y
transdisciplinar entre los integrantes del Tisere, tales como taller de
socializacion, taller de medicion de indicadores de resiliencia, taller de
formulacién de planes de accion, ferias de oferta tecnolégica, talleres
con aliados, didlogos de saberes, actividades de transferencia (giras,
ferias, dias de campo, parcelas demostrativas, evaluaciéon comunitaria
de experimentos, etc.).

Acompaiar a comunidades y expertos invitados en la investigacion
participativa, con enfoque transdisciplinar.

Retroalimentar al grupo del Tisere respecto de la efectividad y eficacia

de los instrumentos y herramientas aplicados durante el proceso de
conformacién y consolidacion de Tisere.

Construir y analizar informacién del Tisere respecto a las dindmicas
y procesos de adopcién de tecnologia, disefio y evaluaciéon de in-
dicadores de impacto que faciliten el monitoreo, seguimiento y
sistematizacion de este.

:{Qué se debe tener en cuenta para delimitar un territorio
para conformar un Tisere?

La delimitacién del territorio en los procesos para conformar o fortalecer un
Tisere debe ser un ejercicio participativo y descentralizado. Como insumo
basico se debe considerar la identificacion de subregiones o de provincias que
traslapan la divisién politico-administrativa de los departamos. El equipo
dinamizador debera buscar el concepto de territorio de la poblacién local
para delimitar el Tisere, sin embargo hay que reconocer que este ejercicio no
puede ser del todo objetivo, ya que los criterios y variables a tener en cuenta
cambian, no solo en el espacio biofisico (por ejemplo en la estructura de los
habitats y ecosistemas, la oferta ambiental), sino también por las dindmicas de
transformacion social, entre ellas la emergencia de nuevas identidades y los
reacomodos en los limites politico-administrativos.
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En Colombia, la participacién de los diferentes actores del Sistema Regional
de Innovacién Agropecuaria definidos en la Ley 1876 (2017) en su articulo
3.3, y en la Resoluciéon 000407 (2018) es necesaria para legitimar el proceso
de seleccion del territorio, y facilitar la articulaciéon de actores en un Tisere.

Siguiendo el marco normativo respectivo, los Tisere deben buscar espacios
de articulaciéon con el sNIA; en el pais se deben considerar los Sistemas
Territoriales de Innovacion (st1), las mesas de Ciencia Tecnologia e Innovacion
(ct1) (Ley 1876, 2017) y los diferentes instrumentos de planeacién del sector
rural en los departamentos. Es necesario tener en consideracién que las
Mesas de cT1 departamentales son las encargadas de definir, consolidar y
priorizar las necesidades locales en materia de innovacién agropecuaria a
nivel regional, en didlogo con los dinamizadores de sTI1, organizaciones de
cadena regionales, representantes de la Agricultura Campesina, Familiar
y Comunitaria (ACFc) y actores de los tres subsistemas del sN1A: investigacion,
formacioén y extension. Por ultimo, deben considerarse los lineamientos
definidos por la Ley orgédnica 1454 (2011) de ordenamiento territorial y
sus decretos y resoluciones, que orientan la creacién de provincias a nivel
regional y definen los roles de las asambleas departamentales y los consejos
municipales en esta tarea.

¢Como se puede hacer la lectura del territorio?

Una vez definido el territorio, debe iniciar el proceso de caracterizaciéon o
lectura de este a partir de: a) la recoleccién y andlisis de informacion secundaria,
y b) las derivas por el territorio, en las que se recolectara informacién primaria
a través de herramientas como entrevistas semiestructuradas a actores locales
(individuales o grupales), recorridos y observacién participante.

En la delimitacion del territorio es necesario considerar las dimensiones
biofisicas y socioculturales simultdneamente y con la misma profundidad, con
el fin de establecer instrumentos comunes de analisis (Escalera & Ruiz, 2011).
La caracterizacion del territorio debe involucrar la visién y perspectiva de
diversidad de actores sociales y sus interrelaciones (Pérez et al., 2016); dicha
caracterizacion serd ademds un insumo principal en la evaluacion de aspectos
econdmicos (recursos naturales o tecnoldgicos, mercados y acceso a ellos),
socioculturales (capital humano, educacién, sanidad, identidad y visiones),
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institucionales (derechos de propiedad, seguridad juridica, actores colectivos) o
infraestructuras, cuya coocurrencia es necesaria para que se pueda desencadenar
un proceso de desarrollo territorial. Se pueden esperar mejores y mas certeros
avances de resiliencia si en el area biogeogréfica especifica los actores cuentan
ya con una visién de desarrollo compartida y comparten una cierta identidad
(Pérez et al., 2016).

Como resultado de esta etapa: a) se obtendrd la caracterizacion biofisica y
sociocultural del territorio; b) se identificaran los actores locales y los actores
externos que deberian y podrian vincularse al Tisere, y c) se construirdn
las bases para una relacién de confianza y reciprocidad entre el equipo
dinamizador y los diferentes actores del Tisere.

¢{Qué fuentes de informacion secundaria estan disponibles?

El equipo dinamizador del Tisere debera concertar como se realizara la
recopilacién de informacién secundaria, cuando y en qué forma se debera
presentar esta informacién. Asi mismo, deberd establecer las capacidades y
competencias que existen, y las que aun se requieren para el manejo de la
informacién recopilada, y de qué manera se hard accesible y en qué condiciones.
En seguida, se deben acordar responsabilidades para consolidar y estructurar
la informacién secundaria, y respecto de la custodia y administracion de esta
informacién para que esté disponible para los actores del Tisere.

En la identificacion de fuentes de informacion secundaria es pertinente la revi-
sion de informacion biofisica, sociocultural, ambiental, histérica y econémica,
incluidos los sistemas de produccion. La organizacién que soporta el proceso
de conformacién y fortalecimiento de Tisere debera revisar sus propios
archivos, centros de documentacién y biblioteca (por ejemplo, la Biblioteca
Agropecuaria de Colombia), pero también en las Corporaciones Regionales
(o su equivalente). Otras fuentes de informacién pertinente se encuentran en
los Planes de Ordenamiento Territorial (POT) de los municipios con influencia
en el territorio definido, y en la documentacién de la Unidad de Planificacién
Rural Agropecuaria (UPRA). La informacién se encuentra dispersa en instru-
mentos de politica publica sectorial y de ordenamiento territorial de diferente
escala. Ademas, en el pais, AGROSAVIA cuenta con la plataforma del Sistemas de
Informacién Siembra (www.siembra.gov.co), que también puede ser consultada
para indagar sobre la historia de desarrollo productivo reciente.
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Se sugiere revisar los lineamientos politico-administrativos nacionales

y revisar la cartografia tematica disponible considerando las diferentes

escalas. En el caso particular de Colombia, se puede usar también el mapa

de la frontera agricola, delimitada por el Ministerio de Agricultura y

Desarrollo Rural (MADR) y el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible

(maDs). El Gobierno colombiano ha recomendado cruzar mapas de zonas

homogéneas con la capa de subregiones del Programa de Desarrollo con

Enfoque Territorial (PDET). A continuacién, se listan algunos ejemplos de la

cartografia que puede ser consultada:

¢ Delimitaciones de dreas conrestriccion legal o ambiental: dreas protegidas,
distritos de manejo especial.

¢ Los mapas temdticos de referencia existentes: altitud, pendientes,
precipitacion, temperatura, ecosistemas, textura del suelo, ph del suelo,
uso actual del suelo.

* Mapas de ecorregiones en relacion con el régimen politico-administrativo
(Provincias, Estados y Departamentos).

* Los mapas de aptitud generados en los Planes de ordenamiento Social y
productivo de la Propiedad Rural (posPPR) por la UPRA.

* Los planes de ordenamiento territorial de acuerdo con el tamafo de
la poblacién, regién, subregion, etc., tales como Planes de Ordenacién
Territorial y Manejo de Cuencas Hidrograficas (PoMmcas) de subregiones,
Planes de Ordenamiento Territorial (PoT), Planes Basicos de Ordenamiento
Territorial (PBOT), Esquema de Ordenamiento Territorial (EOT).

* Mapas de ecorregiones definidas por los departamentos.

¢Como articular el Tisere con otros instrumentos
de planificacion regional o local?

Como parte del ejercicio de revisién de informacién secundaria, el equipo
dinamizador del Tisere debe recolectar y analizar informacion sobre otros
instrumentos de politica que inciden en el territorio, asi como indagar
con los gobiernos locales y regionales sobre los avances en la ejecuciéon. El
analisis de estos documentos permitira identificar fortalezas y debilidades
del territorio, identificar y facilitar la articulacién de actores externos
en el Tisere y, por dltimo, orientar las preguntas del taller de resiliencia.
Finalmente, es importante indicar que, durante todo el proceso de
levantamiento de informacién, se deberan identificar otras entidades y
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actores con presencia en el territorio que pueden contribuir con la provisién
y analisis de informacién.

El equipo dinamizador debe tener en cuenta que cada instrumento de
planificaciéon puede tener un area de influencia y una temporalidad
diferente, por tanto, en el anélisis de estos documentos se deben buscar las
acciones o estrategias que coincidan espacialmente con el drea de influencia
del Tisere y que por su vigencia temporal puedan afectar el desarrollo de
este. Se sugiere que ademads de estos dos aspectos, se identifiquen los puntos
de encuentro entre los instrumentos de planificacion relacionados con los
sistemas productivos, cadenas productivas o iniciativas de desarrollo del
territorio, asi como las restricciones legales y ambientales que han sido
previamente identificadas.

La Unidad de Planeacién Rural Agropecuaria (UPRA) cuenta con un sistema
de informacién denominada Sistema de Informacién para la Planificacion
Rural Agropecuaria (SIPRA), que puede ser consultado para gestionar la
informacién sobre las dreas de jurisdiccion de las diferentes agencias, y
para confirmar si estos territorios ya tienen formulados los respectivos
planes de ordenamiento. En el caso de que el Departamento ya cuente con el
Plan de Ordenamiento Productivo y Social de la Propiedad Rural (PoPsPRr),
es preciso revisar la evaluacion de tierras y su respectiva zonificacién por
aptitud, la cual da cuenta de la sostenibilidad y la competitividad de la
region para cada actividad agropecuaria priorizada por el Departamento.

Los Tisere deben estar vinculados con los Planes Departamentales de
Extensién Agropecuaria (PDEA) que a su vez estdn articulados con los
Consejos Municipales de Desarrollo de cada municipio. La articulacién
con los PDEA es de suma importancia, ya que incluye aspectos como la
caracterizacion de la poblacién y de los sistemas productivos, plantea la
articulacion con proyectos y programas regionales para generar capacidades,
acceso a mercados, manejo sostenible de los recursos naturales, adaptacion
al cambio climatico, aspectos de zonificacién, estrategias de articulacién con
el subsistema de investigacion agropecuario en funcién de la innovacién,
asi como realizar la lectura y articulaciéon con los diferentes instrumentos de
politica existentes en el territorio (Plan Estratégico de Ciencia Tecnologia e
Innovacion del Sector Agropecuario Colombiano 2017-2027 [Pectia], Agendas
Prospectivas Departamentales, Planes integrados, Planes de desarrollo,
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Planes de Desarrollo con Enfoque Territorial [pDET], Planes Integrales
de Sustituciéon y Desarrollo Alternativo [p1spa], Proyectos Integrales de
Desarrollo Agropecuario y Rural con Enfoque Territorial [Pidar], Zonas de
parques, Planes de Ordenamiento Territorial [PoT], Zonificaciones elaboradas
por la uPra, Planes de Ordenamiento y Manejo de Cuencas [PoMcas], Pactos
Municipales para la Transformacién Regional [PMTR], entre otros).

Adicionalmente, a nivel nacional, se deben consultar los limites de la
frontera agricola definidos conjuntamente por el Ministerio de Agricultura y
Desarrollo Rural (MADR) y el Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible
(MADs). También debe considerarse si los territorios seleccionados hacen
parte de los municipios del posconflicto o hacen parte del Programa Nacional
Integral de Sustitucién de Cultivos de Uso Ilicito (PNIs).

Derivas por el territorio: ;qué son y qué tipo de informacion
aportan al Tisere?

Esta etapa permite conocer las percepciones de los actores locales y regionales
sobre el estado actual del territorio y sus visiones de desarrollo. El equipo
dinamizador deberd acercarse al territorio mediante la realizacién de:
a) derivas (transectos) por el territorio; b) entrevistas semiestructuradas;
c) discusion en grupos focales, y d) ejercicios de observacion (participante y
no participante), que tienen lugar en la recoleccién de informacién primaria
del ejercicio de lectura del territorio. Como resultado de estos ejercicios, el
equipo dinamizador del Tisere debe identificar, describir y mapear las redes
de actores y sus interacciones, asi como clasificar y describir las conductas,
acciones y patrones que caracterizan las relaciones entre actores y entre redes.

En desarrollo de las actividades (a) a (d), mencionadas en el anterior pérrafo,
se debe identificar y documentar los medios materiales de los que se valen
los grupos humanos para realizar y celebrar la reproduccién cultural y social
en un drea geogréfica determinada (territorio), y las formas de apropiacion
simbolica del territorio.

El equipo dinamizador debe retomar los resultados de las etapas de seleccion
del territorio y revisién de informacién secundaria, con el fin de tener la
informacién mds completa posible de los actores sociales: representantes del
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gobierno local, los lideres de organizaciones comunitarias presentes en el
area que se haya escogido para trabajar, teniendo en cuenta que representen
instituciones y organizaciones de base de los diferentes sectores en el &mbito
rural (agropecuario, salud, educacién, ambiente, minero-energético, etc.).

Estos actores seran contactados de forma individual o colectiva por el equipo
dinamizador y se les explicard en qué consiste la propuesta de trabajo. Es
deseable contar con material divulgativo sobre los pasos del proceso y
principios bésicos de la metodologia, para distribuir en el territorio y entre
los actores institucionales.

¢Como utilizar las entrevistas semiestructuradas en las derivas
por el territorio?

El equipo dinamizador debe elegir a los actores locales que considere
que pueden aportar informacién valiosa sobre potenciales del territorio.
El formulario de entrevista debe incluir preguntas que permitan
analizar posteriormente los posibles conflictos en el uso de suelo, agua y
biodiversidad; conflictos politicos, religiosos, culturales, étnicos; dificultades
al interior de las cadenas productivas; los actores presentes y su papel dentro
del territorio, asi como las iniciativas que se han desarrollado o se vienen
ejecutando en el momento (ver la Caja de Herramientas de la metodologia
para recomendaciones al momento de realizar una entrevista, Parte III). Los
temas o guias de preguntas de los actores claves que se utilizarian, deben
basarse en el perfil de la persona entrevistada, por lo que no existe una tnica
guia para la entrevista.

En los aspectos logisticos se deben considerar el diligenciamiento de forma-
tos de consentimiento informado, grabadora de voz, baterias y servicio de
transporte. Cada entrevista debe ser digitalizada en un procesador de texto;
para esto se debe considerar la dedicaciéon de tres horas de digitacién por
cada hora de entrevista. Se estima que cada entrevista puede tardar méximo
dos horas, tiempos que deben ser considerados para definir el recurso
humano para apoyar la transcripcién y andlisis de estas entrevistas.
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¢En qué puede aportar un recorrido del territorio con actores clave?

El objetivo de esta actividad es fomentar el didlogo horizontal entre el equipo
dinamizador y los actores locales, como un mecanismo que permite crear o
fortalecer la confianza e interés en el desarrollo del proceso. En los recorridos,
se conoceran las percepciones y la forma en que dicha poblaciéon entiende y
se apropia del territorio (formas de territorializar). De manera reciproca, los
actores locales tendran la oportunidad de preguntar sobre los objetivos del
equipo dinamizador, sus opiniones sobre el territorio, el alcance del trabajo.
Al final de estas actividades deben propiciarse espacios de reflexién, como
una oportunidad para ajustar la propuesta de intervencién del equipo dina-
mizador, teniendo en cuenta los intereses, expectativas y conocimientos de
los habitantes del territorio.

Para el recorrido en el territorio se debe acudir a diferentes alternativas para

el diagnostico rapido y participativo, la seleccién de una u otra metodologia

puede adecuarse al contexto de cada comunidad, pero recordando que el

objetivo fundamental es reconocer las relaciones de las comunidades con el

territorio. Por ejemplo, se sugiere el desarrollo de un transecto participativo

del territorio (Expdsito, 2003) el cual contiene la siguiente agenda de trabajo:

¢ Conformar equipos con participacién de ambos sexos. En condiciones
ideales, se recomienda el acompafnamiento de un botanico que ayude en
la identificacién y clasificacion de las especies que indique la comunidad
0 su experiencia personal.

¢ Explicar el objetivo y los aspectos del territorio que se quieren analizar
(ambientales, sociales, politicos, econdmicos, productivos, tecnolégicos y
culturales).

¢ El equipo dinamizador, en consenso con lideres y gobierno local, deben
seleccionar un recorrido del territorio con ayuda de un mapa donde se
observen claramente los aspectos relevantes de usos del suelo y recursos
disponibles.

* Recorrer el espacio geografico teniendo en cuenta aspectos como caracte-
risticas de la poblacién (grupos culturales y condiciones socioeconémicas),
sistemas productivos y otras actividades econémicas, presencia de vegeta-
cién natural, cuidado del ambiente y estado de conservacién de los recursos
naturales; cambios histdricos o representativos del territorio; denomina-
ciones locales; perfil del terreno con las diferentes zonas encontradas con
sus nombres; cultivos representativos y especies forestales comunes en la
zona; también es importante sefialar conflictos encontrados.

72 Tisere: Una propuesta metodoldgica para la conformacion o el fortalecimiento de territorios innovadores
y socioecolégicamente resilientes




Al terminar el recorrido se debe elaborar un informe, en el cual se documenten
los resultados e incluya la caracterizacion general del territorio, junto con una
visién de desarrollo de los pobladores, sus aspiraciones e intereses, posibles
conflictos de interés y estrategias de articulaciéon entre los actores locales,
facilitadores y otros grupos de interés en el territorio.

En la documentaciéon de estos recorridos se recogeran aspectos de los
participantes como género, pertenencia a grupos étnicos, edad, actividades
econdmicas, grado de educacién, producto principal, ubicacién, tamafio de
los predios, origen de los participantes, las motivaciones de participacion e
informacién de contacto.

Durante el recorrido se comenta a los actores sobre el proyecto, se despejan
dudas y se solicita colaboracién para realizar la convocatoria de otros actores
claves para la participacién en las actividades posteriores del proyecto. Se
sugiere concertar, con los participantes, las localidades para el desarrollo de
encuentros como el taller de presentacion de la propuesta de trabajo.

El desarrollo de la metodologia requiere que el equipo identifique y documente
las relaciones entre la poblacién y el espacio biogeografico. Una parte relati-
vamente fécil del ejercicio es identificar y mapear la infraestructura publica,
las redes viales de los sistemas de transporte, y la organizacion para acceso
y distribucion de servicios basicos (salud, educacién, registro civil o catastral
y servicios conexos al desarrollo rural). Asi mismo, se debe documentar el
sistema de acceso al territorio y del territorio delimitado hacia afuera, identifi-
cando sinergias con territorios vecinos o respecto de una escala territorial mas
amplia, por ejemplo, redes viales entre veredas, entre municipalidades, y entre
estas y las provincias, estados, departamentos o regiones.

Es necesario contar con una narrativa que dé cuenta de las caracteristicas
que definen la identidad colectiva. Esto exige la recoleccién de relatos repre-
sentativos que permitan reconstruir la historia del territorio: “la memoria
colectiva”. Usualmente, los compendios de descripciones de los individuos
y de los grupos, permiten identificar construcciones simbdlicas, mitologia y
rituales (recuadro 2), arreglos institucionales particulares a los habitantes del
territorio, peculiaridades en las estructuras sociales organizativas, tensiones
y conflictos de intereses, y los proyectos colectivos.
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Recuadro 2. Preguntas importantes acerca de identidad territorial y sobre el proceso de
reproduccién sociocultural

Preguntas sugeridas para un taller con los pobladores mas antiguos
del territorio y representantes del gobierno local:

Historia de poblamiento

(Cual fue el origen del asentamiento?

(Quiénes fueron los primeros pobladores?

(Por qué llegaron alli?

¢Coémo se conoce la gente del territorio?

¢(Cudl es la caracteristica por la que los reconocen como habitantes de
la region? Por ejemplo: los caratejos, los que comen hormigas, la forma
de hablar, denominacién (por ejemplo, los altefios, los patojos, etc.).
[Tienen un lider?

Cultura alimentaria

(Cuales son las comidas tipicas? ;Por qué esta comida? /Tiene algtin
significado simbdlico?

(Qué comen en Navidad?

(Qué comen en Semana Santa?

(Cudl es el restaurante de comida tipica? ;Qué vende?

Ritos y celebraciones

¢Como celebran los cumpleafios?

(Coémo celebran los matrimonios?

({Como celebran las fiestas patronales?

(Tienen un baile tipico?

{Tienen mitos o leyendas?

(Cuéles son los relatos o cuentos mas importantes?
(Cuél es la religion o culto que prima en el territorio?

Estrategias de vida

({Cémo se ganan la vida los pobladores?
(Qué hacen las mujeres para tener ingreso? (La artesania local,
modisteria, bordados, etc.)

formaciénoe

jicamente




Taller de presentacion de la propuesta de trabajo:
¢por qué es necesaria la exposicion de conceptos y la nivelacion
de expectativas?

El equipo dinamizador, luego de la etapa de lectura del territorio y una
vez concertado con los actores locales los lugares para la realizacion de
encuentros, realizara una jornada de presentaciéon de la propuesta a la
comunidad en general. La convocatoria para este evento debe ser lo mas
amplia posible, por lo cual, no solo se debe acudir a los lideres comunitarios
y representantes del gobierno local, sino a medios de comunicacién masiva,
como la radio o la televisién comunitaria, haciendo explicita la invitacién a
mujeres, jovenes, ancianos, minorias étnicas, entre otros. El evento tendra
una duracién de dos horas, como maximo, y se realizard en una zona de
facil acceso para la mayoria de los pobladores, y en un horario que tenga en
cuenta las dindmicas de trabajo de la comunidad.

Este es el primer acercamiento del equipo dinamizador con los actores
locales que participaradn en el taller, es importante que esta actividad no sea
delegada, y que durante el proceso de inscripcién también se aclaren posibles
dudas sobre el taller y se nivelen las expectativas, ademads de definir fecha
y horario del siguiente encuentro. Es conveniente difundir esta informacién
mediante cartas de invitacién, folletos y afiches que puedan ser ubicados
en espacios publicos de la zona. Se puede pensar adicionalmente en acudir
a la radio para convocar a los interesados a escuchar la propuesta de trabajo.

Durante este evento se presentardla estrategia para Territorios Innovadores
y Socioecolégicamente Resilientes y se daran las fechas para las primeras
actividades. Posteriormente, se introducird el concepto de resiliencia
socioecolédgica y se explicard la dinamica del taller de “Evaluaciéon de
Indicadores de Resiliencia Socioecolégica”.

Al finalizar, se invitard a la comunidad a formular preguntas e inquietudes
sobrela propuesta, las cuales deberdn ser resueltas por el equipo dinamizador.
Durante todo el evento, el equipo buscara nivelar las expectativas y comunicar
a la comunidad el objetivo del proceso, indicando que se trata de un ejercicio
participativo que no tiene enfoque asistencialista, sino que se trata de
promover la autogestion del territorio por parte de sus pobladores, fortalecer
sus capacidades y tenerlas en cuenta en los procesos de coinnovacion.
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Al finalizar las preguntas, el equipo dinamizador registrard en una base de
datos a las personas que quieren participar en el taller. Los campos de esta
base de datos deberan incluir el género, la edad, la pertenencia a grupos ét-
nicos, la escolaridad, la procedencia, la actividad o actividades econémicas,
la ubicacién de residencia, el tamafio de los predios, el producto principal,
las motivaciones de participacién en el taller e informacién de contacto.
Dependiendo de las condiciones logisticas y de la disponibilidad de tiempo,
el equipo dinamizador podré reducir o ampliar los campos a consignar en la
base de datos.

:{Como evaluar los indicadores de resiliencia

socioecologica?

Para la evaluacién de la resiliencia socioecoldgica del territorio se adop-
t6 la metodologia propuesta por United Nations University - Institute for
the Advanced Study of Sustainability [uNU-1as], Bioversity International,
Institute for Global Environmental Strategies [1GEs] y United Nations
Development Programme [unpD] (2014): “Caja de Herramientas para los
Indicadores de resiliencia de paisajes socioecoldgicos terrestres y marinos
de produccién”.

La intencién de esta metodologia es contribuir a que las comunidades locales
se apropien de los procesos de planeaciéon, implementacién y monitoreo
de sus sistemas productivos y de las practicas de manejo de los recursos
naturales. Las lecciones y conocimientos generados en este espacio pueden
ayudar a estas comunidades a comunicar a otras instancias (por ejemplo, a
las instituciones) sus visiones y estrategias para mejorar la resiliencia de su
territorio. Al finalizar el ejercicio se espera que los actores del Tisere formulen
acciones concretas para trabajar mancomunadamente en las dimensiones y
lineas que han sido detectadas participativamente como débiles frente a la
resiliencia socioecoldgica.

¢Como se debe preparar el taller de medicion de indicadores
de resiliencia socioecologica?

En este momento se define el objetivo del taller, que podria incluir aspectos
como aumentar la capacidad adaptativa y de autogestion de las comunidades
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locales para responder a las necesidades sociales, econémicas y a las
presiones y crisis del entorno (local, regional, nacional y global); monitorear
la resiliencia del territorio y sus comunidades; ganar confianza y fortalecer
el capital social del territorio; identificar los potenciales y amenazas del
territorio, entre otros.

El equipo dinamizador debe tener en cuenta las reflexiones y conclusiones
de las etapas anteriores, en especial de las derivas por el territorio, y definir
si el taller de medicién de resiliencia se debe hacer en una o varias partes
para cubrir de mejor manera el territorio que se busca abordar. Para ello debe
tenerse en cuenta la informacién geogréfica, en particular la zonificacion
ambiental basada en el cruce de mapas tematicos, las prioridades del
territorio identificadas por los participantes delos recorridos por el territorio
y en los ejercicios de identificaciéon de actores, la motivacién y compromiso
de los actores locales y por supuesto, los recursos y condiciones logisticas.

La convocatoria al taller debe realizarse tomando como un insumo la base
de datos con los actores dispuestos a participar que fue consolidada en
las etapas previas, procurando la participacion equitativa de hombres
y mujeres de diferentes grupos de edad, asi como la participaciéon de
poblacién indigena, afrodescendientes y otros grupos minoritarios que
habitan en el territorio. Para lograr una convocatoria amplia se sugiere
considerar las preferencias de actores locales sobre los dias y horarios
para las reuniones comunitarias, la programacién de reuniones de otras
instituciones, la selecciéon de sitios de facil acceso para la realizacién de
los talleres, la disponibilidad de medios de comunicacién para difundir
informacion de la convocatoria: emisoras y cadenas de television local,
grupos en redes sociales, datos de contacto de lideres de juntas de accion
comunal y de organizaciones de productores.

El equipo dinamizador sera el encargado de confirmar la participacién de los
actores, organizar la logistica del evento, designar facilitadores y personas
que puedan tomar nota, y el sistematizador de la experiencia debera hacer
seguimiento a todo el proceso.

En este momento, deben prepararse los materiales de los ejercicios propuestos
en la Caja de Herramientas (Parte III) para la medicion de resiliencia, entre
ellas: prueba de caja para servicios ecosistémicos, cartografia social, mapa
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de actores, sociograma y linea del tiempo. También es importante llevar
la gufa de preguntas impresa (anexo 3) y en formato de presentacion, con
sus respectivas hojas de respuesta y formatos impresos de consentimientos
informados (anexo 4).

Para continuar con el proceso de afianzamiento de conceptos, se sugiere llevar
carteleras alusivas a los conceptos que aborda el taller, por ejemplo: servicios
ecosistémicos, agrobiodiversidad, diversidad, innovacién, conocimiento
tradicional, equidad, bionegocios, estrategia de vida, autonomia alimentaria,
seguridad alimentaria, etc.

¢Como desarrollar el taller de medicion de indicadores

de resiliencia socioecolégica?

Los objetivos de esta actividad son: a) medir los indicadores de resiliencia
socioecoldgica e b) identificar lineas estratégicas para mejorar la resiliencia y
sostenibilidad del territorio. El taller se divide en cuatro momentos:
introduccioén; desarrollo de ejercicios de contextualizacion para los partici-
pantes (cartografia social, linea del tiempo, sociograma y mapa de actores);
calificacién de los indicadores, presentacion y discusion de los resultados, y
definicion de las lineas de accién.

En la introducciéon se presentan los asistentes y los objetivos del taller; es
conveniente realizar una dindmica rompehielos para crear unbuenambiente de
trabajo entre los participantes, como también solicitar permiso a la comunidad
para utilizar la informacién del taller en las etapas posteriores del proyecto.
En este momento se debe leer el formato de consentimiento informado y pedir
a los asistentes que estén de acuerdo y que lo firmen al final del taller, una
vez enterados de los contenidos de la actividad. También es necesario nivelar
las expectativas entre los asistentes, dejando claro los alcances del taller y
permitiendo a los participantes exponer sus intereses con respecto al ejercicio.

El desarrollo de ejercicios de contextualizacién, cumple dos funciones:
1) visibilizar algunas problematicas del territorio expuestas desde los
participantes, para posteriormente calificar los indicadores de resiliencia, y
2) dar mas informacién al equipo dinamizador para orientar las estrategias
que se realizaran en el encuentro de planificacién participativa (ver secciéon
Caja de Herramientas, Parte III).
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Para la medicién de indicadores de resiliencia, la metodologia (UNU-1As et
al., 2014) sugiere la formulacién de cinco ejes de resiliencia socioecoldgica
(diversidad de paisaje y proteccion de ecosistemas; biodiversidad —incluida
la agrobiodiversidad—; conocimiento e innovacion; gobernanza y equidad
social, y medios de vida y bienestar). En estos ejes se encuentran indica-
dores que serdn guiados por preguntas orientadoras a los asistentes (tabla
1), de tal forma que puedan darse discusiones, intercambio de opiniones
y finalmente una valoracion del estado de cada indicador (en este caso, se
sugiere un puntaje entre 1y 5, siendo 5 un nivel o situacién 6ptima). Estas
preguntas pueden modificarse en niimero y contenido segun el criterio del
equipo dinamizador del Tisere, de tal forma que permita evaluar el aspecto
de la resiliencia que se considera mas relevante para el desarrollo del terri-
torio (tabla 1). La Caja de Herramientas de uNu-1as et al. (2014) propone
que, dependiendo de los objetivos especificos que tenga el grupo que realiza
la medicion, se definen los indicadores que se van a evaluar, y las pregun-
tas deben ser adaptadas y traducidas al contexto local. A continuacién, se
describen cada uno de los ejes de la resiliencia y se presentan las preguntas
de los indicadores (tabla 1), tal cual fueron traducidas y ajustadas para la
realizacion de la medicion en el municipio de Policarpa (Narifio).

Tabla 1. Preguntas orientadoras para la medicion de indicadores de resiliencia socioecolégica

Eje tematico / Pregunta orientadora Herramienta

Diversidad de paisaje y conservacién de ecosistemas:

I-1.

;Qué tan diferentes son los usos del suelo en su territorio,
hay bosques, variedad de cultivos y praderas?

Cartografia
social

I-2. ;Existen areas protegidas en el paisaje donde los bosques
nativos y otras dreas de importancia ecoldgica y cultural son
protegidos bajo esquemas formales o informales de proteccién
(Parques Nacionales Naturales [PNN], Reservas forestales,

Santuarios de fauna y flora, reservas de la sociedad civil)?

Cartografia
social

Cartografia
social y Prueba
de caja de
servicios

I-3. ;Son suficientes las areas de bosques y habitats naturales
para proveer agua limpia, madera, estabilidad del terreno,

regulacion de plagas, entre otros bienes y servicios

ambientales necesarios en el manejo de las fincas?

ecosistémicos

[-4.

¢Qué tan bien preparados se estd para afrontar crisis
(ambientales, sociales y econdmicas)?

Linea del
tiempo

(Continua)
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(Continuacién tabla 1)

Eje tematico / Pregunta orientadora

Agrobiodiversidad:

Herramienta

[-5. ;Qué tan auténomos se es en la produccién de alimentos?

del territorio?

Gobernanza y equidad social:

I-12. ;En qué medida esta garantizado el acceso a la tierra? ;Los
titulos de propiedad sobre la misma han sido reconocidos?

2 . . . Discusion
¢De dénde provienen los alimentos consumidos en la
. L grupal
comunidad/ territorio?
I-6. ;Qué variedades de plantas y animales cultivan o crian en .
. . e Cartografia
la comunidad? ;La comunidad conserva y utiliza diferentes social
cultivos, variedades y especies animales locales?
I-7. ¢En qué medida es sostenible el uso que se da actualmente | Discusion
a los suelos, el agua, los bosques y la fauna silvestre? grupal
Conocimiento e innovacién: |
I-8. ¢En qué medida en la regién se conservan o se han Mapa de
adoptado practicas agricolas innovadoras? actores
I-9. ;Se transmiten entre los mayores y los jovenes los
conocimientos y las tradiciones relacionadas con la Discusion
biodiversidad y productos nativos de la region, como grupal
mecanismo de desarrollo de la region?
I-10. ;Se han documentado los conocimientos locales y las
practicas tradicionales de la region (libros o documentos
con recuperacion de saberes, identificacién de sabedores Discusion
locales, sistemas de clasificacién de recursos, registros grupal
de la biodiversidad, calendarios estacionales, poemas,
canciones, etc.)?
I-11. ;En qué medida se tiene en cuenta el conocimiento de las Discusion
mujeres, sus experiencias y sus habilidades en el manejo -

Cartografia
social

I-13. ;En qué medida el acceso al agua para consumo humano
y para riego estd garantizado y qué tan bien funcionan las
organizaciones encargadas de esta tarea?

Cartografia so-
cial, Prueba de
caja de servicios

ecosistémicos
I-14. ;Existe conexion, coordinacién y cooperacion dentro y Mapa de
entre las instituciones, las familias y la poblacién para el actores y
manejo del territorio? Sociograma
(Continua)
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(Continuacién tabla 1)

Eje tematico / Pregunta orientadora Herramienta

Gobernanza y equidad social:

. . S » Mapa d

I-15. ;Existe conexién, coordinacién y cooperacién dentro y entre acth))res ¢

las organizaciones de base para el manejo del territorio? resy

Sociograma

I-16. ;En qué medida la pertenencia a un grupo poblacional

(mujeres, indigenas, jovenes, afrodescendientes, adultos . .

. Discusion
mayores, entre otros) afecta la oportunidad de acceder a grupal

recursos (educacion, salud, empleo, crédito, tierra, agua,
vivienda)?

Estrategias de vida y bienestar:

[-17. ;En qué medida la infraestructura socioeconémica se Cartografia
adectia a las necesidades de la comunidad? social

I-18. ;El medio ambiente en el territorio favorece buenas
condiciones de salud para la poblacién? ;Hay acceso a

agua potable, buen manejo y disposicion de basuras? ;Se DISCU?IOI‘I
controlan las fuentes de contaminacién de agua, suelo y srupa
aire?

[-19. Ademas de las actividades agropecuarias, ;qué tan
variadas son las fuentes de ingreso para las personas de Discusion
la region? Estas pueden incluir agroindustria, comercio, -
transporte, artesanias, construccién, mineria o ingresos
externos (jornales, empleo formal).

I-20. ;En qué medida se ha aprovechado la biodiversidad Di .

. . Co iscusion
(incluida la agrobiodiversidad) para crear nuevos 1
productos, empresas o servicios en el territorio? srupa

[-21. En qué medida las personas que viven en la regién son
capaces de cambiar sus actividades productivas en caso Discusion
de ser necesario? (Incluye la posibilidad de trasladarse a grupal

otros lugares para generar ingreso).

Fuente: Adaptado de uNU-14s et al. (2014)

¢Qué aspectos o ejes se consideran en la evaluacion
de resiliencia socioecoloégica?

Eje de diversidad del paisaje y proteccién de ecosistemas: este eje evalia
la diversidad del paisaje, su multifuncionalidad en términos de produccion
de diferentes bienes y servicios ecosistémicos, el grado de protecciéon actual

Parte Il 8']

Metodologia para la conformacién o fortalecimiento de Territorios Innovadores y Socioecolégicamente Resilientes (Tisere)




de los ecosistemas naturales, y la capacidad de la poblacién para afrontar
y superar las crisis (riesgo agroclimatico, factores sociales y econémicos,
como por ejemplo el aumento de la violencia, la caida de los precios del
principal producto agricola, alza de impuestos e insumos). Se sugiere que
las preguntas orientadoras (tabla 1) sean evaluadas después de la realizacion
de los ejercicios de prueba de caja para servicios ecosistémicos, cartografia
social y linea del tiempo.

Eje de agrobiodiversidad: en este eje se indaga a la comunidad sobre sus
percepciones acerca de la proteccidon y uso de especies nativas o silvestres,
el uso de variedades locales de los cultivos del territorio o de las razas
criollas de ganado y de especies menores. También se registra la existencia
de personas o redes que acttian como custodios o guardianes de semillas
nativas, personas con experiencia en mejoramiento convencional de plantas
y animales. Se formulan preguntas orientadoras que permiten reflexionar
frente alos cambios enla dieta de los habitantes, particularmente en tornoala
autonomia alimentaria, el consumo de alimentos producidos localmente, el
autoconsumo y la diversidad de alimentos en la dieta. Por dltimo, se indaga
sobre sus percepciones acerca de la sostenibilidad en el uso de los recursos
naturales (UNU-1As et al., 2014). Se sugiere la construccién participativa de
un mapa de agrobiodiversidad en donde se destaquen las especies nativas
y variedades criollas, utilizando la técnica de la cartografia social.

Eje de conocimiento e innovacién: en este eje se discute sobre la adopcién de
tecnologia y la vinculacién de saberes locales y tradicionales en la optimizacién
de los sistemas productivos del territorio. El ejercicio que facilita la evaluacion
de este eje es el mapa de actores y sistemas productivos con discusion abierta,
con el que se busca que la comunidad identifique a las instituciones que
apoyan con conocimiento y capacitacion en los diferentes productos agricolas
y pecuarios. La discusion se orienta a determinar en qué medida los habitantes
han adoptado practicas de manejo que han mejorado la sostenibilidad y
competitividad de los sistemas productivos. También deberia permitir una
reflexién acerca de si el conocimiento e innovacién propicia el desarrollo de
actividades rurales no agropecuarias como servicios ambientales (agua limpia,
biodiversidad, artesanias, turismo rural, entre otros). Se indaga por la adopciéon
de précticas que aportan a la sostenibilidad, como la introduccién de arreglos
silvopastoriles, rotaciéon de cultivos, policultivos, uso de abonos verdes,
labranza de conservacién, uso de microorganismos eficientes, introduccion de
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variedades tolerantes a estrés por déficit o exceso de agua, y otras ofertas de
tecnologia para el sector agropecuario.

Adicionalmente, se indaga sobre cémo conservan y transfieren los
conocimientos tradicionales, si se documentan los conocimientos locales,
como se gestiona y aplica el conocimiento para generar innovacién, sobre
la existencia de estrategias que faciliten la integracién de los conocimientos
locales, los conocimientos tradicionales, los conocimientos de las mujeres
en el desarrollo de estas practicas agricolas y en la toma de decisiones a
nivel de familia y territorio. Igualmente, se discute sobre la transmisiéon
de conocimientos desde los sabedores locales mayores hacia las nuevas
generaciones.

Eje de gobernanza y equidad social: en este eje se formulan preguntas que
permiten conocer las percepciones de la comunidad sobre la gobernanza en
aspectos como el acceso a los recursos naturales, la interaccion con actores
internos y externos, y finalmente, el grado deinclusiénsocial. Particularmente,
se indaga sobre el reconocimiento de los derechos sobre la tierra y el agua,
los conflictos entre pobladores o entre los pobladores y las instituciones por
el acceso a recursos naturales. La discusion permite conocer la percepcion
de los habitantes sobre la conexion, cooperativismo y transparencia de las
instituciones encargadas de garantizar los derechos sobre la propiedad y
el acceso equitativo a los recursos naturales; del mismo modo, es posible
discutir sobre el conocimiento de las normas, el cumplimiento de estas, la
existencia de acuerdos para el acceso a recursos (p. €j. acceso a distritos de
riego, acuerdos para acceder a tierra). En caso de que haya presencia de
comunidades indigenas o afrodescendientes, también se debe indagar sobre
las percepciones acerca de transparencia, equidad y normas relacionadas
con el acceso y control de los recursos naturales. Para evaluar este eje se
desarrolla la técnica denominada sociograma.

Eje de estrategias de vida y bienestar: la discusion se orienta a conocer las
percepciones de la comunidad acerca de si la infraestructura del territorio
es adecuada y suficiente para suplir las necesidades de los habitantes. Este
eje incluye aspectos relacionados con la comercializacién de los productos
agropecuarios y con el bienestar de los pobladores, como la disponibilidad
y calidad de servicios basicos (acueducto, alcantarillado, energia, gas), los
servicios de salud, educacion, bancos, comercio, bodegas y centros de acopio,
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cercania a mercados. Dichos factores son determinantes de la calidad de vida
de las personas y de la competitividad de las actividades productivas que
se realicen en el territorio. En este eje, también se discuten las relaciones
entre la calidad del ambiente y la salud de las personas, asocidandolo con la
prevalencia de enfermedades causadas por carencia de agua potable, precaria
disposicion de excretas, contaminacion de agua, entre otras. Se indaga sobre
la diversidad de fuentes de ingreso, el desarrollo de iniciativas de negocios
verdes o biocomercio y finalmente, sobre la capacidad de movilidad
socioecologica, que se traduce en qué tan capaces son los productores de
cambiar de sistema productivo o de moverse a otra regién en caso de que
sea necesario.

¢Como presentar ante la comunidad los resultados
de la evaluacion de resiliencia socioecologica?

El facilitador del taller debe disefiar una estrategia para asignar el puntaje a
cada pregunta de la tabla 1. Una opcidén es generar un puntaje en consenso
con el grupo, de tal forma que las notas de cada indicador sean conocidas
por todos los asistentes al taller. Otra opcién consiste en entregar hojas de
respuesta, en las que los asistentes registran notas individuales; una persona
del equipo dinamizador debera encargarse de construir una base de datos en
Excel, con los puntajes de cada pregunta; con el uso de tablas dindmicas se
pueden obtener puntajes promedio y desviaciones estandar para cada una de
las preguntas, asi como la nota promedio por eje. Al final de la evaluacion, el
equipo facilitador presenta los resultados promediados de las calificaciones
por cada eje (figura 5).

En este momento es posible construir la gréafica radial de la resiliencia
socioecoldgica (figura 6), donde se visualizan los aspectos més criticos para la
construccion de resiliencia. Esta grafica se utilizara en la discusién, que debe
orientarse a identificar las estrategias que la comunidad puede desarrollar
para mejorar su resiliencia; el facilitador debe preguntar a los asistentes qué
pueden hacer para mejorar la resiliencia del territorio. Se recomienda empezar
por los aspectos con las notas mas bajas y, a través de una metodologia de
lluvia de ideas, recoger las opiniones de los actores locales sobre lo que se
debe hacer para mejorar esa condicién. Aunque algunas preguntas hayan
recibido notas altas, es conveniente preguntar a los actores locales si quieren
proponer acciones para mejorar esos aspectos.
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Figura 5. Puntajes promedio para cada una de las preguntas orientadoras (I-1 hasta I-21) en
los respectivos ejes de resiliencia socioecolégica medidos con pobladores del corregimiento
El Ejido, del municipio de Policarpa (Narifio). El puntaje podia variar entre 1y 5, siendo 1 lanota
mas baja y 5 la mas alta. a. Biodiversidad y protecciéon de ecosistemas; b. Agrobiodiversidad
y uso sostenible de los recursos; c¢. Conocimiento e Innovacién; d. Gobernanza y equidad;

e. Estrategias de vida y bienestar.
Fuente: Elaboracién propia
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Resilencia Socioecoldgica en El Ejido, Policarpa, Narifio

Biodiversidad y proteccién de Ecosistemas 2,4

Conocimiento e innovacion 2,9 Cobernanza y equidad 2,1

Figura 6. Puntajes promedio de los ejes de resiliencia evaluados en la localidad de El Ejido,
municipio de Policarpa (Narifo).
Fuente: Elaboracién propia

Una persona del equipo dinamizador debe registrar esas ideas en fichas de
cartulina o en el tablero, mientras que el sistematizador toma nota de las acti-
tudes e ideas tanto de asistentes como del facilitador. El ejercicio finaliza con
las conclusiones sobre las lineas estratégicas, para mejorar la resiliencia del
territorio y solicitando una retroalimentacion a los asistentes sobre la organi-
zacion del taller.

Al finalizar la actividad es conveniente dar espacio para la discusion y
permitir a los participantes exponer sus puntos de vista sobre como perciben
la resiliencia de su paisaje, sus potenciales, las probleméticas y amenazas a
su resiliencia (UNU-1AS et al., 2014).

Se recomienda realizar un registro fotografico de todos los ejercicios, dejar
las carteleras para los participantes del taller, y comprometerse a organizar la
informacion y devolverla a los lideres comunitarios en las proximas sesiones.

Los asistentes al taller son invitados a continuar con los procesos de
construccién de planes de accion que se desarrollaran en los siguientes
talleres, probablemente més de uno, dependiendo de la cantidad de lineas
estratégicas que prioricen y decidan desarrollar en el plan de accién.
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:{Como elaborar un plan de accién para mejorar

la resiliencia socioecologica de un territorio?

Se propone realizar de una serie de talleres grupales con los actores que
participaron en la evaluacién de resiliencia, con el objetivo de identificar las
iniciativas de innovacién del territorio y los actores que podrian articularse
para lograr la realizacién de estas*.

Preparacion de los talleres

En esta etapa el equipo dinamizador realizard las tareas de sistematizacién de
los talleres anteriores y concertard con los lideres la convocatoria a posibles
aliados del Tisere. En la sistematizacion del taller de resiliencia se realizara
un analisis de la informacién cualitativa, y se preparara un documento de
memoria del taller, y se organizara con la comunidad una presentaciéon que
resuma la evaluacion de los indicadores y las lineas estratégicas identificadas.
Esta informacién serd el insumo para el siguiente encuentro con la comunidad
y en lo posible se compartiran con los lideres del territorio, para que sean
ellos quienes presenten los resultados en el siguiente encuentro.

Desarrollo de los talleres

El objetivo de estos talleres es reforzar la construccién delas lineas estratégicas
para mejorar la resiliencia del territorio e identificar las acciones necesarias y
los posibles aliados para avanzar en ese sentido.

El facilitador, con el apoyo de los lideres, presentard las lineas de accién
priorizadas, y mediante la metodologia de lluvia de ideas invitard a los
asistentes a proponer acciones para abordar cada linea. Quien tome notas
del taller registrard esta informacién en fichas, de tal forma que se puedan
agregar posteriormente en categorias segin su semejanza, y ordenarlas si
es necesario.

Como resultado de esta etapa, cada linea estratégica debe tener un listado de
acciones para desarrollar. Se recomienda que estas acciones se identifiquen en
una sesion plenaria, para luego realizar un trabajo en grupos por cada linea

* Es posible dividir el trabajo por temas. En el taller se deben definir las personas que tienen interés en cada
tema. La comunidad define durante el taller qué actores pueden apoyar las acciones.

Parte Il 87

Metodologia para la conformacién o fortalecimiento de Territorios Innovadores y Socioecolégicamente Resilientes (Tisere)




estratégica, donde se agrupen las acciones similares en categorias y, finalmente,
obtener un listado de actividades por cada linea, identificando posibles aliados
para su ejecucion. Se sugiere que, al finalizar el taller, los lideres de cada grupo
presenten los resultados del ejercicio de definiciéon de acciones.

Es probable que este taller se deba realizar en varias sesiones, por lo que
el equipo dinamizador deberd hacer ejercicios de priorizaciéon de lineas
estratégicas, y formular los planes de accion siguiendo este orden. Toda la
informacién derivada de los talleres se debe documentar para los siguientes
encuentros. La actividad finaliza con la presentacién de los resultados de
cada mesa de trabajo. La expectativa es que cada mesa de trabajo genere
planes de accién, y que las lineas estratégicas se conviertan en los nodos
de innovacién del Tisere. Estos nodos de innovaciéon pueden corresponder
a sistemas productivos (p. €]. cacao, café, hortalizas, aves), o a actividades
como industrializacién de un producto, agroecoturismo, elaboraciéon de
artesanias, entre otras.

Por dltimo, se invita a los asistentes a continuar generando espacios de
encuentro para avanzar en la construccion de planes de accién con la parti-
cipacion de aliados en su proceso de formulacién.

¢{Qué se debe considerar en la elaboracion del mapa

de actores del territorio al final de la Fase | del Tisere?

La identificacién y mapeo de actores es un proceso continuo en la
implementaciéon del Tisere, sin embargo, concluida la fase I, el equipo
dinamizador debera consolidar una base de datos en la que se registren
todos los actores externos al territorio, asi como los actores locales. Este
listado debe ser complementado con la aplicacién de entrevistas con actores
clave del sector agropecuario en el &mbito departamental, tales como el
Secretario(a) de Agricultura, Presidente(a) de la Comisién Regional de
Competitividad y otros(as) integrantes de la mesa de Ciencia, Tecnologia
e Innovacion (cr1) departamental. Se sugiere registrar los contactos de
representantes de cada organizacién y su &mbito de accién, de acuerdo con
las siguientes categorias:
e Ambito cientifico tecnoldgico: organizaciones de investigacién y desarrollo
basico y aplicado, organizaciones de I+D, institutos de investigacion,
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universidades e instituciones de educacién superior, parques industriales,
incubadoras de empresas, centros de innovacién, centros cientificos y
tecnoldgicos, entre otros, tanto ptblicos como privados.

e Ambito econémico: asociaciones y cooperativas de productores, gremios
productivos, empresas privadas, sector de servicios ptiblicos (red eléctri-
ca, gas, agua, alcantarillado), pesca y piscicultura, agricultura, mineria,
hoteleria, restaurantes; pequefias empresas innovadoras; organizaciones
que realizan actividades financieras (p. ej., compafias de seguros, insti-
tuciones financieras y de crédito, empresas de arrendamiento financiero
y de inversion, fondos financieros, fondos de patrocinio, etc.); empresas
que ofrecen servicios (consultoria, auditoria, contabilidad, certificacion,
licencias, patentes, disefio, etc.), cimara de comercio, entre otros sectores
de la economia local.

e Ambito politico-legal: autoridades y administraciones nacionales, regiona-
les y locales, organizaciones politicas y otras instituciones que enmarcan
sus acciones en las dreas juridica y normativa. En este apartado se incluyen
las instituciones que hacen parte o brindan soporte al Sistema Nacional de
Innovacién Agropecuaria, tales como Unidades Municipales de Asistencia
Técnica Agropecuaria (umarta), Entidades Prestadoras del Servicio de
Extension Agropecuaria (EP sEAs) y Centros Provinciales de Gestion
Agroempresarial (CPGA).

e Ambito Social: organizaciones de base con emprendimientos productivos,
presidentes de Juntas de Accién Comunal, instituciones en el ambito de
la educacién (colegios y escuelas), servicios sociales y de salud, hogares
comunitarios, instituciones sociales, etc.

e Ambito ecolégico: organizaciones de orden ambiental, a través de las
cuales se identifican los conflictos de uso del suelo y las prioridades de
conservacion del territorio.

La informacién recolectada debe quedar sistematizada en una base de datos
que sera actualizada periédicamente. Paralelamente, se deben establecer los
roles y vinculos que existen entre los diferentes actores en el territorio, de tal
forma que se puedanidentificarla estructuray el tipo de informacién que fluye
a través de la red de actores del territorio. En la construccién de estas redes
es muy importante definir qué tipo de interaccion se estd representando, por
ejemplo, ejecuciéon conjunta de proyectos, fortalecimiento de capacidades,
facilitacién de acceso a recursos como financiamiento o subsidios, provision
de insumos, entre otras.
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Fase ll: Identificacion de iniciativas

de innovacion y articulacion de actores

Durante la fase 11 de la metodologia se espera ajustar los planes de accion
con la participacién de aliados externos al territorio, consolidar los nodos de
innovacion y fortalecer las capacidades de los actores locales, a través de la
conformacion de alianzas y acuerdos con actores que previamente no inte-
ractuaban. Durante esta fase también se debe reunir informacién especifica
de los actores del territorio, especialmente para complementar la informacion
sobre la capacidad organizacional de los productores, la oferta de productos y
servicios, las especificaciones de calidad de estos y el acceso a mercados.

Dentro de esta fase, la primera parte de las actividades se orienta a difundir la
propuesta de conformaciéon de un Tisere entre los posibles aliados que tienen
influencia en el territorio seleccionado. Esto se realiza a través de reuniones
y encuentros interinstitucionales donde se dan a conocer los planes de accién
y las lineas estratégicas para mejorar la resiliencia del territorio que fueron
identificadas en la fase 1. Durante el didlogo con las instituciones no solo se
divulga el plan de accién, ademads se genera un espacio para que los otros
actores presenten su experiencia de trabajo en el territorio, sus reflexiones
sobre oportunidades y desafios que identifican en él, y para que manifiesten
su interés de vincularse al Tisere. Adicionalmente, el equipo dinamizador
debe buscar espacios de articulacién con la Mesa de Ciencia y Tecnologia
Departamental, con el objetivo de vincular el Tisere con los sT1 y con otros
instrumentos de planeacion regional que tienen influencia en el territorio.
El equipo dinamizador también debe promover la interaccién entre los
pobladores del territorio, las instituciones y las organizaciones regionales; por
esta razon, uno de los pasos sugeridos en esta etapa es gestionar la realizacién
de una feria de servicio al ciudadano en el territorio del Tisere.
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La segunda parte del trabajo consiste en el desarrollo de talleres para la
consolidacion de los nodos de innovaciéon mediante el desarrollo de jornadas
de didlogos de saberes para el intercambio de conocimientos. Se espera
que esta estrategia facilite la construccién de acuerdos y alianzas, entre los
diferentes actores del territorio y los aliados externos, en torno a un objetivo
comun de desarrollo del territorio (figura 7). Al finalizar la fase 11, el territorio
ha definido una visién para los productos o servicios, a partir de los cuales se
consolidardnlos nodos de innovacién que provienen de las lineas estratégicas
para aumentar la resiliencia del territorio, identificadas previamente durante
la fase 1. Con todo esto se espera consolidar una estrategia de gobernanza
para articular a actores diversos en los nodos de innovacién y en la mesa de
soporte del Tisere.

ENTRADA: planes de accion con lineas estratégicas
para mejorar la resiliencia del territorio

Presentacién de planes de accién por Reuniones entre equipo
parte de actores locales a las instituciones dinamizador e instituciones

Encuentro interinstitucional de actores

de principios y motivaciones

Estrategia de articulacién de actores

productor / Visitas
Dialogos de expertos
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innovacién: Productos o servicios ® prioridades de extensién, formacion
— Articulacién de actores e investigacién. Accién colectiva

Seguimiento y evaluacién - Sistematizacion

gobernanza del Tisere:
Mesa de soporte

Presentaciéon de la metodolog

SALIDA: Priorizacién de acciones, proyectos o iniciativas
consolidadas en un plan de accién ajustado

SNIA: PDEA, Pectia, Agenda
de Actores del sn1a

Figura 7. Descripcién de los procesos de la fase 11 de la metodologia: identificacién de

iniciativas de innovacién y articulaciéon de actores.
Fuente: Elaboracién propia
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:{Como generar apropiacion del plan de accion por parte

de la comunidad?

Con el objetivo de generar mayor apropiacion del ejercicio de construccion
del plan de accidn, se invitard a los actores’ a un taller de cierre de la fase 1
de planeacién, donde los actores presenten los planes de accion y reciban
el reconocimiento y retroalimentacion del gobierno local, invitados de
instituciones aliadas y otros actores del territorio que no participaron de los
talleres. Este taller tendra una connotacién de celebracién del cierre de esta
etapa del proceso, y se espera que ayude a consolidar lo que en adelante seran
las mesas de trabajo de los nodos de innovacién que conforman el Tisere.

En este espacio se realizard un ejercicio de devolucién de informacion, entre-
gando a los lideres de cada linea estratégica el documento con la sistemati-
zacion del proceso.

:Como articular aliados en el proceso de ajuste

de los planes de accion?

Una vez los actores locales han definido las lineas estratégicas para mejorar
su resiliencia (resultado de la fase I), esta informacién debe ser divulgada
con los posibles aliados externos al territorio, quienes conformarian la red
de actores de los ambitos regional y nacional que se deben articular al Tisere.

El equipo dinamizador tendra el reto de analizar y seleccionar a los actores
con los que se espera realizar procesos interinstitucionales; para esto, un
paso critico es definir a quién se debe convocar. El primer insumo es la
identificacion de posibles aliados que realizaron los actores del territorio
mediante técnicas como las derivas por el territorio, el sociograma, mapa
de actores y la identificaciéon de posibles aliados en los planes de accién
realizados con las comunidades. Sin embargo, este ejercicio se debe
complementar por parte del equipo dinamizador, teniendo en cuenta que la
innovacién puede provenir de fuentes muy diversas, incluyendo no solo la
academia y las instituciones sectoriales, sino también las empresas privadas,

° Especialmente se debe invitar a los actores que, a pesar de ser identificados por la comunidad como
relevantes para el desarrollo de iniciativas para promover la resiliencia, no han participado del proceso
de conformacion del Tisere.
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las organizaciones de base, productores individuales y otros gestores de
innovacién. Por lo anterior, el equipo debera realizar una consulta con actores
del sN1A para identificar actores clave, con el fin de fortalecer las iniciativas
de innovacién en el territorio en cuestion. Las herramientas para esta tarea
incluyen las reuniones con representantes de instituciones y el encuentro
interinstitucional de actores.

¢De qué manera el equipo dinamizador puede divulgar el plan
de accion con las instituciones?

Las estrategias de divulgacion incluyen reuniones informativas con los acto-
res identificados en el paso anterior, donde se presenten versiones resumidas
del trabajo realizado, y se convoque a participar de un encuentro interins-
titucional orientado al fortalecimiento de capacidades que promuevan la
innovacién y la resiliencia en el territorio.

Encuentro interinstitucional de actores: ;como promover
la articulacion de diferentes iniciativas que se ejecutan
en el territorio?

En este encuentro se invitard a cada organizacion a presentar sus proyectos
y herramientas de planeaciéon que involucran al territorio; y el equipo
dinamizador presentara el resumen de la propuesta Tisere. Se puede hacer
uso de herramientas como la linea del tiempo para reconstruir la historia de
intervenciones de las instituciones en el territorio; también es posible utilizar
mapas y cartografia social para identificar las localidades y organizaciones
de productores con las que se ha trabajado y, finalmente, un analisis de
debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas (DOFA), para reflexionar
especialmente sobre las oportunidades de desarrollo sostenible del territorio.

En este encuentro, el equipo dinamizador debera registrar los puntos de con-
senso entre las iniciativas que han desarrollado las diferentes instituciones en
el territorio y las lineas estratégicas para mejorar la resiliencia en el territorio
que se identificaron en la fase 1 del Tisere. También se invitard a los actores
a articular planes de accién y actividades en el territorio. Se propondré la
construccién de unas reglas de juego bésicas para los encuentros futuros, y
se identificara la voluntad y posibilidad de concretar acuerdos entre actores
para vincularse al Tisere.
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Feria de servicio al ciudadano en el territorio: ;una alternativa
para promover la articulacion entre actores?

El Departamento Nacional de Planeaciéon cuenta con esta estrategia, que
busca “articular la oferta del Estado, llevandola de manera ordenada y
amena a los ciudadanos que generalmente no tienen acceso a ella, logrando
que las comunidades realicen sus tramites y se beneficien de los servicios
y programas de la administraciéon publica nacional y territorial en un solo
lugar” (Departamento Nacional de Planeaciéon [pNp], 2017).

Entre las gestiones que deberia realizar el equipo dinamizador esta sugerir
a la Secretaria de Agricultura Departamental la organizaciéon de una feria
de servicio al ciudadano en los territorios donde se promoveran los Tisere.
Este espacio favorecerd el conocimiento de las actuales herramientas
informdticas (como la Red de informacién y comunicaciéon del sector
Agropecuario Colombiano [Agronet], Agronegocios, Ciudadania Digital,
Comercio electrénico, empresario digital, alfabetizacion digital, el
Sistemas de Informacién Siembra, la Red de extensionistas y profesionales
relacionados con la extension en Colombia [Linkata], la Biblioteca
Agropecuaria de Colombia [BAcC]), asi como de programas de apoyo al
extensionismo.

Como resultado de esta feria, se espera motivar a los actores locales y externos
a participar en los diferentes espacios de intercambio de conocimientos y
coinnovacién que tendran lugar en el Tisere.

¢Como consolidar los nodos de innovacion?

Con el objetivo de promover la articulaciéon de los actores locales y los
posibles aliados en el proceso de fortalecimiento de capacidades para
la innovacién en el territorio, se propone la realizaciéon de didlogos de
saberes para el intercambio de conocimiento entre los posibles actores del
Tisere, el ajuste de los planes de accién y la consolidacion de los nodos de
innovacion.

Estos encuentros, ademdas de promover el intercambio horizontal de
conocimiento entre actores, debe permitir la construccién de confianza y

94 Tisere: Una propuesta metodoldgica para la conformacion o el fortalecimiento de territorios innovadores
y socioecolégicamente resilientes




reciprocidad entre los participantes. Mediante estrategias como los recorridos

por el territorio y la discusion en grupos focales, los diferentes actores estaran

en capacidad de identificar y priorizar:

* Acciones colectivas necesarias para mejorar la resiliencia del territorio; esto
es, acuerdos y alianzas entre actores para ejecutar actividades que mejoren
las condiciones de calidad de vida y bienestar de la poblacién involucrada
en el Tisere. Algunos ejemplos pueden incluir la planeacién conjunta de
fincas para garantizar una oferta de productos de manera continua y en
cantidad y calidad suficiente para abastecer las necesidades de las familias
y de los mercados a los que acceden; negociaciones entre propietarios de
predios para conservar ecosistemas estratégicos para la provisién de agua,
madera y otros servicios ambientales en una cuenca, acuerdos entre
productores para adecuar un distrito de riego o una via de acceso, etc.

¢ Identificacion y priorizacion de vacios de conocimiento para el manejo
del territorio, en los que existe consenso entre actores locales y externos,
que pueden ser abordados a través de programas de fortalecimiento de
capacidades, extension agropecuaria o investigacion.

Con el fin de ajustar el plan de accién, se sugiere que el equipo dinamizador
organice equipos interdisciplinares por cada linea estratégica priorizada en
el plan de accién de la fase 1, ampliando la convocatoria a expertos de otras
instituciones.

Estos didlogos se realizaran por linea estratégica y previo a su inicio. Tanto los
actores locales como los actores externos al territorio tendran reuniones con
el equipo dinamizador, para explicar en qué consiste el ejercicio y preparar a
los técnicos para el didlogo de saberes.

Durante las jornadas de intercambio de conocimientos, los diferentes acto-
res pueden usar recursos como los recorridos por el territorio con jornadas
de visita a lotes de productores o localidades estratégicas segtin los temas a
trabajar. También pueden recurrir a trabajo en grupos focales para discutir
sobre problemas técnicos (por ejemplo, aspectos fitosanitarios, materiales de
siembra, riego, costos de produccién, acopio, mercadeo y comercializacién,
organizacionales, etc.). De igual manera, se estudia si hay oferta tecnolégica
disponible que se pueda vincular o si se requieren estudios para su solucién.
Se identifican actividades que se pueden realizar, mediante acuerdos, que no
necesariamente se ajustan a las actividades de investigacién o vinculacién de
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tecnologia (accién colectiva). Antes de la formulacién de los anteproyectos, se
sugiere al equipo dinamizador realizar una matriz brRAPFO (debilidades, resis-
tencias, amenazas, potenciales, fortalezas y oportunidades) para determinar la
viabilidad de cada proyecto (ver Caja de Herramientas, Parte III). Al finalizar
esta actividad, cada linea estratégica priorizara las acciones para promover
la innovacién de los sistemas productivos nodos. Idealmente, estos proyectos
deben ser formulados por las comunidades con recursos de las entidades gre-
miales y sectoriales.

Los aliados institucionales deben analizar como articular estas iniciativas de
los Tisere a las agendas de cada organizacion, con el fin de no crear falsas
expectativas en los actores locales. En ese sentido, las instituciones del sector
agropecuario deben vincular las demandas de extensiéon agropecuaria de los
Tisere a los Planes de Extensién Agropecuaria de los departamentos (PDEA)
y generar un canal de comunicacién con el Pectia, para que las demandas
de investigacién que surjan en estos espacios sean incluidas dentro de las
agendas de investigacion de agencias del sector, los comités encargados de
promover iniciativas de cT1, las universidades y los centros e institutos de
investigacion.

Las jornadas de intercambio de conocimientos también ayudardn en la
consolidacion de la visién de productos o servicios que conformaran nodos
de innovacién, con una propuesta de reglas de juego entre los actores; por
ejemplo, en las formas de documentar y transmitir los conocimientos entre
actores del sistema, cumplimientos de compromisos y reparticion equitativa
de beneficios de la innovacién.

Unresultado adicional de esta fase esla concertacion con los diferentes actores
para conformar la mesa de soporte del Tisere, la cual se consolidard durante
la fase 111 de la metodologia, mediante la realizacién de encuentros de actores
para promover la gobernanza del Tisere. Por ahora, resulta indispensable
mantener la comunicacién entre los participantes de los procesos de didlogos
de saberes, compartir las memorias del evento y fomentar la discusién de las
iniciativas entre los integrantes de las mesas de trabajo, por ejemplo, a través
de reuniones especificas de trabajo.
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¢Se debe continuar con el mapeo de actores

en la fase n del Tisere?

Durante la segunda fase se requiere un mapeo detallado y diagnoéstico de los
actores del sistema por cada uno de los nodos de innovacién que conformaran
el Tisere. En el caso de los nodos que corresponden con cultivos o actividades
pecuarias, se debe considerar la caracterizacién de actores realizada en la
formulacién del PDEA, ya que la Ley 1876 (2017) y la Resolucién 000407 (2018)
define una poblacién objeto de la misma politica.

El mapeo detallado de actores se realiza simultdneamente con los didlogos

de saberes y tiene como objetivos:

¢ Identificar los actores locales y actores externos que estan interesados en
formar parte del nodo de innovacién y del Tisere.

* Incluir actores que estan interesados en participar del proceso y que son
referidos por la comunidad como lideres o sabedores locales, que no han
participado de las actividades de las fases anteriores.

¢ Evaluarlas capacidades de los actores locales en aspectos como capacidad
organizativa, disposicion para innovar, capital social y fisico.

¢ Identificar el enfoque del trabajo de los actores institucionales externos
al territorio, restricciones o resistencias al trabajo colaborativo o la
formacion de alianzas, trayectoria en el territorio y permanencia.

Dentro de la caracterizacion de actores locales, se genera informacién bésica
para la innovacién en el dmbito comercial, entre ellas: estimaciones de la
oferta de productos o servicios que hardn parte de los nodos de innovacién,
su localizacion en el territorio y temporalidad; asi como la identificacion de
los mercados en los que se comercializan los productos o servicios que harén
parte de los nodos de innovacion, y las potencialidades y limitantes en la
comercializacién de estos productos.

Algunas entidades han desarrollado herramientas para el mapeo de actores
que abordan varios delos aspectos listados anteriormente, particularmente, las
denominadas Redes de Operadores Locales (recuadro 3) en las que se pueden
encontrar recomendaciones metodoldgicas para la caracterizacion de las
organizaciones de productores, entre ellas la guia de preguntas para el mapeo
detallado de actores (recuadro 4) y otros instrumentos que permiten definir
el nivel de colaboracion entre las instituciones que desarrollan actividades en
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el territorio (Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la
Agricultura [FAO] & Agencia de Desarrollo Rural [ADR], 2018).

Para este mapeo de actores se recomienda la participacion de lideres de
la comunidad que puedan asumir gradualmente el rol de “animadores de
la innovacién” en el territorio. Estas personas deben trabajar de la mano
con el equipo dinamizador para facilitar los procesos de intercambio de
saberes que se adelantardn en el territorio, tanto en la fase 11 como en la
fase 11 de la metodologia. De acuerdo con el concepto de autogestion
del territorio, se espera que en un Tisere los animadores de la innovacién
asuman gradualmente los roles que han venido desarrollando el promotor y
facilitador del equipo dinamizador del Tisere.

A modo de conclusion, durante la fase 11 el Tisere parti6 de lineas estratégi-
cas para mejorar la resiliencia del territorio; mediante una estrategia de ar-
ticulacion de actores, jornadas de intercambio de conocimientos y ejercicios
de planeacién participativa, convirti6 estas lineas estratégicas en nodos de
innovacion. En cada uno de estos nodos, los actores construyeron una visién
de producto o servicio, sobre la cual deberdn articular sus esfuerzos para
promover la innovacién durante la fase 111 del Tisere.

Al concluir la fase 11, el Tisere cuenta con un plan de accién ajustado en el
que las iniciativas de accién colectiva, de fortalecimiento de capacidades,
extension agropecuaria e investigacion estan delimitadas y priorizadas
para su ejecucion en la fase m1. La fase 11 también deja como resultado la
identificacion de actores que, por su confluencia en diferentes nodos, deben
hacer parte de la mesa de soporte del Tisere, espacio que estara encargado
de promover la gobernanza del Tisere y de abordar los temas transversales a
todos los nodos de innovacién.

Enfoques para la articulacion de actores

En los dltimos afios la Agencia de Desarrollo Rural (ADR) y la Organizacion
de las Naciones Unidas para la Alimentacién y la Agricultura (FA0) han
trabajado en la construccién de las Redes de Operadores Locales (roL), las
cuales tienen como fin contribuir a la implementacién de los planes y pro-
yectos de desarrollo agropecuario y rural. Estas redes estdn integradas por
representantes de organizaciones y fundaciones de la sociedad civil, centros
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de investigacién, academia, y profesionales de la ADR que tienen las capaci-

dades y la disposicion para sumir la estructuracién y ejecucion de proyectos
de desarrollo agropecuario y rural con enfoque territorial.

Recuadro 3. Redes de Operadores Locales (FA0 & ADR, 2018)

La construccién y anélisis de redes de innovacion es una herramienta para
identificaractoresy planificarlainteraccion de estosactores en unterritorio
determinado, con el fin de promover su desarrollo personal y colectivo;
las redes de innovacién pueden ser vistas en diferentes perspectivas,
estas pueden ser: 1) econémica, mejorando la optimizacién de recursos,

focalizando actores para lograr una mayor cobertura; 2) identificacion de

puentes para mejorar los flujos de comunicacién; 3) social, pues favorece
el fomento de estructuras de empoderamiento e identifica elementos que
conllevan a la desintegracion social, e 4) institucional, ya que es posible
identificar duplicidades y complementariedades de acciones en torno a

una determinada poblaciéon (Rendén & Aguilar, 2015).

Identificacion de actores

Rendén (2018) propone tener en cuenta los siguientes elementos para la
identificacion de actores en el mapeo de redes:

1.

Identificar sujetos de estudio (personas, instituciones, organizaciones,
empresas, proyectos).

Nivel de mapeo y profundidad.

Grandes actores: andlisis a nivel institucional, es decir entidades con-
formadas por un gran nimero de personas que, mediante sus acciones,
afectan a otras.

Mapeo detallado de actores: andlisis a nivel personal (entre amigos, pro-
ductores, familiares, amigos de trabajo, etc.).

Redes tematicas: se enfoca en un tema en especifico (una innovacién, un
proyecto, una actividad, etc.).

Identificacién del tipo de relacién conforme al objetivo: amistad, paren-
tesco familiar, conocimiento, colaboracién, comercializacién, liderazgo,
financiamiento, etc.
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4. Identificar las caracteristicas o atributos de las relaciones:
¢ Direccion de las relaciones.
¢ Peso de las relaciones.

5. Identificaciéon de elementos adicionales: ano de inicio de la relacion.
Atributos de los actores como: edad, escolaridad, recursos disponibles, etc.

Recuadro 4. Guia de preguntas para el mapeo detallado de actores locales

A partir de la experiencia de FA0 en México con el mapeo detallado de
actores, Rendon (2018) formul6 una guia de preguntas dirigidas a los
productores del territorio, la cual permite conocer el nivel de adopciéon
de tecnologia de los actores, su posicién y rol en la red de gestiéon de
conocimiento y su nivel de adopcioén de innovaciones para un determi-
nado sistema productivo. Estas preguntas son:

Técnicas:

(A quién considera un buen productor/empresa/asesor?
(A quién consulta cuando tiene alguna duda sobre su actividad econémica?
¢(De quién aprendi6 su forma actual de produccién?

{Con quién consulta sobre temas de trabajo?

Sociales:

(Con quién convive?

Mencione las 3 0 5 personas mas importantes para usted.
{Con quién suele comentar sobre la situaciéon general de su
actividad econémica?

(A quién invitaria a una fiesta entre amigos?

(A quiénes identifica como los principales proveedores de servicios,
insumos, equipo y maquinaria relacionados con su actividad?

(A quién suele consultar antes de adquirir un insumo?

(A quién compra sus insumos?

(A quién suele consultar antes de adquirir un equipo o hacer una
inversion en su unidad de produccién?

{Con quién ha realizado compras en comtin?

(Continta)
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(Continuacion recuadro 4)

Venta:

(A quiénes identifica como los principales compradores de lo que usted
produce?

(A quién suele consultar sobre opciones de venta de su producto?

(A quién vende su producto? ;El comprador destina su producto al
mercado local o lo integra para un mercado externo?

(Con quién ha realizado ventas en comtn?

Colaboradores:

(A quiénes considera como buenos elementos en un grupo de trabajo?
Si tuviera que integrar un equipo de trabajo de alto desempefio
(a quién (empresa, persona, institucion) invitaria para integrarlo?

Liderazgo:

(A quién pide consejo sobre situaciones laborales?

(A quién considera una persona confiable?

(A quién considera una persona capaz?

(A quién considera una persona influyente en la formacién de opiniones?
(A quién propondria que lo represente ante una organizacién o institu-
cién relacionada con su actividad?

Confianza:

(A quién pide consejo sobre situaciones personales?

(A quién dejaria encargado de sus bienes?

(Quién considera que se preocupa por sus problemas?
(A quién prestaria sus bienes de manera temporal con la seguridad
que le seran devueltos en igual condicién?

Confianza:

Ademas de su familia ja quién recurre o ha recurrido ante una
emergencia personal?

(A quién pediria recursos econémicos prestados?

(A qué persona/empresa/institucién considera confiable como para
dirigir un emprendimiento en el cual usted o su organizacién esté
involucrado?

(Continua)
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(Continuacion recuadro 4)

Suponga que una institucion de crédito le ofrece la posibilidad de
acceder a préstamos sin garantias fisicas, liquidas y sin historial de
solvencia moral, pero les dice que se necesita formar un grupo que

respondera solidariamente en caso de que falle algtin integrante o no

pague. ;Con quién/quiénes formaria el grupo?

Intereses:

(A quiénes considera como referentes en su tema de trabajo/proyec-
to? ;Con quiénes de esos referentes tiene relacion de intercambio de
informacién/opinién?

(Con quién ha desarrollado proyectos o iniciativas?

(Con quién genera o ha generado ideas o desarrollos relacionados con
su tema de interés?

¢De doénde obtiene informacion relacionada con su actividad o tema de
interés?

;De ddénde obtiene informacion/servicios relacionados con su actividad?
¢Con quién o con cual empresa / organizacion / instituciéon suele com-
partir o tomar como referencia?

(Quiénes tienen intereses (académicos, profesionales, deportivos) igua-

les o compatibles con los suyos?

Fuente: Rendon (2018)
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Fase lll: Fortalecimiento de los nodos

de innovacion y consolidacion
del Tisere

La fase m1 de la metodologia consiste en el fortalecimiento de los nodos
de innovacién del Tisere, donde se abordan aspectos de tipo productivo,
organizacional, comercial y politico-institucional. El mayor desafio de esta
etapa es promover la gobernanza del Tisere, mediante una estrategia flexible
para conformar un grupo multisectorial de actores que integraran la mesa de
soporte del Tisere (figura 8).

Mesa de soporte

Lideres y representantes de
organizaciones comunitarias
Universidades y centros de investigacion
Profesores y escuelas rurales

Agencias de cooperacion

ONG

Instituciones y autoridades locales
Sector privado

Mesa de soporte
Tisere

Gestion
adaptativa
Poblad " 0
i mmm del territorio

__, Gobernanza del
Tisere

!

. Continuidad del trabajo:
Nivelacion de expectativas
Negociacion de conflictos de interés
Estrategia de fortalecimiento de
capacidades

Estrategia para gestion de recursos
Estrategia de articulacion

2. Funciones:

¢ Construccién de acuerdos

e Distribucién de beneficios

e Uso de los recursos naturales
* Manejo de la informacién

® Aseguramiento de la calidad

Figura 8. Esquema representando la composicién de la mesa de soporte del Tisere y el rol de

la comunidad como lider de los procesos de gestion adaptativa de su territorio.
Fuente: Elaboracién propia
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Mesa de soporte: ;como se consolida la gobernanza

del Tisere?

El objetivo de la mesa es lograr la accion articulada y ordenada de los
diferentes actores en el territorio. Otro de los retos de la mesa de soporte es
disenar una estrategia que permita la continuidad del trabajo de los diferentes
actores en el territorio. Se espera que la mesa genere estrategias con diversos
fines, entre ellos: facilitar el intercambio de ideas y conocimientos dentro y al
exterior del Tisere, fortalecer las capacidades locales, gestionar recursos, y
garantizar la articulacion y conectividad de los actores.

La mesa de soporte debe garantizar a los diferentes actores la equidad en

los procedimientos, la participacion efectiva de los actores en la toma de

decisiones, la negociacion de conflictos de intereses que pueden surgir en los

diferentes momentos y el manejo de las expectativas. Todas estas funciones

dela mesa permitiran el fortalecimiento de la gobernanza del Tisere y generar

los siguientes acuerdos entre actores:

¢ Acuerdos sobre la reparticion de beneficios de la innovacion.

* Acuerdos sobre el uso de los recursos.

¢ Acuerdos sobre el manejo de la informacion.

* Acuerdos sobre el aseguramiento de la calidad de los productos.

¢ Acuerdos sobre el propio accionar de la mesa y sobre los mecanismos de
seguimiento y evaluacion del Tisere.

El equipo dinamizador del Tisere debe promover los encuentros de
gobernanza del Tisere y facilitar los procesos de consolidaciéon de la mesa
del Tisere. Se sugiere que en este trabajo se apliquen los principios generales
de la metodologia: transdisciplinariedad, sostenibilidad, empoderamiento,
participacion, equidad y resiliencia.
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:{Como se consolidan los nodos de innovacion mediante

el intercambio de conocimientos?

El principio bésico de accién de la metodologia desarrollada por AGROSAVIA
para la conformacién o fortalecimiento de los nodos de innovacién en los
Tisere, es que la comunidad, con el apoyo de una mesa de soporte, sea la
responsable de la gestiéon de su territorio. Se espera que las actividades
realizadas hasta este punto hayan creado un ambiente propicio para la
innovacion, a través de: la construccién de confianza con las comunidades,
la identificaciéon de lineas estratégicas para la resiliencia del territorio, el
reconocimiento de sus capacidades y potenciales, la incorporacién de su
visiény de sus necesidades en el plan de accién, y la vinculacién y articulacion
de las actividades de las instituciones y organizaciones que deben hacer
presencia en el territorio.

Mediante estos pasos previos se espera avanzar en un cambio cultural que
permita a los actores ir hacia la accién, a través de alianzas y acuerdos que
faciliten la cooperacion entre actores y la generaciéon de nuevas alternativas
de empleo e ingreso con base en los potenciales del paisaje, preferiblemente
a través de la agregacion de valor a especies de la agrobiodiversidad local.
Para este fin, la fase 111 propone el fortalecimiento de la innovacién en cuatro
ambitos (figura 9) que se describen a continuacion:

¢ Innovacion en los sistemas productivos.

¢ Innovacién en la comercializacién y mercadeo.

¢ Innovacién organizacional y empresarial.

¢ Innovacién institucional.
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Ambitos de innovacion

Diferenciacién (origen, calidad,
conservacion, comercio justo,
produccién sostenible, etc.)

(

y mercadeo

Organizacién social
y empresarial

Institucional

AW  Optimizacién (oT): incremento

Slzter?.as de sostenibilidad y eficiencia
productivos Agregacion de valor
S Necesidades de investigacion
Comercializacién

Analisis del mercado: bisqueda
de nichos, competidores,
alianzas, preventas,
establecimiento de la demanda

nivel individual y grupal
Generacion de valor compartido

Vinculacién de instituciones y

articulacion de la accion
institucional

Articulacion: Local <> Regional <> Nacional <> Internacional

Fortalecimiento de capacidades a

Vision de
producto o
servicio

Estudio
prospectivo
de la oferta

Si

Formalizacién de

organizaciones

Clusteres

empresariales

G

Cooperativas Planes de

negocio

Formalizacién de acuerdos:
Reparticion de beneficios
Uso de los recursos naturales
Manejo de la informacién
Aseguramiento de la calidad

Figura 9. Esquema de la articulacién de proceso para la consolidacién de un nodo de innovacién.

Fuente: Elaboracién propia




¢Como promover la innovacion en los sistemas productivos?

La innovacién en este ambito busca el aumento de la resiliencia de los
sistemas productivos del territorio. Para este fin, las redes de actores
de cada nodo de innovacién deben elaborar el diagnoéstico integral del
sistema productivo, evaluando su competitividad y resiliencia, definiendo
indicadores de impacto cualitativo y cuantitativo que sirvan para el
seguimiento y evaluacién posteriores, entre ellos:

¢ Capacidad productiva delimitada tanto espacial como temporalmente.

* Brecha de rendimientos.

¢ Costos de produccion.

* Volumen de insumos utilizados en la produccién.

* Mano de obra requerida y disponibilidad.

¢ Adopcion de tecnologias y gestion de conocimiento.

¢ Limitantes de la produccién.

* Oportunidades de optimizacién.

Al tiempo que se consideran los aspectos productivos, cada nodo de
innovacion debe evaluar la sostenibilidad de la actividad, teniendo en
cuenta aspectos como la conservacién y proteccion de la agrobiodiversidad,
el manejo sostenible de los recursos naturales, la gobernanza y equidad, el
conocimiento e innovacion, la infraestructura, el capital social y el bienestar
que hacen parte de la resiliencia socioecolégica del territorio.

Esta ruta de trabajo permite a los actores del territorio cuestionarse sobre
la sostenibilidad de sus estrategias de vida, especialmente, si sus sistemas
productivos no solo estdn orientados a la competitividad en un mercado,
sino que también contemplan otros aspectos necesarios para la sostenibilidad
de estas actividades, entre ellas garantizar la seguridad alimentaria de
la poblacién local, el mantenimiento del capital natural que sustenta las
actividades humanas en este, la reproduccion cultural y el bienestar de la
poblacion del territorio.

Durante las fases 1y 11 de la metodologia se identificaron las problematicas,
se realizaron ejercicios de planeacion participativa y se gestionaron alianzas
y acuerdos para la construcciéon de soluciones; en la fase 111, se espera que
los integrantes del Tisere avancen hacia la acciéon. Una parte de las solucio-
nes contemplan actividades e iniciativas que se pueden lograr con acuerdos
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de voluntades entre partes, por ejemplo: crear més espacios de didlogo y
normas para la construccién de gobernanza sobre el uso de los recursos na-
turales comunes (agua, reservas naturales, espacios de uso ptiblico). A nivel
de sistema productivo, es probable que ya existan soluciones dentro de la
oferta tecnoldgica (oT) de las instituciones que forman parte del sN1A y que
a través de programas de extension agropecuaria se puedan fortalecer las
capacidades de los productores. En etapas posteriores, los esfuerzos deberan
concentrarse en vincular esta oT, preferiblemente mediante un enfoque de
investigacion participativa, que considere los conocimientos locales y tradi-
cionales en la optimizacién del sistema productivo. Este enfoque facilitard
la horizontalidad de la informacion y romperd los modelos tradicionales
de ensehanza-aprendizaje en el marco de los procesos de transferencia y
adopcion tecnolégica, conllevando al empoderamiento y posteriores trans-
formaciones sociales y politicas al interior del territorio (Fals-Borda, 2004).

La red de actores del Tisere debera definir las necesidades de investigacién y
desarrollo tecnolégico para optimizar o ajustar los sistemas productivos. Las
demandas de investigacion y desarrollo tecnoldgico deberdn ser priorizadasy
vinculadas al Pectia a través de la Agenda Nacional de I+D+i y a los Sistemas
de Informacién Siembra, para que puedan ser consideradas en las agendas de
trabajo de las diferentes instituciones del sNIA.

Finalmente, en una sociedad cada vez mds consciente de la procedencia de
los alimentos y de la sostenibilidad de las practicas de produccién, es muy
importante incentivar un cambio cultural que frene el avance de la frontera
agropecuaria y la degradacién ambiental a través de practicas como tumbar,
quemar y rozar la vegetacion natural para apertura de nuevos frentes
agropecuarios, la siembra paralela a la pendiente que induce la escorrentia,
la deforestaciéon para uso de madera como lefia, para construir, para hacer
postes; los monocultivos con alta dependencia de plaguicidas, etc.

Este proceso debe tener un mecanismo de seguimiento, evaluacion y ajuste; asi
como una sistematizacién que permita construir la memoria colectiva de los
procesos gestados por cada nodo de innovacién. Para este fin, es conveniente
que los nodos de innovacién establezcan unos roles y funciones dentro de sus
integrantes como, por ejemplo, un “animador” de la innovacién que facilite la
articulacion de los actores, recopile la informacién para documentar el proceso
y medir los indicadores del avance del nodo en el Tisere.

1 08 Tisere: Una propuesta metodoldgica para la conformacion o el fortalecimiento de territorios innovadores
y socioecolégicamente resilientes




Desarrollo de las potencialidades del territorio

En caso de necesitarse cambios en los sistemas productivos para ajustar
su competitividad y resiliencia con desarrollos de potencialidades de los
territorios basados en el uso sostenible de la biodiversidad y tendientes a
su industrializacién, se aplicara la metodologia de andlisis de preinversion.
Con esta metodologia (Comisién Econémica para América Latina y el Caribe
[cePAL], 2017) se evalia de manera ex - ante la viabilidad de los procesos
de innovacién y desarrollo tecnolégico, basados en la industrializacién de
especies nativas en el contexto de proyectos de inversion (figura 10).

| Evaluacion ex - ante |

| Competitividad _| [ Sostenibilidad |
I Demanda I I Oferta I I Social II Ambiental H Econémica I
| ¢Es competitivo? | | .Es sostenible? |

| |

| Factibilidad |

&

I Gestion del proyecto I

Figura 10. Fases en la evaluacién de la industrializacién del jugo de fique.
Fuente: Cadena Productiva Nacional del Fique (2006)

En términos operativos, el andlisis de preinversiéon incluye: el analisis
del mercado, el estudio técnico, el estudio organizacional, el estudio de
impacto social, el estudio de impacto ambiental, la evaluacién financiera, las
consideraciones cualitativas que afecten el proyecto, el andlisis de riesgo y
sostenibilidad y las conclusiones.
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La Corporaciéon Colombiana de Investigaciéon Agropecuaria (AGROSAVIA) ha
desarrollado esta metodologia en proceso de innovacion en el Alto Patia, para
la industrializacién de especies de la biodiversidad adaptadas a condiciones
locales como el fique, orégano de monte, higuerilla y pifiuela (recuadro 5).

Recuadro 5. Estrategia de innovacion para la industrializacién de especies de la biodiversidad
local con potencial para el desarrollo de nuevos productos

Desarrollo de bionegocios a partir de la agrobiodiversidad

Esta estrategia tiene como objetivo generar empleo e ingresos
alternativos en los territorios, de manea competitiva y sostenible. Se basa
en la generacién de valor agregado a las especies de la biodiversidad,
adaptadas a las condiciones actuales de los territorios de una subregion.
La meta es lograr un emprendimiento con responsabilidad social

y ambiental, pues se tiene la conviccién de que si un sistema no es

competitivo en un corto plazo no sera sostenible, y si no es sostenible en
un corto plazo tampoco serd competitivo (una dicotomia). Por lo anterior,
se disen6 una metodologia en la cual, antes de lanzarse al desarrollo de
un emprendimiento basado en la innovacién, se determina, mediante
un arbol de decisiones, inicialmente, a nivel de prefactibilidad, la dupleta
competitividad-sostenibilidad econémica, social y ambiental, y solo se
avanza al nivel de factibilidad, si el resultado de ambos es positivo.

Recomendaciones para el uso sostenible de la agrobiodiversidad

Para la evaluacién de la sostenibilidad, con ayuda de un botanico y
mediante un trabajo de campo, para establecer la clasificacion botanica de
la especie de la biodiversidad a trabajar, se identifican sus caracteristicas
morfoldgicas, su distribucién y densidad espacial, y las demandas
agroecoldgicas de esta especie en cada punto de muestreo (caracteristicas
bioquimicas del suelo, pendiente y demandas de la especie en brillo
solar, precipitacion, temperatura); ademads, se identifican las especies con
que naturalmente esta asociada. Con esta informacion, se establecen las
caracteristicas que deben tener las dreas para el establecimiento de la
especie como cultivo, su biisqueda se realiza mediante una zonificacion.
Lo anterior le da ventajas competitivas a la especie, ya que, si se cultiva
en zonas con las condiciones 6ptimas, y siguiendo el patrén natural, no
va a requerir insumos externos ni para su fertilizacion, ni para el control

de plagas, disminuyendo asi los costos de produccion.

(Continua)
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(Continuacioén recuadro 5)

Recomendaciones para el uso sostenible de la agrobiodiversidad

La evaluaciéon de la competitividad se realiza partiendo de un son-

deo de mercado, con el cual se determina la demanda potencial del

producto y su valor en el mercado, el cual se compara con el costo de
produccion, establecido con el método de obtencion que se desarrolla
a nivel de laboratorio.

Evaluacion de factibilidad

Si tanto la evaluacién de la competitividad como la de sostenibilidad
resultan positivas, se avanza a la evaluacion de factibilidad. En esta
fase de factibilidad se afinan los costos de produccién, construyendo
para ello una planta piloto, en la cual se determina el flujo de materia-
les y de energia, demanda de personal, costos de comercializacién, etc.
A este punto también se afina el estudio de mercado, se calculan los
pardmetros financieros y se realiza un analisis de sensibilidad. Si a este
nivel la innovacién propuesta resulta factible, se propone conformar
una empresa en el territorio, escalando la planta piloto al tamafio que
responda a la demanda.

Esta metodologia se ha aplicado en especies de la biodiversidad como son
el orégano de monte, el fique, la pifiuela y la higuerilla, en el Alto Patia.

¢Como promover la innovacion en la comercializacion
y el mercadeo?

Se refiere a las estrategias para generar nuevas formas de comercializar y

vender los productos del territorio. En la mayoria de las cadenas productivas,

la intermediacién es alta y la reparticiéon de beneficios inequitativa. Por lo

anterior, ademads de los andlisis de preinversion, los Tisere deben analizar:

¢ ;Cbmo es la reparticion de beneficios dentro de la cadena de valor?

* ;Qué conocimientos manejan los diferentes actores de la cadena?

¢ ;Cudles son los limitantes y oportunidades para la agregacién del valor
dentro del territorio?

e ,Cuales son las alternativas de industrializaciéon viables desde la
perspectiva técnica, ambiental y financiera?
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* ;Qué tipo de productores integran cada nodo de innovacién (perfil
demografico, acceso a medios de produccién, capital fisico, humano y
financiero)?

¢ ;Cudles son los limitantes y oportunidades para el acceso a nuevos mercados?

Cualquier estrategia que el nodo de innovacién implemente para mejorar el
acceso a mercados requiere de la accién colectiva, por lo que es indispensable
generar acuerdos productor-productor, productor-consumidor, productor-
comercializador, productor-industria. La necesidad de abastecer un mercado
deberia motivar una mejor planificaciéon de la produccién no solo a nivel
de finca sino a nivel colectivo (Acevedo-Osorio et al., 2017), de tal forma
que el Tisere fomente acuerdos entre productores para garantizar una oferta
continua de productos de calidad y en cantidad suficiente para cumplir
con los compromisos comerciales. Este trabajo debe ir acompafado de los
estudios de mercado, en los que se definen claramente los requerimientos
de calidad de los productos que tienen los posibles compradores, y de la
estrategia de mejoramiento de la calidad de los productos que se hace a
través de la innovacién en el &mbito productivo.

Una vez analizada esta informacion, el Tisere debe construir estrategias para
el fortalecimiento de capacidades para la comercializacion y el mercadeo de
los productos, teniendo en cuenta las diferencias en las capacidades de cada
tipo de productor dentro de los nodos de innovacién. Para los pequefios
productores, la agregacién de valor y el desarrollo de productos diferenciados
puede ser una alternativa viable, especialmente si estan asociados y existen
mercados especializados en este tipo de productos. Por otra parte, para
medianos y grandes productores, las estrategias podrian relacionarse mas
con la firma de acuerdos comerciales entre productores y comercializadores,
mejoramiento de la calidad del producto, cierre de brechas de rendimiento,
agroindustria, creaciéon de clister empresariales y otros tipos de agregacion
de empresas que les permitan reducir costos de operaciéon y acceder a
tecnologias a las que, de forma aislada, no tienen acceso.

En ambos casos, el Tisere debe acudir a estrategias como la inteligencia de
mercados, la agregacion de valor y la diferenciacion de los productos.
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Inteligencia de mercados

Se espera que esta herramienta facilite el anélisis e interpretaciéon de datos en
cuanto a tamafo de la demanda (importaciones, exportaciones, produccién,
consumo); tendencias del mercado; requisitos de los compradores; andlisis de
competidores (oportunidades y obstaculos para ingresar al mercado, productos
sustitutos, competidores, capacidad de negociacién con los compradores);
canales o segmentos de mercado; ferias de negocios y otros espacios para
encontrar compradores; elaboracion y actualizacién de fichas de producto.

Diferenciacion de productos

Esunaestrategia de comercializacion quelas empresas utilizan para distinguir
un producto de ofertas similares en el mercado. El objetivo es proporcionar
a las pequefias empresas una ventaja competitiva en un mercado dominado
por las grandes compaiiias (Kelchner, 2017). La estrategia de diferenciacién de
productos utilizada en los Tisere debe dirigirse a un segmento del mercado y
entregar el mensaje de que el producto es positivamente distinto de todos los
demas productos similares (Kelchner, 2017). Las empresas pueden diferenciar
sus productos ya sea por las caracteristicas fisicas, por la capacidad de su
personal, por la imagen proyectada de su producto o la imagen que les da
a sus usuarios, o por el servicio posventa. En cualquier caso, el acceso a los
mercados diferenciados se presenta como una alternativa para obtener un
mejor precio, sin embargo requiere del andlisis de las oportunidades de
diferenciacién y de los desafios, incluidos los requerimientos del comprador
en términos de volimenes de producto, calidad, periodicidad, sistemas de
trazabilidad y certificacion (Charry et al., 2017).

En los Tisere, los productos de los nodos de innovacién pueden recurrir a
estrategias como las certificaciones por tercera parte, certificaciéon de producto
o de sistema, y certificacién de la produccién o transformacién con vinculo
geografico. Algunos ejemplos de estos sistemas de certificacion son la
Denominacién de origen, Denominacién especifica, Comercio Justo, Rainforest,
EurepGAP, ISO 9000, Cero deforestaciones, Productos que apoyan la Paz
nacional y la Integracién social, entre otros. En particular, las denominaciones
de origen proporcionan al consumidor informacién sobre el origen del
producto, calidad, reputacién y otras caracteristicas especiales vinculadas
esencialmente a ese origen, por las que el consumidor esta dispuesto a pagar
un mejor precio por mantener esa calidad o tradicion (Paz & Pomareda, 2009).
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Otra alternativa, especialmente para quienes producen bajo esquemas
de agricultura ecolégica o agroecoldgica, es la generaciéon de un Sistema
Participativo de Garantia; se trata de una certificacién interna, donde
productores y consumidores instauran normas de produccién y verifican
su cumplimiento, basados en relaciones de confianza entre ambas partes
(Torremocha, 2012); en este caso, el productor obtiene un ingreso mas alto
por su produccion y el consumidor recibe un producto con una certificacion
de calidad a un precio justo.

Acceso a mercados

Tener claridad sobre el destino de la produccién ayuda a delimitar la
estrategia de acceso a mercados. Los destinos de la produccién pueden
ser local, nacional o internacional. En algunos casos, por la precariedad de
la infraestructura y los elevados costos de transporte, lo mas viable es el
fortalecimiento de los circuitos cortos de comercializacion.

Los circuitos cortos de comercializacion, que incluyen la venta directa de los
productosolaparticipacionen ferias y mercados campesinos, han demostrado
ser una estrategia efectiva para comunidades que habitan en lugares aislados
de grandes centros poblados, entre otras, porque: promueven las relaciones
directas entre productores y consumidores con una consecuente reduccién
de los costos de transaccién (Contreras et al., 2017); reconocen los costos de
produccién bajo las condiciones del territorio, y valoran los productos locales
por su importancia dentro de la gastronomia y otros aspectos de la cultura
local; y ademas, contribuyen a la soberania alimentaria y a la revalorizacién
del trabajo agricola y pecuario (Contreras et al., 2017).

Aunque los circuitos cortos de comercializacién son una excelente alternati-
va para una parte de los productores, los nodos de innovacién deben disefiar
estrategias para fortalecer los mercados locales, por lo que es indispensable
fomentar relaciones comerciales mas inclusivas con la industria nacional, y
trabajar de manera conjunta y coordinada hacia el desarrollo de las cadenas
regionales (Charry et al., 2017).

El aislamiento geografico y la infraestructura precaria no siempre limitan la
exportacion de productos; en este caso, la existencia de un acuerdo comercial
para la exportacion de productos seria la condicién necesaria para optar por
un programa de fortalecimiento de capacidades, donde la trazabilidad de
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los procesos de produccioén y poscosecha, asi como el cumplimiento de los
requerimientos de calidad del producto y précticas de manejo, serian los
principales objetivos de la estrategia.

¢Como promover la innovacion en el ambito
organizacional y empresarial?

Corresponde al conjunto de actividades para la creacion o fortalecimiento
de estructuras organizacionales en el territorio, que seran la base para
comercializar las innovaciones logradas, mediante investigaciéon y
desarrollo tecnolégico (figura 8). El proceso seguira las recomendaciones
de la Red Iberoamericana de Ciencia y Tecnologia (ricyT), la Organizacién
de Estados Americanos (OEA) y el Programa Iberoamericano de Ciencia y
Tecnologia para el Desarrollo (cYTED) (2004), que consideran tres aspectos
fundamentales en la innovacién a nivel de organizaciones: 1) los cambios
significativos en las rutinas y procedimientos; 2) los cambios significativos
en la estructura organizacional y 3) los cambios en la orientacién estratégica
de la organizacion o la empresa.

Con respecto a la innovacién empresarial, esta se puede definir como el
modelo de negocio que tiene una empresa u organizacién para realizar
diferentes cambios, con el fin de ser mas eficiente y conseguir una mejor
posiciéon en el mercado o crearlo (Enrique, 2011). En el marco del Tisere,
se pretende contribuir a la generacion de nuevos productos, servicios,
industrias o sistemas de negocio en el territorio, a partir del fortalecimiento
de las capacidades locales en los siguientes ejes: la cultura organizacional
(estructura de la organizacién), la confianza, el poder y su uso, el trabajo
colaborativo, y la comunicacion asertiva intra y extra organizacional, el
liderazgo y el emprendimiento.

En cuanto al liderazgo, el accionar del Tisere debe contribuir a fortalecer
una direccion de apoyo al interior de cada organizacion, asi como generar
servicios de soporte al resto de organizaciones; con respecto al trabajo
colaborativo y la articulacién social, se potenciaréa la capacidad de incidencia
de las organizaciones sociales, se promovera la diversidad dentro de las
mismas, y se fortalecerdn las diferentes redes de apoyo.
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¢Como promover la innovacion en el ambito institucional?

Esta comprende la generacién y fortalecimiento de los valores de transparen-
cia, democracia y legitimidad de las instituciones; la promocién de nuevas
formas de valoracién y la utilizacion de los activos, asi como responder con
mayor competencia interinstitucional y flexibilidad a los cambios territoria-
les; fortalecer la articulacion sectorial (a nivel de la institucion) e intersec-
torial (redes) en el territorio, a partir del entendimiento de sus trayectorias,
cambios organizacionales, recursos, competencias, y procesos de interaccion,
cooperacion y aprendizaje (Doner, 2007; Salles-Filho et al., 2007).

Anivel sectorial, el Tisere debe propender, con cada institucién del territorio,
al didlogo y la construccién colectiva de lo técnico, el pensamiento estratégi-
co, la efectividad en capacidades analiticas e innovadoras, la convalidacion
social de politicas mediante espacios de participacion social, y la rendicién
de cuentas; para motivar procesos de cambio y reorientacién de las institu-
ciones y sus organizaciones para adquirir eficiencia, pertinencia, relevancia
y competitividad en el contexto de su insercién en el sistema de innovacién.

A nivel intersectorial, la estrategia Tisere procurard asegurar y armonizar
la articulacion de politicas entre los niveles locales, regionales y naciona-
les, asi como la participacién de las diferentes instituciones encargadas del
financiamiento y de la gestion del riesgo agropecuario; de instituciones de
ordenamiento social y productivo de la propiedad; de las de cultura e iden-
tidad rural y de las encargadas de la sostenibilidad ambiental, a través de la
gestion en redes.
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Seguimiento y evaluacion de los Tisere

Dado que el enfoque de este tipo de intervenciones en el territorio es el mane-
jo adaptativo del mismo, es indispensable realizar seguimiento y evaluaciéon
periddica para medir los cambios que puedan darse al ejecutar los planes
de accién (figura 11). Para establecer la forma mds adecuada de hacerlo es
importante tener en cuenta que el objetivo de esta propuesta metodoldgica
es lograr territorios innovadores y resilientes, por lo que la medicién de los
indicadores de resiliencia, de manera periddica, es necesaria para evaluar la
efectividad de las acciones definidas en el plan de accién.

Con la ejecucion de los planes de accion se espera una mejora de las capa-
cidades locales y de la resiliencia socioecoldgica del territorio, teniendo en
cuenta la multifuncionalidad de los espacios rurales, como una condicién
necesaria para el desarrollo territorial integral. Se entiende que para cumplir
con este objetivo no solo deben considerarse los aspectos econémicos de los
procesos de innovacién, sino que se han de contemplar otras dimensiones
como la social, ambiental, cultural, politica, etc.
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De igual manera, es importante que dicho proceso se adapte a la estructura
de los Tisere y de su relacién con el sN14, es decir, la relaciéon Nopo — Tisere
- SNIA (figura 12).

Nodo

Nodo

Nodo
Nodo

Nodo Nodo

Nodo
Nodo

Nodo

Figura 12. Estructura de los Tisere y de su relacién con el sNIA.
Fuente: Elaboracién propia

Teniendo en cuenta que los Tisere son una estrategia para conformar o
fortalecer Sistemas Territoriales de Innovacion, la estrategia de seguimiento
y evaluacién debe abordar dos componentes: el primero cubre de manera
particular cada Tisere, monitoreando la gestiéon de los nodos de innovacién; y el
segundo, permite medir los aportes del Tisere a los efectos e impactos del sN1A.
Para el primer componente se propone tomar como base el método de Mapeo
de alcances, propuesto por el Centro Internacional de Investigaciones para el
Desarrollo (1prc) (2002), el cual resulta adecuado para realizar seguimiento
y evaluacién a este nivel, puesto que se concentra en un tipo de resultado
concreto: los alcances que se reflejan en los cambios de los comportamientos,
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las relaciones, las actividades o las acciones de las personas, los grupos
y las organizaciones con los que se trabaja directamente. Como segundo
componente se propone desarrollar una bateria de indicadores que permitan
medir, de manera agregada, los insumos, procesos, productos, resultados y
efectos generados en el sN14, a partir de la implementacion de los Tisere.

:Como disenar una estrategia de seguimiento y evaluacion

especifica del Tisere y sus nodos de innovacion?

Como se mencion6 anteriormente, se propone utilizar elementos del mapeo

de alcances de la siguiente manera:

1. Descripcion de la vision: el objetivo de este paso es generar una vision
que refleje los cambios a gran escala relacionados con el proceso de
construccion y fortalecimiento del Tisere. La vision debe involucrar los
componentes considerados en la resiliencia socioecolégica (la proteccion
de los ecosistemas y la diversidad biolégica, la agrobiodiversidad y
sostenibilidad en el manejo de los recursos naturales, la gestion de
conocimiento, aspectos de gobernanza y equidad, y las estrategias de
vida y el bienestar de la poblacién), asi como otros aspectos considerados
relevantes en el desarrollo del Territorio. La visién representa el ideal
que busca el proceso, y debe ser lo suficientemente amplia y motivadora
como para mantener su importancia con el transcurso del tiempo, pese a
las circunstancias cambiantes.

2. Descripcién de la mision: describe la manera en que los procesos que se
desarrollan en el Tisere apoyaran la visién, indicando las areas en que
se trabajard para lograr hacerla realidad, lo cual incluye los procesos
especificos que se desarrollaran en cada nodo de innovacién y aquellos
transversales a estos. También es importante que la misiéon incluya la
manera en que el Tisere se consolidara.

3. Definicién de actores directos: dado que en la fase 11 de la metodologia
se identifican los actores del Tisere, y se generan acuerdos y alianzas
para la realizaciéon de actividades prioritarias para el territorio, en este
paso se requiere establecer, con base en esta informacién, los actores
directos del proceso. Los actores directos son aquellas personas, grupos
u organizaciones con las cuales el Tisere mantiene interaccion y ejerce
una influencia directa (recuadro 6).
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Recuadro 6. Ejemplo de actores directos

Actores locales: organizaciones de productores, presidentes de Juntas
de Accion Comunal, Representantes de ONG, Representantes de
Instituciones Educativas Agropecuarias, Representantes de minorias
étnicas (comunidades indigenas y afrodescendientes), entre otros.

Funcionarios de gobierno local y regional, formuladores de politicas

(Agencia de Desarrollo Rural [aDRr], Unidad de Planificacién Rural
Agropecuaria [uPrA], Agencia de Renovacion del Territorio [ART],
Agencia Nacional de Tierras [ANT], Instituto Colombiano Agropecuario
[rca], Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural [MADR], Ministerio
de Ambiente y Desarrollo Sostenible [MADSs]).

Sector privado: turismo, pesca, empresas comercializadoras, entre otros.
Instituciones académicas y de investigacion.

Instituciones internacionales: Agencias de Cooperacion Internacional,

Agencias de Naciones Unidas, entre otras.

Fuente: Adaptado de 1prc (2002)

4. Determinar, para cada actor directo, el alcance que se desea obtener: a
partir de esto se orientard el establecimiento de los alcances para cada
uno de los actores directos. Los alcances son los efectos que consigue el
proceso por el solo hecho de su presencia, con énfasis en la manera en
que se comportan los actores como resultado de su influencia. Un alcance
deseado describe la manera en que el comportamiento, las relaciones,
actividades o acciones de un actor cambiaran si el proceso es exitoso, y se
enuncian a fin de subrayar el cambio en el comportamiento. Estos tienen
que ser idealistas, pero sin perder de vista la realidad, dado que, aunque
el proceso puede ejercer una influencia sobre el logro de los alcances, no
los puede controlar porque la responsabilidad y el poder dltimo en lo que
respecta al cambio pertenece a los actores directos.

Teniendo en cuenta que en la fase I de la metodologia se ha planteado
un plan de accién para la conformacion y fortalecimiento del Tisere, los
alcances deberan estar definidos para cada actor directo en relacién con
las lineas estratégicas. Adicionalmente, se deben incluir alcances que
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permitan dar cuenta de cambios en el territorio a partir del proceso de
conformacion del Tisere, por ejemplo, en relacién con el capital social:
confianza, cooperacién, cohesién, redes de articulacién, entre otros (re-
cuadro 7).

Recuadro 7. Ejemplo de alcance deseado

Alcance deseado 1: El Tisere pretende que las comunidades locales reco-
nozcan la importancia de la innovacién en las iniciativas de desarrollo
local orientadas a aumentar la sostenibilidad y resiliencia socioecoldgica
de su territorio, y que interacttiien en entornos de aprendizaje con actores
con diferentes tipos de conocimientos y competencias para fortalecer
los nodos de innovacién. Los actores locales y las instituciones aliadas
construirdn acuerdos justos y equitativos para la gobernanza del Tisere,

incluidos aquellos sobre el uso de los recursos, el manejo de la infor-

macioén, el aseguramiento de la calidad de los productos/servicios y el
reparto de los beneficios de la innovacién. El Tisere serd reconocido por
el gobierno regional, por la Mesa de CTi departamental y por el observa-
torio del sNIA como uno de los sistemas territoriales de innovacion; sus
demandas de investigacién y extension estardn articuladas a los instru-
mentos de planeacion estratégica del sector rural (incluidos los Planes
de Extension Agropecuaria [PDEA] y el Plan Estratégico de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién del Sector Agropecuario [Pectia]), también
fomentara el uso de plataformas para el intercambio de conocimientos
y acceso a informacién como por ejemplo Siembra, Linkata, Agronet,
entre otras. Los territorios Tisere son capaces de planificar y articular
una vision de las actividades y objetivos de los nodos de innovacién que

se relacionan con su contexto y sus necesidades. Ademas, recurren a una

ayuda técnica externa y a especialistas, cuando es oportuno.

Fuente: Adaptado de 1prc (2002)

5. Desarrollar senales de progreso graduadas para los alcances deseados:
estas sefiales deben reflejar la complejidad del proceso de cambio en
cada actor directo, y representan la informacién que se puede recopilar
para el seguimiento de los pasos hacia el logro del alcance deseado. Para
estudiar el progreso con mayor detalle, se realizard una evaluacién a
fondo, combinando los datos obtenidos de las sefales del progreso con
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informacién que respondan a los indicadores que hacen parte de la ba-
teria propuesta en el segundo componente, los cuales tienen en cuenta
la informacién recolectada durante el proceso de conformacién de los
Tisere, que incluye los indicadores de resiliencia y la linea base de los
diagnosticos participativos.

Un conjunto de sefiales de progreso representa un modelo de cambio
para el actor directo que hace resaltar la profundidad y complejidad
del cambio que se busca generar. Las sefiales de progreso deben ir
identificindose progresivamente, iniciando con ideas como: lo que
“se espera que” el actor directo realice como primera respuesta a las
actividades fundamentales del Tisere; pasando por “seria positivo
que”, lo cual indica un nivel de aprendizaje o compromiso més activo,
hasta llegar a una situacion bajo el apartado de “seria ideal que”, en
la que el proceso lograria tener una marcada influencia y revelaria
una auténtica transformacion; estas ultimas sefiales deben colocarse lo
suficientemente alto para representar un cambio radical. Las sefiales de
progreso suelen ir enmarcadas por las preguntas siguientes: “;Quién
hace qué? ;Cé6mo?”.

Para los alcances que son definidos con base en el plan de accién ajustado
en la fase II de la metodologia, las sefiales de progreso deberan estar
relacionadas a las actividades planteadas para el desarrollo de este. En
el caso de los alcances que no se relacionen con el plan de accién, serd
necesario formular estrategias que permitan su logro, y frente a estas
establecer las sefiales de progreso (recuadro 8).

Recuadro 8. Ejemplo de sefiales de progreso

Se espera que las comunidades locales logren:

¢ Participar en las reuniones periédicas organizadas por represen-
tantes de los nodos de innovacion y la mesa de soporte del Tisere.
Establecer una estructura para aunar sus esfuerzos y asegurar que
todos los intereses locales estén representados (la mecénica para
establecer la estructura).

(Continta)
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(Continuacioén recuadro 8)

Seria positivo que las comunidades locales consigan:
¢ Articular una visién del territorio que se adapte a las necesidades locales.

* Promover el concepto de Territorio Innovador y Resiliente, y sus

experiencias en este &mbito.

Seria ideal que las comunidades locales lograran:

¢ Desempefar un papel preponderante en la gestién de recursos con
vistas a obtener mejoras a mediano y largo plazo.
Compartir las lecciones y experiencias cosechadas con otras comu-
nidades, tanto a escala nacional como internacional, para impulsar

la creacién de nuevos Tisere y Sistemas Territoriales de Innovacion.

Fuente: Adaptado de 1prc (2002)

6. Desarrollar un plan de seguimiento: es necesario establecer prioridades
para el seguimiento, con el fin de evitar malgastar recursos humanos y
financieros (tabla 2). Para ello, se debera definir la informacién que sera
necesaria recopilar para evidenciar cambios en cada una de las sefales de
los alcances, asi como establecer responsables y la frecuencia de recopila-
cién de esta informacién. También se debera definir la frecuencia con la
que se diligenciaré el diario de alcances (ver numeral 7).

Tabla 2. Hoja de seguimiento 1: plan de seguimiento

lard la
lara la

alcances?
alcance?
informacion de la sefial
de alcance?
én recopi
informacion de la senal
de alcance?

2

6mo se recopi

Senales del alcance
Qui

diligencia el diario de
22

¢Con qué frecuencia se
¢(Qué informacién se
recopilara de la sefial de
¢Con qué frecuencia se
recopila la informacién
de la senal de alcance?

<

Fuente: 1DRC (2002)
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Cabe indicar que, dentro de los mecanismos para la recopilacién de informa-

cion de las senales de alcances, deberan incluirse los talleres de evaluacién

de indicadores de resiliencia.

7. Ejecucioén del seguimiento a los alcances: para seguir el progreso segin
va transcurriendo el tiempo, se prepara un diario de alcances para cada
actor directo (tabla 3). Esta accién debe incluir las sefiales de progreso,
una calificacién del nivel de cambio que puede ser bajo, medio o alto, y
un lugar para describir el cambio. Se ha de dejar constancia, asi mismo,
de las razones que motivaron el cambio, de las personas y circunstancias
que contribuyeron al cambio, de pruebas de este, de cambios imprevistos
y de las lecciones aprendidas, para disponer de un registro permanente
en el que se describa el contexto ante cualquier andlisis o evaluaciéon en
el futuro (1prc, 2002).

Tabla 3. Ejemplo de diario de alcances

Actividades
desde/hasta

Periodo de ejecucion de actividades

Contribuyen a este
informe

Nombre de las personas encargadas del proceso de
seguimiento y evaluacién.

Alcance deseado

Sefiales de progreso

Se espera lograr que
las comunidades
locales:

Las comunidades locales reconocen la importancia

de la innovacidn en las iniciativas de desarrollo local
orientadas a aumentar la sostenibilidad y resiliencia
socioecoldgica de su territorio.

Porcentaje
de avance

1. Participen en las reuniones periédicas
organizadas por representantes de los nodos de | 0%
innovacion y la mesa de soporte del Tisere.

2. Establezcan una estructura para aunar sus

- 0%
esfuerzos de cooperacion.

Seria positivo que
las comunidades

3. Articular una visién de productos o servicios
de los nodos de innovacién que se adapten alas | 0%
necesidades locales.

locales consiguieran:

4. Promover el concepto de resiliencia y sus

R 1 0%
experiencias en este &mbito.

(Continta)

Parte Il ']25

Metodologia para la conformacién o fortalecimiento de Territorios Innovadores y Socioecolégicamente Resilientes (Tisere)




(Continuacion tabla 3.)

Actividades
desde/hasta

Periodo de ejecucién de actividades

5. Desempenar un papel preponderante en la
gestion de recursos con vistas a obtener mejoras | 0%

Seria ideal que las a largo plazo.

comunidades locales
lograran:

6. Compartir las lecciones y experiencias con otras
comunidades para impulsar la creacién de 0%
nuevos Tisere.

Porcentaje total de avance del alcance

Relacionar los hechos que evidencian un cambio o
progreso en el logro del alcance deseado (ejemplo, firma

Descripcion del

cambio . )
de convenios o alianzas entre actores).
Descripcién de las Participacion en conferencias.
actividades Reuniones de articulaciéon de actores.
Factores y actores Identificar y describir los factores o condiciones que
contribuyentes contribuyeron al progreso en el logro del alcance.

Actas de las reuniones, documentos que evidencien los

Fuente de evidencia . .
convenios o alianzas, etc.

Cambios imprevistos

Lecciones / cambios

requeridos en Reflexiones sobre los factores que incidieron en el logro
el programa / del alcance.
reacciones

Fuente: 1DRC (2002)

:{Como articular los Tisere con el snia?

Como fue mencionado al inicio del capitulo, la propuesta de seguimiento y
evaluacion contempla un componente que busca alimentar la medicion del
SNIA, a través de una bateria de indicadores.

Actualmente los indicadores wutilizados para medir investigacion,
desarrollo tecnolégico e innovaciéon (I+D+i), se basan principalmente
en los propuestos en documentos referentes del tema como el Manual
de Frascati o el Manual de Oslo (Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémicos [0cDE] & European Communities [Ec], 2005, 2007),
los cuales hacen referencia al esfuerzo innovador (gastos ejecutados,
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recursos humanos en I+D, intensidad de innovacién empresarial), la
calidad del mismo (numero de publicaciones cientificas y tecnoldgicas),
la capacidad para adquirir y transmitir innovaciones (financiacién,
fuentes y obstaculos de la innovacién empresarial, adquisicién de nuevas
tecnolégicas por las empresas, certificaciones de calidad, infraestructura
de telecomunicaciones, gastos empresariales en servicios avanzados, uso
de internet) y los resultados (cifra de negocios de la actividad innovadora,
recomendaciones tecnolégicas, patentes y comercio exterior de los sectores
manufactureros de alta tecnologia). Sin embargo, se requiere ampliar esta
forma de medicién incluyendo aspectos relacionados con otras visiones
como la social, ambiental y de articulacién de actores, que juegan un papel
importante en la implementacion de la metodologia propuesta.

En este sentido, se propondran indicadores que incorporen, ademds de los
ejes de resiliencia analizados durante la conformacion del Tisere, aquellos
que permitan medir cambios a nivel econémico y de mercado, de innovacion
y desarrollo tecnolégico, de pertinencia educativa, entre otros, con el fin de
alimentar el sistema de seguimiento y evaluacion del sN1A. Estos indicadores
deberdn cumplir con las caracteristicas y propiedades sugeridas por el
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) (2009) y la
Fundacién Internacional y para Iberoamérica de Administraciéon y Politicas
Publicas (F11arp) (2007):

Caracteristicas:

¢ Simplificaciéon: lo que indica que, aunque la realidad en la que se acttia
es multidimensional, el indicador debe considerar solo una dimension.

* Medicién: es decir que permita comparar la situacion actual de una
dimensién de estudio en el tiempo o respecto a patrones establecidos.

¢ Comunicacién: que transmita informacién acerca de un tema en particular
para la toma de decisiones (DANE, 2009).

Propiedades: (F11app, 2007)

* Validez: deben reflejar y medir los efectos y los resultados del programa
o los proyectos, y los factores externos a estos.

* DPertinencia: deben guardar correspondencia con los objetivos y la
naturaleza del programa o proyecto, asi como con las condiciones del
contexto (medio social) donde se gestiona.
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¢ Sensibilidad: deben reflejar el cambio de la variable en el tiempo, es decir,
deben cambiar en forma persistente y efectiva a lo largo del periodo de
andlisis.

* Relevancia: deben servir efectivamente al usuario para la toma de deci-
siones. Es decir, deben captar un aspecto esencial de la realidad que se
busca expresar en la dimension temporal, en términos cualitativos.

* Representatividad: deben expresar efectivamente el significado que los
actores le otorgan a determinada variable.

* Fiabilidad: las mediciones que se hagan por diferentes personas deben
arrojar los mismos resultados.

* Demostrables: deben evidenciar los cambios buscados.

¢ Facticos: deben ser objetivamente verificables.

* Suficientes: por simismos, deben expresar el fendmeno sin ser redundantes.

¢ Flexibles: con la virtud de adecuarse a la realidad de lo que se pretende
medir y a la disponibilidad y fiabilidad de la informacion.

Sistematizacion de la experiencia

La sistematizacion es la realizacién de una memoria critica y reflexiva en
el quehacer de los procesos, sus resultados, logros, aprendizajes significa-
tivos y propuestas de mejora gestadas al interior del territorio. El objeto de
la sistematizacién es entonces, facilitar procesos de aprendizaje a partir de
la reflexién, permitiendo que los actores hagan una retroalimentaciéon de
experiencias, sus resultados y su utilidad, mediante una serie de preguntas
orientadoras: ;Qué se hizo? ;Por qué se hizo? ;Por qué se hizo de esa manera
y no de otra? ;Qué resultados se obtuvieron? ;Para qué sirvieron esos resul-
tados? ;A quiénes sirvieron? (Berdegué et al., 2000).

En el marco del Tisere, se suscribe la sistematizacion de la experiencia, como
una propuesta para recuperar y aprender de las experiencias acumuladas
en el territorio, asi como fortalecer la participaciéon y empoderamiento de
todos los actores del proceso; esta tendrd como resultado la construccién
consensuada de la memoria colectiva, identificacién de cambios, lecciones
aprendidas y formulacién de propuestas innovadoras en el mejoramiento de
su quehacer (Cerro & Rearte, 2007).
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La metodologia de sistematizacién en el Tisere incorporara las acciones de
seguimiento, reflexion y evaluacién en todo momento, por lo que sera nece-
sario realizar estimaciones sobre el proceso de aprendizaje a través de rela-
torias y espacios de reflexion activa, la documentacién del estado de avance
en el cumplimiento de resultados propuestos, y el andlisis de resultados
esperados y los no contemplados, que inciden en la consolidacién del Tisere.
En un principio, el equipo dinamizador debe asumir la sistematizacioén y, a
medida que se avanza en la consolidacion del Tisere, la mesa de soporte debe
designar responsables de estas actividades.
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