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INTRODUCCION:
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CICLO DE DEMING:

Elc ic lodeDemingnoesunaherramientas inounaconcepc ióngerenc ia l , l igadaa
to, u.p".tor estruéturales de la gestión como columna estructural de todo proceso

;;;tñ_ Se introduce en el esquera de desarrollo del modelo para la

determinación de |im¡tantes en la empresa pecuaria, por |a necesidao !e, 1o.11var
los problemas y de gesá ilternativas de solución de la empresa a través de

prácticas tecnológicas.

El ciclo contiene las siguientes fases:
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1. Planeación: A través de ésta se determinan las metas y objetivos del sistema de
producción, y a la vez, se evalúan ex- ante los métodos pafa alcanzat las metas.

2. Ejecución: Está conformado por dos aspectos: el primero, la capacitación del
personal quien va a hacer el trabajo (en nuestro caso, el asistente técnico, el
mayordomo y /o a los obreros de campo, de acuerdo sl las actividades
corresponden al plano administrativo o al operativo). El siguiente paso es la
realización del trabajo.

3. Verifcación: Consiste en observar los efectos de la realización del trabajo; este
debe realizarse con base en el análisis de datos si se quiere tener certeza en el
impacto positivo del ciclo

4. Aplicación de correctivos; es tomar la acción apropiada referida a conegir las
deficiencias encontradas, o a sacar el mayor provecho de las potencialldades de
la emDresa.

ESQUEMA INTEGRAL DE GESTION:

Un sisiema de producción ganadera es un procesó, dirigido por el hombre, que
tiene por objeto obtener productos (carne y/o leche) de una forma armónica y
viable con la sociedad y el ambiente. Toda limitante a lograr las metas defin¡das,
corresponden a un problema, en el sentido que es el resultado indeseable de un
proceso, pero también un problema puede ser la diferencia entre resultado
deseable y el resultado real de un trabajo. Por esta razón, la metodologÍa para la
identificación y solución de problemas debe obedecer a una secuencia de procesos
lógicos basados en hechos y datos para realizar y eliminar las causas
fundamentales. De allí que resolver un problema es buscar una mejora de un
resultado indeseable hasta un nivel superior, el mayor posible. Por esta razÓn, en
un proceso dinámico se consigue el mejoramiento progresivo y sistemático de la
empresa ganadera, a través de la solución de los problemas. Esto lo hace a través
de la evaluación integral de los procesos, comparando las metas con la capacidad
de alcanzarla, la secuencia que inicia con la evaluación de datos, a través del
monitoreo de datos.

Cada empresa ganadera es diferente por lo cual no existen fórmulas mágicas para
dar solución a los problemas. Por esa razón, se debe partir de las limitantes
tecnológicas que presenta la empresa para construir un proceso de cambio
permanente, vía productívidad, sostenibil idad, y competit ividad de las ganaderías
La base fundamental para realizar los cambio son los datos generados en la misma
empresa, y de ahi, la importancia del monitoreo sistemat¡zado.

El énfasis de la empresa se orienta al incremento de la productividad, al manejo de
los costos de producción y a la mejora en la calidad de los productos' de tal forma
que el margen de rentab¡lldad sea el más amplio posible. En este contexto



intervienen las remmendaciones para determinar limitantes en salud y producCión

animal, y darles solución. No hay sesgo hacia el análisis de un componenie
prefrjado, por ejemplo, la prevalencia de determinadas enfermedades en ¡a f¡nca; s¡
bsta! son importantes como obstáculo para conseguir las metas fijadas por el
productor, aparecerá en el análisis como problema, que se les dará la solución más
ádecuada aprec¡ando la relación benefcio-costo del proceso de intervención.

DIAGRAMA DE ISHIKAWA:

Esta herramienta, d¡señada por el quÍmico japonés Kauro lshikawa, establece Ia
relación causa-efecto, part¡endo del efecto mismo y revisando los factOres
causales. Para lshikawa todos los efectos de un proceso se derivan de la mano de
obra, de las máquinas, de los materiales, de los métodos util¡zados' del medio
ambiente en que se realiza el trabajo, y en las medidas. conocido como el Método
de las 6-M, el diagrama anal¡za las causas mediante el esquema también conocido
como espina del pescado. En este diagrama se pretende la jerarquización de los
problemas, teniendo en cuenta la totalidad de los posibles causales. Este se
exDresa en la cadena causa-efecto de forma simple y comprensible. Para la
construcción del Diagrama de lshikawa se siguen los siguientes pasos:

1. se establecen las caracteristicas que se desean estud¡ar: Para cada efecto se
debe construir un diagrama diferente. El efecto debe ser mensurable.

2. Se examina el mayor nÚmero de causas primarias capaces de incidir sobre el
efecto que se analiza, Luego se exam¡nan las causas secundarias y las
terciarias. La identificación de causas se puede realizat mediante lluvia de ideas
con grupos interdisciplinarios, con la participación de investigadores, ganaderos,
asistentes técnicos, y extencionistas. Las causas deberian ser desdobladas
hasta el n¡vel en que puedan ser atacadas.

3. Se ligan las causas entre sí, y se integran en el diagrama Como €usas
primarias se clasifican los aspectos más gruesos, pudiendo ser pertinentes
escoger el criter¡o de las 6-M; en cada una de ellas' se derivan las causas
secundarias y a partir de aquÍ, se explican las causas terciarias, de acuerdo con
el siguiente gráfico:

EFECTO
CAUSA ó

CAUSA 7

Figura l. Diagrama de lshikawa de la relación Causa Efecto.



4. Se define la importancia de cada causa, seleccionándolas las más significativas.

El diagrama es versátil. Algunas causas pueden ser eliminadas m¡entras que otras'
pueden ser incrementadas.
Ln la ganadería bov¡na, los sistemas de producción constituyen un proceso. En
este eiento, los aspectos benéflcos del proceso serían la producción de carne y de
leche. De esta manera, la aplicación del Diagrama de lshikawa, puede presentarse
de la siguiente manera:

PRODUCCION
LECHE I

Figura 2. Diagrama de ¡sh¡kawa de la relación causa electo en la producción de leche en la
ganadería bovina,

observando los aspectos limitantes de la salud y producción animal, se puede

desarrollar el diagran:a para determinar los efectos negai¡vos, por ejemplo, la
presentac¡ón de abortos, en cuyo caso, el diagrama pud¡era ser:

Figura 2. Diagrama de lshikawa de la relación c¿usa efecto en la presentac¡ón de abortos en la
ganaderia bov¡na.

PRINCIPIO DE PARETO:

Los empresarios ganaderos son conscientes que los numerosos problemas y
Situaciones Con las cuales Se enfrentan de manera rutinaria, son desiguales en
cuanto a su importancia. En este sentido se aprecia que son pocas las causas las
que tienen un mayor impacto en la producción. En el análisis de costos se aprecia
que el 2ook de las cuentas contienen el B0% de los costos totales. Lo que se hace
evidente a través de estos fenómenos, es el principio de los pocos vitales y
muchos triviales. Este principio, tomado de Mlfredo Pareto, economista italiano que
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La validación de este principio en la determinación de limitantes en salud y' 
:ión oráct¡ca consiste en el diseño de un
.' la empresa ganadera y esta solo puede
rs vltales. Son estos proyectos los que se
,s en el hato, los que contienen la mayor
de las limitantes, de los costos, de la
ananc¡a de peso, producción de leche'
;temática de la calidad de la leche y de la

carne. Lopera sostrene que una aplicación práctica para la implementación de, la

ücnotogiá radlca en seleccionar, deniro de un paquete tecnológico completo, las

prácticas que promuevan los mayores cambios, a un costo menor'




