TRANSFERENCIA DE TECNOLOGIA A TRAVES DE PROGRAMAS
DE INFORMACION EN PROYECT@S DE DESARROLLO RURAL
Guillermo Cardona 1/
Es INTRODUCCION
No debe quedar duda alguna sobre la importancia gue tiene un buen
programa de informacién para que los agricultores adopten recomendacio
nes que han surgido como producto de un trabajo de investigacién y ajus

te de la misma a nivel local.

Desde luego es necesario dar por sentado que tanfo la identificacidn

de uno o més sistemas de produccién, el estudio de los problemas gue
condicionan el manejo eficiente de esos sistemas por parte de los pe-
quefios agricultores y la exploracidén y generacién de recomendaciones
técnicas, cono el programa de informacién que debe establecerse simul-
+4neamente en cada una de las fases mencionadas, son solo una parte es
pecifica de un programa de Desarrollo, el cual tiene como objetivo bé-
sico el incremento de la productividad agropecuaria de los peguefios pro

ductores a través de programas concretos de investigacién a nivel local.

Esta es, en sintesis, la responsabilidad del Instituto Colcmbianc Agro-

pecuario y de todes sus téonicos.

Establecida esta premisa, se definen agul alguncs principios generales
de la@ comwniceaasonéa; también se emiten algunas ideas, para que sean
de utilidad en la definicién de una metodologfa para un programa de in

formacidén eficiente dirigido a nuestra clientela - "Los pequenos pro-
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ductores"~ ;también, puesto al servicio de otras entidades responsables

del manejo de compomnentes tales como erédito , mercadeo, €tl.

Grunig (1) afirma que los campesinos colombianos generalmente no pueden
hacer mucho uso de la informacién por los siguientes factores: 1) Merca-
deo altamente inestable a nivel de vereda; 2) Un sistema de terangia de

la tisrra el cual concentra las mejores tierras en mancos de grandes pro-
pietarios; 3) Carreteras y caminos insuficientes y facilidades de trans-
porte de baja calidad; 4) Distribucidén deficiente de insumos modernos pa
ra la produccidn agropecuaria; 5) Educacién insuficiente y la presencia

de un sistema educacional que provee un entrenamiento de poco uso practi
co; 6) Un sistema de crédito institucional que excluye a muchos agricul-
tores; v 7) Fuentes de informacién que raramente suministran una informa

cién relevante a la situacidn propiz de los agricultores.

Agrega que todos estos gtete factores son variables estructurales las cua
les no pueden ser controladas por un solo agricultor; ellos deben ser mo=

dificados solamente por la accidn de grupos.

II. EL PROCESO DE LA COMUNICACION
Es el paso de una experiencia de una persona a otra. Es un mecanis-
mo concatenado que permite cambiar experiencias entre los seres humanos,

quienes pueden ser a su vez fuente y receptor del proceso.

Todos aprendemos por empalme de experiencias. E1 hombre no puede aprendat
nada nuevo como no sea sobre la base de una conexién, asi sea ligera con

una experiencia anterior.
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Se requiere  describir aqui los elementos del proceso de comunicacidn
con menor dificultad ya que los problemas gque presenta este procesc son

variados, din&micos y cambiantes.

Es decir que una situacién no se repite jamds en forma exacta. Rogers (2)
afirma que la modernizacién es esencialmente un proceso de comunicacidn.
Tampoco se debe pensar en la comunicacidén como un fendmeno aislado, even
tual o fiig: tiene que estar intimsmente relacionado con los dem&s fend-

menos que se producen en las relaciones de los seres humanos.

I1T. ELEMENTOS DEL PROCESO DE LA COMUNICACION

Los elementos del proceso de la comunicacién son los siguientes:

El Mensaje
Es aguella idea, recomendacién o experiencia que debe comunicar quien

trabaja en Desarrollo Rural. Lo gue queremos transmitir.

Este mensaje debe tener un significado en el modelo de produccidn del
pequefio productor y también significado dentro de los objetivos de la
politica nacional; el esfuerzo institucional es improvisado; obedece al

Plan Nacional de Desarrollo y al Plan Nacional de Nutricién.

ruentes

Es la institucién, sus programas, quienes a la vez obran como receptores
de las experiencias de los pequefios agricultores los cuales sirven de bha
se para iniciar acciones tendientes a mejorar su situacidn desde el pun-

to de vista tecnolégico de la agricultura.y la geanaderia.

Emisor:

Aparato o mecanismo de que disponemos para convertir el mensaje en una
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sefial que tenga significado.

Canales:

vista, oide, gusto, tacto, olfato.

Medios:

Mecénicos, imprescs, eléctricos, verbales, interpersonales.

IV CARACTERISTICAS DE LOS RECEPTORES

Es necesario conocer y temer en cuenta algunas caracteristicas de los
agricultores pues de lo contrario el proceso de comunicacién se dificulta;
se pueden enumerar las siguientes: odad, experiencia, educacién, actitudes,
intereses, necesidades valores v emociones, las cuales conforman el medio

social y econdrico en los cuales se desenvuelven las familias rurales.

Al comunicarnos, estamos consciente o inconscientemente tratando de que
los destinatarios, receptores de la informacién, interpreten la realidad
en la forma en gue nosotros la interpretamos. Es decir, estamos tratando
de obrar en el &dnimo de los agricultores para gue acepten nuestro punto
de vista. No hay nada de malc en esto; nos comunicamos paranvencer a
los agricultores sobre la utilidad de ciertas précticas; estamos tratando
de persuadirlos, aunque sea en minimo gradc, de algo que nosotros debemos

creer o sentir que hacemos bien.

El fracaso en la comunicacidén puecde ser el resultado, entro otros de (3):
1) Que estamos convencidos de que estamos en lo cierto, cuando Otros nes

consideran errados y seguimos adelante como si nada sucediera.

2) Ponemos el mensaje a una altura superior a la capacidad actual de com-
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prensidén de los agricultores.

3) Que despreciamos las creencias, hfbitos y costumbres de los agriculto

res cuando estamos tratando de comunicar.

De los puntog anteriores se deduce que quienes trabajan en Desarrolle Ru-
ral deben tener un plan de trabajo preciso que derive del conccimiento de
los factores que pueden estar condicionando el manejo eficiente de los sis
temas de produccién que se explotan en las diferentes regiones del pais.
Este plan de trabajo debe estar implementado por una metodologia especifi-
ca tendiente al logro de las metas y objetivos demarcados en la generacién

y transferencia de tecnologia agropecuaria.

Los tebricos de la comunicacién asumen que a través de exposicién a medios
masivos y a procesos de comunicacién intexpersonal, los agricultores obtie
nen la informacién que requieren para crear expectativas y mctivacién hacia

el cambio (4).

Es necesario entonces disefiar un esquema de informacién eficiente para
transferir tecnologfa agropecuaria. Hay regiones en el pafis en las cuales
el ICA ha venido trabajando por varios afios. La experiencia acumulada es
actualmente aprovechable para dar recomendaciones locales en primera aproxi
macién mientras se realizan otras actividades tales como la exploracién y
ajuste tecnolégico por medio de ensayos. Un ejemplo tfpico es el Distrito

de Barbosa, donde ya se superé la primera etapa.

Existen sinembargo muchos interrogantes en la transferencia de tecnologia,
los cuales sclo pueden contestarse con investigacién en comunicaciones. Esta
se debe realizar con la participacidn de los agricultores, de la Divisién

de Comunicacidn Rural y de la Divisién de Proyectos de Desarrollo Rural.
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Cemo un:-éjemplo tentativo de lo que podrfa hacerse en el &rea de divulga
cién, se presenta el esquema anterior para un Programa de Informacidn.

(Cuadro No. 1).

El ejercicic realizado en Barbosa por los grupos de trabajo estuvo basa-

do en cifras hipotéticas,

Se quiere con esto indicar que es imposikle llegar con las recomendacio-
nes agropecuarias a todos los agricultores (Marco de la poblacién o Uni-
versc) que explotan un determinadc sistema de produccién, Esta labor pue
de facilitarse mediante la escogencia de un n@imerc de fincas demos trati-
vas con el uso de una férmula estadistica de "muestrec estratificado”,

la cual incluye factores extra-agronfmicos, V. gr.: Rlfabetismo y analfa
betismo. Puede inferirse que son fincas representativas del sistema de

produccidn.

La férmula utilizada fuc:

(~E NiVPiox i)
n = ; L S
. ST

ND< + NiPiQi

£S5

donde:
n = muestra total
N = Marco de poblacidn o universo
Ni = Marco para estratos i ...

Pi = Caracteristica de la poblacién definida para cada uno de los subsig
temas (ejemplo; % de alfabetismo).
Qi = Idem % de analfabetismo,

D = 0.05 Nivel de precisién
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De acuerdo con el ndmero de agricultores y la superficio de cada subsis
tema es posible distribuir el n (tamafio de la muestra) proporcicnalmen
te entre ellos, utilizando desde luego los criterios agrondmicos del sis
tema, Por supuesto que el Cuadro elaborado asf nos proporcionaria simple
mente un indicador, mediante el cual podemos iniciar investigaciones o

trabajos Comparativos experimentales con diferentes medios de informacién
para definir cual es el mejor dentro del Area cubierta por un sistema de

produccidn identificado.
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