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COMENTARIOS A TERMINOS DE REFERENCIA PARA UN ESTUDIO

DE CASOS EN LOS CRECED DEL ICA

Hasta donde‘ se tiene entendido el estudio estaba dirigideo a
preparar para el Banco Mundial la propuesta de financiacidn
de tres (3) &reas CRECED. El objetivo planteade en el documento
borrador es completamente diferente y va encaminado a realizar
un diagndéstico sobre el funcionamiento actual de los CRECED.
Como tal este estudio de casos va a identificar "los cuelles
de botella" exgstentes en las &reas CRECED, asi como plantear
las posibles soluciones. En este sentido es un instrumento de

trabajo para el grupo responsable de coordinar la operacionalidad

de los CRECED.

En el momento actual existe un conocimiento general y Maproxima-
do de la realidad" scbre el funcionamiente de los CRECED. E1
informe 'Algunas Observaciones a los Cursos de Induccién CRECED",
"La Identificacién de la Prcblematica detectada en los CRECED
y Posibles Solucicnes", asi como los limitantes técnicos y admi-
nistrativos presentados por el nivel local (dreas CRECED-PNR),
resumen la problemdtica actual de los CRECED {(Ver Anexo 1),
y documento de andlisis de las limitaciones existentes en &reas

CRECED PNR ¥ sclucicnes propuestas.
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En forma personal considero que la informacién disponible refleja

la realidad existente; presenténdose la problemdtica identificada

con mayor ¢ menor intensidad de acuerdo a las ceondiciones de

cada 4rea y dependiendo de aspectos tales como:

Identificacién con el modelo institucional propuesto.
Apoyo gque el nivel directivo regional en divisiones
del nivel pacional han dado a la instrumentacidn del
Modelo CRECED.

Compromiso gque tiene el personal +técnico local con

la estructura organizacional prevista en el CRECED.

El 1logroc de los objetivos especificos propuestos en el estudio

de casos van a estar limitados, si se tienen encuenta:

Que el personal existente a nivel de cada CRECED no
es el adecuado, no cuenta con la planta requerida
para un normal funcionamiento., Existe personal por
contrato que no esta identificado plenamente con los
objetivos dinstitucionales debide a la inestabilidad

de los contratos,

El marco conceptual de CRECED aln se encuentra en

andlisis y discusién. E1 nivel directive nacional
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y regional no estan aln identificado en su totalidad
con el modelo propuesto lo cual ha contribuido a deso-

rientar al nivel local.

Si se parte del supuesto que a nivel intrainstitucional
aﬁﬁ no se ha logrado una completa identificacidén con
el modelo, la participacién y apoyo de las institucio-
nes en el &mbito extrainstitucional es limitado y
estd condicionado al vacio institucional existente,
de ahi gque se pueda afirmar que los Consejos Consulti-
vos y Comités Técnicos han sido poco funcionales.
Ademds no se han dado las bases metodolégicas y normati-

vas para su funcionamiento.

En aquellos casos en donde los Comités y Consejos
esten "funcionando'", ha sido mas iniciativa del propioc

Director del CRECED.

En cuanto a la operacionalidad del modelo desde ya se puede

concluir que ha side bastante baja y ha estado condicionada por:

Falta de perscnal para integrar las diferentes A&reas

técnicas de trabajo en el CRECED.
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b. Dualidad y colicidn en cuanto a relaciones funcionales
y de dependencia técnica con el nivel regional y nacio-

nal.

C. Escaso apoyo logistico del nivel regional para la ins-

trumentacidn del nuevo modelo.

d. No existen documentos metodoldgicos que permitan al
nivel local tener claridad en cuanto a la organizacién

/
¥y funcionamiento de las diferentes Areas técnicas del

e, Diferencias de criterio en cuanto al marco metodoldgico

de operacionalidad del CRECED.

f. Falta de capacitacidén metodoldgica y ténica del perso-
nal existente en los CRECED. Los Seminarios de In-
duccidén realizados dieron un "barnis general" sobre

la concepcidn metodoldgica del modelo CRECED.

Los aspectos metodolégicos en cuanto a programacién, instrumenta-
cidén, ejecucidn, seguimiento y evaluacidén aln no han sido defini-
dos, o si se ha hecho han sido propuestas gue aun no se ha tradu-
cido en documentos metodoldgicos de trabajo unificados, de ahi
que el nivel local los desconozca o le llegue informacién de

diferentes fuentes.



La metodologia de trabajo no es uniforme a nivel de los CRECED,
cada quien tiene una metodologia. La desuniformidad obedece
a la falta de una continua asesoria y seguimiento del nivel nacio-
nal y ésto a su vez a la no existencia de un marco conceptual
sobre la estructura o funcionamiento del CRECED, adoptado ya
como politica y metodologia de trabajo.
K

En cuanto a la estructura del estudio se considera que la metodo-
logia a seguir debe ser claramente identificada para evitar ries-
gos en cuanto a% suministro de informacién y anélisis de lz mis-
ma., El grupco de trabajo deberd estar integrado con criteric impar-
cial ya que si por cualquier razdn se va a cuestionar la falta
de apoyo del nivel regiconal y éste va a ser juez y parte, los

resultados no serén del todo confiables.

Para evitar lo anterior, se recomienda se elabore una serie de
cuestionarios dirigidos al personal directivo nacional y regional
que permita identificar los limitantes existentes a estos niveles
asi como en el nivel local. A este Ultimo nivel se le debe dar
amplia libertad de expresar sus opiniones. Posteriormente al
trabajo anterior, se puede hacer un anflisis exaustivo con el
personal directivo regional (Gerente, Jefes de Seccién Regional,
Fomento, Investigacidn, Administrativos) para oir sus opiniones

en cuanto a los resultadeos obtenidos (Ver Anexo 2).



Del andlisis anterior surgiran una serie de compromisos y tareas
con responsabilidad especifica que permitan una mayor operaciona-—
lidad de los CRECED. Un insumec basice y de vital importancia
serd el "Marco Conceptual del CRECED" en el cual ya se encuen-—
tren comprometidos los niveles directivos nacionales y regiona-
ies. S5in este insumo bAsico, cualquier accién a nivel 1local
carece de fundamento y contribuiri a crear mayor confucidén hasta

tanto no exista un criterio metodolégico unificado.

Si se parte del supuesto que el modelo CRECED propuesto en el
documen<o "Un! Modelo Integrado para el Desarrollc Regional"
es véalido, es necesario entrar ya en accién, traduciéndose la
misma en acciones bprogramiticas con resultados concretos en dife-
rentes campos del proceso de planificacién y ejecucién, dando
prioridad a solucionar la problematica técnica y administrativa
que en primera aproximacidén ha sideo identificade. El estudio
de casos, asi como el diligenciamiento de los formularios de

encuesta qQue se proponen pueden ser realizados en una etapa pos-

terior.

Los formularios de encuesta propuesta en el anexo 2 del presente
documento dard la base para adelantar el trabajo pertinente a
la etapa de operacionalidad del CRECED. Este formulario debera
ser diligenciado en cada uno de los CRECED gque se encuentran

establecidos ya que permiten disponer de informacién local, regio-



nal, asi como tener una visién global de la problemdtica general

de los CRECED a nivel pais.
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1.2

ANEXO 1

ALGUNAS OBSERVACIONES A LOS CURSOS
DE INDUCCION CRECED.

IDENTIFICACION DE LA PROBLEMATICA DETECTADA
EN LOE& CRECED Y POSIBLES SOLUCIONES



IESTITUTO COLOMBIANO AGROPECUARIO TCA

COORDINACTON CRECED

ALGUNAS OBSERVACIONES A LOS CURSCS DE INDUCCION CRECED

ummr i,

"Déntro de Ias maltiples actividades desarrolladas por esta Sub—

direccidén, merece especial énfasis la relacionada con la con—

ceptuslizacidn y promocién del CRECED.

La ségunda fase se ha caracterizado por la accién de promocién

adelantada demtra del Instituto a nivel nacionsl, regional y lo-

cal con caracteristicas informativas em 1los dos primeros nive-
les, e inductivas en el tercer nivel {el local). L B

En relacidén con la accidén inductiva es preciso emmarcarla den-

tro de las programaciones esteblecidas por'la Subgerencia de -

Fomento y Servicios, responsable de la operacionalizacidn de la -
metodologia CRECED.

El aspecto conceptual de las programaciones desarrolladas ha
sido responsabilidad de esta Subdireccién, en tanto que el as-
pecto operacional relacionado con las Unidades de Difusiém, Ser— .

vicios: Agropecnarins'y Seguistento y Evaluacidn ha estado: bajo -

la responsabilidad de las Divisiones de la Subgerencia de Fomen-

to y Servicios. Fl &rea correspondiente a la Unidad de Investi- ..

gacién hg sido responsabilidad de los Directores de Investlga-
cibén de la Regional en donde operan los CRECED, en tanto que la

-
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Unided Administrativa no ba.tenido ‘expositores -én ‘estas:progra—-:’

maciones.

-E¥'-personal ‘inducido en general corresponde a la Subgerericia de .

onore i R - " I st e siam e b e A ST U S

Fomento y.Servicios y en algunas ocasiones han participado fun~""

cionarios -de las Subgerencias de Investigacién y Administrativa -

¥ “han estado répreéentadas por ‘profesionales (Médicos Veterina-.

_rios, Ingenieros. Agrinamos) y por auxiliares agropecuarios..

Dentro de esta organizacidén se han llevado a cabo los cursos de
induccién de los doce (12) CRECED que se han instalade y cuya

institucionalizacidén se ha concretado mediante la expedicidn del

Acuerdo 27 de Septiembre/87 y 'las Resolucionmes reglamentarias .

2623 y 2683 de Octubre/87.

El ‘propdsito del presente material es hacer conocer del Seiior . .

Gerente General slgunos aspectos observados en los diferentes -

cursos de induccion. desarrolladaos, tanto en el persomal  indu-

cido como en el inductor.

En la mayoria de los casos es personal de reciente vinculacién 5
al ICA mediante coptratos de servicios; perv también hay casos °

en donde la gituacién se presenta con caracteristicas diferentes
ya que_todas los funcionarios son antiguos y de planta; mientras

que en ‘otras Areas la situacién es mis o menos la combinacidm

de los dos primeros casos.

"Tembién ha participado de la induccién personal directivo regio-

nal incluyendo Gerentes Regionales, Directores de. Fomento.y Serw

vicios, Directores de Investigacidén y Directores Adwinistrati-.

vos,al igual que Directores de Centros de Investigacidn.
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En algunos casos han participadc funcionarios del Nivel Nacinal .
pertenecientes a las Divisiones Técnicas de la Subgerencia de °
Fomenta y Servicios, a la Divisién de Estudjos Regionales y a
la Oficina de Planeacidm. - < . _.

3. Persomal Inductor

El componente conceptual de los programas de induccién siempre .
ha estada a-cargo de uno de los dos o de los dos funciomarios
de esta Subdireccidn.

E1 componente de operacionalizacién en su mayoria ha estado bajo
la responsabilidad de jefes de Divisiém o jefes de Seccién de
1a.Subgerencia de Fomenmto'y Servicios. Fl Area de investigaciém -

. ha sido expuesta por los directores regionales de investigacién
Lz coordinacién de ;'stos.'eventos ha estado  bajo la responsabi-

- lidad¢ de. la Oficina Coordinadora .de :PNR, para el caso -de losg -
CRECED-PNR y por la Coordinaciénm del convenio con el HIMAT para
la induccidén del CRECED ICA-HIMAT.

4. .. Observaciones sobre el Personai Ildnr;ido: iy

— - Engeneral ‘el ‘personal.del nivel-local se ha presentado may
muy receptivo; .tanto los profesionales como los auxiliares.

- los funciomarios. nuevos presentan ‘inquietudes relacionadas

hésica'nentek:cm‘;_los aspectog de contratacién y los aspectos

) _der:l.\rados de esta situacién en cuanto a continuidad laboral,
—transporte, vidticos y seguridad social.‘i’

- Los rf_u_nf:.ionarios de planta y con alguns antiguedad y expe—
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riencia en 4reas DRI, se muestran reticentes 'al cambio y-se -
empefian -en asimilar el CRECED con el DRI, no obstante los
esfuerzos hechas para establecer -las diferencias.

~ Exr el campo profesioral .y también auxiliar, 1a integracifn
y participacion de 1la Subgerencia de Investigacidon en el'-
CRECED, solo se concibe bajo caracteristicas de obligato-
riedad.

-~ Se hizo notoria la- indiferencia ¥y “escasa partic1pac16n de

" funcionarios dé los Centros de Investigacién en eventos de
| “induccién desarrollados en diferentes regionales en donde
| estn operando algunos CRECED., Sin embargo es necesario ex-
cluir de esta gemeralizacién a los investigadores de los CRT: .-
Tulenapa, El Nus-y Macagual.

- En general bay gran ;reocupacién por todo lo relacionado.con -
| informes-'jt'écnicos,'A"._destino de los mismos y frecuencia..Soli~ -
) — - citan’ que-cuanto -antes definan este aspecto,’ porque :dé lo
| contraric la mayoria del tiempo se invierte en su elabora~

a F
clian.

- - Es -un ccnun denominador la -sblicitud de’ capac1tacicm para "
| el person;al de las diferentes Unidades - Técnicas no solo
R TP desde el punto de vista tecnolégico, sino también metodolé~
r-' ‘ gico, con pfioridad en lo pertinente a la Unidad de Servi- -
| ' cias Agropecuarios. Demsndan com énfasis una. cepacitaciéa’

: ez metodologia de integracién y de accién ‘para las ireas pe~ .
L5 . cmm-rtgricnlas.’_ .

‘ . . ~ - Un alto porcentaje de Directores ‘Regionales de Fomento y
| _ Servicios se han mostrado poco receptlvos al modelo CRECED,

lo cual.en muchos casos es morive de influencia ‘negativa - -



ante los demis participantes de la induccién;- . i

Se ha percibida nnn.tegggpg;a.mu::adn.eu algnnos ﬂh::u:es
Regionales de Fbmentghy Servicios::y en. algumos Directores
de CRECED, ~antiguos funcionaries de Desarrollo Campes;no;de
orientar al .CRECED bajo las metodologias disefiadas para el
_ pequeiio productor, no obstante encontrarse en su area de in-
fluencia, medianos y grandes productores. Este aspecto ame-,

rita mucha atencidn, asesoria 'y orlentaczon.

Se observa urgencia de organizacidén y capacitacién metodolé—
gica de las Unidades de Difusidén y Servicios ° Agropecuarios
de loa doce (12) CRECED instalados, ya que son las mas de- .

- mamdadas ‘por los usuarics. -

Observaciopes sobre ¢l Perscaal Inductar. -~

Sclamente se observa contimuidad y unidad de-criterios enm -
los representantes de las oficinas de Coordinacién CRECED,
PNR e HIMAT.

Los ‘representantes‘de '1a Divisién de Commicaciones, salvo -

una oportunidad, han conservado los mismos lineamientos.-. . :

En cuanto a la Unidad de Servicios Agropecuarios, ha sido
lo mas critico, ya que parece que sus representantes en los
cursos de induccidm, a excepcidm de los del Magdalena Medio -
Santandereamo (Barrencabermeis) 'y Urabd, na-entienden ¢ 2o -
quierén:Entender cual es el rol que las Divisiones Técnicas
de Fomento y Servicios, van a jugar dentro de la operacio-

_nalizaéiﬁq_de la filosofia CRECED,



- Se observa falta.de interés del nivel nacional (Divisién dy o
i - "Secc:r.ones) hac:;:afel :CRECEB; 1o 'cual;."s'e_ verifica en los cur-="
| . sos_de: induccién, . pues -lda ‘expositores. de-las actividades -
i ‘ kxdeila:Uhidadrde*Serviciasfngrupecuar;os“no-tienen ni idea. :
i de la conceptualizacidén que existe al respecto, lo cual es

‘es fundamental para jplantear su funcionalidad.

- En relacién con los expositores del &rea de Investiga-
cién en general han demostrado interés’ ¥ buena disposicién
hacia el CRECED. Su conocimiento al igual que el de los Di-
rectores de Fomento y Servicios es muy limitado, tal- vez
como consecuencia de la falta de motivacién y exigencia

sobre el tema,. de.las respectivas Subgerencias.. .
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1.2

1.3

IDENTIFICACION DE LA PROBLEMATICA DETECTADA
EN LOS CRECED Y POSIBLES SOLUCIONES

PROBLEMATICA.

Con excepcidn de algunos CRECED, Ariari, Barrancabermeja,
Prado Sevilla, Norte Bolivar, en los demds CRECED con antela-
cidn a su establecimiento no ha existido personal de campo
que haya adelantado acciones de investigacidn. E1 personal
existente en €llos ha estado vinculado al 4rea de prestacidn

de servicios.

La estructura anterior a los CRECED en el nivel local, esta-
blece una relacién de dependencia técnica directa con el ni-
vél nacional, dependencia que por estar ligada presupuestal-
mente a las Divisiones de la Subgerencia, hace que el persomal
profesional y demids funcionarios del nivel local no se sien-
tan comprometidos con la programacidn y ejecucidn de acciomes
técnicas en dreas diferentes a su "especialidad", y,asi, inte-
grar wsaee® la prestacidn de servicios, EL CRECED cambia sus-

tancialmente este enfoque, sin embargo la mentalidad y criterio

del funcionario persiste con el esquema anterior.

Por la dedicacidn de los funcionarios a una determinada Area
técnica (Sanidad, Insumos, etc.) su capacitacidn y actualiza-
cidn técnica ha estado limitada. Es muy notoria la falta de

capacitacidén en metodologia y técnicas de comunicacidn.
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Dado que en la Unidad de Servicios de Apoyoc a la Produccidn

el personal técnico debe responsabilizarse de adelantar accio-
nes en el campo de Sanidad Vegetal, Insumos Agricolas, Asis -
tencia Técnica Agricola, etc., en el caso del Ingeniero Agrd-
nomo, se encuentra como limitante la falta de capacitaciédn
metodoldgica y técnica en las ireas diferentes a las cuales el
profesional ha estado vinculado. Hace falta que las Divisiones
de la Subgerencia envien a los diferentes CRECED los Manuales
Metodolégicqs y Técnicos, asi como programar la organizacién

de seminarios talleres, en donde se capacite a los funcionarios.

La actitud de los funcionarios hacia el cambio y la disposiciém
que tengan hacia la nueva estructura organizacional es critica.
El cambio de actitud puede lograrse en la medida que haya mayor
claridad en la operacionalidad del modelo CRECED. Es mecesario
eliminar el concepto que puede estar haciendo escuela 'que las

cosas siguen igual que lo {inico que cambid fué€ el nombre ".

La falta de personal en muchos CRECED, caso especial Arauca,
Puerto Berrio, Chaparral vy, Caquetd y Alto S$ind San Jorge en-
tre otros, no permite un adecuado funcionamiento del modelo
CRECED. De otra parte el personal existente por contrato no
estd suficientemente preparado y motivado para el cambio ya

que c¢considera su vinculacidn transitoria.

En varios CRECED es notoria la falta de apoyo regional hacia
el nivel local que permita en primera instancia prestar ase-

soria para el adecuado funcionamiente de los CRECED. Se han es-
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2.2

tablecido los CRECED y las Gerencias Regionales se han desen-
tendido de su funcionamiento y en buscar adecuar mecanismos
técnico administratives que faciliten el cambio organizacional.
Hasta la fecha es muy posible gque ninguna regional haya tra-
mitado con el nivel nacional la ampliacidn de los Fondos Rota-
torios existentes en los CRECED o haya tomado la iniciativa de
realizar un diagndstico de la problemdtica administrativa para

proveer soluciones a élla.

En reuniones!realizadas a nivel regional se detecta cierta apa-
tia por parte del personal técnico bajo cuya responsabilidad es-
td la coordinacidén y asesoria a los CRECED. Es ficil tratar de
eludir mayores responsabilidades. Ademfs se encuentra que les

hace falta tener mayor claridad sobre el funcionamiento del mo-

delo.

Puede detectarse que a nivel directive (Directores de Divisidn
y Seccién) "falta" ain adquirir un mayor compromiso e identifi-
cacidn con el modelo organizacional del ICA a nivel local.

Esto puede deberse a: Falta de mayor informacidn, resistencia

al cambio, pé&rdida de liderazgo.

SOLUCIONES PROPUESTAS,

Buscar que los funcionarios del Instituto (nacional, regional

y local) estén comprometidos e indentificados con el maodelo de

organizacidn local propuesto.

La concertacidn e integracidn de acciones que se realicen en
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I~

los Comités de Subgerencias, Comit&s de Gerencias REgionales,
Comit&s Té&cnicos en los CRECED deben ser de tipo pragmitico
que permita el seguimiento y evaluacidn para hacer los ajustes

requeridos.

Debe existir un compromiso real y formal del personal directi-
vo a nivel de divisiones, secciones nacionales y gerencias re-
gionales en sacar adelante las decisiones tomadas y hacer que

el personal subalterno contribuya de manera efectiva a &llo.

Las divisiones y secciones a nivel nacional deberdn aportar
las herramientas metodoldgicas y técnicas que faciliten al
nivel regional y local la integracidn de las funciones de ge—

neracidn, difusidn de tecnologfa y prestacidn de servicios.

El Acuerdo 27 y la Resolucidn 2623 del presente afio deben ser
de obligatorio cumplimiento en los diferentes niveles organiza-
cionales del Instituto y comprometer la accién del persomal

técnico (Directores de Divisidn y Seccidn) que tiemen bajo su
responsabilidad la orientacidn técnica dentro del campo de su

competencia.

Es conveniente que la Subgerencia insista, las veces que con-
sidere necesario, sobre los conductos regulares y relaciones
de dependencia existentes entre los niveles nacional, regional

¥ local.

El nivel regional a través del Gerente Regional y el personal

técnico asesor regional deben asumir un papel activo y belige-
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rante en fortalecer la estructura del nivel local, asi como en

la identificacidn, andlisis y bdsqueda de soluciones a los pro -
blemas que se presenten y en proponer ajustes de tipo técnico ¥y
administrativo conducentes a facilitar una instrumentacidn adecua—

da de la estructura CRECED.

La responsabilidad en la organizacidn y funcionamiento de los
CRECED no recae sdlamente en el Subgerente de Fomento y Servicios
0 en las personas que &l delegue. Es una responsabilidad de las
Divisiones de la Subgerencia y del personal profesional que de

una manera u otra tiene cardcter directivo (Directores de Divisidn
y Seccidn) que en su asesoria a nivel regional v local contribuyva

a apoyar y dar claridad sobre la organizacidn v funcionamiento de

s

los CRECED.

Se resalta la necesidad que a nivel nacional y de manera especial
en la Subgerencia de Fomento y Servicios se realicen talleres de
trabajo en donde se analicen y clarifiquen aspectos relacionados

con la organizacidn y funcionamiento de los CRECED.

Con cardcter transitorio se recomienda conformar un grupo de dos
0 tres profesionales, que estén dedicados en forma exclusiva a

apoyar al nivel rtegional y local en la etapa inicial de puesta en

marcha de los CRECED.

Teniendo presente que el niimero de CRECED en funcionamiento para
1988 serd cercano a 30, es necesario que existan criterios unifi-

cados en cuanto a organizacidn y funcionamiento té&cnico adminis—
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trativo para evitar que se presenten modelos de organizacién y

conflictos de diferente orden y magnitud.

Es indispensable se reviva la idea de realizar Comité&s Asesores
de la Subgerencia en los CRECED que se encuentran en funciona -

miento.



ANEXO 2

IDENTIFICACION DE LA PROBLEMATICA TECNICO -

ADMINISTRATIVA DE LOS CRECED



IDENTIFICACION DE LA PROBLENATICA TECNICO-ADMINISTRATIVA DE LOS CRECED

ifurlulariu de entrevista para:

No.

}2 Berente Regional L
2 Director Reqional Invastigati&n t )
[2 Director Regional Foeento y Servicios {
2 Director Adsinistrativo v .
}2 Director Centro d2 Investigacion {3}
3 Protesionales lnvestigacitn Regiona! ro
ii Profesibnales Fosentn y Servicios Regional (o}
3 Director CRECED {0
3 Profesionales CRECED ‘ ()
1 Directores Diviside {1
1 Directarss Seccidn Nacional { )
¢ fAyudantes de T8enico t

\
Sefiale con una & de acuerdo al funcionario que contesta la encuesta.

Utilice hajas adicienales para ampliar su respuesta,
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12.

MARCC CONCEPTUAL

Cdao define Ud, el sndelo CRECED?

Considera gue la estructura organizacional propuesta en el sedelo CRECED es la més adecwada™ SI____ KD . Por qué?

8i no s la ads adecuada que cambios recomienda?

Al tosar coao referencia los factores sccioecondsicos y poiltices existentes en la ragidn, el sedelo CRECED propuesto integra
la accidn institucional del ICA y es aderuado para el desarrollo regional? Oue recomendar{z usted?

Rue diferencias substantiales existen entre el ecdelo CRECED y la accide gue of ICA ha venido desarrollands con anterieridad
en Investigacidn, Tramsferencia de Tecnologia v Servitios?

Considers Ud. que los profesionales y personal auvitiar en el CRECED estdn identificados con este medeln?

Bi no hay ideatificacibén con el modeio CRECED indique las razones, causas y posibles scluciones

£l personal cirectivo nacional (Directores Divisidn, Jefes Seccidn), directive regicnal (Gerente Regiomal, Jefas Sercidml,
personal profesional del nival repional ,5e encuentran identificados con 2! aodeis? SI____ MO____ . Indigue razones, rapsas

y posibles solucionas,

Considara Ud. que esists legitipidad de! sodelo CRECED deatro de la institucide? SI__ MO . Par que?
INDUCCIDN AL MODELD

La induccidn recikida por el personal directivo nacional v reqional scbre 2] modele CRECED ha sido: ADECUADA__ DEFICIENTE
Par yué? Qud aspecios es necesario coaplementar o adicionar?

La induccidn recibida por el personal profesional y auxiliar del CRECED sobre ! nuevo nmodeio ha sido:ADECUADA__ BEFICTENTE
Por qué? Gué aspectos es necesaric ccapleeentar o adicionar?

Bue participacidn directa ha tenidc usted en la iduccidn CRECED?

OPERACIOMAL IDAD DEL CRECED

fipoyo técnice v metodoldgico

Considera que 2xisten los documentos setodoldgicos que den apoyo a la accién operative del CREZED? SI_ O
Indique gué documentos setpdolfgiccs deben prepararzef?
Desde 2! puntc de vista metodelégico cudles considera que son das limitacionas exisientes?

Indigue de manara clara cual es el apoye tdcnico y sebodoldgico que la dependancia a su cargo ha dado al nivel regionmal y
local en la crganizacién e instrueentacidn del CRECED
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Organizacidn

Cdap estd operando actualaentz la estructura CRECED a mivel local?

Cudl es la organizacidn funcicnal y operativa del CRECED a nivel de campo?

La estructura operativa actual del CRECED a mivel local responde a los objetives formulados en el aodelo?

De acuerdc a las dreas de trabajo ea el CRECED (Investigecita, DBifusidn,Servicios de fpoyo, Evaluacidn y Seguisiente,
fdainistraciént, quien es el responsable directe y que autoridad tiene en relacidn con el personal bajo su depensencia, con
dependencias del nivel regional y nacional?

Indique qua grado de dscisidn szists y/o debe ezistir a nivel ¢e! CRECED en cuanto a:
. Asignacids y uso de recursos

b.  Preparacidde planes anualzs

. Supervisitn y sequimientn

d. Reprograraciones

2. Aprobacidn de proyectos

f. Evaluacidn

Buien es el resgonsable y la autoridad final para dirigir las acciones del LRECED a rivel de campe, Centro de Investigacids,
Seccidn o Divisidn? Bue mecanisags de concertacidn existen? Cudles rzcomienda?

Gue relaciones funcicnales y dependencia técnica sxistea entrz al mivel local CRECED can el nivel regional y nacicnal?
Indique aquellos casos en donde exicte relacion de conpetencia entre estos niveles y posibles soluciomes.

Bue grado de autoridad y coacertacidn debe tener el Director del CRECED? Analice esta situacide dentro del rontexto interno
local del CRECED romo a nivel intrainstitucional (dependencias ragionales y nacionales).

fue articulacién existe entre el persocnal de campon de! CRECED ton las arzas técpicas v la direccidn del CRECED?

Qua mecanisacs o procedinientcs sa estan wtilizando para lograr una aayor integracién entre el personal del CRECEL?

Programacidn

Que participacidn han tanido los profesionales de base y del mivel repional (personal directivs, técnicos de fosento v de
investigacidn 2n la forsulacién y 2jecucidn de! plan opsrativo anual del CRECED? Indigque por tipo de funcionario:
LTA MEDIA____ BhdA__ NINgUWR

Conoce usted los proyectos prograsados para el CRECED? S1_ . NO_

Ezicle roherencia entre los diferentes proyectos que se realizan por dreas técnicas en el CRECED?  SI__ MO

§i no hay coharencia entre los diferentes proyscios indigue causas y posidles saoleciones

Los instrumentos aetndoldaicoe de diagndsticc y programacién sen adeceados? 81 MO
Indique lisitariones y posibles soluciones

El personal técaico del CRECED ha recibido capacitacién sobre a! usc de los instrusanios anterjeres? S M0

En que aspectos de mstodelogia de diagadstico y programacidn es necesario capacitar al perscnal?

El conocimiento que existe sobre la problemdtica tecnoldgica de la regidn es: ALTO____ SHEBID____ BAJD__ _ NINGUND_

Existen soluciones adecuadas a esta problemdtica? 51____ ND___ . Reromendatipres,
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41.

Liaitaciones

Cuaies son fas lisitaciones técnicas que estdn obstaculizando un noraal funcionamiento del modelo CRECED? [Indigue posibles
soluciones y nivel de responsabilidad para su solucidn(local,regional ,nacional)

Que apayo téenico ha dado la dependencia a su cargo al nivel local en la organizacidn e instrumentacién técnica del CRECED?

Cuales son las lisitaciones administrativas que estdn obstaculizando el normal funcionasienta det wodelc CRECED?
Indique posibles soleciones y nivel de responsabilidad para su solucidnilocal,regional,nagicnal)

Bue apoyo adeinistrativo ha dado el nivel nacional v regional al nivel local para soluciomar los liaitastes existentes?
Indique qué normas y/o procedimientos de tipe adeinistrativo dehen ser caabiados, adicionados o sodificades

Considera que al apoyp técnico que ha recibido el personal dél ERELED ha sido adetuade? 8i____ HO____joporieme?St__ HE
Indiqua causas y posibles soluciones si la respuesta 23 negativa.

Considera que el apoyo adeinistrative gque ha recibido el parsonal del CRECED ha sido adecuadn?ST__ NO__ joportune?Sl__ NO___
Indique cavsas vy posibles soluciones si la respuesta es negativa,

Varios

Por tipo de usuario indique el yrade de demanda de sarvicios del ICA 2 nivel local del CRECED

GRADG  DE DEMANDA

TIFD DE LiSUARIG g e e e e e e e e =
ALTD RELLID BAIG NIAGUYD
- Productor individual
- fgresiacionss producteores
- fsistentes técnicos particulares
- Unidades asistencia técnica
~Particulares
-Piblicas
- Entidades del sachor
= Dtros {indique)

Bue asdics de divulgacidn para transferencia de tecnologfa se utilizan con eds frecusncia

FRECUENLIA

Bias da campo

Reuniones

Confereacias

Consultas oficing

Visitas a fincas

Proyeccibn audiovisuales

Distribucidn publicaciones
tros {indique)



3. Que areas técnicas del CRECED tienen mds importanria en la region?

Investigacidn
Difusibn
Servicios

SeMale fas razones de ello para cada drea.

I44. Indique las dreas técnicas y setodolégicas en las cuales se requiere capacitar al persppal profesional y augiliarlayudantes
de técnico, secretarias, operarios).

45, Que factores se han tenido en cuenta para seleccionar a los Birectores CRECED? La seleccion ha sido adecuada? S1____ MD____.
Recopsend ciones,
D, COORDIMACION EXTERNA

5. Indique 8] grado de participacidn de las entidades, agreajacionss de productorss,etc. en la prograaacitn aperativa

- Entidades secior pdblico

-~ fgreeiaciones productores :
- Profesionaies saector

- Productores individuales

- Consajo consultive

42.  La interaccidn intarinstitucional con el sector piblico es adecuada? §I___ NO

48, La interaccion interinstitucional con el sector privads {agresiacionas de productores, asistentas técnicos,etc.)
es adecuada? S[____ N0 . Que limitaciones existen? Chdmo se pueden solucicnar?

———

49, Bue mecanicmos articulan la accitn institucianal del ICA con las desds entidades del sector? Son secanismes adecuzdos?
SI____ W0____. Bue recosendaciones sugiere para mejorar esta articulacién?

B8 Indigue en que forsa los factores sociales, scondaicos y politicas =stén lisitandn la accidn institucional en el draa de
influencia del CRECED. Que seluciones se pueden aplicar y cuales de ellas soa do coacerfacibn local yfo regicnal?

51, Los wsuariecs del ICR han captade el cagbio institucional? Iadigque por tipo de usuario.
52. Se ha constituido €1 Consejp Consultor del CRECED? 51____ MQ___ . Cono esta funcionando?
3t Buienes integran el Consejo Conseltivo?

M, Los rapresentantes del sactor piblico en el Consejo Comsultive tiemen igual poder de coacertazion y decisifia?
Due liaitaciones existen y tonn se pueden solucionar?

| 533, Existen normas relativas al funcionazienta del Consejo Consultive? 81 ND



36,

57,

58,

3%

Se requiera asesoria para su organizacidn y funcionamiesto?S[___ NO____

El ELonsejo Lonsultivo paede darse su organizacidn propia? SI KO____. flue experiencia existe al respecto, indique.

Loso se coordinan y dirigen los programas de las entidades gubernamentales y no gubernasentales gue operan en el drea?
Buien establece pricridades en 2l 4rea de influencia del CRECED y come se coordima su programacién y ejecucidn?

Quien aprueba y coordina el prograsa general de las dreas CRECED? Indigue su foraa de operacidn.

Fuente: Té€rminos de Referencia para un Estudio de Casos

en los CRECED del ICA.
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