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PRESENTACION 

Aurnentar la cornpetitividad del sector agroindustrial colombiano a partir del mejo-
ramiento de los procesos de investigación y desarrollo tecnológico para las cadenas 
productivas, es uno de los principales intereses del Ministerio de Agricultura y Desa-
rrollo Rural - MADR. En este marco, las agendas se han utilizado para reconocer las 
probleniáticas de los sectores y conio un mecanismo de focalización y asignación de 
recursos. La prirnera iniciativa, emanada en ci aflo 2003, fue la deflnición de una Agen-
da de investigación iiiiica nacional, a través de la identificación de problernáticas tecno-
lógicas inmediatas para cada cadena productiva. No obstante, el MADR, reconociendo 
la dinámica del entorno prornovió tin nuevo enfoque para Ia definición de agendas, que 
si bien retoma el trabajo precedeiite sc enriquece con una visiOn de largo plazo. Por ello 
a través del Proyecto Transición de la Agricultura en 2006, sc da inicio a una serie de 
estudios con miras a establecer la Agenda Prospectiva dc lnvcstigacion y Desarrollo 
Tecnológico para veinte cadenas productivas. 

Este proceso se estructuró on tres fases, cada una con una duración de un aflo: ciclo 
piloto, on el cual participaron las cadenas de iácteos, piscicultura, forestal y cacao-cho-
colate, finaiizándose las agendas en 2007; ciclo uno, con participación de las cadenas 
de frutas (uchuva y mango), papa, palma, caucho, fiquc, camarOn, arornáticas y came 
bovina, ejecutadas durante 2008; y el ciclo dos abordando las cadenas de panda, fibres, 
porcicultura, ovino-caprina, hortalizas, apicultura, algodón y tin tema transversal dc 
Seguridad Alirnentaria on Colombia, cuyas agendas se consolidarán ci presentc aflo. 
Durante la construcción de las agendas, el Sena y Colcienciasjunto con Ia Universidad 
del Valle, mediante un importante aportc de recursos financieros y humanos, contri-
buyeron para quc lográramos iniciar la construcción de cuatro agendas adicionales de 
carácter regional, para las cadenas de frutas (pitaya y granadilla), piscicola y forestal, 
para un total de veinticinco agendas al finalizar el proyecto. 

La participaciOn dc difèrentes entidades ha permitido la consolidación de una meto-
dologla pals para priorizar las necesidades de investigación de forma contextualizada. 
Cada entidad ha tenido un rol particular: el Banco Mundial ha suministrado los recur-
sos para la ejecución; el MADR ha liderado y coordinado el proceso; Colciencias ha 
aportado herramientas y asesorla en vigilancia tecnolOgica; Proexport aportando bases 
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de datos para la Vigilancia Comcrcial; los consultores internacionales, Antonio Maria 
Gomes de Castro y Suzana Maria Valle Lima, vinculados a EMBRAPA dcl Brasil, a 
partir de la coordinación de los cuatro primeros estudios piloto, transfiriendo la mcto-
dologla para el anáiisis y diagnóstico de las cadenas productivas y la irnplementación 
de Ia prospectiva para la construcción de las agendas de investigación; ci grupo de 
invcstigación BioGestiOn de la Universidad Nacional de Colombia ejecutando cinco 
estudios y coordinado metodológicamente otros doce; y diferentes cntidades ejecuto-
ras corno la Universidad Externado de Colombia, la Universidad Jorge Tadco Lozano, 
ci Observatorio de Cicncia y TccnologIa, la Fundación Tecnos, Corpoica, Cenipalma 
- Fedepalma, Ceniacua, Instituto Alexander Von Humboldt - Cámara de Comercio de 
Bogota, Fedegan, Corporación Tekne y Grupo Team, asi como los actores de las veinte 
cadenas productivas cstudiadas. 

Cada una de las agendas formuladas bajo las prernisas de Ia metodologla pals 

perrnitirá apoyar la toma de decisiones, con ci objetivo de mejorar la eficiencia 
de los procesos, desarroliar productos innovadores y alcanzar nucvos nichos de 
mercado. Por cilo las agendas de investigación y desarrollo tecnológico deben 

concebirse como un programa integrado, dinámico y flexible de proyectos y 
estrategias quc soporten el desarrollo sosteniblc y competitivo de las cadenas 

productivas. 

Andrés Fernández Acosta 
IVlinistro de Agriculiura Desarro/lo Rural 
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INTRODUCCION 

El sector floricultor colombiano se dcstaca como un elernento relevante en ci desarrollo 
del pals' y corno un protagonista importante en ci mercado internacional, ocupando ci 
segundo lugar en las exportaciones mundiales de fibres después de Holanda. No solo 
es la actividad agricola que rnás crnpleo genera por unidad de area en el pals' sino 
que sobresaic por ocupar una porción del territorio nacional relativamente pequefla2  
(ASOCOLFLORES, 2002) en cornparación con otros cuitivos. Adicionairnente, en los 
iiitimos años la floricuitura ha cobrado mayor dinamismo a nivel mundial evidenciando 
un mcrcado en crecimiento, solo entre los años 2004 y 2008 las importaciones crecic-
ron 8% en promedio ai año, habiendo surnado en 2008, transacciones aproxirnadarnente 
por USD 7.185 millones. Junto a este crecimiento del comercio, igualmente se ha in-
crementado Ia demanda de nuevas variedades de mejor calidad y durabilidad. Es asI 
como resuita esencial para ci sector fioricultor colombiano generar estrategias y planes 
de acciOn que le permitan encaminarse hacia ci fortaiccirniento de una producción sos-
tenibie y competitiva, mediante Ia consolidación de sus productos en ci rnercado tanto 
nacional corno internacionaj. 

Lo anterior, supone un gran reto para todos los actorcs de la cadena, quienes constante-
rncnte se yen en la necesidad de concentrarse en la büsqucda de ventajas competitivas 
basadas, por ejemplo, en ci mejorarniento de los procesos de investigaciOn y desarrollo 
tecnologico, de ahi que Ia definición de una agenda prospectiva de invcstigación de 
largo plazo para Ia cadena productiva de fibres y foilajes constituya un mecanismo para 
la elaboración mas eficientc de estrategias ciaves para la competitividad y productivi-

dad, especialrncntc en to que se refiere a desarrollo tecnoiógico. El presente do-
curnento recopila una sintesis de los resultados obtenidos3  en ci trabajo realizado 
conjuntamente por el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, ci grupo de 

La floricultura cmplea Un promedio de 16 personas por hectãrea, mientras quc ci cultivo de café, 
La segunda actividad agricola on densidad dc personas por hecthrea emplea un promcdio de 0,8 personas 
por hecthrca. 
2 	8.000 hectárcas es un area pcqueña si sc compara con La ganaderIa quc utiLiza 25 millones dc 
hecláreas o la papa, que ocupa 170.000 hectáreas aproximadamenie. 
3 	La sintesis de los resultados se describe on cstc documenlo, sin embargo, los resultados dcta- 
Ilados se encuantran on ci infornie final del estudio, ci cual se encuentra disponihic en ci Ministcrio de 
Agricultura y Dcsarrollo Rural. 
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investigación y desarrollo BioGestión de la Universidad Nacional de Colombia 
y los actores de la cadena, para la construcción de la agenda prospectiva de in-
vestigación y desarrollo tecnologico de la cadena productiva de fibres y follajes. 

Para la definición de la agenda se implementó, desde julio de 2008, una meto-
dologia pals, basada en un sisterna de inteligencia tecnológica, que torna como 
referencia por un lado los fundarnentos planteados por la consuitoria de expertos 
de la Empresa Brasileira de Pesquisa Agropccuária - EMBRAPA en reiación 
con análisis de desempeño de cadenas productivas y anáiisis prospectivo y por 
otro, la experiencia del equipo ejecutor BioGestión en la irnplementación y ar-
ticulación de Ia vigilancia tecnológica, vigilancia comercial y ci benchrnarking. 
Dada la amplia variedad de especies comercializadas de fibres y foilajes, se hizo 
necesario priorizar conjuntamente con los actores de Ia cadena, un producto re-
levante y considerado estratégico para ci sector, resultando del proceso el Clavel, 
producto sobre el cual se enfoco ci estudio. 

El docuniento se estructura en cuatro capItulos. En el primero, se realiza un 
análisis del agronegocio de las fibres y follajes en el mundo y en Colombia, abar-
cando variables como consumo, producción, exportación, importación y precios. 
Posteriormente se efectia ci análisis de dcscrnpeño de la cadena productiva, 
para lo cual se propone un modelo de cadena para ci caso especIfico de clavel; a 
partir del modelo se analizan los eslabones y segmentos mediante los criterios de 
eficiencia, calidad y sostenibilidad ambiental obteniéndose un conjunto de opor-
tunidades y lirnitaciones para los diferentes actores de la cadena. Siendo este 
análisis en algunos casos cualitativo y en otros cuantitativos, dependiendo la par-
ticularidad del eslabOn o segmento. El análisis de desempeño retornó tanto fuen-
tes secundarias como primarias de inforrnación. La recolección de informaciOn 
primaria se reaiizO en la principal zona productora de ciavel del pals, a saberse 
la sabana de Bogota, donde se visitó a empresas proveedoras, productoras y co-
mercializadoras. Una vez efectuado el análisis endógeno de la cadena, ci primer 
capitulo se complernenta con un benchmarking organizacional e iristitucional, cl 
cual permite identificar los retos de la cadena, frcnte a los ilderes en el mundo en 
la producción y cornerciaiización de ornamentales. Con el objetivo de enrique-
cer el benchniarking se realizó en el marco del proyecto una rnisión tecnológica 
y comercial a la ciudad de Amsterdam - Holanda en el mes de octubre del 2009. 

En ci capitulo dos, se presentan las tendencias en investigación, desarrollo tee- 

US 
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noiógico y mercado para la cadena productiva, se identifica la investigaci61 
tanto básica corno aplicada a nivel mundial especIficarnente para ciavel y se 
incluyc una revision de las capacidades nacionales en investigación y desarrollo 
tecnológico para la cadena. Por otra parte, se presenta el análisis de la dinámica 
comercial del davel y se estabiecen las brechas existentes en el pals en compa-
ración con referentes internacionales. El tercer capItulo incluye los resuitados 
del anáiisis prospectivo, en donde las oportunidades y limitaciones fueron tras-
formadas en variables que afectan el desempeflo de la cadena, cuya prioriza-
ción en términos de impacto actual, impacto futuro y previsibilidad, permitieron 
idcntificar los factores crjticos y orientar metodológicamente ci trabajo con los 
actores, hacia la definición de posibles escenarios, entre elios ci cscenario 20 19 
y la identificación de once dernandas tecnológicas y quince no tccnológicas de 
la cadena. En atención a estas dcrnandas y con ci objetivo de satisfacerlas, los 
actores, con la guIa del grupo ejccutor, formularon una serie tanto de bases de 
proyectos corno de estrategias. En ci capitulo cuarto se muestran los 46 proyec-
tos para el fortalecirniento del desarrollo tecnológico y las 44 estrategias a nivel 
organizacional e instituciona!, cuya articulación constituye la agenda de inves-
tigaciOn y desarrollo tecnolOgico, asI mismo se piaritean una serie de elementos 
que deben ser considerados para la exitosa impiementación de Ia agenda. 

Esta agenda es el resultado de un trabajo conjunto entre los actores y ci grupo 
cjccutor, con miras a mejorar la competitividad a través del desarrollo de produc-
tos con mayor valor agregado y ci fortalecimiento del tejido social de la cadena. 
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1. ANALISIS DE LA CADENA PRODUCTIVA DE 
FLORES Y FOLLAJES 

Este capitulo comprende tres componentes: en primer lugar, una vision de los 
aspectos más relevantes de la situación de la floricuitura a nivel mundial y na-
cional, analizando variables como consurno, producción, exportación, importa-
cion y precios; en segundo lugar, un análisis de Ia cadena productiva de flores 
y follajes colombiana con énfasis en dave!, donde aplicando un enfoque sisté-
rnico, se modció, caracterizO y analizó la cadena en térrninos de sus eslabones 
y segmentos. El áltimo componente refleja ci análisis comparativo realizado 
para paises lideres en ci sector, retornando variables de tipo organizacional e 
institucional. El capItulo sintctiza ci análisis tanto de inforrnación secundaria 
(informes sectoriales, estudios de diagnostico, artIculos, etc.) recopilada duran-
te ci desarrollo del estudio, como primaria, obtenida a través de las visitas de 
campo realizadas en los meses de febrero, rnarzo y abril de 2009. 

1.1 AGRONEGOCIO DE FLORES V FOLLJES 

El anáiisis del negocio de las flores y foilajes o agronegocio permite: (1) cono-
cer la situación del mercado actual, (2) establecer las posibilidades de desarro-
Ho de productos, (3) identificar posibies mercados y (4) determinar la posición 
de la cadena nacional con respecto al entorno mundial. Para dicho análisis se 
rctoman cinco aspcctos que son: consumo, irnportaciOn, producción, exporta-
ción y precios. 

Teniendo en cucnta la diversidad de productos de la floricultura que tienen 
posibilidad de comercialización a nivel nacional e internacional (Figura I) fue 
neccsario plantear unos lIrnites en cuanto al nivel de profundidad que abarcará 
ci agronegocio, es por ello, que para los análisis que se presentan a continua-
cion tanto a nivel mundial como nacional, se hace énfasis en las flores de corte 
tradicionales, teniendo en cuenta su alta importancia en cI comercio mundial 
de ornamentales. 



[ 	
PRODUCTOS DE LA FLORICULTURA 7 
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[ 	
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[ BOUQUET 

Is 	Cac/eiia cle F/ores v Fe//ales 

Figura 1. Esquema general de los productos ofrecidos comercialinente en la floricultura 

1.1.1 Ac;RONF.co'lo \ICNI)I1. DE Fl ORES V FOIlUES 

El mercado de fibres se caracteriza por ser de naturaleza suntuaria', donde la oferta y 
la demanda tienen una respuesta difcrencial, por un lado el aumento en la oferta de 
fibres determina un menor precio y viceversa, por to cual la oferta en relaciOn con ci 
prccio, tiene un comportarniento elástico. Lo contrario ocurrc con la demanda que 
presenta un comportamiento inelástico, ya que una disrninución en el prccio no infiere 
un aumento en la yenta del producto. Todo to anterior coincide en que las estrategias 
de cornercialización de fibres de corte tienen que avanzar hacia la conquista de mer-
cados con una aceptación tat del producto, que permita competir con alternativas dife-
rentes al uso como regalo y proporción de bienestar individual. El comercio interna-
cional de fibres y follajes, se caracteriza por un alto grado de concentración de la 
dernanda por parte de los principales paises importadores (Oficina Económica y Co-
mercial de Toronto, 2002), adicionairnente, es importante mencionar que la for corta-
da es ci principal producto comcrcializado, scguido de los foliajes en fioración y en 
maceta, que ocupan ci segundo lugar en importancia. A continuación se prcscntan las 
principaics cifras del sector relacionadas con ci consumo, producción, exportación, 
importación y precios en el entorno mundial. 

Es un producto de lujo, el cual tiene una alta clasticidad de la dernanda. A medida que aurnenta 

la renta de la economla dorncstica, su demanda en el mercado aurncnta también. 
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El consumo de fibres y follajes a nivel mundial, se estirnó, en 2007, en USD 
44.000 millones, dcbiëndose principaimente a que la poblaciOn mundial y el p0-
der adquisitivo de los consumidores se han incrementado. Adicionalmente, Ia 
pobiación se mueve hacia las areas urbanas, lo cual también favorccc ci consu-
mo de fibres y follajes de corte (l-IDT, 2007). Por su parte, los follajes han adqui-
rido gran importancia cornercial como productos coniplementarios para bouquets2  
y arreglos florales, donde la Union Europea (UE) es considerada como ci mayor con-

surnidor de follajes con importaciones superiores al 60% del total cornercializado en 
ci mundo. Para ci caso de las fibres tropicales, ci consumo va en ascenso, aunque 
para este tipo de productos no se cucnta con estadIsticas de comercio exactas, por no 
tcner una partida arancelaria propia. Poco a poco se están posicionando en ci gusto 
del consumidor, demostrándosc que en paises con inviernos fuertes la for tropical es 
adquirida ya que inspira scnsaciOn de calor, ofreciendo un ambiente tropical. 

El consumo de fibres y follajes en ci mundo se encucntra ligado a dos variables, Ia 
prirnera involucra la poblaciOn de cada pals y la segunda hace referenda al con-
surno per capita dc cada uno de ellos, entre los que se destacan paises asiáticos y 
duropeos como se indica en la tabla I. Las rosas y los claveles son los principales 
productos fiorIcolas comercializados a nivel mundial. En ci aflo 2007, las importa-
ciones mundiales de fibres alcanzaron un total de USD 7.113 inillones (Tradernap, 
2008). Donde las rosas, los claveles y los crisantemos participan en cerca del 50% 
de las negociaciones en ci mercado mundial. Las preferencias de las especies antes 
mencionadas varlan de acuerdo con su mercado de destino. Por ejemplo, en ci Rcino 
Unido, los claveles son más populares que las rosas, mientras que en Suiza, ci clavel 
se importa rnuy poco (PROEXPORT - VON HUMBOLDT, 2003). En ci caso de 
las rosas, las mayores importaciones pertenecen a los mercados de Estados Unidos 
(EUA) y la UniOn Europea, lo cuai ha Ilevado a un aurnento de la superficie mundial 
destinada al cultivo de esta especie. 

En Europa, los principales paises consumidores de fibres y follajes son: Alemania, 
Reino Unido, Francia, Italia y Hoianda. Juntos manejan ci 90% del total de importacio-
nes de Ia Union Europea. Por otra parte, paises como Estados Unidos y Canada lideran 
ci consumo y las importaciones de fibres en ci contincnte Amcricano. 

labIa 1. Consume per capita de fibres (euros) 

Pals 2002 2003 2004 2005 2006 
Suiza 94 84 82 80 82 

L 	Noruega 58 59 57 59 62 

2 	El bouquet es una confccción de fibres y follajes, empleando dieferentes especics de fibres Ira- 
dicionaics, espccies lropicales y follajes 
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Japón 31 30 29 54 54 

Holanda 60 53 54 55 54 

Reino Unido 40 41 45 44 47 

Dinamarca 40 41 43 44 46 

Austria 44 - 45 45 	- 45 40 

Bélgica - 44 43 43 30 39 

Irlanda 31 32 34 35 38 

Suecia 34 34 35 38 38 

Alemania 38 36 36 36 36 

Finiandia 34 34 32 34 35 

Francia 33 33 32 31 30 

Italia 33 31 - 31 29 28 

España 19 20 21 22 22 

EUA 26 22 21 21 21 

Fuente: Elaboración propia, a partir de datos de Flower Council Holland, 2007. 

El mercado floral de la UniOn Europea está caracterizado por las diferencias 
entre los mcrcados individualcs de los palses miembros. La UniOn Europea 

consume rnás dcl 50% de las flores del mundo e incluye muchos paIses que 
tienen un consumo per capita de flores relativarnente alto (CBI, 2007 (3)). 
Aunque el consumo per capita en Suiza es ci rnás alto de los palses no perte-
necientes a la lJnión Europea (Tabla 1), su importancia en las importaciones 
mundiales no es mUy relevante dada su escasa población en comparación con 
otros palses, la cual es un poco mayor a los 7,5 millones de habitantes. Caso 
contrario pasa con Alernania donde a pesar de que su consumo per capita es 
rnás bajo que ci de Suiza, su población con más de 82 millones de habitantcs 
(la cual representa la mayor poblaciOn entre los cstados miembros de la UE), 
lo hace acreedor a scr uno de los mayores importadores y consumidores de 
flores en el mundo. Como se representa en la figura 2, entre los paIses con crc-
cimientos significativos en cuanto al consumo de flores de corte se encuentra 
JapOn con crecimientos cercanos a! 50% de consumo de ornamentaics entre 
los aflos 2003 y 2006. Para ci caso de Estados Unidos, su comportamiento de 
consumo se ha mantenido estable, consolidándolo como un mercado fuerte 
para ci comercio de ornamcntales a nivel mundial. 

20 



.4g'i/i PIis/Lc1ila c/c Iincsiigucion Y /)cxcn7o//o Tcciiológicu puru 

ía Cac/ciiu Proc/ucfiia Jr Llurc,c v Fo//a/c con Eii/i.vi.s' en ('lure! 

Figura 2. Principales palses consurnidores de flores de corte en ci mundo 
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Fuentc: Elabot-aciOn propia, a partir de datos de Flower Council Holland, 2007. 

El caso de Japón es ejemplar; en ci año 2006 se posicionó como ci mayor con-
sum idor de flores de corte en el niundo, csto debido a que su consurno per capita 
aumentó Un 86% entre los años 2003 y 2006. Tat incremento obedece no solo a 
La gran variedad a Ia cual tiene acceso ci consumidor, sino tambidn at interés de 
huscar nuevos estilos de vida en los que se haga un mayor USO de las flores. El 
consumidor japonás, hasta ci año 2004, podia tener acceso a una gran variedad 
de flores durante todo e] año, principalmente por su gran producción intcrna 
ya que ci mcrcado total de flores en Japón era abastecido principalmente por la 
producción dorndstica (88,2%). Sin embargo, esta situación ha venido cambiando, 
dándole paso a ia flor importada, impulsada por los altos costos de producción, 
desplazamiento de las nuevas gencraciones a Las grandes ciudades, sumado at 
alto prccio de los combustibles. Los principales tipos de flores importados por 
Japón para satisfacer su demanda interna son los crisanternos, clavcics, rosas y 
lirios (Ver Figura 3). Para ci caso de las rosas, Ia cantidad importada corresponde 
solamcntc at 21% de Ia cantidad cornercializada, rnicntras que ci clavei cs uno de 
los productos que ha incursionado con mayor éxito en ci mercado japonés debido 
a ia alta calidad que este produclo tiene y a su ticmpo de vida en florero, ci cuai 
es mayor at de otras cspccies. 
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Figura 3. Principales tlores de consumo en Japón, aflo 2006 
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Fuente: elaboraeión propia, a partir de datos tomados de Ia Embajada de Colombia en Tokio. Aná-
lisis dcl inercado de tiores en Japón, 2006. 

Alemania es un actor imporlante en ci comercio mundial de fibres de corte. En ci 2005, el 
nivel de importaciones fuc de más de USD 976 millones. En cse año, los consumidores ale-
manes gastaron en total más de USD 3.500 millones para fibres. Esto significa un aumento 
dcl consumo en un 1,5% comparado con ci aflo 2004 (PROCHILE, 2006). En Ia Figura 4 se 
observa coino las preferencias en ci consumo de fibres en Alernania están inclinadas hacia 
las rosas, las cuales representan más del 30% dcl total de fibres comercializadas en este pals. 

Figura 4. Preferencias de consumo en el inercado alemán 

— Rosa 
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Gerbera 
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Fuente: elaboracióii propia, a partir de datos obtenidos en CBI Market Survey: 1\lercado de Flores 
de Corte v  Follajes en Alemania, 2007. 
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En este mercado, de igual manera, Ia estacionalidad juega un papel importante. Si bien 
se consumen fibres durante todo el año, Alemania y el resto de los paises europeos, pro-
ducen fibres solamente en verano. Por consiguiente, es en invierno cuando aumcnta ci 
nivel de importaciones. El periodo de mayor importaciOn es desde finales de año hasta 
junio. El periodo mãs bajo es en agosto. El 65% de los consuniidores de fibres cortadas 
en Alemania compra fibres para regalar, otros motivos de compra son para ocasiones 
especiales y un porcentaje rnenor para decoración del hogar. 

El Reino Unido es el segundo mercado (y ci segundo importador) para las fibres de 
corte y foliajes en Ia UE, (después de Alemania). El valor del mercado ha aumentado 
constantemente durante rnás de una década. Para 2006 fue de 2.821 millones de euros. 
Entre 2002 y 2006, ci consumo aumentó un 4% anual y a pesar del bajo nivel de pene-
tración y las pocas oportunidades para ci desarrollo de canales de ventas, ci nivel de 
consumo se espera contintic aumentando, pero probablemente no a Ia misma velocidad 
como en aflos antcriores; de esta manera se estima que para 2011 el valor de niercado 
será de 3.521 millones de euros (CB1, 2007 (3)). En la Figura 5 se presentan las fibres 
mãs populares para consumo en ci mercado del Reino Unido, crisantemos y claveles 
son populares porque estas especies son relativamente más econórnicas y tienen un 
periodo de vida mayor al de las demás espccies. Cabc resaltar Ia notable caida en el 
consumo de clavel, que, aunque sigue siendo Ia for de corte con mayor consumo, para 
2005 se encontraba muy cercana al consumo de rosa, lirio y crisantemo. 

Figura 5. Flores de corte con mayor consumo en el Reino Unido 

Fueiite: elaboración propia, a partir de datos obtenidos en CBI Market Survey. Mercado de fibres 
y follajes en ci Reino Unido, 2007. 
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En ci Reino Unido la proporción de gasto entre fibres y foilajes es de tres a uno: se 
gasta tres veces más en fibres que en follajes. Un 42% del gasto total en fibres y fo-
Ilajes corresponde a gente que las adquiere para si mismos o sus casas, con to que se 
aprecian cambios en la tendencia a rcservar estos productos para ocasiones especiales 
(Migueiez, 2005). Hasta hace algunos años ci consumo de fibres estuvo marcado por 
una fuerte estacionalidad: las ventas de fibres tendlan a concentrarse en los mescs de 
febrero y marzo, como resuLtado del DIa de San ValentIn, ci Dia de la Madre, Semana 
Santa y durante ci perlodo navidcño principalmcnte. 

En cuanto a la producción de fibres de corte, para los años ochenta se registró una 
rnodificación, donde Holanda, ci principal productor y comercializador del mundo, in-
crernentó sus inversiones en otros paises de varias formas como por ejemplo: transfe-
rencia de conocimiento por rnedio de capacitaciones a productores o bien a través de 
uniones de productores y empresas privadas proveedoras de semillas, fertilizantes, etc.; 
con esto surgicron nuevos paises productores y exportadores, que presentaron ventajas 
como mano de obra barata, poca reguiación en ci cuidado del medioambiente, la cerca-
nia con los principales mercados demandantes del producto, la diversidad de suelos y 
climas apropiados para ci cultivo. Factores que originaron ci hecho de que la floricuitura 
empezara a tornar importancia en aigunos paises de America Latina, tal es ci caso de 
Colombia, Ecuador, Mexico, por scflalar algunos. Años más tarde otras regiones del 
mundo se han incorporado at mercado mundial de fibres de corte, tal como algunos 
paises de Asia como Israel, India o JapOn, o de Africa como Kenia, Marruecos, Costa 
de Marfil y EtiopIa. 

Con lo que rcspecta a la for de corte a nivel mundial se pueden distinguir dos tipos de 
productores: los que producen para ci mercado interno y aquellos que producen para ci 
mercado de exportación. Para ci caso de aquelios que se dedican a la producción de for 
de corte de calidad y la destinan at consumo interno es posible encontrar a los siguien-
tes paises: China, Japón, India, Italia, Mexico, en alguna mcdida Estados Unidos, aun-
que este exporta una buena parte de su producción, pero sus importaciones son mayorcs 
en ciertas temporadas del año. Para ci mercado de exportación es importantc ci papei 
que juega 1-lolanda como primer exportador a nivel mundial, Colombia cuya demanda 
interna no es muy significativa y más del 90% de to que se produce es para exportar, asI 
como Ecuador y Kenia que, de igual manera, se caracterizan por ser productores para 
exportación. 

Para 2007 la producciOn mundial de fibres OCUpO más de 190.000 hectáreas (LE-
GISCOMEX, 2007), donde los principales paises productores de fibres de corte son: 
Estados Unidos con más de 20.000 Hectáreas, JapOn con cerca de 18.000 Hectáreas, 
Holanda que para 2007 contaba con más de 8.000 Hectárcas. Por otra parte, la produc-
ción de fibres en China ha tenido grandes avances dado su alto consumo interno y sus 
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grandes extensiones liegando en 2006 a un area cercana de cultivo de 30.000 Hectárcas, 
asi mismo cuentan con una mano de obra nurnerosa y que no genera grandes costos de 
produc ción. 

Segñn datos obtenidos en AIPH (International Association of Horticultural Producers, 
2006), las principales zonas productoras de fibres y follajes (por area) son: Asia, Euro-
pa, Centro y Sur America seguidos de America dcl forte, mcdio oriente y Africa con 
porcentajes mInirnos. (Ver Figura 6). 

Figura 6. Principales regiones productoras de fibres y foilajes en ci mundo 
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Fuente: ASOCOIFLORES (2007). 

Entre 1999 y 2000, habia una expansion de la fioricuitura en China y de esta manera 
los productos de Ia floricultura de este pals iniciaron su incursion en ci mercado del 
suroeste asiático. La producciOn de fibres de corte en China está caracterizada por una 
regiOn en particular ilamada Yunnan. Esta region es ci principal centro de producción 
y exportación de China, aportando ci 60% de Ia produce ion nacional. El progreso de Ia 
fioricuitura de Ia provincia de Yunnan representa ci desarrollo quc está teniendo este 
sector en todo ci pals. Entre 1998 y 2003, ci area de producciOn creció 274%; el consu-
mo interno en volumen aumentó 23 1%, y en valor de inonto total 177% (Ver flgura 7). 
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Figura 7. Comportamiento de Ia producción de for de corte en china 
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Fuente: elaborado a partir de datos tomados de PROEXPORT Beijing, 2007. 

La ampliación de las areas sembradas no refleja verdaderamente el nivel de desarrollo dci 
sector, ya que ci valor profl1CdiO gcnerado por cada hcctárea es pcqueño debido a Ia pre-
cariedad de la tecnologia, es decir, Ia capacidad productiva en China todavIa es baja, en 
comparación con los paIses dcsarroilados en ci sector de fibres como Holanda. Para 2007, 
Yuniian contó con 7.000 Hectáreas bajo invernadero 35% rosa, 21% clavel y ci resto en otros 
tipos de fibres tales corno lirios, gérberas, crisanternos, calas, giadiolos, etc. (Ver figura ). 

Figura 8. Area de producción bajo invernadero (IC algunas variedades (IC flores en Ia provincia de Vunnan, 2007 
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Fuente: elaborado a partir de datos tornados de PROEXPORT Beijing, 2007. 
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Scgin La proyección de Ia Asociación de Flores de Yunnan, el area sembrada aumentará 
a una tasa de 10% anual. Para 2010 ci area sembrada de fibres en general estará airede-
dor de 26.300 hcctárcas. Dc acuerdo a Ia dernanda del mercado ci area de producción 
de rosa se vienc ampliando, mientras tanto, ci area sernbrada de ciaveles ha disminuido 
no solo por Ia rcducciOn que ha tenido la demanda en ci mercado asiático, sino por los 
costos de producción elevados que deben asuniirsc en paIses con alta variación climáti-
ca (PROEXPORT Beijing, 2007). 

Para el caso de Estados Unidos, este no es un productor potencial de fibres de corte 
ya que su producción se basa principalnientc en follajes por lo cual es de los mayores 
exportadores de foliaje en el mundo (Vcr figura 9). Entre los estados Ilderes en produc-
cion se encuentran California y Florida los cuales poseen rnás del 60% del total de ia 
superficie destinada a Ia producción de plantas sin fibres y follajes. 

Figura 9. Nürnero de productores por tipo de plantas en Estados Unidos 
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Fuente: elaboración propia, a partir de datos toniados de USDA, Floriculture Crops 2007 Sumrnar 

Se observa cómo Ia producción en Estados Unidos se centra principalmcntc en plantas 
dcjardIn y plantas para uso en interiores ci hecho de que no sea un gran productor de 
fibres de corte se traduce en que este pals es un potencial importador de este producto. 
Cabe resaltar que Ia producción de fibres, plantas y follajes en cste pals está altamente 
ligada a tecnologlas avanzadas por lo que se utilizan métodos y prácticas de producción 
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con un grado de desarrollo superior at de muchos paises. Esto es posible de observar 
en la figura 10, donde se aprecia que del area total destinada para productos de la flori-
cultura rnás del 30% se hace bajo invernadero, ya sea utilizando cubiertas temporales o 
permanentes empleando vidrio o plástico en las mismas. 

Figura 10. Area einpleada para productos de la floricultura (campo abierto o cubierto con inverna-

dero) en Estados Unidos. 

Fuente: elaboración propia, a partir de datos tomados de USDA, Floriculture Crops 2007 Summary 

Las fibres de corte que se destacan en la producción de esle pals son: alstroerneria, ciavel, 
rosa, crisantemo y tulipán. Claro cstá que debido a su gran consurno, Colombia es el principal 
exportador de clavel hacia Estados Unidos. 

Holanda dcsempefla un papel importante en el árnbito de la producción y distribución de fibres y 
fot tajes a escala internacional, sus ventas se han extendido a mercados de alto poder adquisitivo 
corno Europa, Estados Unidos y JapOn. Aunque Cl cultivo de fibres y 1'ollajes ocupa solo 4% de 
la superficie hortIcola total de esc pals, su intensa actividad productiva en invernadero genera la 
mitad del valor total de la producción horticola, que representa más de tres millones de euros. 

La Figura II indica que el ni:imcro de invernaderos está disminuycndo a una tasa media 
de no menos de 6% anual. Mientras que la zona de producción de fibres cultivadas bajo 
invernadero, está disminuycndo en airededor de la mitad de esa tasa, to que indica ci 
incremento del nimero de cmpresas de mayor tamaño. En Oltima instancia, el aumento 
en la escata de siembra en combinación con el aumento de la productividad, debido a las 
inversiones de alta tecnologia en las técnicas de producción, han dado lugar a un creci-
miento global del valor de la producciOn. 
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Figura II. Area destinada at cultivo de fibres de corte en Holanda 
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Fuente: elaborado a partir de datos tomados de CBI Survey Market Holanda, 2007. 

El anáIisis del sector de Ia floricultura en los PaIscs Bajos, editado por ci Ministcrio de Agri-
cultura, Naturaleza y Pesca de ese pals indica que ci 70 % de Ia producción neerlandesa 
dc fibres se destina al exterior, lo que hace a Holanda un importante jugador de este sec-
tor en ci ámbito mundial. El desarrollo explosivo que ha tenido Ia producción de fibres y 
plantas ha lievado a muchos agricultores necriandeses de hortalizas a optar por ci cultivo 
ornamental. Las variedades más importantes on Ia producción holandesa son las rosas, los 
crisantemos, los lirios y las orquIdeas (ver figura 12). Cabe rcsaltar, que las especies men-
cionadas a continuación, en su mayorla son producidas bajo invernadero, es ciaro que una 
de las cspecies caraclerIsticas en Ia producción florIcola de Holanda es of lulipán, ya que es 
considerada como Ia especie que Ic dio origen a Ia industria holandesa de hulbos fiorales. 

Figura 12. Area de producción holandesa hajo invernadero por tipo de for 

ueI.te: Llaoorauo a partir de datos tomados de CIII Survey Market Holanda, 2007 
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Los centros de producción más importanles están ubicados en ci oeste del pals, en los 
airededores del acropuerto de Schiphoi y en Ia regiOn ilamada Westland, que Sc cncuen-

tra ubicada entre las ciudades de La Haya y Rotterdam. Casi las tres cuartas partes de 
Ia producción neerlandesa de fibres y plantas son exportadas a los trcs compradores rnás 
importantes: Alcmania, Francia y Reino Unido. Otros mcrcados importantes son Italia, 
Belgica, Suiza y Austria. También destinos lejanos como USA, Japón y Medio Oriente 
son abastecidos por los exportadores holandcses (CBI - Market Survey 2007 (2)). 

Con rcspecto a las exportaciones de fibres y follajes, se ticne que per varios años Ia 

dcmanda de este tipo de ornamentales dcpcndiO básicamcnte de factores cstacionalcs 
(dias festivos), lo que limitó las exportaciones hacia los principaics mercados, hacién-

dolas vulnerables a las fiuctuaciones de estos. Sin embargo, en los Oltimos años, los 
principales palses importadores han liderado campañas donde se invita al comprador a 
adquirir sus productos (fibres y foliajes) durante todo ci aflo y no solo en épocas festi-
vas, es asi como los montos en las exportaciones de fibres a nivel mundial se incremen-
tan a una tasa cercana al 9% anual, Ilegando en 2006 a un monto total de exportaciones 

de USD 6.316 millones 

Durante los Oltirnos a?os, las tendencias en cuanto a exportaciones de fibres de corte de 
los principales paiscs se han mantenido estables, consolidando a Holanda como ci mayor 
exportador de fibres en ci mundo, en su orden Ic siguen Colombia, Ecuador, Kenia e Italia. 
En Ia figura 13 es posible obscrvar los montos de las exportaciones de cada uno de estos pal-

ses, dondc Holanda representa ci 53% del total de las exportaciones, seguido por Colombia 

con 16%, Ecuador con el 7%, Kenia con ci 7% y ci resto del mundo con ci 17% restante. 

Figura 13. Principales palses exportadores de fibres (IC corte en ci mundo 
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Fuente: Elaboración propia a partir de datos obtenidos cii TRADEMAP, Fecha de consulta, Agosto (Ic 2008. 

El caso de Palses africanos como Kenia y Etiopia es particular, sus cifras de exporta- 
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ciones se han incrementado casi al dobie entre los años 2006 y 2008, convirtiéndose en 
actores potenciales en ci mercado de fibres de corte en ci mundo. 

El dominio de Holanda es claro en el mercado exportador de fibres y follajes, no solo 
dehido a que es una potencia en producción, también se debe a que el comercio europeo 
de fibres y follajes depende de las transacciones realizadas a través de las subastas cii 
este pals, y quizá, una de las razones fundamentales de este posicionarniento, es quc 
Holanda reexporta grandes cantidades de fibres y follajes hacia el resto de Europa, prin-
cipalmente hacia Alemania, Reino Unido, Francia y Rusia (Tradeniap, 2008). 

Las rosas y los claveles soii los productos que más se exportan. En ci caso dc las rosas, 
Holanda lidera las exportacioncs con valores que para 2007 superaron los USD 1.000 
millones, por otra parte. Colombia lidera Ia cxportación de claveies en ci mundo, Ilegan-
do en 2007 a valores de cxportación superiores a los 250 millones (figura 14), seguido 
por Kenia con exportaciones que liegan a USD 230 millones para el mismo año. 

Figura 14. Valores exportados de los (los principales exportadores de flores de corte en ci mundo, 2006 

1.200 

1.000 

800 
'O 
cu  

600 	
Holanda 

Colombia 
400 

200 

Rosas 	Claveles 	Crisantemos 

Fuerite: Elaboración propia a partir de datos obtenidos en TRADEMAP, Fecha de consuita, agosto 
de 2008. 

A continuación se presentan algunas caracterIsticas rcicvantes de los principales expor-
tadores de fibres y follajes en ci mundo (PROEXPORT. 2007). 

Holanda es ci primer exportador de fibres de corte en ci mundo (Total Exportaciones 
2007: USD 3,775 millones), esto gracias a que es un gran productor y centro de re expor-
tación hacia Europa y Asia. En 2006 irnportó fibres por USD 629 millones desde: Kenia 
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40%, Israel 13%, Ecuador 10%, Colombia 5% y un 33 % entre otros palses (PROEX-
PORT, 2007). Su tecnologIa de punta lo hace acreedor a ser el iIder en la producción bajo 
invernadero y en el mejoramiento genético de las variedades producidas. Por otra parte, 
en Holanda, el 60% del comercio internacional de fibres se intermedia a través de las su-
bastas, donde los principales compradores son: Alemania 25%, Reino Unido 19% Francia 
15% y Rusia 6%. Aunque desde 2005 las exportaciones se han reducido en cerca de un 
2% debido al crcciniiento de mercados como ci de Alemania y ci Reino Unido. 

Ecuador por su parte, participa en el 7% de las exportaciones mundiaies, donde sus prin-
cipales mercados en 2006 fueron: Estados Unidos 59%, Rusia 14% y Holanda 11%. Desde 
2003 sus cxportaciones crecicron a una tasa compuesta anual de 14% presentando un 
mayor dinamismo en ci mercado Ruso con un crecimiento compuesto del 35% anual. Esto 
gracias a que su competitividad se basa en la impiementación de nuevas variedades de for 
y la innovación en procesos de producción tanto en postcosecha como en campo, aunque 
los costos logisticos son superiores a los que se encuentran en Colombia (PROEXPORT, 
2007). 

Para 2006, Kenia fue ci principal proveedor de fibres de la Union Europea, representando 
el 40% del total importado por este bloque, equivalente a USD 275 millones (TRADE-
MAP, 2008) no solo por su cercania y por ende, mayor faciiidad de envIo, sino por sus 
bajos costos de producción y mano de obra (salario inensual es de USD 50). Para ci caso 
de Holanda, en 2006 este absorbió el 64% de las exportaciones kenianas de fibres a través 
del sisterna de subastas. Kenia se ha posicionado como un fuerte competidor en el marco 
del agronegocio de fibres y foliajes, donde sus principales productos de exportación fue-
ron en 2006: rosas 74%, bouquets 10%, aistroemeria 5% y ciavel 3%. 

Entre los años 2002 - 2006 las exportaciones en volumen crecieron a una tasa anual corn-
puesta de 25%. Al pasar de 52.000 toneladas en 2002 a 127.000 toneladas en 2006 (48% 
rosas). Claro está, que las grandes empresas son propiedad de holandeses y británicos: 
Homegrown, Sulmac y Oserian. El acceso para las fibres de Kenia cstá favorecido por 
los acuerdos de la UE con los palses ACP (Africa, Caribc y Pacifico), que son acuerdos 
de cooperación más estabies que las preferencias otorgadas a Colombia mediante ci SGP 
(Sisterna Generalizado de Preferencias). 

En cuanto a la exportaciOn de follajes (partida arancelaria: 0604), de igual manera, Ho-

landa lidera las exportaciones con montos superiores a los USD 245 millones, seguido 
por Estados Unidos, Italia, Belgica y Costa Rica. En ci caso de Colombia, este no partici-
pa activamente en el actual mercado exportador de foilajcs situãndose en ci puesto 20 de 
exportadores con montos cercanos a los USD 3 millones, (TRADEMAP, 2008). 

Estados Unidos se caracteriza por tener un crecimiento anual del 10%, donde ci follaje 
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rcpresenta un 72% de las ventas totaics de fibres y follajes en cste pals. Por otra parte, 
economlas que antes no apareclan en el marco del agroncgocio mundial se abren paso, tal 
es ci caso de Costa Rica que junto a Estados Unidos proveen cerca del 60% de helecho 
cuero (Rurnoma adiantitu,iijs) comcrcializado en ci mundo (Vaienzuela, 2004). Al consi-
derar el panorama general de follajes, se obscrva crecimiento cii paises corno Colombia, 
Honduras y Kenia, que cada vcz se posicionan más con ci follaje continental, ci cual es 
un producto que se abre paso en los mercados europeos, esto dcbido a que por cerca de 
10 años ci helccho cucro ha doniinado los mercados, y los palses consumidores descan 
adquirir productos más innovadorcs. 

En el campo de cxportación dc fibres tropicales se tiene que los principales paises ex-
portadores son: Costa Rica, Kenia, Colombia, Costa de Marfil y Ecuador, donde las 
hcliconias, ayes del paraiso, y gingers son las rnás comunes en los mercados intcrnacio-
nales. Los principales exportadores de hehiconias, de octubre de 2005 a octubre de 2006, 
fucron Costa Rica y Ecuador. Ell gingcrs alpinas fueron Costa Rica, Ecuador y Mexico. 
A Europa, los principales exportadores, aparte de las exportaciones intra regionales (re-
exportaciones rcalizadas por Holanda) son Kenia, Costa Rica, Sri Lanka, Peru y Costa de 
Marfil (CENTRO DE AGRONEGOCIOS, 2006). 

Claro está, que al estar las fibres tropicales compartiendo partida arancelaria con los demás 
tipos de fibres de corte diferentcs a las rosas, claveles, orquidcas o crisanternos, es compic-
jo conocer en qué cantidades y qué valores son manejados en las exportaciones de fibres 
tropicales. Dcntro de las partidas arancelarias utilizadas para las cstadisticas de la Union 
Europea no se cncuentran solo las fibres tropicales, sino varias especies, razón por la cual ci 
pals que aparece conio el principal provecdor es Holanda, participando con el 65% del total 
de las importaciones que rcaliza la UE. Cabe indicar que Holanda, adernás de ser productor 
de algunas varicdades, tarnbiCn es un importante puerto de entrada al bloquc en cuestión. 

La actual denianda mundial de flores de corte se conccntra principalmente en tres re-
giones: Europa occidental, America del Nortc y Japóii. Europa reprcsenta el 70% y Nor-
teamCrica ci 21% de la iniportación mundial de productos de la floricultura. En el 
mundo la Union Europea (UE) es ci importador ilder de fibres y follajes, con irnportacio-
nes que ascendicron a cerca de USD 5.000 millones en 2008, aunquc Ia ralentizaci6n3  
de la economia y la subsiguientc disniinución en ci poder adquisitivo en muchos paises de la 
UE entre 2002 y 2004, tuvieron un efecto negativo en el consumo y, consecuentemente, en 
las importaciones de fibres. Cuando la econoiiiia se recuperó en 2005 y especialmente 2006, 
ci consumo y las importaciones de fibres aumentaron nucvarnente. (INFOAGRO, 2007). 
En la Figura 15 se obscrva ci coniportamiento de los principales paises importadores 
de fibres de corte en ci mundo donde cabe resaitar ci notable incrcmento de importa-
ciones de paises como Rusia que desde 2003 se han incrementado en más de un 200%, 

Dtsminución de la velocidad, en especial relérido a Un proceso o actividad. 
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asI mismo el primer lugar que ha retomado Alemania en las importaciones mundiales, 
pasando de USD 1.100 miliones en 2007 a cerca de USD 1.200 millones en 2008, despia-
zando al Reino linido al segundo lugar quien durante ci 2007 ocupó Ia priniera posición 
en ci mercado importador de fibres de corte. Desde 1993, las importaciones de Ia Union 
Europea, de fibres frescas de corte han sido dominadas por las rosas. Entre 2002 y 2006, 
las importaciones de rosas aumentaron un 4% anualmente, las cuales son surninistradas 
en su mayoria por paises en vias de desarrolio, y juegan tanibién un papel sign ificativo 

en suministros de fibres tropicales y Dianthus (claveies). 

Figura 15. IrincipaIes paises importadores de fibres de corte en ci mundo 

Fuente: Eiaboración propia a partir de datos obtenidos en TRADEMAP, Fecha de consuita, Agosto 

30 de 2008. 

Holandajuega un papel importante en ci mercado importador, ya que una gran parte de las 
importaciones es reexportada a otros paises, en particular Alemania. Además, es ci princi-
pal proveedor de fibres y foiiajes a otros paises miembros de la Union Europea. Esta posi-
ción dominante como proveedor a Ia Union Europea, es ci resultado de su graii producción 

y de las reexportaciones de fibres. 

El Reino Unido es unjugador dave en ci comercio de fibres y follajes, ya que para ci 2006 re-
presentó ci 24% del total importado por Ia UniOn Europea, seguido por Alemania, Holanda 

y Francia que representaron ci 23%, 15% y 12% respectivamente. Los productos fiorIcoias 

que más importa ci Reino Unido son: crisantenios, rosas y claveles y otras fibres en las que 
se incluyen fibres tropicales de Centro y Suramérica inciuyendo Colombia (CBI - Market 
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Survey, 2007 (3)). Como se puede observar en Ia tabla 2, ci papci de los palses en dcsarrollo 
en las importaciones dcl Reino Unido es particularmente importante para los cuatro grupos 
dc productos. Su participación en las importaciones es dcl 74% de claveles, ci 56% de foliaje, 
ci 31% de rosa y ci 27% de gladiolos. Las importaciones de clavel procedentes de paises en 
desarrollo aurnentó en un 10% anual entre 2002 y 2006, donde Colombia es protagonista 
participando con un 38% en Ia provisiOn de este producto seguido por Kenia con un 29%, 
incrernentando sus exportaciones al Reino Unido en 1% y 41% rcspectivamcnte. 

Tabla 2. Importaciones realizadas por ci Reino Unido entre 2002 - 2006 en inillones de euros y 
proveedores lideres en (%) 

Producto 2002 	2004 2006 1 	Proveedoresen 2006 (%) 

Dentro de Ia UE Fuera de Ia UE 

Kenia (10) 
Colombia (6) 

Total fibres y 
880.7 784.8 842.3 

Holanda (76) Turquia (1) 
foliajes España (3) India (0.5) 

Israel (0.3) 
Ecuador (0.3) 

Rosa 97.6 92.1 124.13 Holanda (68) 	
Kenia (28)

Colombia (2) Alcrnania (1) 
Etiopla (0.4) 

Holanda (15) 	Colombia (38) 
Clavel 98.6 76.2 107.8 España (10) 	Kenia (29) 

Austria (I) 	TurquIa (6) 

Crisantemo 125.2 120.2 132.6 
Holanda (97) 	Suráfrica (I) 
Espaiia(l) 	Colombia (0.4) 

Holanda (88) 	Kenia (3) 

Otras España (3) 	Colombia (2) 

Flares 
511.4 470.1 407.2 Italia (I) 	 Ecuador (1) 

Bélgica (I) 	Suráfrica (0.3) 
Israel(l) 	Costa Rica (0.3) 

Holanda (31) India (26) 
Itaiia (9) China (IS) 

Foilajcs 6.3 5.9 	7 lrlanda (2) Filipinas (9) 
Alernania (I) 	i Tailandia (3) 

EUA(l) Suráfrica(I) 

Fuente: CR1 MARKEt' SURVEY: The cut flowers and foliage market in the United Kingdom, 2007. 

Aiemania es otro pals dave en las importaciones de fibres y foiiajes en ci mundo. Para 
el 2006 se posicionó como ci segundo importador de fibres y foliajes a nivel mundial 
después del Reino Unido, aunque por un largo perlodo ocupO ci primer lugar. La dismi- 
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nución de Las importaciones alernanas básicamente se debe a que tanto ci consurno como 
La producción intcrna han disniinuido, pero de estas dos variables, Ia primera ha dccaido 
más quo Ia segunda lo quo indica con mayor claridad esta disrninución en Ia importación 

(tabla 3). 

Tabla 3. Importaciones realizadas por Alemania entre 2002 - 2006 en inillones de euros y l)ro'-
dores lideres en (%) 

Proveedores en 2006 (%) 
Producto 2002 2006 	-_______________  

Dentro de Ia UE 	Fuera de Ia UL 
r2004 

Kcnia (2) 
Ecuador (1) 

Colombia (1) 
Suráfrica (1) 

Total fibres 
Holanda (88) China (1) 

y follajes 
903.9 873.6 861.8 Italia (2) India (1) 

Polonia (1). EtiopIa (0.4) 
Tanzania (0.2) 
Tailandia (0.2) 

Zimbabwe (0.2). 

Kenia (6) 
Ecuador (4) 

Sudáfrica (2) 

Rosa 228.2 232.5 223.5 
Holanda (83) EtiopIa (1) 

Italia (1) Colombia (I) 
Tanzania (1) 

Zimbabwe 

Holanda (67) Colombia (23) 
Italia (5) TurquIa (2) 

Clavel 43.2 32.5 27.8 
Espana(1) Marruecos(1) 

Portugal (0.5). Ecuador (1). 

1-lolanda (99) 

Crisantemo 49.5 35.5 Italia (0.3) 39_ - 
Austria (0.1).  

Holanda (94) 
Italia (2) 

Otras Flores 520.2 515.7 447.3 Polonia (1) 

Bélgica (0.4) 
Dinamarca (0.2).  

36 



Ageiicla Prospectiva c/c Jinestigacidn 1 Desarrollo Tecno/ógico para 

Ia Cac/ena ProcIucii'a c/c Flores r Follajes con Enflisis en Clcwe/ 

N 

Holanda (IS) China (21) 
Italia (10) India (19) 

Fo!iajcs 20.4 20.7 20.5 Po!onia (3) South Africa (15) 
Repi.Thlica Checa (I) Turkey (3) 

Austria (I) Philippines (I) 
Australia (I). Brazil (I). 

Fuente: CBI MARKET SURVEY: The cut flowers and foliage market in Cermany, 2007. 

Para las importaciones de follajes en Alemania, los palses en desarrollo tiencn mayor 
relevancia ya que el 60% de las importaciones se realizan desde estos paises, en espe-
cial los del continente asiático. Otro actor potencial en las importaciones mundiales de 
fibres y follajes de gran importancia y relevancia para Colombia es Estados Unidos, 
cuyas importaciones para 2006 fueron cercanas a los USD 1.117 millones entre fibres y 
follajes, donde Colombia participa en cerca del 51% de estas. Durante los idtirnos años, 
las compras internacionaics realizadas por Estados Unidos han crecido en un promcdio 
anual del 4%, al pasar de USD 828 millones en 1997, a USD 1117 millones en 2006. 
Las fibres de corte son ci producto que más se importa, por dicho pals, concentrando 
ci 55% de las ventas a nivel internacional. El restante 12% lo concentra Ia partida 0604 
que hace referencia a los follajes, hojas, ramas, etc. (Ver Figura 16). 

Figura 16. Coinportamiento de las importaciones de fibres y follajes realizadas por Estados Unidos 
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Fuente: etaboración propia, a partir de datos obtenidos en LEGISCOMEX. Flores y Follajes en 
Estados Unidos, 2007. 
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En Estados Unidos, de las fibres de corte las rosas son las que más se comercializan 
participando COfl un 33% de las transacciones realizadas, clavel y mini clavel 8%, cr1-
santemo 7,6%, alstroemeria 5,7%, follajes 9,2% y otras 36,5%. (Ver figura 17) 

Figura 17. Importaciones realizadas por Estados Unidos por tipo de for 
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Fuente: LEGISCOMEX. Flores y Follajes en USA, 2007. 

La fijación del precio de fibres y follajes en el mercado europeo tiene lugar mediante 
subastas en ci mercado holandds. En el caso de los Estados Unidos ci precio de yenta es 
fijado en un mercado muy competido, con poco poder de negociación para los produc-
tores y no hay un sistema organizado de subastas. 

Uno de los principales mercados de fibres y follajes en ci mundo es ci de Estados Uni-
dos, donde las rosas y los claveics siguen predominando en los hábitos del consumo 
de los habitantcs de este pals, ci cual auin es un mercado fuerternente ligado a Ia esta-
cionalidad para Ia adquisición de este tipo de productos. Sin embargo, los precios se 
han mantcnido estables entre los aflos 2006 y 2007 donde las rosas, al ser ci producto 
con mayor demanda, se encuentra cerca de los USD 0.4/tallo y el clavel quc Ilega a los 
USD 0.16/ tallo (SICEX, 2008). 

En duanto a las fibres tropicaics, es ciaro obscrvar en Ia figura 18 como su precio en 
ci mercado internacional pucdc duplicar ci de las fibres de corte tradicionales, por tal 
motivo aun para muchos consumidorcs, este tipo de for es un bien suntuario ci cual a 
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pesar de su gran belleza no genera un gran impulso de compra. AsI mismo, ci precio 
en ci mercado internacional se ha caracterizado por permanecer constante entre 2006 
y 2007 teniendo en prorncdio un precio de US 0,7 centavos de dóiar por tailo; esta 
situaciOn evidencia una desventaja para los floricultores con respecto a los costos de 
producción que cada año aurnentan y adicional a eso, se han visto enfrentados a La 
rcvaluación del dólar frente a! peso (Lanzas ét al., 2007). Claro está que las flores 
tropicales ñltimarnente se han posicionado en ci mercado de Estados Unidos, esto 
gracias a palses como Costa Rica ci cual ha intervenido este rncrcado utilizando 
corno estrategia de cornunicación visual los bouquets realizados con flores tropicales 
y foliajes los cuales han tenido bastante aceptación. 

Figura 18. Precios promedio (0 de dólar) en ci mercado de Estados Unidos para flores tradicionales y tropicales. 

120 

100 - 

-o 
80 

60 
 2006 

2007 

40 

IHIH 

20 

Roses Claveles Astrornelia 	Anturios 	Aces del 	Gingers 	Heliconias 

Pa ía iso 

Fiiente: Elaborado a partir de datos tomados de USDA, Floriculture Crops 2007 Summary 

En los ültirnos años, Ia incursion de nucvas variedades y especies de flores (en las 
que se incluycn las flores tropicales) al mercado de Estados Unidos ha generado 
un increrncnto en los precios en este nicho. Esto cs posibie de entender dado ci 
comportarniento que ha tenido ci consumo per capita en los iltimos aflos, donde 
se observa que mientras ci valor de las exportaciones se incrementa año tras año, 
ci valor del consumo por habitantc permanece constante. 

1.1.2. A;RoNEGoclo DE FLORES Y FOLLAJES EN CoLo1BI 

Dentro de las exportaciones agrIcolas no tradicionales se tiene en cuenta el sub-
sector floricuitor debido a su crecimiento de 144% en Ia década de los noventa, 
frente a un 63% del sector agrIcola en general, Jo que significa que la floricuitu- 
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ra ha gencrado importantes beneficios económicos para el pals, pues ha creado 
más de 200 mll empleos entre dircctos e indirectos, ha aumeniado las divisas, 
desarrollado Ia iiifraestructura y Ia tecnologIa. Colombia destina gran parte de 
su producción a Ia exportación, posicionándose, como se vio en sección anterior, 
como ci segundo exportador de flores de corte en ci mundo. Es por esto que en 
las estadIsticas de consumo interno las flores de corte colombianas carecen de 
datos, ya que en su gran mayoria, las flores que se comercializan a nivel pals, son 
aquelias que no cumplen en 100% con los criterios de calidad exigidos por las 
cmpresas exportadoras. 

Dentro del marco de consumo de flores de corte tradicionales a nivel interno, 
es posible encontrar una alta diversidad dc especics dcntro de las que se destacan 
principalrncntc: rosas, clavcles, crisantemos, margaritas, anturios, etc., las cuales 
son consumidas esencialmente para ocasioncs especiales y cuya yenta se realiza 
en ticndas especializadas, en plazas de mercado o cementerios. No obstante, los 
montos de los consumos de flores de corte no se conocen con exactitud, dcbido, 
principalmente, a que en su mayoria, cl comercio de flores y follajes en ci pals 
SC realiza de manera informal. Por otra parte, ci mercado colombiano desde hace 
aigunos años ha inciuido en sus tendencias de consumo las flores tropicales, ya 
sean en forma individual o conformando bouquets aunque ci porccntaje de las 
personas que compran sigue siendo inferior at 50% (Ver figura 19). 

Figura 19. Preferencias en La forma de compra de heliconias y follajes en Colombia. 

A Ia Vez 26% 

- 	 Irreglo Floral; 
For Separado; 	 53% 

21% 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta desarrollada por ci Instituto de lnvestigacion 
Von Humboldt, 2004. 
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Següii ci Instituto de lnvestigación Von Humboldt (2004) se tiene que una gran propor-
cion de los consumidores de fibres y follajes en Colombia, no adquieren heliconias, ade-
más de no diferenciar sus variedades, denominándola en muchos casos simp]emeritc 
corno fibres exóticas. Las heliconias en particular, son percihidas por los consumidores 
como fibres de lujo, por tal razón son adquiridas en mayor medida para regalo; un 54% 
de los consumidores las compran por este motivo, lo cual hace que las compras ocasio-
nales sean las que prcdominan; los follajes por su parte, se usan más para Ia decoración 
de Ia casa (Ver fIgura 20), el 77% de los consumidores las compran principalmente para 
consumo propio y por tanto, Ia rotación en Ia yenta de estos es mayor. 

Figura 20. Motivo de compra de hclicoiiias y follajes (%) 

Fuente: elaboración propia a partir de encuesta desarrollada por el Instituto de lnvestigación Von 
Humboldt, 2004. 

En cuanto a La producción de fibres y follajes a nivel nacional, segitn ci Instituto Colorn-
biano Agropecuario ICA en 2008, Ia fioricultura colombiana asciende a un area cultivada 
de 8.357 hectáreas, concentrándosc las mayores areas en Ia Sabana de Bogota (aprox. 79%) 
y Antioquia (aprox. 17%), aunque tarnbién se cuenta con participaciones modestas en las 
zonas del Valle, Cauca, Eje cafetero y Narino (aprox. el 4% restante). Para 2008 se estima 
que el sector genera unos 110.000 cmpleos directos (90% del cual corresponde a trabaja-
dorcs) y unos 94.000 etnplcos indirectos a lo largo dc toda la cadena (CREDISEGURO, 
2006). Para 2008, Ia producción y exportación se concentra en rosas, claveles, mini claveles, 
crisantemos y otras, en las que sc encuentran follajes y fibres tropicales (heliconias, otras). 
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El area de producción dcstinada al cultivo de fibres de corte en Colombia ha presentado 
un creciniicnto estable cercano al 5% anual desde ci año 2002, aunque en ci perIodo 
comprendido entre 2006 y 2007 prcsentO un incrernento tan solo del 3% (Figura 21). 

Figura 21. Area destinada para ci cuitivo de fibres de corte en Colombia. 
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Fuente: Ministerio de Agricultura y Desarrollu Rural. Dirección de Poiltica Sectoriai. GSI. 2008 

La distribución de las areas por tipo de for se presenta en la Figura 22, donde se 
observa que en la Sabana de Bogota se concentra en la producción de Rosa, Clavcl 
y Miniclavel, mientras que Antioquia es lIdcr en la producción de crisantcmos y 
otras zonas como Caidas, Quindio, Risaralda y Valle dcl Cauca se destacan corno 
productores importantes de follajcs y fibres tropicales contribuyendo a Ia produc-
ción de estos productos que son potenciales para la economia colombiana en cuanto 
a dernanda en ci exterior. 

La produccion de fibres en Colombia se realiza principalmente por empresas cons-
tituidas con capital propio con un buen nivel de tecnificación. El 90% dci valor 
total exportado en 2006 (USD 703 millones) fue transado por 258 empresas, donde 
cada una no cxportó más de USD 3 millones (Tcnjo ét al., 2006). Esta producción 
se destina básicamente al mcrcado externo y las ventas ticncn un comportarniento 
cstacional, condición que hace quc ci mercado interno se surta con cxccdentes de 
producción y fibres no exportables. El mayor acceso a grandes distribuidores y la 
entrada a nuevos mercados comicnzan a modificar esta situación, aunque no para 
la gcneraiidad de los productores. El comportamiento de la producción de fibres en 
Colombia ha sido creciente (figura 23), entre los años 2002 y 2007 se ha presentado 
un incremento en la producción cercano a! 28%, pasando en 2002 de 189.000 tone-
ladas de fibres producidas a 238.567 toneladas en 2007. 
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Figura 22. Area (lestinada por tipo de for en Colombia, 2007 
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Fuente: Rev ista Agricultura de las Americas, edición 368, Octubre 2007. Obtenido a partir de datos 
de ICA, 2007 

Figura 23. ProducciOn (Toneladas) de Bores de corte en Colombia. 
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Fuente: Ministerio de Agricultura v Desarrollo Rural. DirecciOn de Politica Sectorial. GSI. 2007 

En Ia Figura 24 se presenta ci rendirniento prorncdio en cultivos de fibres de corte, ci 
cual de igual manera ha demostrado tener comportamientos crecientes, lo quc indica 
que no solo el area destinada a Ia producción de fibres ha aumentado, sino que cada vez 
inás, Colombia, enfrentado a La demanda en cantidad y calidad de productos por parte 
de clientes internacionales, desde el año 2006 se ha visto en Ia necesidad de innovar y 
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adquirir nuevas tecnologIas y nuevas formas de producción más limpias y eficientes que 
por ende se traducen en mayores rendimientos en los cultivos. 

Figura 24. Rendimiento promedio para cultivos de fibres de corte implantados en Colombia 
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Fuente: Ministerio de Agricultura v Desarrollo Rural. Dirección de Politica Sectorial. GSI. 2997 

Dentro de las exportaciones de fibres y follajes a nivel mundial, Colombia actual-
mente comercializa más de 50 tipos de for (ASOCOLFLORES, 2008). Dc acuerdo 
a lo man ifestado por ASOCOLFLORES, el 29,69% de las fibres exportadas por los 
productores colombianos corresponde a rosas, un 12,74% a claveles, ci 6,72% a mini 
ciaveles, el 7,53% a crisantemos, el 32,48% a bouquets (cuya confección inciuye 
el uso de gran parte de variedades de foliajes) y el restante 10,83% a otro tipo de 
fibres en ci que se incluyen fibres tropicales (Figura 25). Para el caso de las rosas 
el principal destino es Estados Unidos y para los ciaveles se tiene Estados Unidos, 
Rusia, Reino Unido y Japón. 
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Figura 25. Priiicipales productos de Ia floricultura exportados por Colombia para 2007 

Fuente: Boletin Floricultura Colombiana, ASOCOLFLORES. Boletin EstadIstico, 2007. 

Segttn datos de PROEXPORT y como punto de comparación, durante 2008 ci sector 
floricultor realizó exportacioncs de Florcs y follajes por USD 1.094 millones (valorcs 
FOB), mientras que hizo to mismo en 2007 por USD 1.114 millones. Esto es, ci sec-
tor tuvo una leve caida en sus exportaciones referente a 2007. Sin embargo, el sector 
continiia representando cerca del 4% del valor de las exportaciones totales (es el se-
gundo producto agrIcoia después del café, que equivale al 6% de las exportaciones 
totaics). Segi.'tn ci Ministerio de Comercio Exterior, durante ci mes de enero de 2007 
se registraron exportaciones por USD 48 millones de dóiares, presentándose una leve 
disminución en las mismas (cercana at 10% respecto de enero del aflo inmediatarnen-
te anterior y del 25% frente al mismo mes de enero de 2005) y que parece responder 
a factores estacionales, toda vez que las exportaciones de fibres se reducen siempre 
a partir de Ia temporada de diciembre y comienzan a aumentar solo a partir del mes 
de marzo. 

Dc acuerdo a las cifras reportadas por ci DANE en ci año 2007, resulta posible obser-
var cOmo las exportaciones de fibres vienen presentando una tcndcncia crccicntc en 
ci largo plazo y una mayor variabilidad en las cantidades mensualmente exportadas 
de sus productos; caracteristicas que evidencian ci buen desempeio que ha presen-
tado ci sector a io largo de los Iiltimos años, pero que muestran también una mayor 
variabilidad, sobre todo en lo que a los voilimcnes de cxportación se refiere. Dc todas 
formas, durante los 61timos 10 aflos ci valor de las exportaciones ha venido crecien-
do a un ritmo del 10% anual, pasando de USD 545.8 millones en 1997 a USD 1.094 
millones en 2008. Hasta inicios de 2008 las exportaciones colombianas de fibres se 
centraron principalmente en cuatro nichos de mercado, aunque se registraron tarnbién 
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algunas ventas menores al resto del mundo. AsI, para 2008 se tuvo que del total de 
las exportaciones colombianas licga a USA aproximadamcntc ci 78,2% y ci restante 
21,8% se exporta a paIses europeos y otros del mundo como a Rusia, que para finales 
del 2008 paso a ser ci segundo importador de fibres nacionales con montos cercanos 
a los USD 59 millones. 

Como se observa en Ia figura 26 ci principal mercado para las exportaciones de fibres 
y follajes colombianos es Estados Unidos, en este mercado Colombia intervienc con 
productos como claveles, rosas y crisantemos, participando con ci 97%, 70% y 82% 
del total importado por este pals respectivamente. 

Figura 26. Eportaciones colonibianas de fibres de corte y follajes hacia USA y el mundo 
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Fuente: elaboración propia a partir de dates tumados de TRADEMAP. Fecha de consulta, octubre 
de 2008. 

Para ci 2007, las exportaciones hacia Estados Unidos ascendicron a USD 915 millones. 
Dc esta forma, presentaron un crecimiento del 16,2% entre los años 2006 y 2007, al pasar 
de USD 787 millones a USD 915 millones. En comparación al periodo comprendido entre 
2005 y 2006 donde el incremento ftie del 6,3%, ya que para dicho perlodo se paso de USD 
740 millones en 2005 a USD 787 millones en 2006. Aunquc ci mercado de USA cs de gran 
importancia para Colombia, existen mercados que han adquirido relevancia en los Oltillios 
años. Mercados como ci de Rusia y Japón han incrernentado sus importaciones y en ci caso 
de Japón, Liii producto como ci clavel ya Sc cncucntra posicionado. A continuación, en Ia 
tabia 4 se presentan los porcentajes de participación y Ia posición que para los años 2001 y 
2007 han ocupado los principales paiscs importadores de las fibres y follajes colombianos. 
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Tabla 4. Comportamiento en Ia participaciOn de las importaciones (IC fibres y follajes colombianas 
por parte de los principales paises clientes. 

Pals 
Posicion Participacion 

Crecimiento 

(%) 

2001 2007 2001 2007 2001 —2007 

EUA 1 1 79% 80,50% 62% 

Rusia 	5 2 2% 3,63% 275% 

Reino unido 	2 3 5% 3,62% 20% 

Japón 	 7 4 1% 2,5 I II 7% 

Canada 3 5 2% 1,77% 49% 

España 4 6 2% 1,70% 46% 

Holanda 6 7 1% 1,39% 500/7o 

Alemania 8 8 	 1% 	0,78% 95% 

Subtotal 
top 8 

94% 

100% 

99% 65% 

Munclo I000/. 

Fuente: PROEXPOR1'. ExportaciOn de Flores colombianas, 2007. 

Rusia ha escalado posiciones en ci ranking de clientes en los aitimos seis años para 

quedar en ci segundo lugar, esto debido a quc a pesar de quc los voliimenes exportados 

a6n siguen siendo mayores hacia ci Reino Unido, en Rusia se da un mercado de precios 

altos, donde en su inicio solo se importaban rosas y en los 61timos años nuevos produc-

tos ban empezado a tener acogida como claveles, alstroemerias y crisantemos. A pesar 

de esto, aiin Rusia posee informalidad en ci mercado, existe un alto riesgo de no pago y 

Ia logIslica como en muchos paises europeos es manejada a través de Holanda. 

El caso de Japón es ci rnás ejempiar, actualmcnte es ci cuarto ciientc más importante 

para Colombia en ci mercado de fibres y foliajes liegando en 2007 a importar cerca de 

USD 23 milloncs en fibres colombianas, equivalentc at 16,48% dcl total importado en 

ese producto; este incremento en las exportaciones hacia Japón obedece a que los pre-

cios en ci mercado japonés son más altos que en ci de Estados Unidos, por otra parte 

existe Ia posihilidad de estabiccer relaciones a largo plazo y finalmente, su consumo per 

capita de fibres CS UflO de los más altos en ci mundo, sin contar el hecho de que ci clavel 

colombiano está altanicnte posicionado en este mercado. 

En Ia Figura 27 se prcsentan los valores de las exportaciones de fibres y foliajes rca-

iizadas por Colombia en miles de dólares, mientras que en Ia figura 28 se prescntan 

las mismas exportaciones pero en cantidades, representadas en tonedas. Al realizar 
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Ia cornparación entre estas dos figuras, es posibie demostrar Ia importancia que debe 
darse al papel que juegan los precios en ci mercado internacional, como claro ejemplo 
se tiene ci caso ya mencionado de Rusia donde, a pesar de que los voltimenes de cx-
portación en toneladas hacia este pals son cerca de un 30% inferiores a los registrados 
hacia ci Reino Unido (9.300 toneladas y 6.800 toneladas respectivarnente para el 2007), 
el mercado Ruso, en valor, es el rnás atractivo para Las exportaciones colombianas su-
perando los USD 41 miilones en 2007. 

Figura 27. Valor exportado desde Colombia en fibres y  follajes hacia los principales palses consumidores. 
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Fuente: elahoración propia, a partir de datos tomados de TRADEMAP. Feclia de consulta, octubre de 2008. 

Figura 28. Cantidad exportada desde Colombia en fibres y follajes hacia los principales paises consuniidores 
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Fuente: elaboración propia, a partir de datos tomados de TRADEMAI' Fecha de consulta, octubre de 2008. 

En ci caso de las exportaciones de heliconias, tradicionaimente se ban hecho a palses en don-
de los pequenos productores tienen farniliares y conocidos que se encargan de la comerciali- 
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zación al detal. Solo hasta ahora, están iniciándose negocios forrnales que apuntan a buscar 
grandes distribuidores de fibres en ci extranjero (ASOCOLFLORES, 2007). 

Un porcentaje considerable de las exportaciones de fibres colombianas se realiza de manera 
atomizada, lo cual limita la obtención de mejores condiciones de precios y dificuita la activa 
participación de los productores colombianos en los canales internacionales de distribución. 
Prueba de esta limitación es la ausencia de productores-exportadores nacionales en las su-
bastas de fibres de Holanda. Igualmente, un porcentaje creciente de la cornercialización se 
desarroila bajo Ia modalidad de yenta directa a grandcs cadenas de superrnercados, lo que 
se denomina "negocios en firme". La yenta a supermercados ha generado un cambio en la 
forma de ofrecer ci producto: se exportan fibres embaladas como "bouquets" y no en cajas, lo 
anterior facilita Ia oferta inmediata de la for en los supermercados y la obtención de mejores 
precios (Tenjo ét al., 2006). 

En cuanto a las importaciones, Colombia figuró en 2007 como ci mayor importador de fib-
res de corte en America Latina, con compras al exterior por valor de USD 4,5 miliones, ai.in 
cuando Colombia es ci segundo exportador de fibres de corte en el mundo, no obstantc las 
importaciones son bajas y se considera que la adquisición dc productos del exterior surge por 
la necesidad de suplir volñmenes de exportaciOn, ya que la probabilidad de que lo importado 
se dirija al mercado interno es casi nula, dada la poca dernanda que los productos fiorIcolas 
tienen en el mercado nacional. En la Figura 29 se obscrva como estas importaciones hacia 
el pals se originaron principaimente desde Ecuador, pals que en esc aflo exportO hacia Co-
lombia USD 4,2 millones, equivalentes a 800,6 tonciadas de fibres cortadas (SICEX, 2008). 

Figura 29. Principales paises proveedores de fibres de corte para Colombia 
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Por otra parte, es irnportante mencionar que el sector sj realiza importaciones sig-
nificativas de agroqulmicos y material vegetal para propagación. Estos i:jltimos 
incorporan las nuevas tendencias del mercado (cambios en gustos, colores y ta-
rnaños) y de Ia producción (resistencia a enfermedades y rendirniento), y provie-
nen principalmente de Holanda. Lo anterior Ileva a que los requerimientos de in-
novación de Ia producción nacional dependan de las importaciones de esquejes,4  

que son desarrollados por competidores tales corno Holanda e Israel, que realizan gran-
des inversiones en investigación y desarrollo (Tenjo ét al., 2006). 

A continuación en La tabla 5 se enuncian tanto las oportunidades corno limitaciones 
encontradas para el agroncgocio a nivel nacional y mundial. 

Tahla 5. Oportunidades y Limitaciones Agronegocio Nacional y Mundial 

OPORTUNIDADES 

ConsolidaciOn de Colombia corno 
el segundo exportador de fibres de corte 
en el mundo después de Holanda. 

Posicionarniento de productos corno 
Ia rosa y el clavcl en los principales mer-
cados consumidores de flores y follajes. 

Acceso a nuevos canales de corner-
cialización, incursionando en forma más 
directa al consumidor final con productos 
corno ci bouquet. 

Tendencias de crecimiento en Ia 
producción y en los rendimientos 

Colombia posee gran cantidad de 
especie de fibres y follajes tropicales con 
potenciales de exportación. 

Ubicación geografica priviiegia-
da, que proporciona ambientes climáticos 
adecuados para una producción constan-
te. 

Interés por parte de los productores 
en obtener certificaciones internacionales 
que identifiquen sus productos como pro-
ductos de calidad. 

El componenle importado para Ia 
produccián es bajo. 

LIMITACIONES 

Los requerimientos de innovación de 
Ia producción nacional dependen dcl de-
sarrollo de nuevas especies generadas por 
otros productores intcrnacionalcs. 

Ausencia de productores -expor-
tadores nacionales en canales de corner-
cialización corno las subastas de fibres de 
Holanda. 

La legislación ambiental cada dia es 
más estricta. 

Altos costos de seguimiento e imple-
mentación de tecnologIas en los procesos 
de certificación. 

Altos requcrimientos de capital de 
trabajo (flujo de caja) para Ia contratación 
contin(ia de mano de obra. 

Incremento de los precios interna-
cionales dcl pelróleo; los insurnos qutmi-
cos, Lirea, plásticos y fietes. 

Desconfianza por parte de los pro-
ductores para aceeder a beneficios tales 
corno servicios de sistemas financiero. 

Las ventas en ci exterior tienen un 
comportarniento estacional. 

4 	Un esqueje es un fragmento de un a planta, a partir dcl cual se obtiene un ejemplar genética- 
mente idéntico a Ia planta dcl cual se obtuvo. 
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Preferencias arancelarias otorgadas por 
parte de EIJA, el cual esta consolidado como 
principal destino exportador de las fibres CO-

lonibianas. 
Incentivos proporcionados por ci go-

bicrno para rnitigar en cierto grado el impacto 
negativo que genera la constante fiuctuación 
de las tasas de canibio 

Desarrollo de nuevos productos tales 
como ci bouquet, mediante ci cual se otorga 
tin valor agregado a las fibres y follajes. 

Numerosa cantidad de variedades de es-
pecics producidas y ofertadas por Colombia a 
nivel internacional. 

Interés por tener los prcdios registra-
dos ante las corporacioncs de los diferentes 
departamcntos. 

Avances significativos en Ia implemen-
taciOn de productos tales como biofertilizan-
tes y biopesticidas para ci control de piagas y 
enfermedades. 

Baja capacidad de absorción del produc-
to en ci mercado interno. 

Alta exposición a factores no controla-
bles como los cambios chniáticos (granizadas, 
heladas, exceso de iluvias, vientos), enferme-
dades y plagas 

Altos consumos de energia, emisiOn 
de gases efecto invernadcro (GE!) e impacto 
ambiental. 

Uso de fertirriego, sin reutilización de 
los drenajes producidos. 

El agua se ha convcrtido en un recurso 
de dificil acceso. 

1.2. INTERPRETACION Y ANALISIS DE DESEMPEO DE LA CADENA 
PRODUCTIVA DE FLORES V FOLLAJES CON ENFASIS EN CLAVEL 

El concepto de cadena productiva ha sido incluido en ci pals desde hace algunos años para 
identificar y representar en forma más clara los diferentes sectores productivos. Segün la 
Ley 811 de 2003 del Ministerio de Agricuitura y Desarrollo Rural, la cadena productiva está 
conformada de comün acuerdo, a nivel nacionai o a nivel de una zona o region productora, 
por todos los agentes que participan en la producción, transformación, comerciaiización y 
distribuciOn de ui-i producto agropccuario. Retomando dicho concepto y partiendo de los 
resultados obtenidos con ci análisis del agronegocio, asI como de varios eventos realiza-
dos con actores del sector, se scleccionó como producto objeto de análisis el ciavel, ci cual 
es un producto colombiano con un alto nivel de posicionamiento en diferentes mercados 
internacionales, en especial ci mercado de Estados Unidos (principal importador de clavel 
colombiano en la actualidad), contando además con posihiiidadcs de ofcrta hacia otros 
mercados que representan tin gran atractivo por su capacidad de pagar me jor este producto. 

Es asI que para realizar el análisis de la cadena productiva de fibres y foliajes colornbiana 
con énfasis en ciavel se construyc ci modelo de cadena, ci cuai, inciuye los diferentes acto-
res involucrados, que se agrupan en eslabones, que a su vez se dividen en segmentos (Ver 
ancxo I), también se representan las interacciones existentes entre los diferentes eslabones, 
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corrcspondientes al fiujo de material y capital. Finalmente, se identifican dos entornos trans-
versales: ci organizacional que corresponde a las entidades de apoyo que tienen influencia 
directa sobre el sistema y el entomb institucional que corresponde a la normatividad que 
rige la cadena. En la Figura 30 se presenta ci modelo de la cadena, ci cual cstá conforma-
do por seis eslabones, a saberse: consumidor final, minoristas internacionales, mayoris-
tas internacionales, comercializador colombiano, productores y proveedores de insumos. 

Con ci objetivo de establecer las oportunidades y limitaciones asociadas al desempe-
no de la cadena productiva de fibres y foliajes con énfasis en clavel, a continuación se 
presenta una sIntesis de la caracterización y anáiisis de cada uno de los eslabones, con-
siderando principalmente dos cmiterios: calidad y eficiencia. Es preciso mencionar que 
ci análisis fue más amplio para los eslabones de proveedores de insumos, productores y 
comcrciaiizador coiombiano, dcbido a la mayor posibilidad de encontrar información. 
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Figura 30. Modelo de Ia cadena productiva de fibres y follajes con énfasis en clavel en Colombia 

Entomb Organizacional: Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, Mnisterlo de Comercio Industria y Turismo, Ministerio de ambiente Vivienda y Desarrollo 
Territorial Departamento nadonal de Ptaneaciôn, PROEXPORT, Universidades, ASOCOLFLORES, CENIFLORES Cotciencias, Aerocivil, Pequenas 
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1.2.1 CONsL\lIDoR FINAl. 

Este eslabón abarca todos los actores que hacen uso en forma directa del clavel, contcm-
pla aquellos actores que compran el clavel para regalo o decoración, los cuales, depen-
diendo de factores culturales y estacionales, demandan difcrentes variedades y colores. 
Los consumidores finales se han segmentado en consumidores at detal nacionales y con-
sumidores at detal internacionales. 

En relación a los consumidores at detal nacionales, se afirma que dado que ci davel co-
lombiano es una for netarnente de exportación, ci consumo en ci pals es limitado. Dentro 
del consumo que tiene lugar a nivel nacional, se tiene que los clientes de clavel, compran 
Ia for principalmente confeccionada en ranios y se considera componente fundamental 
en arreglos fiinebres, siendo los claveles rojos y blancos los más populares para tal fin. 
El impacto que tiene el davel en festividades nacionales importantes es bajo, ya que para 
fechas especiales, fibres como rosas, girasoles y tropicales son las más demandadas para 
regalar o decorar. Por otra lado, Ia capacidad cconórnica del cliente nacional no suple las 
necesidades de los cornercializadores de davel ya que existe una brecha iniportante entre 
ci prccio que está dispuesto a pagar un cliente nacional a uno internacional. 

Por su parte, en los consumidores al detal internacionales es considerable ci niimero de 
paIscs at que es exportado ci dave! colombiano, aspecto que ha contribuido at posiciona-
miento con ci que cuenta cste producto a nivel internacional. El principal consurnidor in-
ternacional del davel colombiano es Estados Unidos, seguido de algunos paises europeos. 
Al parecer ci cliente curopeo da un mejor prccio que el cliente americano, y Sc considera 
que ci cliente europeo es mas exigente. 

Identificar las tendencias de los consumidores de davel colombiano, es un reto que Sc 

genera, debido a que no existe información disponible. No obstante, dentro de Ia reducida 
información relacionada con ci tema que se iogro recolectar, se encuentra que dentro de 
los paiscs consumidores, unos demandan algunos colores más que otros, por ejemplo en 
el mercado europeo no SC consideran atractivos los ciaveles amariiios. Por otra parte, y 
como se presenta en Ia Tabla 6, el clavel, at igual que Ia mayoria de ornamentales, presenta 
un comporlarniento estacional, idcntificándosc las principalcs festividades en las que los 
clientes de clavel a nivel internacional demandan estc tipo de for. 

Tabla 6. Principalcs festividades dondc se comercializa cI clavel 

Festividad Pals Colores 

Dia de Ia mujer Rusia Rojo - Rosado - Bicolor 

DIa de la madre inglaterra Rojo 
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San ValentIn Estados Unidos Rojo - Rosado 
Santos Espana, Mexico - Rojo - blanco - rosado 
Navidad Mundo Ricor 	rob 	- blanco 
San Patricio Irlanda, Estados Unidos Verde 

Fuente: lnformación primaria, recopilada a través de visitas de campo realizadas en las principales 
empresas claveleras del país. 

Adicionalmente, se reconoce que las tendencias del mercado plantean como desafIo 
la reconversion del producto, ya que ci clavel es el tipo de for más extendido y es ne-
cesario un cambio hacia otras variedades rnás atractivas para el mercado, mcjorando 
aspectos fitosanitarios corno introducción de resistencias a virus, hongos, etc. 

Las variaciones en ci consurno de clavel son el resultado de Ia actuación conjunta de 
una serie de elementos entre los que se pueden distinguir: nivel de renta, precio-calidad 
y prefcrencia de los consumidores. A su vez, estas Oltimas están condicionadas, segOn 
Romero (2000), por las pautas culturales que configuran la estructura por especies de 
la demanda tradicional, las campaflas de promociOn y marketing que varlan ci gusto 
y la divcrsificaciOn de la oferta, que altera la composición de la misma, introduciendo 
nuevas especies sustitutivas o nuevas variedades de clavel. 

1.2.2 l\llM)RISTAS V MA\ORIST\S lNTFRN.tClONLlS 

Dentro de la comcrcialización internacional del clavel colombiano es posible identificar 
dos eslabones: los Mayoristas internacionales que son aquellos actores que realizan 
las importaciones de clavel en grandes voluimenes para posteriormente cornercializarlos 
a minoristas, y sus segmentos identificados son las grandes superficies y las empresas 
mayoristas; y ci segundo, los Minoristas internacionales que compran el producto a 
los mayoristas para liegar directamente al consumidor final, estos actorcs adquieren ci 
clavel en mcnores cantidades que los mayoristas y en algunos casos se encargan de dar 
mayor valor agregado a los productos, confeccionando arreglos o adornos (bouquets), 
sus segmentos son las floristerias y supermercados. El análisis de estos eslabones se 
realiza de manera conjunta debido a la reducida información secundaria disponible. 

Generalmente, las floristerlas y los supermercados demandan que el clavel Ilegue en ra-
mos caracterizados por que las etiquetas exhiben sus propias marcas, para ello las eti-
quetas o empaques son enviados previamente a las empresas productoras para que scan 
usadas al mornento de confeccionar los ramos en la postcosecha, de tal manera que los 
ramos queden listos para la yenta con su respectivo cOdigo de barras o UPC (Universal 
Product Code). El proceso de ubicar las marcas de supermercados internacionales en los 
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rarnos de clavel to realizan Ia niayoria de empresas exportadoras colombianas, sin dejar de 
mencionar que siempre se ubica Ia marca de clavel colombiano o ci nombre de la empresa 
que Ia produce. 

Como otras maneras de comercialización se manejan sistemas como ci de "Open Mar-
ket" que es un tipo de con-iercialización en ci cual una empresa comercializadora que no 
cucnta con una locación fisica determinada lieva fibres Sifl contar con un mercado espe-
cifico. Este tipo de compra se realiza principalmente por via internet, mcdio por ci 
cual ci ciiente final demanda composiciones especiaies de clavel u otros productos 
ornarncntaies y estc, a su vcz, realiza Ia compra a las empresas productoras co-
merciaiizadoras a través del mismo rnedio. Hay que tcner en cuenta que no todos 
los cornercializadores hacen eso, debido al enorme riesgo que se corre de perder ci 
producto sin contar con un nicho de mercado definido. 

Corno parámctros de calidad que manejan los comercializadores internacionales de cla-
vel se tiene: ci porte del tallo, ci tamaflo del botOn, se exige que ci botón tcnga ciertas 
caracteristicas de apertura, ci tallo no debe ser muy grueso dado que se incrernentan los 
costos en ficte por ci peso, y en fiorero ci tallo no debe tcner una inciinación mayor a 15°, 

donde su vida ñtil puede ilegar hasta los 15 dias. Dentro de los comercializadores inter-
nacionales más exigentes, se tiene ci mercadojaponés ci cual, a nivel sanitario, examina ci 
100% de los embarques que ilegan, pero asi mismo, es ci que mejor paga ci tallo de clavel, 
por encirna del mercado europeo. Ei mercado ruso es particular, es un mercado exigente, 
en ci sentido de que compran composiciones de clavel especificas, las cajas rusas se cargan 
principalmente en rojo (entre ci 40% y 601/o) y en bicolores (bordcs de un color y ci rcsto 
del pétalo en otro). Para entrar a un mercado, se debe cumplir los requerimientos minimos 
de calidad, aunquc ci concepto de calidad varia de acuerdo at mercado at que está dirigi-
do ci producto. Mercados como ci ruso prefieren ci clavel con un tallo grueso, fuerte, sin 
importar ci peso, micntras que ci curopeo no paga un cxccso de peso por un tallo grueso. 

1.2.3 CONIERCIALIZADOR (OLOfIBIAN() 

Este eslabón agrupa aquellos actores que comercializan ci clavel en ci mercado interno o 
aqueilos que de algitn modo actian como intermediarios para establecer vinculos con mer-
cados internacionales, reaiizando exportacioncs. Está compuesto en su mayoria por actores 
pertenccientes at esiabón de productores, ya que muchas de las empresas ciaveleras del pais, 
realizan producción y comercialización de forma paralcia. Los segmentos identificados 
para este cslabón son: comercializadores nacionales y comercializadores internacionales. 

Con respecto a los Comercializadores nacionales se tiene que ci clavel estándar en ci 
pais es ofertado en mayor medida en las plazas de mercado y los cementerios, aunque 
también se oferta en tiendas espccializadas tales como floristerias y bouqueteras. En 
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N 
cuanto a las plazas de mercado, la más representativa es la plaza de Paloqucrnao on 
Bogota; debido a su ubicación estratégica se presta para que a ella acudan diversos 
tipos de clientes para adquirir Ia for. La plaza funciona on un area dc 42.000 m2  y on,  
ella se encuentran más de 1.000 comerciantes, ubicados on 850 puestos fijos, los cuales 
realizan su actividad comercial desde las seis de la mañana. No existe comercializador 
alguno que se encuentre especializado solo en la yenta de clavel, la variedad de espe-
cies ofrecidas tanto de fibres como follajes caracteriza los diferentes puntos de yenta de 
fibres a nivel nacional, observándose poco nivel de especialización en cuanto a la oferta 
de arreglos o bouquets, simpiemente ci producto es ofertado en forma individual o on 
arreglos pero no tan técnicarnente diseñados como In harla una tienda especializada. 

Con referencia a las tiendas cspecializadas, tan solo en la ciudad de Bogota existen más 
dc 400 floristerIas las cuales cornercializan todo tipo de fibres incluyendo claveles al 
per mayor o al detal, con un precio de yenta que no es constante para todos los estable-
cirnientos, ya que este dcpende del arreglo o el tipo dc adorno que se confeccione. Las 
floristerlas otorgan un valor agregado al producto dado que en estos sitios se realizan 
arreglos finales y se empaca la for, las cuales pueden ser vendidas por arreglos o ra-
mos incluycndo los claveles quc por lo general, vienen en ramos de 25 tallos. Por otra 
partc Sc reconocen las Bouquetera, como empresas especializadas en la elaboraciOn de 
rarnos y arreglos fiorales, que utilizan empaques y accesorios atractivos a la vista del 
consumidor final, asI mismo, es comün encontrar bouquets confeccionados utilizando 
accesorios como peluches, chocolates, frutas y vinos., siendo de gran importancia el 
diseño del arreglo. 

En cuanto al Comercializador internacional sc tiene que dentro del total de las em-
presas productoras de davel en of pals, ci 56% son comercializadoras internacionales, 
realizando ci contacto dirccto con sus clientes y entregando la for en manos de este. 
Con respecto a los nichos de mercado que se manejan, estos varIan de acuerdo a las 
especificidades de cada empresa, algunas companIas exportan clavel, Ilegando directa-
mente a clientes que posteriormente venden al detal, evitando la presendia de interme-
diarios que reducen ci ingreso por for vendida. Otros, por el contrario, liegan a un nivel 
de clientes más general como lo es ci mayorista. 

El proceso de comcrcializacidn de clavel con calidad de cxportación involucra diferentes 
etapas antes de que ilegue a manos del cliente. Los camiones procedentes de las fincas 
liegan al aeropuerto colombiano, entran a plataforma y aill, cada caja se sornete a una 
rigurosa revision por partc de las autoridades policiales y aduaneras, que incluyc el pasar 
cada caja por un equipo de rayos X que permite ver ci contenido interno de cada una de 
ellas. Después de esta revisiOn, las cajas vuelven a plataforma y se colocan en "paliets" 
y si el avión está listo, se carga de inmediato. En caso contrario las cajas se almacenan 
temporalmente en cuartos frIos, que permiten continuar con la cadena de frio y asI pre- 
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servar la calidad y vida ñtil de la for. Con respecto al tema de los sistemas de transporte 
se enduentra que existen en el pals tccnoiogias corno camiones y aviones refrigerados, no 
obstante aün hay que realizar un trabajo importante para optimizar la cadena de frio en el 
transporte del clavel y controlar con una mayor eficiencia los tiempos muertos que se pre-
sentan durante la carga. El vuelo a Miami, principal ciudad destino del clavel en Estados 
Unidos, tarda aproxirnadamente tres horas y media y aill, las fibres son sometidas al mismo 
tratamiento antinarcóticos y aduanero que en Colombia, posteriormente, la mercancIa se 
entrega al importador quien inicia un largo y complejo proceso de distribución y yenta. 
Este importador puede ser una empresa independiente o una compañia propiedad de algün 
ernpresario colombiano. Como aspecto importante dentro de la inspección que se realiza al 
clavel por parte de los paises importadores, se tiene aquel relacionado con la presencia de 
p!agas y enfermedades, teniendo a paises corno Japón, altamente exigentes en el control de 
este tipo de agentes causantes del deterioro de la for y otros productos agricolas y cualquier 
presencia de patógenos se traduce en la destrucción inmediata de la for. 

Uno de los canales de comercialización de la for más importantes en ci mercado mundial 
es ci sistema de subastas, manejado en Holanda para ci resto de la Unián Europea, y aunque 
representa una gran vitrina para ci clavel colombiano, muchos de los comercializadores 
colombianos opinan que se corre un riesgo elevado al colocar sus claveles en subasta dada 
la posibilidad de que el producto no sea comprado por parte del cliente, y al ser un producto 
altamente perecedero existe la posibilidad de perder total mente la calidad de la for. Por otro 
lado, y de acuerdo a información recolectada en la misión tecnologica realizada a Holanda 
durante en el año 2009 por ci equipo ejecutor y representantes del Ministerio de Agricultura 
y Desarrollo Rural, Colombia no participa en las subastas, además de las razones dadas por 
los productores nacionales, por qué, para hacerlo, necesita asegurar un volumen continuo de 
producción, que le permita ofrecer producto de forma permancntc. 

Las oportunidades y limitaciones identificadas para este eslabón se describen en la tabla 7. 
Tabhi 7. Oportunidades y limitaciones para ci eslabón de Comercializador coiombiano 

OPORTUNIDADES 	 LIMtTACIONES 

Criterio de desenipeflo: Eficiencia 

Facilidad en los procesos de transporte, 
dada la infraestructura terrestre y aérca ade-
cuada para la exportación de clavel, además 
de la cercanla entrc las zonas de producción y 
los puntos de embarque aérco. 
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Obtcnción de mayores rnárgenes de 
utilidad para el productor y/o comercializador 
por Ia ausencia de intermediarios en La corner-
cialización del clavel debido a Ia negociación 
directa con ci cliente. 

Menores costos asociados a Ia corner-
cialización debido a que los fletes corren por 
cuenta del importador. 

Posibilidad de contar con comerciali-
zadoras en uno o varios paIses importadores 
de clavel, reduciéndosc costos de logIstica y 
rnercadeo. 

Mejoramiento de las formas de prc-
sentación, en cuanto a materiales de empaque 
y arreglos especiaics para romper estacionali-
dad y atraer a los consumidores. 

Preferencias arancclarias otorgadas por 
parte de los principales paIses consumidores 
de clavel colombiario. 

Incrernento en los ultimos aflos de 
las importaciones de clavel por palses como 
Japón y España, los cuales disminuyeron su 
producción debido a los altos costos, ofre-
ciendo predios rnuy favorables al productor—
cornercializador colombiano. 

Existencia de instituciones y asociacio-
nes de productores que respatdan Ia actividad 
de exportación de ciavei. 

Ausencia de una cuitura de consurno 
de davel en ci mercado nacional que limita 
su coniercialización y por tanto ci reconoci-
miento de un prccio de yenta hornólogo al 
prccio recibido a nivel internacional. 

La plancación inadecuada en La logisti-
ca trae como consecuencia incumplirnientos 
en las entregas del clavel, asumiéndosc cos-
tos extras (transporte, airnacenarniento, etc.). 

Estacionalidad en Ia dernanda del cla-
vel, que trae como consecuencia Ia inestabi-
lidad en los precios a in largo del año. 

Existe una alta dependencia al mercado 
de USA para Ia comcrcialización de clavel. 

Ausencia de sistemas de inforrnación 
confiables, sobre tendencias de consumo, de-
manda y necesidades de rncrcados objetivos 
y potenciales para Ia cornercialización de 
clavel. 

Criterio de desempeño: Calidad 

Baja calidad del clavel comercializado a 
nivel nacional, Ia cual no corresponde a los 
estándarcs internacionaics. 

Escaza prornoción de las varicdades de 
clavel producidas en ci pals, debido al bajo 
interés de productores y corncrciaIizadores en 
ofertar ci producto a nivel nacional. 
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1.2.4 PIoDucToIFs 

Como su nornbrc to indica, en este eslabón se agrupan los actores dcdicados a Ia pro-
ducciOn de clavel, su segmentación se basa en la estructura organizacional de las em-
presas, las cuales pueden encontrarse asociadas a un grupo económico o pueden ser 
completamente independientes. Los grupos económicos logran ofertar grandes vohj-
menes de diferentes variedades de clavel, asI corno también pueden obtener beneficios 
at importar insumos o material vegetal simuitáncamente para todas las empresas per-
tenecientes at grupo. Las empresas independientes, at igual que los grupos cconó-
micos, son altamente competitivas, ya que han mantenido o mejorado sus procesos de 
producción, pero si se yen afectadas en mayor medida por factores macroeconómicos 
y el incremento en los costos de insumos y mano de obra. La principal difcrencia entre 
los dos segmentos radica en su estructura organizacional, ya que ci nivel tedno!ógico, 
las areas de producción, la productividad y las caracteristicas de la mano de obra son 
muy cornunes para los dos segmentos y las diferencias que se puedan encontrar entre 
ellas son mInimas. 

Cerca de la totalidad de las empresas productoras de clavel se encuentran ubicadas en 
la sabana de Bogota, con algunas excepcioncs de predios ubicados en Boyacá y otros 
en Sibaté (Cundinamarca). Aproximadamente ci 60% de los trabajadores son mujeres, 
siendo ci cultivo de clavel uno de los que mayor empico generan por unidad de area (en-
tre 15 y 18 personas/ha). La cercanIa de la zona productora de clavel (sabana de Bogota) 
a la capital del pais, también ha significado disponer de mano de obra adecuada para 
los cultivos de fibres e infracstructura suficiente en to que se refiere a vIas de acceso y 
cornun icación. 

La producción de clavel se realiza principalmente bajo invernadero, ya que por medio 
de estas infraestructuras se brindan las condiciones necesarias para el desarrollo sa-
tisfactorio de la for, existen pocos productores cspccializados 6nicanlentc en la pro-
ducción de clavel, muchas de las empresas productoras de fibres y follajes ubicadas en 
la sabana de Bogota poseen cultivos mixtos (rosa, clavel, aistroemeria, foilajes, etc.). 
Los productores de davel en la zona, en su gran mayorIa, son empresas consolidadas, 
aunque aigunas aun cstán en crecimiento y posicionamicnto y que cuentan con una 
importante cantidad de empleados por hcctárea, to que, en la mayorIa de los casos no' 
se encuentran califIcados para dcsempeflar labores dentro dcl cultivo. Sin embargo, 
muchas empresas desarrollan jornadas de capacitación orientadas a mejorar ci nivel de 
desenipeno de cada uno de los trabajadores de su empresa, por to que muchos produc-
tores ya se encuentran inscritos bajo el sello FLOR VERDE' que garantiza la idoneidad 
dci producto y las buenas condiciones tanto ambientales como socio-económicas de 
contratación de mano de obra (Tenjo ét al., 2006). 
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A partir de datos del ICA, se tiene que para el pi-imer trimestre del año 2009 se cuenta 
con un nñmero aproximado de 85 empresas en las cuales se presenta ci cultivo del cia-
vel Standard, muchas de estas empresas poseen difcrcntcs predios ubicados en diversas 
zonas de Ia sahana de Bogota. En ci caso de algunas empresas se tienen registrados 
hasta ocho predios con producción de clavcl que van desde las 0,08 hcctáreas hasta las 
50 hectáreas bajo invernadero. Dentro de las principaics zonas de producción de clavel 
se encuentran los niunicipios de Madrid y Funza, las cuales como se puede observar 
en Ia figura 31, no han representado disminución de Area de producción cntre los años 
2008 y 2009. 

F'igura 31. Priiicipales zonas productoras de clavei en ci pals. 
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Fuente: ICA, departamento de estadistica ASOCOLFLORES, 2009. 

Entre mediados del aflo 2008 e inicios del 2009 se ha visto una leve reducción en cuanto 
a las areas destinadas a Ia producción de davel pasando de 946 hcctáreas (incluyendo las 
areas dcstinadas a Ia propagación del material vegetal) a 923 hectáreas, observándose una 
reducción de cerca del 3% en menos de un aflo. Esta situación se atribuye en gran mcdida 
a Ia crisis económica mundial, afectando en forma significativa no solo Ia dernanda del 
ciavel, ya que al ser, considerado un bicn suntuario, no se encuentra dentro de las priorida-
des del consurnidor en épocas coyunturalcs, sino a la ofcrla, ya que ci costo de producción 
se ha increrncntado con ci paso del tiempo. Pcro una de las razoncs rnás importantcs para 
que las areas de producción hayan disminuido es Ia constante fluctuación de Ia tasa de 
carnbio, que afectan considerablernentc Ia adquisición de insumos y los precios de yenta 
dc Ia for, ya que todas las transacciones se realizan en dólares ye! carnbio de Ia moneda se 
traduce en ci cambio del costo de produccidn o ci precio de yenta del clavel en ci mundo. 
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Muchas de las empresas productoras y exportadoras de davel cuentan con sus oficinas 
principales en Ia ciudad de Bogota para realizar directamente labores administrativas, 
de comercialización y negociación con importadores, asI mismo poseen un fivel tee-
nológico superior al ser comparado con otros sistemas agroindustriales en ci pals, sin 
embargo, existen factores no controlables (iluvias fuertes, granizadas, heladas, vientos, 
etc.) para los cuales aün los productores de clavel no están preparados. 

Grupos económicos 

A partir de datos suministrados por ci ICA y ASOCOLFLORES, del total de empresas 
que cuentan con producción de clavel en sus predios, cerca del 25% se encuentra aso-
ciado a algün tipo de grupo económico. Teniendo estos grupos en total, un area cercana 
a las 330 hectáreas destinadas al cultivo de clavel y a Ia propagación de esquejes para 
siembra, equivalcntcs al 35% del total del area que se cncuentra en producción de esta 
especie ornamental en el pals. El sistema de grupo lo han establecido algunas de las 
principales empresas productoras de clavel en Colombia, este tipo de integración nace 
por decision de algunos de los propietarios quienes conforman sociedades para estan-
darizar sus procesos, facilitar Ia apertura de mercados a través de Ia imagen de grupo y 
adquirir insumos y material vegetal a través de un nümero inferior de transacciones en 
cornparaciOn de silo hiciera cada empresa por separado. En Ia Tabla 8 se presentan los 
grupos económicos más representativos, los cuales cuentan con producción de clavel 
en diferentes predios. 

Tabla 8. Nümero de empresas productoras de clavel asociadas a los principales grupos económicos 

Grupo econOmico 

Grupo Funza 

Nümero de empresas asociadas 
productoras de clavel 

--- 
3 

N° hectáreas 
en clavel 

113 

Grupo Chia 5 70 

Arnericaflor 3 40 

Las Flores 2 34 

JardinesBacata - 	3 31 

Aposentos 2 24 

Fuente: Departamento de cstadistica de ASOCOLFLORES, 2009. 

En los grupos econOrnicos se observan situaciones especiales como las presentadas 
en Ia adquisición del material vegetal. La importación del material vegetal se realiza 
en un mismo momento para suplir la necesidad de todas las empresas asociadas, esta 
compra implica grandes volCimenes de material vegetal importado, lo que en ocasiones 
representa descuentos signiflcativos, ya sea en ci costo de las plantas madre o en ci pago 
de regalias para Ia propagación. Lo mismo ocurre con Ia adquisición de los insumos 
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(quiniicos o biologicos), los cualcs a pesar de que se obtienen de diferentes proveedores, 
Si se compran al por mayor. 

Algo que distingue ci comportarniento de los grupos econOmicos es Ia estandarización de 
los procesos en todas las fincas desde las labores de adecuación de camas y siembra, hasta 
los procesos de postcosecha. En cada finca productora cuentan con una gula especifica 
a Ia vista de los trabajadorcs donde se indica Ia manera más adecuada de realizar cada 
una de las labores para incrementar eficiencia en los tiempos de Ia labor dcsempcflada y 
productividad. Para realizar Ia propagación del material vegetal, el grupo económico tiene 
Ia ventaja de tomar Ia decisiOn de qué predio se encuentra en un lugar con buenas condi-
ciones geograficas y climáticas donde se obtenga un material vegetal de calidad, y de esta 
manera, destinarlo exclusivarnente para realizar este proccso, es asI, como Ia finca que 
realiza Ia propagación se encarga de surtir a las dernás empresas asociadas con el material 
vegetal que utiIizarán para sus siembras. Aunque generalmente, la finca encargada de Ia 
propagaciOn tamblén cuenta con areas destinadas a Ia siembra y produccióii de clavel. 

Empresa independiente 

Las empresas productoras de clavel que actiian de manera independicntc represcntan un 75% 
del total de empresas dedicadas a Ia producciOn de esta especie ornamental, surnando un total 
de 606 hectáreas. Lo que caracteriza estas empresas es Ia manera en que cada una realiza su 
adquisición de insumos yla corncrcialización del producto en forma individual, sin embargo, 
ci nivel tecnológico con el que cuentan y los procesos involucrados en sus sisternas produc-
tivos no difieren al de aquellas empresas que se encuentran asociadas a grupos econórnicos, 
aun asi, muchas empresas indepcndientes están consolidadas como de las más grandes en 
cuanto al area destinada a Ia producción y altamcntc reprcscntativas para ci sector clavelero 
del pals, dcbido a sus altos niveles de exportaciOn hacia diversos dcstinos internacionales. 
A continuación, en Ia labia 9, se mencionan algunas de las principales empresas indepen-
dicntcs productoras de clavel. 

Tabla 9. Principaks Etnpresas Iiidependientes Productoras de Clavel 

Empresa 	 i 	Municipio 

Flores San Juan S.A. C.I. 	 Funza 

N° ha en clavel 

48,47 

Benilda S.A. C.I. Ventaquemada 31 

C.I. Flores Colon LTDA en rees- 
tructuracion 

Madrid 25,002 

Luisiana Farms S.A. C.I. NemocOn 20,8 

Flores de Serrezuela S.A. Madrid 20 

Fuente: Departamento de estadistica de ASOCOLFLORES, 2009. 
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Al ser ci clavel un cultivo de alia demanda de mano de obra debido a que las labores quc 
involucran todo ci sistema productivo son manuales, dificilmente mecanizabics, se tic-
ne que las tecnoiogias cmpieadas por los dos segmentos, son prácticainente las mismas, 
por tanto, Ia caracterización del sistema productivo y las labores que involucran la 
obtención dc clavel como producto final, se realiza por fuera de los dos scgmcntos cs-
tablecidos, obteniéndosc oportunidades y limitaciones transvcrsaies tanto a los grupos 
económicos como a las empresas independientes. 

CaracterizaciOn del sistema productivo 

Colombia ha mantenido un franco liderazgo como productor de clavel, de hecho on Ia 
actualidad es ci pi-incipal productor y cxportador dc esta especie ornamental en ci mun-
do. Los primeros fioricultores colombianos identificaron una clara oportunidad para Ia 
cxportación de clavel, representada en factores climáticos, geográficos y cuiturales. La 
ubicación ecuatoria! de Colombia, implica Ia auscncia de estaciones cliniáticas marca-
das, es decir, La posibilidad de producir florcs at mismo costo on cuaiquier época del 
año, sin necesidad dc enfriar o calentar los invernaderos, factor que, a su vez, permite 
utilizar invernaderos con cubierta de polietileno, mãs economicos que los invernadcros 
de vidrio y otros materiales que forzosarncntc deben ser utilizados on Ia producción de 
palses como Holanda o Japón. Cabe aciarar quc este es un cultivo que puede darse on 
suelo o bajo sistema semi-hidropónico (sobre sustrato). Para ci caso de ia sabana de Bo-
gotá, Ia mayoria de las empresas emplean ci sistcrna sin suelo, debido principaimente a 
los efectos negativos que genera ci bongo Fusarium oxvsporum sobre ci cultivo, hongo 
quc está altamente asociado at suelo. 

En cuanto at ciclo productivo y Ia productividad, on términos comerciales y bajo 
condiciones como las que posee Colombia, se estima que ci clavel tienc un cicio de vida 
titil de dos aflos. La producción de clavel se inicia a partir del sexto mes, antes de eso el 
crecimiento es vcgetativo. La productividad promedio del clavel estándar se encuentra 
entre 180 y 210 fibres/rn2  at año (rendimiento bruto), debiéndose ese rango a las varia-
ciones naturaics entre cultivarcs y a Ia influencia de factores climáticos. Con relaciOn 
a las condiciones climáticas, Ia humedad relativa optima se cncuentra entre ci 60% 
y 70%, La temperatura optima diurna es de 20 a 25°C, que se obtiene fáci!mente bajo 
invernadero a los 2.600 metros sobre ci nivel del mar. 

La densidad de siembra on La Sahana de Bogota está determinada por Ia cantidad de 
luz (intensidad iumInica PAR o radiación fotosintéticamcntc activa por sus siglas on 
ingies) que liega a La zona de cultivo y por cI rango de tcmperaturas del piso térmico. 
Se tiene, para of caso de Ia sabana, que Ia tcmperatura es muy similar on las difcrentcs 
zonas donde se produce clavel, sin embargo, tras visitas realizadas a divcrsas emprcsas 
productoras, se prescntan casos en los que Ia intensidad luminica ha disminuido hasta 
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un 50% en cerca de cinco años, afectando considerablemente Ia producción de esta 
especie ornamental. Si la densidad es demasiado alta, la competencia por la luz solar 
y la faita de circulación de aire entre plantas, conducirá a una reducción importante en 
la calidad y pérdidas por probiernas fitosanitarios, mientras que si es dernasiado baja, 
aunque se asegura una calidad más consistente y se logra un mejor manejo fitosanitario, 
Ia productividad por metro cuadrado de invernadero disminuye de igual manera. 

Durante las primeras décadas del cultivo del clavel en Colombia, era usual sembrar 
cerca de 20 plantas por metro cuadrado de invernadero, pero pronto, la necesidad de 
producir más fibres por unidad de area y disminuir ci costo unitario de producción, 
Ilevaron a experimentar con densidades rnás altas. Es asI, como en muchas empresas 
ciaveleras de la sabana, se encuentran densidades de siembra de 24 a 26 plantas/1-n2  para 
clavel scmbrado a un ciclo de dos años. Existen otras empresas donde se ha ensayado 
con densidades rnayores de producción, pero es en los casos en que la pianta se maneja a 
ciclo corto (una o dos cosechas), claro está, que este tipo de manejo lo realizan empresas 
que producen su propio material vegetal y pueden hacer una renovación de cultivo a un 
costo más bajo que aquellas que tienen que importar los esquejes para propagación o 
siembra directa. 

Principales labores involucradas en la producción de clavel 

Entre las principales labores involucradas en la producciOn de clavel, se tienen: 

Construcción de camas: ci sustrato más usado actualmente en Colombia es la 
cascarilla de arroz quemada, que comparada con aquellas empleadas en Europa: lana de 
roca, fibra de coco, aglornerados de arcilia cocida y otros, resulta muy económica en el 
pals por ser un subproducto de la industria arrocera, abundante y de fácil consecución. 
La cascarilla no es propiamente un sustrato inerte (definido como no reactivo) pero posee 
buena aireación, sin embargo, no es un sustrato idóneo para los sistemas de producción 
en ci pals, debido principalmente a que este no posee buenas caracteristicas de retención 
hIdrica, propiciando Cl uso excesivo de recursos como el agua e insumos como fertilizan-
tes, siendo necesaria la evaluación de diferentes mezclas con otros sustratos que permitan 
mejorar las caracterlsticas, en especial de retención de agua para un manejo adecuado de 
los recursos. 

Las camas de cascarilla de arroz qucmada tienen aproximadamente entre 10 y 30 cm de 
profundidad y su base es de poiietileno negro de seis u ocho milésimas de calibre, que ac-
tUa como barrera de aislamiento al suelo. Para ci caso de los productores de clavel en la sa- 
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bana de Bogota, ci proccdirnicnto empleado para estahiccer un cultivo semihidrop6nico5  
es el siguiente (información recopiiada en visitas de campo): 

Nivelar ci suclo del invernadero con una pendiente entre 0.5% y 1%. 
Demarcar las camas e instalar las estacas de niadera, aproximadamentc a I m de 
distancia entre si, debidarnente alineadas, manteniendo la pendiente determinada 
para la carna. 
Compactar ci sustrato, que debe contar con buena humedad. 
Fijar un alambre calibre 10— 12, o una cuerda trcnzada de nylon, (del tipo utiliza-
do para cortina) para asegurar ci polictileno. 
Extender y fijar ci polictileno dando la forma a la carna, puede ser con la ayuda 
de grapas como se hace en las cubiertas del invernadero. En ci extrerno bajo de 
la cama, se debe dejar una salida para la evacuación de excedcntcs, lixiviados o 
efluentes. 
Hacer un lavado de las camas vaclas de polictileno, con ci objeto de retirar polvo 
y tierra que puedan haberlo contaminado, enjuagando al final con una solución 
desinfectante. Este paso es ñtil para verificar la pendiente y la capacidad de dre-
naje del lecho piástico, en ci que no debe qucdar ning1n estancamiento de agua. 
Llcnar las camas con la cascarilla (o ci sustrato que se vaya a utilizar), cuidando de 
no contaminarlo con poivo o partcs del suelo, manteniéndolo htirnedo. 
Lavar ci sustrato con abundante agua limpia, para evacuar residuos de cenizas y 
rcducir ci pH. 
Instalar las mallas de tutoraje con sus respectivos soportes tcrminales (paraics) 
y laterales (porterias). Se utilizan cuatro o cinco pisos de malla dependiendo del 
hábito de crecimiento de la variedad a sembrar. 
Regar abundanternente para acomodar y estabilizar ci sustrato. 
Sembrar 
lnstaiar las lIneas de goteo. 

Deshierbe: sta labor se realiza en f'orma manual, siendo una práctica rnuy co-
rnñn en los cultivos de clavel en la sabana y consistc en quitar todo tipo de maleza o 
planta que sea difercnte a la for, ya que csto puede favorecer la presencia de algin tipo 
de microorganismo que impida la buena forrnación de la for. 

Despunte: en la totalidad de las empresas ciaveleras del pals se reali-
za esta labor, la cual, al igual quc la anterior, requierc gran cantidad de mano de 
obra, siendo la mecanización de la labor de despunte, algo demasiado compiejo. 
5 	Segm los productores cntrevistados, un sistcma sernihidropónico es aqucl dondc se emplea 
sustrato corno rnedio de cultivo, mientras que en un sisterna estrictaniente hidropónico serla aquel que 
utiliza agua conio tnico sustento de cultivo. Un sistema hidropónico puede ser ahicrto o cerrado, lo que 
signi!ica que la solución nutritiva puede arrojarse al mcdio o recircular. Esta clase de sistenia hidropó-
nico cerrado tarnbién se conoce. NET. 
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Despuës de 28 a 35 dIas de sembrado ci esqueje, se rompe la dominancia apical' 
at sexto nudo de la planta. Dc acuerdo a lo observado en las visitas de campo, existen 
dos formas de desarrollar ci proceso: despunte senciilo y despunte P,'2 . 

L3ctinte send/b 

Sc entiende como despunte sencillo la eiirninación dc la dominancia apical de la planta, 
para lograr un estImulo anticipado y más homogeneo de los brotes laterales vegetativos 
que en ci futuro darán lugar a las fibres. Sin intervención dcl hombre, of esqueje exhibe 
desdc el momento de la siembra una marcada dominancia apical y tiende a formar rá-
pidamcntc órgat-ios reproductivos, dernorando ci desarroilo de los brotes laterales; una 
vez ci botón ha sido formado se inicia graduaimente ci desarroilo de los brotes laterales. 
Con ci despunte, sin embargo, se estimula decididamente la forrnación de brotes latera-
les, evitando a la vez ci gasto energético que supone ci desarroilo reproductivo ci cual 
es comerciaimente inátii. 

Cabe recordar, sin embargo, que para lograr la respuesta adccuada, con un minimo de 
estrés para Ia planta, csta debe contar con un exccicntc desarrollo radicuiar y aéreo, por 
eso, ci momento de Ilevar a cabo ci despunte en plantas bien desarroiladas ocurre nor-
mairnente entre 25 y 30 dIas dcspués de la siembra; si ci dcsarrolio ha sido deficiente, es 
preferible retrasar ci despunte hasta los 35 o 40 dias. Un despunte temprano, on plantas 
homogéncas y de exccicntc desarroiio, propiciará la fioraciOn (cosccha) en menor nti-
mcro de sernanas y de forma mas concentrada. Por ci contrario, los despuntes tardIos 
reaiizados en plantas disparejas o poco desarroiladas, producirán cosechas tardias mas 
espaciadas en ci tiempo. Una cosecha concentrada es especialmente importante a la Iuz 
dc las oportunidades quc ofrece ci mercado cuando la producción sc destina a las fechas 
de aita demanda. 

Despunte 1 '/2 

Consiste en hacer un despunte adicional en la mitad de los brotes resultantes del primer 
despunte scnciiio. Esta labor se realiza entre la cuarta y sexta semana después dci pri-
n-icr despunte, momento on ci que los brotes tendrán apariencia vcgctativa y contarán 
con sicte a nuevc pares de hojas. Por efecto dc la Iuz, aqucilos que estén posicionados 
más apicairnente contarán a la vez con brotes laterales visibles, sitio por ci cual debe 
proceder ci segundo despunte. Esta técnica se utiliza cuando no se desea producir un 
primer pico muy accntuado y un posterior periodo de baja produceión. Si hien produce 

6 	Efecto inhibidorquc ejerce el meristemo apical (ápicc de la planta) sobre los meristernos axila- 
rcs que dan origen a brotes nucvos. Al romper Ia dominancia apical, se induce la informaciOn de brotes 
laterales. Los meristemos son células vegetales indilërenciadas que por division celular generan prilnor-
dios vegetativos, reproductivos y otros meristemos. 
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una menor cantidad de fibres en la primera cosecha, la producción total durante ci pri-
mer aflo resulta siendo similar a Ia obtcnida con el despunte sencillo. 

Cabe destacar que ci proceso de despunte (pinch) se realiza en todas las fincas produc-
toras de la sabana en forma manual, ya que la tecnoiogIa o los equipos que efcctñen 
esta tarea no ha sido desarrollada, sin embargo, la eficiencia con la que se desarrolia 
el proceso, tiene caracterIsticas diferentes en cada empresa visitada, dependiendo de 
capacidades y la técnica con la que cuenta ci personal encargado de la labor. 

Tutorado: paralciamente al desarroilo de la planta en ci sistema semihidropó-
nico, las empresas productoras de ciavel han implantado como proceso obligatorio en 
sus sistemas de producción, la utiiización de mallas de tutoraje. Actualmente, en ciertas 
empresas ci entrelazado o tejido de cordeics se hace directamente en la finca en forma 
manual, dependiendo de la densidad de siembra elegida por el productor. Sin embargo, 
en otras empresas se observa la utilización de mallas prefabricadas con un espacia-
miento fijo, siendo las medidas más utilizadas, 15 cm x 15 cm, 10 cm x 10 cm y 7cm x 
7 cm, que segün los productores que empican estas mallas, trabajan mcjor en función 
de soporte y tutorajc, las de 10 cm x 10 cm. En todas ellas, cabe una planta por cuadro, 
y la densidad de siembra dcbe adecuarse a las medidas prcdcterminadas de la malia, 
decidicndo qué cantidad de cuadros se siembran y con qué distribución. 

Encanaste: este proceso implica recorrer la for desde la base hasta la punta de 
mancra que quede metida en ci mismo cuadro de los diferentes niveics de la malia, el 
cual se desarroila en todas las empresas en forma manual, ya que no se cuentan con 
equipos o tecnologIas que rcalicen esta labor. 

Riego: durante la primera semana de dcsarroilo contada a partir de la siembra, 
la mayorIa de productores aplican riego aéreo, con un regimen de alta frccuencia y que 
opera en rclación al clima de cada dIa. En el caso de algunas empresas se emplea un 
sistema automatizado ci cual, a través de mediciones de temperatura, abre o cierra las 
válvuias que permiten ci paso dcl agua. En otras empresas, un operario cs el encargado 
de realizar este proceso de apertura y cicrrc de válvulas a través del controlador de rie-
go, igualmente automático, logrando manejar ci regimen de riego de varios sectores si-
multáneamcnte. Con ello se busca mantener el follaje y el sustrato hidratados y frescos. 
A partir de la scgunda semana se inicia ci fertirriego por ci sistema de riego por goteo. 

Es posible usar el mismo tipo de lincas y espaciamientos acostumbrados en suclo, aun-
que a los productores de la sabana les ha resultado más convenicntc, a nivei de cficien-
cia y economla, ci uso de ilneas tipo cinta, con cspaciamientos de goteo de 10 cm y 
utilizando un mayor niimcro de lIneas por cama (una lInea cada dos plantas); de esta 
mancra la distribución de la solución nutritiva cs más homogénca. El movimiento dcl 
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agua dentro dcl sustrato (en la mayoria de las empresas, cascarilla) es rápido en sentido 
vertical con poca capilaridad que favorezca un movimiento horizontal. Asi, cuando 
ci sistcma radicular es pequeno y no se ha extendido, la proximidad de los puntos de 
gotco se hace crItica y aun con los distanciamientos mencionados, no se logra un grado 
de humedad suficicntemcnte homogéneo. Por esta razón, lo ideal seria que todos los 
productores aplicaran un riego adicional durante las primeras 8 a 10 semanas o hasta 
tanto, ci sistema radicular haya llcgado al fondo dci sustrato y las ralces de las plantas 
se entrelacen entre si. 

Fertilización: en el caso de la fertilización cn un cultivo scmihidropónico 
como el que se presenta para la producción de clavel en la sabana de Bogota, se re-
quiere mucha más precision y control que cuando se cultiva en suelo, toda vez que ci 
sustrato no cjcrza un efecto amortiguador sobrc ci mismo; por lo tanto, la formulación 
y dosificación de los fertilizantes se realiza de forma continua, completa y siem-
pre justificada. Dentro de las empresas, tanto independientes como pertenecientes 
a grupos cconómicos, la tccnologia que se reficrc a la aplicación de fertilizantes no 
se observa con frecuencia. Seg(in Fernando Beltrán, profesional encargado de pro-
ducciOn en fibres ColOn, lo ideal es poder contar con equipos de riego y fertilización 
disci'iados cspccialmcntc para hidroponia, gcneraimentc de procedencia Lsrael{, ho-
Landesa o Americana. Estos sistemas controlan de manera automatizada la inyccciOn 
de fertilizantes, regulando ci pH y la conductividad cléctrica de la formula preesta-
biccida; en su mayorIa, estos sistemas son controlados automáticamentc a partir de la 
información que se genera tras la medición de sensores que controlan temperatura, 
luminosidad, p1-I y conductividad eLéctrica en las camas de producción. Para ci caso 
de las empresas con equipos automatizados, se han observado sistemas de fcrtiliza-
cion mas sencilLos que constan de varios tanques de mezcla de diferentes soluciones 
de fertilizante. Soiuciones que deben ser recomendadas por personal capacitado es-
pecialistas en ci tema, realizando postcriormcntc la inyccción de cstos productos a 
sus sistemas de riego. 

Regimen defertirriego 

Teniendo en cucnta la vclocidad con la que drenan los lIquidos a través de la cascarilLa 
de arroz (sustrato comñnmente utilizado en la producción de clavel) se hace nccesario 
un regimen de fertiriego mucho más Irecucnte que cuando se cultiva en sucLo. Por lo 
general, los productores regulan la frecuencia y volumen en función de la luminosidad 
y la EVT (Evapotranspiración), para, de esta forma, evitar al máximo el estrds hIdrico; 
ello siempre y cuando ci riego estC rcgulado a partir de las mediciones constantes y 
confiabics de los factores ciimáticos y de los volOmenes de lixiviados generados. 

Corte: pasadas 28 a 32 scmanas de la sicmbra, sc procede a cortar ci clavel 
estándar en el punto rcqucrido por la postcosecha, garantizando que la for salga con 
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minirno tres botones y un tallo recto. Las fibres quc no cumplan con las especificacio-
nes anteriores y/o poscan problemas sanitarios, salen al mercado nacional. Esta labor 
rcquiere un especial cuidado por parte del operario ya que la longitud del tallo debe 
cumplir con las caracteristicas que se exigc on postcosecha, destacando que aün no se 
ha desarrollado maquinaria o equipos que realicen esta labor en ci cultivo de clavel. 

Transporte a post-cosecha: dependiendo de la empresa, este transporte se rea-
liza por medio de cabalios, tractorcs o cables. En este ñltirno caso, se ha visto que on 
la rnayorIa de empresas, ci cable es halado por un operario, mientras que en aquellas 
donde los centros de postcosecha se encuentran alejados del cultivo, ci transporte por 
cable se realiza en forma mecánica por medio de poleas y sisternas eléctricos. 

Clasificación: para ci caso de la producciOn de clavel y a partir dc las visitas de 
campo reaiizadas, esta es una de las labores on las que se requiere una mayor cantidad 
de mano de obra, debido principalmente a los volñmencs de producto que se nianeja 
en las fincas exportadoras. En los centros de postcosecha, la clasificación del davel se 
hace por colores, tamaños (depcndicndo del largo y fortaleza del tallo), por tamaflo del 
botón, etc. Claro cstá, que cada mercado tienc sus exigencias y realiza sus pedidos con 
composiciones de clavel difercntes, por tanto las operarias (la mayoria mujeres), deben 
estar atcntas a cumplir con las caracterIsticas de los pedidos quc realiza ci cliente. 

Como principales parámctros de calidad que son tenidos on cuenta on la postcosecha se 
ticncn por ejemplo: que ci tallo no puede estar lorcido, tanto ci tallo como el botón no deben 
estar afectados por agentes patógenos que gencran enfermedades y los tarnaños del tallo 
y de botón deben cstar acordes con las demandas del cliente. Aunque muchas empresas 
claveicras en ci pals han considerado transferir equipos y tecnologia de postcosecha que 
permita realizar la clasificación en forma autornatizada, ninglin productor ha implantado 
dichos sistemas, esencialmente por sus altos costos, y por no sacrificar mano de obra, te-
niendo en cuenta la importancia que tiene ci sector dentro del desarrollo social de la region. 

Boncheo: esta labor consiste en agrupar las fibres, que de acuerdo al tamaflo 
y colores satisfacen las necesidades del cliente formando asi ramos listos para el em-
paqLle. Todo esto de acuerdo con las especificaciones suministradas on el pedido, en 
cuanto al tipo de empaque, las marcas que este debe Ilevar y la cantidad de fibres que 
forman cada ramo. 

Preparación: para ci viaje, los operarios encargados de la postcosecha de clavel, 
colocan la for en cubos Ilenos de agua, con sustancias desinfectantes y nutritivas, que 
permiten hidratar la for, para evitar pérdidas de calidad en el proceso de postcosecha. 
Sin embargo, se han presentado algunas dificuitades en cuanto a los productos que se 
cmpiean en esta labor, principalmente debido a que los productos que se ofrecen con ci 
objetivo de conservar la for en postcosecha, son productos con categorIas toxicoiOgicas 
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altas, los cuales on muchos paises se ha prohibido su utilización al ser pcijudicialcs para 
la salud humana. 

Enfriamiento: la for se coioca on cuartos frios (4° C ó 38° a 40° F dc tempera-
tura) para retardar su proceso de maduración y alargar su vida en el florero del consu-
m idor. 

Empaque: en cajas de carton, especialmente diseñadas y estandarizadas con ci 
propOsito de optimizar la utiiización del espacio disponibie del aviOn. Para ci caso de 
los embarques que se realizan via marIlima, las entidadcs quc lideran estos procesos 
trabajan en la ciaboración de protocolos que sirvan de linearniento a los productores 
para embalar las fibres on forma tal que, ai ser embarcado, el producto se reaiice eu 
forma eficiente y ordenada. Sin embargo, existen muchas empresas que desconocen la 
mancra optima de manejar la cadena de frio durante el transporte, almacenamiento y 
comerciaiizaciOn de la for, arriesgando la calidad de su producto, ci cual, en muchos 
casos no, ilega con las caracterIsticas deseadas por ci ciiente, afectando ci retorno de la 
empresa. 

Ernbarque: se carga ci camión (preferiblernente con sistema de refrigeracion) 
y se transportan en cajas hacia ci aeropuerto o hacia ci puerto marItimo desde donde 
saldrán los pedidos a los rcspcctivos paises dcstino. 

Una caracteristica que determina la calidad de un clavel es la longitud y fortaleza de su 
tallo, es asi, cómo a partir de la longitud, se tienen las tres calidades que generalinente 
se comercializan en ci mercado internacional, y se ciasifican asi: select (longitud de ta-
Ilo debe ser mayor a los 60 cm), Fancy (longitud mayor a 50 cm) y Standard (longitud 
mayor a 40 cm). Tambián cxistcn calidadcs como ci short (taUos de menos dc 40 cm), 
los cuales son vendidos a clientes especIficos que gustan del clavel corto y, por /ultimo, 
la calidad "nacional" que son los claveles que no cumplen con los fIltros de calidad para 
cxportaciOn y son destinados para la comcrciaiización en ci mercado intcrno. En 
cuanto a la fortaleza del tallo, esta se evalOa tomando ci tallo por la base, y soste-
niéndolo horizontalmente se observa si hay deformaciOn en arco, y se ciasifica en: 
baja (inclinación mayor a 30°), media (inclinación cntrc 15°  y 300) y alta (inclina-
ciOn menor a 15°). Para que el clavel se encuentre apto para exportaciOn sus talbos 
deben ser erectos y sin deformaciones. Otro factor para determinar la calidad de 
un clavel es la capacidad que tcnga estc para cmitir brotcs iatcralcs. En el caso dc 
claveles Standard son mejores las variedades con menos tendencia a emitir brotes 
laterales. Respecto al color no existe una variedad ideal sino que van cambiando 
dcpcndicndo de las cxigcncias del mercado. En general, cuando las condiciones 
ambientales son adversas, se decolora la flor y se deprecia el valor comerciai. 
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Gran parte de las empresas productoras de clavel se encuentran registradas bajo 
selios de calidad como FlorVerde, SGS o en ci caso de aquelios que exportan SS 

productos hacia Europa se cuenta con certificación GlobalGap y Fair Trade, estas 
certificaciones garantizan Ia idoneidad de los procesos involucrados en Ia pro-
ducción de clavel, asI como ci trato justo a los trabajadores que laboran en estas 
empresas ya sean administrativos o de producción. 

Haciendo referencia a Ia eficiencia, se tiene que siendo las labores involucradas 
en ci proceso productivo del clavel altarnente dernandantes de mano de obra, los 
costos de producción rnás importantes del sector clavelero colombiano son Ia mano 
de obra, que representa cerca del 50% del costo total, los insLimos y ci material 
vegetal con un 15% y 10% en promedio respectivamente (tabla 10). La mano de 
obra requerida en ci proceso se encuentra distribuida aproxirnadamente de Ia si-
guiente manera: entre el 60% y 70% se requiere en producción, cerca de un 20% se 
LLbica en postcosccha y el restante en labores administrativas. El sueldo mensual 
promedio, para un operario, es aproximadarnente USD 250 mensuales (USD 1.30/ 
hora), ci cual comparado con ci pago en USA (USD 8,00/hora) y en Europa (USD 
14 por hora), Ic otorgan al ernpresario colombiano una importante ventaja (Revista 
Dinero, 2000), pero al ser comparado con los salarios de Ken Ia o China, competi-
dores de alta importancia para Colombia en la producción de clavel, estos tienen 
un costo de mano de obra más bajo, Ilegando el salario ml nirno a cerca de USD 70. 

Tabla 10. Porcentaje sobre el costo de producciOn 

Item % de participaciOn 

Mano de Obra 50% 
Produccidn: (30%) 

Mantenimiento de 
cultivo (80%) 

Corte (20%) - 

Postcosecha:(20%) 

Insumos (quimicos, ernpaque, 
etc.) 

15% 

Material vegetal 10% 

Energia y combustible 3% 

Dcpreciación 6% 

- 
Mantenimiento de construe- 

ciones 

Financieros 7% 

AdministraciOn y ventas 7% 

Fuente: lnformaciñn primaria, recopilada a través de visitas de campo realizadas a las principales 
empresas productoras de clavel en Ia sahana de Bogota. 
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Partiendo del hecho que los costos de producción para la mayoria de las empresas 
productoras son bastante similares, ci factor de comparación cstá relacionado con 
La productividad, la cual puede cncontrarse en un rango entre 150 y 220 tallos de 
clavei/m 2/año. Sc tienen casos de algunas cmpresas cuyas producciones an se 
realizan en suclo, en las cuales se presentan rcndimientos mayores que las encon-
tradas en ci sisterna hidropónico, aunque se asurne que cultivar el davel en sus-
trato y no en suelo contribuye a evitar la contaminación por Fusarium oxysporwn 
(liongo altamente ligado al suelo), asI mismo, por la facilidad con la que se cuenta 
al momento de esterilizar ci sustrato y durante la recirculación de lixiviados. Sc 
estirna quc la producciOn de un tallo de clavel en Suelo está entre 9 y 10 0 de dOlar, 
mientras que para un cultivo hidropónico este costo se incrernenta en cerca de I 0 
de dólar, Ilegando algunas veces a ser hasta 11,5 0 de dólar. Dc esta manera se ye 
conveniente realizar una cornparación de costos, en cuanto al establecirniento de 
una cama para ci cultivo de clavel hidropónica y una cama en Suelo, dicha compa-
ración se presenta en la tabla II. 

l'abla II. Comparación de costos de establecimietito de una cama hidropOnica y una cama en suelo 
para la producción de clavel. 

Hidropónico    Suelo 

Cant 	Uni- 
dad 

V. 
Unitario 

I 	V. Total Cant 	Unidad V. 	V. Total 
Unitario 

Materia- 
les 

$ 194.930 $ 194.930 $ 73.690 $ 73.69() 

Mano de 
Obra 

3 Jornal 	$ 29.400 $ 88.200 2 Jornai $ 29.400 $ 5 8.800 

Sustrato 2,2 m3 	$23.850 $ 41.905 	1 1 m3 $ 14.250 $ 14.250 

Total Hidropónico $ 325.035 Total Suelo $ 146.740 

Fuente: lnformación primaria, recopilada a través de visitas de campo realizadas a las principales 
empresas productoras de clavel en la sabana de Bogota. 

Dcntro de los costos de inversion para establecer un cultivo de clavel se ha cncon-
trado cómo la infraestructura juega un papel importante no solo por ci tarnaflo 
de esta sino por los materiales que deben ernplcarsc para su implementación, que 
garanticen la protccción del cultivo y no presenten deterioro en ci corto plazo. Dc 
Ia infraestructura representada en la figura 32, aquella referente a invernaderos y 
a postcosccha cs la que tiene un mayor coSto de inversion, en ci caso de la infraes-
tructura para postcosecha ci coSto es elevado por los equipos y herrarnientas que 
deben tenerse en ella (bandas transportadoras, mesas de clasificación, maquinaria 
de corte, etc.) 
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A partir dc información recopilada en las visitas de carnpo realizadas en diferentes 
empresas productoras de ciavel, se ha construido una estruclura de costos donde se 
hace una aproxirnacián de los costos incurridos en los diferentes insumos quImicos y 
biológicos no solo para ci control y manejo fitosanitario, sino referente a Ia nutrición 
de la planta y ci mantenirniento del cultivo. A continuación, en la figura 33 se aprecia 
como hi mitad del total de Ia inversiOn realizada en insumos quimicos va orientado a 
la compra de fertilizantes. Este porcentaje no se encuentra representado por la canti-
dad de producto quc es comprado sino por ci alto costo que debe pagar ci productor 
para su adquisicion. El alto costo de los fertilizantes se atribuye al constante mere-
mento del precio de los hidrocarburos. Por otra parte, segOn la directora de la Cárnara 
Procuitivos de la AND!, Maria Helena Latorre, los precios de los agroquirnicos no se 
van a estabilizar en ci mediano piazo debido a que en ci mundo son pocos los oferen-
tes peru muchos los demandantes, "La tendencia al alza es inevitable". Los porcenta-
jes que se muestran a continuación corresponden a los costos de cada tipo de insumo 
aplicado en una cama de cultivo con una densidad de siembra de 50 plantas/rn. 

Figura 32. Costo de infraestructura para la implemcntación de un cultivo de clavel. 

0 200 000 000 	 - - 

1 
:::::::::: 

$ 140.000000 Invernadero do rradera 
S 	inmunizada para 6 ha 

(10 aOor( 
$ 120.000.000  

PlOrOco para cub,erta (2 AOoc( 

$ 100.000.000 
I 	S.I. PostcUsecha 

80.000.000 
P 	Coarto 010 

$00000000 	 - r- 	Cototo de cope 

040.000.000 

$ 

20.000.0:: 
 

Fuente: proyecto "producciôn más limpia de rosa y clavel" Universidad Nacional de Colombia. 
Facultad de agronomla. 
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Figura 33. Distribucióii de costos de productos quIniicos v biológicos en el proceso de producción 

Control 
Ma leza s 

21% 
Fertilizantes 

Control 	
50% 

Biolágico 
1% 

Fungicidas 
8% 

Acaricidas 	 Insecticidas 
14% 	 6% 

Fuente: lntormación prirnaria, recopilada a través de visitas de campo realizadas a las principales 
empresas productoras de clavel en Ia sabana de Bogota. 

Cabe resaltar ci bajo porcentaje que representa el control biolOgico on los siste-
mas (Ic producción de clavel dentro del costo total de los insumos empleados. Sin 
embargo, Ia percepción por parte del productor hacia este tipo de productos ha 
cambiado, ya quc consideran la utilización de estos productos favorabies pues rc-
presentan eficacia on el cuitivo, sirvicndo como compiemento a Ia acción ejercida 
por los productos qulmicos, sin contar el alto bencficio quc trae su utilización 
para ci medio ambiente, minimizando los inipactos ncgativos gencrados sobre el 
ccos i ste ma. 

Al igual como se representa ci costo de los insumos empleados on ci cuitivo de 
clavel, a continuación, on Ia figura 34 se representa ci costo promcdio de las labo-
res que se realizan cii una cama de producción dc clavel. hay que tcncr en cuenta, 
que de las siete labores que se niuestran, seis se realizan on forma manual, tat y 
como se describió anteriormente para cada labor dentro del sistema productivo 
a excepción del transporte de Ia fior desde ci cultivo hasta Ia postcosecha, sin 
embargo, on aigunos casos se observa el ernpleo de mano de obra en esta labor. 
Sc tiene que el corte es aquella labor que representa el costo rnás alto, debido 
principaimente a ia cantidad de mano de obra quc se requiere para realizarla y 
los volümenes de producto que son manejados durante Ia cosecha de clavel. Por 
otra parte, se tienen también labores como el embande, Ia guiada y el desbotone, 
las cuales no son menos importantes, pero si requieren de una menor cantidad 
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de personal para realizarlas, para el caso del embande al costo de mano de obra 
se suma el del material que se utiliza, que en algunos casos son bandas elásticas 
o bandas plásticas que impiden la apertura prematura del botón. Sin embargo, 
a pesar de ser conscientes que graii parte de los costos en los que deben incu-
rrirse para realizar estas labores requieren una gran cantidad de mano de obra, 
los equipos y herramientas que minimicen costos y realicen cstas tareas de una 
rnanera eficiente ann no se adaptan a los sistemas productivos en ci pals, con a!-
gunas exccpciones en las que ciertas empresas han adquirido herramientas como 
tijeras neurnáticas para labores de corte, minim izando ci riesgo de enfermedades 
profesionales como la relacionada con el tiinel del carpo, generada por ci trabajo 
repetitivo con tijeras convencionales. 

Figura 34. Costo de las principales labores realizadas en un sistema productivo de 
clavel (Costolcama). 
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Fuente: Información prinaaria, recopilada a través de visitas de campo realizadas a las principales 
empresas productoras de clavel en la sabana de Bogota. 

El precio de yenta del davel está dctcrminado principalmente por dos aspectos. El 
primero es la calidad que se ofrcce al mercado y el segundo involucra la festividad 
en la que se comercializa la for. Claro está, que ci primer factor es ci limitante y de 
mayor iniportancia para obtener un precio de yenta óptimo. Dependiendo de la cali-
dad pueden tenerse precios de yenta desde 10 0 de dólar hasta los 16 0 de dólar por 
tallo. Tal corno se menciono anteriormente son tres las calidades que se manejan en 
la producciOn y comercialización de clavel: select, Fancy y Estándar. Cada una de 
estas calidades cuenta con caracteristicas diferentes y asi mismo varia su demanda 
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en mercados internacionaics, siendo difcrcnciado ci precio que se paga por ellas. 
Para ci caso del clavel select, este se paga en mercados internacionales a un precio 
promedio de 16 0 de dólar, una calidad Fancy se paga en promedio a 14 0 de dólar y 
Ia calidad estándar se paga en promedio a ii 0 de dólar, dependiendo claro está, la 
fecha y Ia festividad que se mancje en cada pals, ya que en épocas de baja dernanda 
el precio de un clavel estándar puede llegar a los 10 o 9 0 de dólar, representando en 
algunos casos pérdidas para productores y comercializadores. En cuanto al costo de 
producción, este se rnantieiie constante independiente de la calidad que se produz-
ca, este costo se encuentra cercano a los 10 0  de dóiar. 

At revisar la utilidad por tallo vendido, Ia diferencia encontrada no es significativa, 
pero at evaluar los rendirnientos obtenidos por metro cuadrado y observando la can-
tidad de tallos comercializados, estas utilidades muestran ci cuitivo de clavel como 
promisorio, sin embargo, las fluctuaciones en Ia tasa de carnbio pueden representar 
obstáculos importantes en la producción, ya que at momento de producir ci tailo 
de clavel, el dólar se encuentra a un precio y durante la cornercialización este baja, 
ocasionando graves pérdidas al productor. 

El porcentaje que invoiucra la fluctuaciOn de la tasa de carnbio sobre la estructura 
de costos está definida seg6n algunos productores, con base al porcentaje que dis-
rninuya o se incrernente el precio dcl dóiar, por ejemplo, si la tasa de canibio flucttia 
en un 15% este es ci porcentaje que estará afectando la estructura total de los costos 
de producción. Sin embargo, ci gobierno ha dispucsto una considerable cantidad 
de recursos para apoyar at sector y mitigar en alg6n grado las pérdidas en épocas 
coyunturales de caIda de la TRM, como las presentadas finalizando ci año 2008 
cuando ci precio dci dólar alcanzo los 1650 pesos. Estc apoyo ha sido tornado por 
parte de los floricuitores en general como un salvavidas que en muchos casos evitó 
el cierre de diversas empresas. 

El cálculo de la eficiencia se reaiizO partiendo de los datos suministrados 
por diferentes empresas productoras de clavel, en las que se manejan costos 
de producciOn sirnilares, de igual manera, la información de precios de yen-
ta, se recopilaron no solo a partir de las visitas realizadas, sino tornando como 
rcfcrente bases de información cornercial que relacionan las exportaciones 
de clavel realizadas desde Colombia. Es asi, corno manejando la calidad se-
lect, los productores obtienen un mayor ingreso, Ilegando a una eficiencia7  
de 1,6, mientras que para las caiidades Fancy y estándar se tienen eficiencias de 1,4 
y 1,1 respectivamente, tal como se presenta en la Figura 35. 

7 	El cálculo de eilciencia fue obtenido dividendo el prcio de yenta de un tailo de clavel sobrc ci 
costo en el que se incurre para producirlo. 
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La diferencia de precio entre las tres calidades existentes es de aproximadamente de 2 

0 de dóiar, aun asI, nuevarnente al considerar los voliirnenes de for que se comerciali-
zan, estas diferencias se hacen notorias. Por esta razón se tiene que Ia rnayoria de las 
empresas productoras exportadoras de clavel en ci pals, dentro de sus sistemas de pro-
ducción desean contar con Ia mejor calidad de clavel (select) en ci 50% o rnás del total 
producido, mientras que las otras calidades distribuidas en ci porcentaje restante (en 
prorncdio 30% para Fancy y 17% para estándai-). En cuanto al costo en ci seguirniento 
e irnplementación de las certificacioncs internacionales se tiene que son bastante dc-
vados, pero segün los mismos productores ci certificarse no es una opción, o se está 
certificado o de lo contrario no se entra a] mercado. 

Figiira 35. Calidades de clavel que se rnanejan en Colombia y La eficiencia que representan al mo-
mento de Sn comercializacióii. 
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Fuente: liiforrnación primaria, recopilada a través de visitas de campo realizadas a las principales 
empresas productoras de clavel en Ia sabana de Bogota. 

Las condiciones sociales y ambientales en las cuales se producen las fibres son cada 
vez más reicvantes en los mercados internacionales. La prcocupación por ci impacto 
ambiental de Ia actividad productiva de clavel de corte, y las condiciones sociales de 
los trabajadores, dio origen a una diversidad de iniciativas, refiejadas en su mayoria en 
esquemas de certificación los cuales se basan en códigos dc conducta. Como respuesta 
a esta tendencia de los mercados internacionales y a La neccsidad de adaptarse a las 
preferencias de los consumidores, Ia Asociación Colombiana de Exportadores de Flo-
res -Asocoiflores- creó en 1996 ci programa Florverde para prornover ci mejoramiento 
gradual de los estándares ambientales y sociales de las empresas. 
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El programa Florverde se basa en la definición de estándares, actividades de capacitación y de 
emulacion. A partir de 2003, la Societe GCnCrale de Surveillance, SGS (http://www.sgs.com/),  
entidad independiente con credibilidad internacional, se vinculó a Florverde corno certificador 
del cumplirniento de los niveles I y 2 del codigo de conducta de dicho programa. 

Como un aspecto primordial para la cornercializaciOn de insumos, son 
las consideraciones establecidas por la legislacion ambiental, la cual cada 
dIa es más estricta en cuanto al uso de agroquimicos. En Ia senescencia' 
de los claveles cortados, por ejemplo, se observa Ia utilización de compuestos que inhi-
ben la sIntesis de ctileno, tan importante en horticultura; estos prolongan la longevidad 
de las fibres climatCricas, entre las que se encuentra ci clavel. El tiosulfato de plata 
(STS), es un inhihidor de Ia acción del etileno y se ha convertido en una herramienta 
esencial en la industria del clavel de corte. Dc esta forma, la for es tratada antes de ser 
comercializada para retrasar la senescencia con tratarnientos con STS. Sin embargo, ci 
STS es un potente productor de daños ambientales y muchos palses han prohibido su 
uso recientemente, existiendo muy pocas alternativas para su susititución. Los claveles 
cstándar, se benefician del uso del STS, debido a que incrementa la vida de postcosecha 
de dos a tres veces. Estos pueden ser almacenados rnás tiempo que cualquier otra for y 
los botones muy aprctados pueden abrirse y dar lugar a fibres de alta calidad. TambiCn 
resulta efectivo el etanol, ya que incrernenta la vida 6til en claveles al inhihir Ia produc-
cion de etileno, transformándose en acetaldchIdo en los tejidos vegetales, siendo este 
el agente causante del retardo de Ia senescencia. Sin embargo, su uso potencial como 
tratarniento postcosecha es escaso, por la ineficiencia de los tratamientos de pulsación. 

El aminotriazol (ATA) es otro compuesto que inhibe la producción de etileno y prolon- 

	

m 	 n 	geno,g 	 ,p 	 pm  
siendo peligroso so uso como conservante de for cortada. Dc este modo, los compuestos 
utilizados para el manejo postcosecha tienen una comercialización bastante compleja, 
sin embargo, a pesar de existir una serie de contraindicaciones para la aplicación y ma-
nejo de estos insumos, algunas empresas distribuidoras de estos productos cuentan con 
las certificaciones correspondientes que garantizan su yenta, disponiendo de asesores 
tCcnicos que orientan a los productores sobre ci manejo y control de agroquimicos. Esta 
siluación ha hecho que las exigencias ambientales relacionadas con la utilización de 
algunos productos quImicos sean más rigurosas, favoreciendo el interCs por la corner-
cialización y uso de productos biológicos los cuales se consideran rnás arnigables con 
el rnedio ambiente, haciendo más sostenible la producción de clavel. En Colombia, el 
esfuerzo por parte de los productores de clavel para migrar hacia productos hiologicos 
es considerable, utiIizando cada vez mas cornpucstos derivados de extractos vegetales 
corno complemento a los agroquirnicos para la protección de los cultivos, con la firme 

	

S 	Es sinOnimo de envejecirniento, siendo ci cambio gradual en un orgal1ism() que conduce a on 
nesgo creciente de vuinerahilidad, perdida de vigor, cnfermcdad y niucrtc. 

79 



(acleiiu (Je Florcs .v Fo/lajc' 

intcnción de liegar al empleo exciusivamente de este tipo de insurnos. 

En cuanto al proceso productivo, cerca de Ia totalidad dc las empresas productoras dc 

clavel cucntan con tccnologias apropiadas para Ia rcutilización de residuos generados 
en ci cuitivo, no solo los lixiviados generados tras ci fertiriego los cuaies son manejados 

a través de eficicntes sistemas de drcnaje y recircuiación, sino aqucilos gencrados una 
vez se tcrmina ci ciclo productivo de Ia pianta. Estos residuos son recogidos dc todas 
las carnas y Sc lievan a lugares especIficos para sci utilizados como compost, claro está, 

que ci manejo de estos residuos no es tarea fácii, principairnente por Ia cantidad de agua 
que aimacenan, to cual afecta no solo ci peso de los residuos cuyo transporte se dificul-

ta, sino que es bastante complcjo de compostar y asI mismo dc rcutilizar. Sc ticnc que 
para un cultivo corncrcial de clavel cstándar con una productividad cercana a los 200 
tallos/rn2/año, se obtienen ccrca de 500 rn3/ha/año. 

El análisis de este eslabón ha conducido a Ia generación de una scrie de oportunidades 

y lirnitaciones que se prcscntan en la tabla 12. 

Tabla 12. Oportunidades y limitaciones para ci eslahón de Productores 

OPORTUNIDADES 	 I 	 LIMITACIONES 

Criterio de desenipeno: Eficiencia 

Manejo de picos de produccion median- 	Dificultadcn Ia adquisiciOn dc insumos 
te ci aprovecharniento de todo ci ciclo produc- para fertilización y controi fitosanitario debi- 
two de Ia pianta. 	 do a sos clevados precios. 

Apertura de mercados y opción de mejo- 	Afectación de los costos de insumos 
rar precios dc yenta a iravés de certificaciones para Ia producción en firma proporcional a Ia 
internacionales. 	 fluctuaciOn en Ia tasa de cambio. 

Existencia de altos estándares de calidad 	Dificultad en Ia rnecanización o auto- 
del clavcl cotonibiano to que perniitc tener rnatización de Ia mayoria de las labores invo-
precios de yenta favorabies para los prodLic- lucradas en Ia producción de clavel, haciendo 
tores. 	 que Ia mario de obra participe con más del 

Existencia de instrumentos de politica I 50% dentro de los costos totales del sisterna 
de apoyo para los productores por parte del 
gobierno para aliviar ci sector clavelero en 
épocas de crisis. 

Mayor integración entre productores de 
clavel para no afectar los precios de yenta en 
crisis coyunturales.  

productivo. 
incremento en los costos de producción 

al tcncr Ia necesidad de migrar a sistemas hi-
dropónicos por presencia de Fusarium oxys-
porum en ci suelo. 

Disminución del area cultivada en clavel 
dadas las crisis prcscntadas por las fluctuacio-
nes en las tasas de cambio. 
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Menores costos de inversion en infra-
estructura, dadas las condiciones clirnáticas 
favorabics prcsentes en Ia sabana de Bogota, 
frente a los costos en los que inculTen palses 
productores con estacioncs. 

Posibilidad de realizar cambios a nivel 
organizacional reflejados en una mayor efi-
cicncia sobre Ia producción y coniercializa-
ción dcl clavel. 

Mayor generación de empico en Ia pro-
ducción de clavel por unidad de area produc-
tiva, con rcspccto a otros sectores. (Prornedio 
18 personas / Ha). 

Criterio de desempeño: Calidad 

Capacidad de producir gran cantidad de 
variedades comcrcialcs de clavel. 	

Las técnicas de diagnostico para Ia 
Oportunidades de adquirir tccnolo- identificaciOn de enfermedades en ci mate-

gias para ci sistema productivo a bajos costos, rial vegetal importado son costosas y dis- 
aprovcchando Ia fluctuación en las tasas de pendiosa su operatividad ya que sc dehen 
cambio. 	

hacer en laboratorios cspccializados. 

RcalizaciOn de mejoras en las labores 1 	
Auscncia de equipos de rncdición de 

cuiturales, tales como La adquisicion de ma- factores clirnáticos dcntro dcl sistema liroduc- 

has de tutorado pretabricadas. 	
tivo. 

Incremento en ci numcro de empresas • 
	Pérdidas de energIa durante Ia es- 

con certificacioncs internacionales que idcnti- terilización dci suck) comparado con ci 
fican sus productos como productos de cahidad sistcrna hidropónico, incidiendo en los 
con buenas condiciones socio-econórnicas de costos para Ia adecuación de camas. 
contratación de mano de obra. 	

Limitada transferencia de tccnologias 

Evaluación de diferentes tipos de 	
relacionadas con sistemas de riego y postco- 

mos a través de pruebas de eficacia. 	I secha que optimicen ci sistema productivo. 

Proccsos de nionitoreo constante que • 
	lJtilización de Ia cascarihia de arroz 

previcnen Ia dispersion de plagas y enfcrmc- como tinico sustrato económicamcntc viable 
para ci manejo del sistcrna productivo de cia- 

dades dentro dcl sistema productivo. 
Existencia de redes de investigación vel. 

nacional e internacional en tcniáticas relacio- • 
	No existe evidencia de Ia aplicación de 

nadas con fitosanidad en clavel, enfatizándo- sistemas de trazabilidad. 
se en Fusarium oxysporum y conservación • 

	Pérdidas de hasta 20% en La producción 

postcosecha asociada a Ia senescencia. 	
a causa de piagas y enfermedades, principal- 
mentc por Fusarium oxysporurn. 



t. 
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Los sisternas productivos cuentan COfl 

perfiles de profesionales, técnicos y/o tecnó-
logos y personal capacitado, que harlan un 
cumplirniento más estricto de los cstándares y 
calidades exigidos por el mercado. 

Alto porccntaje de calidad select 
dcntro de Ia producciOn. permitiendo el 
acceso a rnercados exigentes como Ja-
pón y Rusia. 

Producción de clavel durante todo el 
año, dada las condiciones agroecológicas de 
Ia sabana. 

Ausencia de estandarización en los pro-
cesos que involucran Ia producción de clavel.  

Pérdida de productividad y de partici-
paciOn en el mercado a causa de Ia incidencia 
de plagas y enfermedades en variedades alta-
niente dernandadas por ci mercado internacio-
nal (Fusariurn Oxysporuni) 

Presencia de plagas cuarentenarias como 
copitarsia, coleópteros y thrips que han causa-
do interceptaciones en paises dcstino del cla-
vel, causando pérdidas del material. 

Necesidad de efectuar intercambios 
de variedades con otras empresas para suplir 
volümenes de exportación. 

Aita exposición a factores no contro-
labies como los cambios climáticos (graniza-
das, heladas, exceso de iluvias. vientos). 

Subutilización del suelo de la sabana 
de Bogota teniendo en cuenta su alta produc-
tividad. 

DisminuciOn de Ia luminosidad en algu-
nas zonas productoras de clavel por su ubica-
ción geografica. 

Interrupción de Ia cadena de frio durante 
los procesos de almacenarniento, transporte y 
distrihución del clavel. 

Criterio de desempeño: Sostenibilidad Ambiental 

Posibi lidad de contar con plantas de trata-
miento de aguas para optimizar el nianejo del 
recurso y opti liizar Ia calidad del cultivo. 

Rculilización de lixiviados gcnerados en 
el sistema productivo y aprovechaniicnto 
eficiente de agua y energia a través de Ia im-
plenientacion de lecnologIas de riego. 

IJso de los desechos vegetaies generados en 
cosechas anteriores para coilipostaje. 

Estableciniiento de canalcs de drenaje reves-
tidos para recoiección de aguas Iluvias opti-
rnizando Ia utilización del recurso hidrico. 

lmplementaciOn de sistemas de gestión me-
dio arnhienlalcs dentro de los sistenias de pro-
ducción.  

Dificultad en el niancjo de grancles can-
tidades de residuos vegetales de coscchas 
anteriores para cornpostajc debido a su alto, 
contenido de humedad. 

Altos costos asociados al cumplimiento de 
estándares de producción, ambientales y so-
ciales exigidos por legislación nacional e in-
ternacional. 

Baja utilización de alternativas difercntcs a 
los agroquirnicos, principalmente por Ia per-
cepcidn que se tiene frente a los resultados 
que no se obtienen con ci control biológico. 
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1.2.5. PIvIEDoREs DE INSIJ\IOS 

H eslabón de proveedores está cornpucsto por aquclios actores que suministran todos 
Los insumos y rnaterias primas necesarios para la producción y comcrciaLización de 
clavel, estos actores se encucntran segmentados principalniente de acuerdo al tipo de 
producto que proveen, identificando entonces proveedores de material vegetaL, de pro-
ductos quimicos y bioLagicos y de herramientas, maquinaria y equipos utilizados para 
labores de postcosecha. 

Con reiación a los proveedores de material vegetal, se identifica que gran parte de las 
empresas productoras comercializadoras de clavel cuentan con centros de propagación 
de material vegetal generalmente a través de bancos de enraizamiento, convirtidndose 
en sus propios proveedores de esquejes. A pesar de que CoLombia se encuentra posicio-
nada como ci mayor exportador de clavel en ci mundo, ain Los avances aicanzados en La 
obtenciOn de nuevas variedades de clavel inejoradas son casi nulos, importando el ma-
terial vegetal de palses lideres en desarrollo de biotecnoiogIa y me jorarniento genético 
de clavel como lo son Italia, Israel o Holanda. La sienibra de cstas variedades exige la 
firma de un contrato entre el productor y ci provccdor para garantizar que Los derechos 
de obtentor sean respetados. Entre las empresas proveedoras de material vegetal para 
el cultivo de clavel en Coiombia se encuentra, Barberet & Blanc, Ball, Formatex Ltda. 
Guaqueta Trading Group, Oiij Rozen Breding, Plantador, Piantas & Esqucjcs, Frees-
man, Propagar Plantas S.A. Yoder Brothers y Flores el Porvenir. 

Cabe destacar, que muchas de las empresas que realizan hibridación en el pals, cuentan 
con capital extranjero de palses aitarnente posicionados en la obtención de variedades 
propias de clavel. Como ejempio se tiene la empresa SB Talee, de origen Italiano y 
dedicada a la obtcnción, selección y propagación de clavel y miniciavei. A partir de 
datos suministrados por el ICA y ASOCOLFLORES para el año 2009, se muestra en la 
figura 36 el n(imero de hectáreas que destinan las principales empresas proveedoras de 
material vegetal para la producción de material de propagación de clavel cii Colombia. 

La informaciOn que se rcprcsenta en la figura 36 corresponde exclusivamente a clavel 
Standard, siendo Suata PLants y S.B Talee las principales empresas proveedoras de ma-
terial vegetal en el pals. Para el caso de QFC Ltda., esta es una crnprcsa cuya producción 
de esquejes es destinada tinicamente a las empresas pertenccientes aL grupo Chia ya 
que es Ia encargada de reaLizar la propagación para todas las fincas claveleras de este 
grupo empresarial. Dentro del grupo denominado "otras" quc surnan un total de 6 hec-
táreas, se encuentran 29 empresas cLaveleras que han destinado un nuinero de hectáreas 
dentro de sus sistenias productivos para La gencración del material vegetal que va dcsdc 
las 0.01 ha hasta las 4 ha. 
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Figura 36. N° de hectáreas destinadas a material de propagación por parte de las principales em-
presas proveedoras de material vegetal a nivel nacional. 
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Fuente: ICA, departamento de estadIstica ASOCOLFLORES, 2009, 

En cuanto a calidad, lo más comin es comercializar material vegetal certificado para 
usarlo como planta madre, aunque hay quienes compran dircctarncnte esquejes desti-
nados a la siembra directa, como plantas de producción. Estas plantas provienen de un 
don o grupo de clones seleccionados, que luego de ser sornetidos a diferentes procesos 
de limpieza para liberarlos de virus y otras enfermedades, son propagadas para poder 
ser ofrecidas al mercado en cantidades suficientes. Aun asI, no SC garantiza que el mate-
rial vegetal este completamentc libre de agentes patógcnos ya que en muchas ocasioncs 
la presencia de hongos y enfermedades se detecta en estados posteriores durante ci 
crecimiento de la planta. Es importante que los esquejes cuenten con una apariencia 
compacta, sin entrenudos visibles, siendo lo rnás honiogéneos posible entre si, de mane-
ra que aquellos que resulten disimiles (cortos, largos, o con dernasiada disparidad en 
vigor, peso, y cantidad de pares de hojas) deben descartarse, de la niisma manera debe 
ser eliminado cualquier esqueje aparentemente afectado por enfermedades 0 plagas. 
Un buen esqueje debe formar raices abundantes aunque no excesivas y aquellos con 
enraizamiento pobre o parcial deben ser climinados. 

A través de las visitas de recopilacion de información primaria los actores de la cadena 
manifestaron Ia importancia de adelantar un trabajo en ci campo de material vegetal, 
justificando que al ser Colombia lider en la producción y exportación de davel en ci 
niundo, debe ser tamblén un referente en innovación y creación de nuevas variedades 
acordes a las exigencias del mercado, adicionalmente la generación de variedades pro-
pias disminuiria ci pago a empresas externas de las regallas por la utilizaciOn de mate-
rial vegetal importado, quedándose las regalias en ci pals, igualmente favorecerla la 
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disminución en los costos de los fletes de importación, que actualmente rcsuitan cieva-
dos. Adicionalmente, se aumcntarIa la certeza frente a las condiciones de asepsia del 
material y se disminuiria ci riesgo por daño mecánico o por interrupciones en la cadena 
de frio que se tiene durante ci viaje desde ci pals de origen. 

Una de las lirnitaciones por las cuales no se hace hibridación en ci pals es la cultura 
de corto plazo del agricuitor colombiano, en especial al considerar que ci desarrollo 
de una variedad nueva de ciavel (desde el cruce de las plantas hasta asegurar que Ia 
variedad sea comercial) larda entre tres o cuatro aflos y en algunos casos no se tiene la 
seguridad de liegar a un resultado satisfactorio, se sabe que del material empleado para 
la hibridación, sOlo ci 0,01% se convierte en comercial. El obtener variedades nuevas de 
clavel no solo implica tener en cuenta la demanda del mercado ya sea por diferente cob-
res o tarnaños de la for, además implica invertir esfuerzos importantes en investigaciOn 
y desarrollo para generar variedades resistentes a plagas y erifermedades, productivas y 
con un comportarniento aceptable cuando liegue a manos del consumidor final. 

El segmento de proveedores de productos qulmicos y biolOgicos está conformado 
por diversas empresas cornercializadoras quc manejan en su portafolio de productos 
no soiamcntc aquelbos con componentes qulmicos sino también aquellos de origen 
biológico. En su mayoria, estas empresas importan sus productos de palses como 
Estados Unidos, Alemania y China, Ilderes en la eiaboraciOn de insumos agrIcolas. 
Gran parte de estas empresas cuentan con sus oficinas principales en la ciudad de 
Bogota por lo tanto es de gran facilidad acceder a sits productos por parte de los cia-
veleros los cuales, casi en su totalidad, se encuentran ubicados en la sabana, aunque 
es más comñn obscrvar la comercialización de insumos a través de distribuidores au-
torizados, quienes venden diferentes tipos de prodiicto orientado a diversos sectores 
agrIcolas y agroindustriales. Entre las principales empresas proveedoras de este tipo 
de insumos se encuentra: Bayer Cropscience, Proficol S.A., BARPEN, BASF Quimi-
ca de Colombia y COLINAGRO. 

En cuanto a los agrotóxicos, para ci año 2003 el ICA habia otorgado registro a 
1.370 productos de plaguicidas (herbicidas, fungicidas e insccticidas). Al 2009 y de 
acuerdo al Registro Nacional de Plaguicidas, ci 5,54% de productos son de categorIa 
toxicobOgica TA (extremadamente tOxicos) y lB (altarnente tóxicos). Los plaguicidas 
con categoria toxicolOgica II representan ci 46,6%, es decir, existen registrados 
185 diferentes tipos de plaguicidas con esta categorla. Si se agrupan las categorias 
toxicolOgicas 1 y lIla situación es bastante delicada en términos de la cantidad de 
tóxicos de mayor contaminaciOn que se utilizan en la agricultura colombiana. En-
tonces, el 51,9% de los insumos distribuidos en los campos colombianos son de ca-
tegorias I y II. Los plaguicidas con categoria toxicolOgica III, representan ci 46,8% 
(es decir 186 diferentes productos son de esta categorIa). Finalmente, solo ci 1,3% (5 
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productos registrados) de agrotóxicos corresponden a la categoria toxicologica IV. 
Teniendo como dato preocupante que uno de los sectores agrIcolas en los cuales se 
utiliza en gran medida insumos con categorlas I y II es ci de fibres (Galeano, 2007). 

De acuerdo con Ia resolución del ICA niimero 003753 del 2004, por la cual se adopta 
ci Reglarnento Técnico de Registro y Control de Bioinsumos y Extractos Vegetales 
de uso agrIcola para Colombia, los bioinsumos son productos de origen natural o 
biologico, utilizados con fines agrIcolas de nutriciOn vegetal, control de plagas, o 
mejoramiento de las caracteristicas biologicas del suelo. Los bioinsumos inciuyen 
agentes biologicos para ci control de plagas, inoculantes biológicos, bioahonos, mo-
cubs microbiales para compostaje, extractos vegetales y productos bioquimicos. 
Las principales materias primas requeridas por las empresas fabricantes de insu-
mos para la producción más limpia son de carácter natural, biodegradable y renova-
ble -en su gran rnayorIa- e inciuyen insectos benéflcos como parasitos y predadores; 
agentes patOgenos como hongos, bacterias, virus, nemátodos; extractos vegetales 
con propiedades repelentes, insecticidas o lungicidas; abonos orgánicos provenien-
tes de desechos de procesos agropecuarios o de transformación agroindustriai, entre 
otras. En la bisqueda de practicas más amigables con ci ambiente para la produc-
ciOn de las fibres de corte en Colombia, empresas como ECOFLORA y Live Sys-
tems Technology S.A. han venido trabajando con una gama relativamente amplia de 
insumos aiternativos a los quimicos de sintesis artificial, ya sea para complemen-
tarlos en un programa de rotación de productos o para sustituirlos completamente. 

Es asI, como, a partir de la legisiaciOn colombiana referente a agrotóxicos, se ha 
visto un notable crecimiento de empresas proveedoras de insumos más amigabies 
con ci medio, entre ellos se han usado especialmente los insumos botánicos y los 
biológicos. Los botánicos son productos preparados a base de plantas, por ejempbo 
ci ajo, ci aji, Ia rnanzanilla, etc., al igual que extractos, hidrolatos, purines o in-
fusiones. Los iiItimos dos métodos se trabajan especialmente a nivel de las fincas 
mientras que los dos prirneros se usan más en ci caso de las empresas comerciali-
zadoras. Los biolOgicos son producidos a partir de microorganismos como ci hongo 
Trichoderina sp. o la bacteria Bacillus thuringiensis. Para el caso de Ia aplicaciOn al 
clavel existen productos insecticidas, acaricidas y fungicidas cuyas categorIas toxi-
colOgicas están entre Iii (medianamente tOxico) y IV (ligeramente tóxico). En algu-
nos casos se cuentan con empresas fioricuitoras quienes invierten en un laboratorio 
propio para la preparación de los insumos biologicos más fáciles de manejar, como 
ci Trichoderina. La gran mayorIa, sin embargo, son manufacturados por empresas 
especializadas. Migrar hacia la utilizaciOn de productos bioiOgicos es un proceso 
que puede toniar un largo tiempo ya que implica cambiar una cultura por parte del 
productor, quien se ha acostunibrado a la utilización de agrotóxicos, asociando a 
ello eficacia por ejempbo, en mortalidad de las plagas, mientras que las caracterIsti- 

M. 
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cas como repelente que puede tener un bioinsurno para la protección del cultivo, no 
sc considcra ain con el rnisnio nivel de eficacia. 

La comerciatización cntrc los proveedores de insumos y los productores de clavel 
se realiza a través de distribuidoras, cspecializadas en abastecer los insumos de-
pendicndo de las particularidades del cultivo y las necesidades del productor. Esta 
situación se presenta ya que hace algunos aflos, la comcrcialización de agroqulmi-
cos se hacia en forma dirccta con Ia casa matriz generadora de los insumos, ahora 
Sc paga una intermediación de ccrca del 20%, ya que en inuchos casos se pretendc 
no arriesgar su cartera por parte de los productores y esta comercialización, en mu-
chos casos, se realiza de una mejor manera a través de intermcdiarios. Otra manera 
dc reducir costos en Ia comercialización de insumos es Ia apariciOn de productos 
genéricos, los cuales son hasta un 30% inás econOmicos que aqucilos que poseen 
marca. Debido a su alto costo en la cornercialización, uno de los insumos a los que 
actualmente menos está acccdiendo ci productor es a aquel especializado hacia la 
fcrtilización, de la misma rnanera los insumos oricntados hacia la fumigacion de 
clavel representan un costo de yenta alto. Este fenómeno se atribuye en gran parte 
al incremento de los precios internacionales del petróleo y sus derivados. 

Una de las grandcs limitantes en la cornercialización de insumos de calidad para cI 
sector clavelero y en general para ci sector floricultor, segün las visitas realizadas a 
algunas empresas productoras de clavel, está basada en quc la oferta de productos 
genéricos se ha incrcmcntado en ccrca de un 35 o 40%, debido principalmcnte a 
que la demanda para este tipo de productos ha aurnentado, ya sea por reducción de 
areas de siembra o para disminuir costos de producción, ilevando at hecho de que la 
adquisicion de insumos por parte de los productores dependa en gran medida de las 
consideraciones del profcsionaL encargado de realizar la formulación para el cultivo 
en finca y de esta manera adquirir productos de marca o genéricos, ya que pueden 
presentarse difcrcncias considerables en las composiciones de productos de marca 
y genéricos y de acucrdo a los rcquerirnientos de la planta y la formulación que se 
haga se realiza la compra. Segin Javier GarcIa, gcrente de prod ucción de Bioflora 
Farm: "asI Sc requiera el uso de insumos por parte de productores, Sc utiliza menos. 
0 se reducen los costos, o se cierra Ia compañia", las formulas de fertilización se 
ticnen calculadas conforme a lo que se requiere, pero eslo afecta Ia productividad y 
la calidad del cultivo. Dc esta manera, a pesar de que los insumos ofrccidos para la 
producción de clavel ya sea por parte de distrihuidoras autorizadas o directamente 
comercializada a través de casas matrices de grandes emprcsas sean de calidad y 
suplan las necesidades nutricionales y fitosanitarias del cultivo, el incrcrncnto en Ia 
comercialización de productos gcnéricos hace que la calidad de los productos que 
se aplican no cumplan con los estándares deseados para obtener sisternas producti-
vos eficientes en campo. 
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El segmento de proveedores de maquinaria, equipo y herramienta está corn-
puesto por aquellos actorcs que surninistran Ia infraestructura y ci equipo neccsario 
para ci desarrollo óptirno de un cultivo de ciavel. Entre las empresas proveedoras 
de este material se destacan aquelias que proveen invernaderos y sisternas de riego 
aptos para las necesidades del cultivo, los cuales cerca de su totalidad son sistemas 
de riego localizado o riego por goteo, aunque existen sisternas de micro aspersion 
y nebulización utilizado para controlar microclimas dentro de los invernaderos, 
asI corno aquellos que proveen las herrarnientas y la maquinaria necesaria para 
realizar lahores cuiturales, cosecha y postcosecha Algunas de las empresas que 
ofreccn scrvicio calificado para la construcción y equipamiento de invernaderos 
son: Admagro LTDA., Agroespacios LTDA. C. 1., Estructuras Espaciaies LTDA., 
Guasi Inti LTDA., etc. 

Dentro de este segmento de actores, es posible encontrar aquellos que suministran 
equipos y tecnoiogias para riego, teniendo que para ci caso del cultivo de ciavel en su 
rnayorIa se emplea ci riego por goteo, mediante ci cual se cuenta con una mayor efi-
ciencia en la apiicación del recurso hIdrico, sin corrcr el riesgo de desperdicio tanto 
de agua como de insumos empleados para fertirriego. En este sentido, son pocas las 
empresas que han transferido tecnologIa de punta a sus sistemas productivos, donde 
a pesar de que cuentan con la infraestructura adecuada para desarrollar los proce-
sos de fertirriego, la programación se realiza en forma manual. Dc esta mancra, y 
con la información obtenida a través de las visitas de campo efectuadas, se encontró 
la posibiiidad que tienen muchas empresas en adquirir equipos desarroilados en 
palses como Holanda o Israel, que son compictamente automatizados, no solo rca-
lizando las aplicaciones en cultivo de manera precisa, sino realizando las formula-
ciones de fertilizantes y agroquirnicos dependiendo los requerirnientos de la planta. 

Conforme a lo identificado en cada uno de los segmentos del eslabOn de provee-
dores de insurnos, surgen una serie de oportunidades y limitaciones, las cuales se 
presentan en la tabia 13. 

Tabla 13. Opurtunidades y limitaciones para el eslabón de l'roveedores de Insumos 

OPORTUNIDADES 	 I LIMITACIONES 

Criterio de desempeno: Eficiencia 

Rcducción en costos de importación 
de material vegetal dada Ia integra-
ciOn de la propagación dentro de los 
sistemas productivos. 

La mayorIa del material vegetal em-
pleado para propagación es impor-
tado, dependiendo del desarrollo de 
nuevas variedades generadas por pal-
ses como Italia, Israel y Francia. 
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El desarrollo de breeding en el pals 
implica que el pago de regalias por Ia 
utiiización de material vegetal se que-
da en ci pals. 
Disminucidn de costos en La adquisi-
ción de material vegetal al emp]earse 
Ia figura de grupo empresarial dados 
los altos volUnienes demandados. 
Empleo de bioinsumos que compie-
mentan ci control fitosanitario con 
agroquimicos, manteniendo Ia cfica-

cia en dicho control. 
Condiciones agrociirnalicas favora-
blcs que permiten invertil-  nienos en 
infraestructura como invernaderos y 
cubiertas de alto costo. 

Bajo nivel de inversion en ciencia y 
tecnologla para ci desarrollo de nue-
vas variedades propias de clavel, da-
dos los altos costos asociados a Ia 
producción. 
Incremento del precio de los insumos 
por intermcdiaciOn dentro de los ca-
nales de comercialización. 
Presencia de agro insumos genéricos 
con prccios de yenta más bajos, res-
pccto a los agroinsumos comerciales, 
que no cumplen en algunas ocasiones 
con los rcquerimientos de eficacia de-
mandados por ci productor. 

Criterio de desempeno: Calidad 

(leneraciOn de material vegetal propio, 
adaptado a las condiciones de las zonas 
productoras de clavel en ci pals, dada Ia 
cxistencia de fincas cspecializadas en Ia 
propagaciOn. 
Empico de biotecnologla, biologla mole- 
cular e ingenieria gendtica para Ia genera- 
ciOn de variedades comerciales atractivas 

No se garantiza por parte del brccdcr que para ci mercado y de rcspucstas positivas 
ci material vegetal importado se encuen- en campo en cuanto a productividad 

rendirnicnto. tre libre de agentes patógenos para su 

Desarrollo de productos especificos para utilizacidn como pianta madre o csquejes 

ci manejo y control de plagas y enferme- 
para sicmbra directa. 

dades en ci cultivo de clavel. 
Avances en Ia investigaciOn de diferentes 
agro insumos para ci mejoramiento de Ia 
productividad y calidad del clavel en ci 
sistcma productivo y para prolongar Ia 
vida Otil en postcosecha evitando Ia Se- 
nescencia. 
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Criterio de desempeño: Sostenibilidad Ambiental 

Posibilidad de utiiizar residuos gencrados 
por otros sectores, para emplearlos como Los desechos vegetales generados en ci 
sustratos o combustible para calderas dc sistema productivo no son sometidos a 
esteriiización en la adecuación de camas. procesos eficientes de compostaje para 
Utiiización de bioinsumos como una al- su utiiización ya que no se aplican los in- 
ternativa favorable para ci manejo am- sumos que se requicren para tal labor, ni 
biental dentro del sisterna productivo y se almacenan en lugares Optimos para su 

como alternativa económica dado ci in- tratamiento. 
cremcnto en ci precio de agroqulmicos. tJso de agroquinhicos con categorlas toxi- 
Utiiización de matcria prima de calidad, cológicas I y II para la produccin de cia- 
generada por otros sectores agroindus- yel o de aquellos cuyo uso ha sido prohi- 
triales para la elaboración de bioinsumos bido (ej.: STS en postcosecha). 
y extractos vegetales.  

1.2.6. Ambiente organizacional e institucional 

Un apoyo significativo hacia la cadena productiva de fibres y foliajes con énfasis en 
dave!, proviene de diferentes instituciones pdbiicas y privadas las cuaies trabajan en 
pro del bienestar de la fioricultura y en busca de encontrar soiuciones y alternativas que 
ie permitan ser más competitiva en un futuro. Este apoyo va enfocado principaimente 
hacia la formulación e impiementación de poilticas gubernamentaies, de asignación de 
recursos e incentivos hacia los productores y exportadores de fibres y follajes y hacia la 
investigación. Es por ello que un análisis integro de la cadena requiere ci reconocimien-
to del entomb institucionai (normatividad) y organizacional (Instituciones de apoyo) 
los cuaies enmarcan y soportan sus actividades. A continuacidn se sintetiza ci análisis 
respectivo. 

Ambiente institucional - Normatividad 

La priniera icy que preside toda la poiltica nacionai de productividad y competitividad 
de la actividad agropecuaria es la Icy de cadenas productivas, iey 811 de 2003 del 
Congreso de Colombia y su decreto reglamentario 3800 del 2006, por medio de la cuai 
se crean las organizaciones de cadena en ci sector agropecuario, forestal, acuicola y 
pesquero, con ci fin de mejorar la competitividad de un producto o grupo de productos 
y en la que se encuentra incluida la cadena productiva de fibres y foliajes. 

Ley 101 de 1993 está enfocada a proteger ci desarrollo de las actividades agropecuarias 
y pesqueras, y promover ci mejoramiento del ingreso y calidad de vida de los produc-
tores rurales, entre los principales aspectos que se abordan en esta Icy y que son apiica- 
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bles al sector floricultor se tienen: adecuar ci sector agropecuario y pcsquero a la inter-
nacionalización de la economla, sobre bases de equidad, reciprocidad y conveniencia 
nacional; elevar la eficiencia y la cornpctitividad de los productos agrIcolas, pecuarios 
y pesqueros mediante la creación de condiciones especiales; impuisar la rnodernizaciOn 
de la cornercialización agropecuaria y pesqucra; procurar ci suministro de un volumen 
suficiente de recursos crediticios para ci desarrollo de las actividades agropecuarias y 
pesqueras, bajo condiciones financicras adecuadas a los ciclos de las coscchas y de los 
precios, al igual que a los riesgos que gravitan sobre la producción rural; crear las bases 
de un sistema de incentivos a la capitalización rural y a la protección de los recursos 
naturales; favorecer ci desarrollo tccnológico del agro, al igual quc la prestación de la 
asistencia técnica a los pcqueflos productores, conforme a los procesos de descentrali-
zación y participación; determinar las condiciones de funcionarniento de las cuotas y 
contribuciones parafi scales para ci sector agropecuario y pesquero; estabiecer los Fon-
dos de Estabilización de Precios de Productos Agropecuarios y Pesqueros; garantizar 
la estabilidad y claridad de las poilticas agropecuarias y pesqucras en una perspectiva 
de largo plazo; estimular la participación de los productores agropecuarios y pesqucros, 
directamente o a través de sus organizaciones representativas, en las decisiones del 
Estado que los afecten; entre otros. 

La Poiltica Nacional de Producción más limpia impulsa Ia implcmcntación de Planes 
de Manejo Ambiental (PMA), solicitados por las autoridades ambientales (CAR's, MA-
VDT) donde se resalta la elaboración de guIas ambientales sectoriales, apoyadas por 
ci Minislcrio del Medio Ambiente, la Sociedad de Agricultores de Colombia (SAC) y 
sus Grernios asociados que se constituycn en un referentc técnico de gcstión ambiental. 
Para el caso de la floricultura, se ha creado una guIa ambiental orientada al mejora-
miento de la pianeaciOn y gestion ambiental de los productores de flores de corte, al 
tiempo quc se constituye en un instrumento de referencia para ci control por parte de 
las autoridades ambientales competentes, en este caso, las Corporaciones Autónomas 
Regionales. Esta guIa proponc acciones para ci mejorarniento continuo del sector en-
focándose en ci desempeflo ambiental de las actividades propias y conexas, incluycndo 
en el marco de las gestiones diseñadas, la protección de los ecosistemas en donde se 
desarroila la actividad. 

En la tabla 14 se identifica la normatividad vigente para la floricultura incluyendo ci 
cuitivo de ciavcl. 
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Tabla 14. Norinatividad vigente relacionada con ci Subsector Fioricultor 

Marco Normativo Descripción 

Por medio de Ia cual se disponc Ia Ley general de 
Ley 10 I de 1993 

desarrollo agropecuario y pcsquero 

Por medio de Ia cual se crea el fondo de solidari- 
Ley 3O6de 1996 

dad agropeduana. 

Per Ia cual se expidc ci manual de aplicación de 
Resolucion 1068 de 1996 

insurnos agricolas. 

Por medio de Ia cual se dictan disposiciones sobrc 

Resolución 1023 de 1997 distribución, comercialización y ventas de insu- 
mos agropecuarios. 

Por Ia cual se dictan normas rclacionadas con los 
Ley 822 de 2003 

agroquimicos genericos. 

Normatividad Ambiental Vigente 

Decreto 2811 de Por ci cual se dicta ci Cédigo Nacional de Recursos Naturaics Rcnova- 

1974 bles y de Protección a! Medio Ambiente. 

Ley 9 de 1979 Por medio de Ia cual se expide el codigo sanitario. 

Decreto 614 de Por rnedio dcl coal se dictan las bases para las organizaciones de admi- 

1984 nistración de salud ocupacional en el pals. 

Decreto 1594 de Por medio dcl cual se reglamentan los usos dcl agua y residuos liqui- 

1984 dos. 

Decreto 10 de Codigo internacional de conducta para Ia distribución y utilización de 

1985 plaguicidas, de La conferencia de Ia FAO. 

Rcsoiución 2013 ReglamentaciOn de Ia organización y ci funcionamiento de los comités 

de 1986 de medicina, higiene y seguridad industrial en los lugares de trabajo. 

Constitución Poll- 
Consagra obligaciones y deberes para ci F,stado y las personas de protc- 

tica de colombia 
ger ci medio ambiente, como principio fundamental. 

1991 

Decreto 1843 de Por ci cual se dictan disposiciones legales para ci uso y manejo de pla- 

1991 guicidas. 

Por Ia coal se crea ci Ministerio del Medlo Ambiente, se reordcna ci See- 
tor Piiblico cncargado de Ia gestión y conservación dcl medio ambiente 

- 
Ley 99 de 1993 

y los rccursos naturales renovables, se organiza el Sistcma Nacional Am- 
biental, SINA y se dictan otras disposiciones. 

Decreto 1832 de 
Por el cual se adopta Ia Tabla de Enfermedades Profesionales. 

1994 
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Decreto 1 866 dc Por medio del cual Sc dictan disposiciones legates para Ia dcsccación de 

1994 aguas. 

Decreto 948 dc Por medio del cual se dictan normas generates de prcvcnción y control 
1995 de Ia contaminacion atmosferica. 

Decreto 1791 dc Por medio de Ia cual se estabiece ci regimen dc aprovcchamicnto forcs- 
1996 tat. 

Procedimientos para las autorizaciones de importaciOn y exportación 

Resolución 1367 de especimenes de la divcrsidad bioIógica quc no se encuentran en los 
apCndiccs de Ia convención CITES. 

Ley 373 de 1997 
Por Ia cual se establece ci programa para ci uso cficicntc y ahorro del 

_ agua.  

Decreto 428 de Regula las normas técnicas dc calidad del agua potable, determinando ci 
1997 lImite de concentración de piaguicidas en ci rccurso de uso dornéstico. - 

Decreto 901 de 
Por medio del cual se rcglarncntan las tasas reiributivas por Ia utilización 
directa o ndirecta del agua corno receptor de los vcrtimicntos puntualcs i 

1997 
y Sc cstahlcccn las tarifas de estas. 

Por el cual se expiden normas tcdnicas dc calidad del agua potable. 
Decreto 475 dc 

1998 

Por mediode lacual se retbrma el código penal y Sc crca el seguro ceo- 
Ley 492 dc 1999 

______________ logico ohiigatorio. 

Por medio del cual se regiamentan las tasas retributivas por Ia utilización 
Decreto 3100 dc 

directa del agua como receptor de los vcrtimicntos puntuales y se toman 
2000 

otras determinaciones. 

Por el cual se reglamcnta Ia Ley 142 dc 1994, Ia Ley 632 de 2000 y Ia 
Decreto 1713 dc Ley 689 dc 2001, en relación con Ia prestación del servicio p6biico dc 

2002 aseo, y ci Decreto Ley 2811 dc 1974 y La Ley 99 de 1993 en relación con 
Ia Gcstión integral de Rcsiduos SClidos. 

Por ci cual se reglamcnta parcialmentc cI Decreto-ley 2811 de 1974, Ia 
Ley 253 de 1996, y Ia Ley 430 de 1998 en rciación con la prevcnción 

Decreto 1443 dc .., 
y control de Ia contammacion ambiental por ci niancjo dc plaguicidas y 

2004 
desechos o residuos peligrosos provenientes de los mismos, y se toman 
otras dctcrminaciones. 

Por ci cual se regiamcrtta ci Código Nacional de Recursos Naturales Re- 
Dccreto 4688 dc 

novabies y de Proteccion a! Mcdio Ambiente, Ia Ley 99 de 1993 y Ley 
2005 

611 dc 2000 en materia de caza comcrcial. 

Resoiución 1023 
Por Ia cual Sc adoptan guias ambientaics como instrUincnto de autogcs- 

de 2005 del MA- 
tion y autorregulacion. 

VDT 
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Ambiente institucional - Acuerdos comerciales 

Como principales mercados para la cxportaciOn de las fibres y follajes colombianos se 
tienen aigunos ya posicionados como USA y otros en crecimiento como lo son la Union 
Europea, JapOn y Rusia, con estos paises Colombia ha llcgado a importantes acuerdos 
corncrciaics donde se resaltan los siguientes: APTDEA, SGP Plus y ci SGP Ruso. 

El APTDEA es ci Acuerdo de Preicrencias Arancelarias Andinas y de Erradicación de 
Drogas expedida por ci Congreso de Estados Unidos, cuya primera prórroga se logró ci 
6 de agosto de 2002 con una segunda prórroga para ci segundo semestre de 2008, des-
pués del fallido intento por firmar un TLC con Estados Unidos. El APTDEA beneficia 
a Colombia, Ecuador, Per6 y Bolivia, con éstc cerca de 6.500 productos de cxportación 
de estos paises ingresan sin pagar aranceles a csa nación del forte. Con ei ATPA, las 
fibres entran a los Estados Unidos con cero arancel (frente a 61yo de arancel, en promc-
dio, para terceros paises). 

Desde ci año 2005, la Union Europea concede a cicrtos paises en desarrollo, entrc cilos 
Colombia, preferencias arancelarias para ci acceso de sus exportaciones al mercado 
ampliado de 27 paises, dentro del esqucma conocido como SGP Plus (Sistema Genera-
lizado de Prefercncias). Dichas preferencias son otorgadas con ci objetivo de inccntivar 
ci dcsarrolio sostenibie, la protecciOn a los derechos humanos, la protccciOn ambiental, 
la lucha contra las drogas ilicitas y ci bucn gobierno. Tos principales productos benefi-
ciados directamcntc con ci SGP Plus son: fibres, aceites vegetales, textiles y confcccio-
ncs, cxtractos de café, camarones, atiin, articulos de ccrámica y vidrio, preparaciones 
alimenticias, cacao, cueros y sus manufacturas y calzado, entre otros. Este acuerdo ha 
contribuido a quc las exportaciones colombianas dirigidas a ese bioque económico ha-
yan aunientado y consolidado, por ejernpio en ci aflo 2008, las exportaciones de dave! 
desde Colombia hacia Ia Union Europea aicanzaron los USD 68 miiiones, convirtién-
dose en la for quc rnás se exporta hacia esc bioquc. 

Por su parte ci Gobierno, de la Fcdcración Rusa, mediante la Resoiución No. 414/2000, aprobó 
una lista de productos procedentes de paises en desarroilo y menos desarroilados, cuyas im-
portaciones se benefician de un esquema arancclario prcferenciai, dicho esquema se conoce 
como SGP Ruso o Sistcma Generaiizado de Preferencias Ruso. La preferencia arancelaria, 
cstabiecida mediante la Rcsolución 413/1996, consiste en ci pago de una tasa arancelaria de 
importación cquivalente al 75% de la tasa vigcnte, para productos procedentes de paises en 
desarroilo, dcntro de los cuales ciasifica Colombia (segfn Rcsoiución No. 1057/1994). Las fib-
rcs se encuentra como uno de los productos beneficiados con arancel cero, junto con frutas 
tropicales, plátano, hortalizas, mandarinas, ccbolias, coles, colifiores, repollos, ensaladas de 
verduras, entrc otros. 
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En Colombia, ci Plan Valiejo es un regimen que permite importar temporaimente al territorio 
aduanero, con exención total o parcial de derechos de aduana e impuestos, Materias Prirnas e 
Insurnos, Bienes de Capital, Repuestos y Bienes intermedios que se empicen en la producción 
de bienes de exportación o que se destinen a la prestación de servicios directamente vincula-
dos a la producción o cxportación de estos bienes. AsI mismo, se cuenta para el sector, con el 
convenio de concertación y coordinaciOn de acciones encarninadas a apoyar ci control de la 
contaminación, Ia adopción de mCtodos de producción rnás limpia y a mejorar la gestión pübli-
Ca, entre Ia Corporación Autónoma Regional de Cundinarnarca - CAR, Asocoiflores, floricul-
tores y ci Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, como entidad validadora. 

Ambiente institucional - Incentivos y financiación 

A travCs dcl Ministerio de Agricuitura y Desarroilo Rural (MADR) se formulan, coordinan 
y evaitian las pollticas que prornueven ci desarroilo competitivo, equitativo y sostenibie de los 
procesos agropecuarios forestales, pesqueros y de desarroilo rural, con criterios de descentra-
lización, concertación y participación, que contribuyen a mejorar el nivel y la calidad de vida 
de la pobiación colombiana. Mediante tales polIticas se han estabiecido diferentes mecanisrnos 
de apoyo al sector fioricultor en los cuales se tienen en cuenta los aspectos de mayor relevancia 
en el progreso de la cadena en cuanto a sus sistemas de producción y comercialización; varia-
bles ciimãticas, fitosanitarias y lo concerniente a tasas cambiarias sobresaien como aquellas de 
mayor interCs y e incidencia directa en el sector. 

Dos de los mecanismos más rcconocidos son los apoyos y las lIneas especiales de crédito. 
Dentro de los primeros se encuentran: el incentivo a la cobertura cambiaria, incentivo sani-
tario, incentivo por heladas, promoción a la competitividad, promoción a las exportaciones 
de fibres, consolidación de las potenciaiidades del sector fioricultor y proyectos de ciencia 
y tecnologIa. Mientras que dentro de las lincas especiales de crCdito Sc contemplan: lInea 
preferencial para fibres, ATS, ICR, oia invernal, lInea especial exportadores y Espacio Fiscal 
Garantias FAG. A continuación, en la tabla 15 se resurnen los apoyos e inventivos otorgados al 
sector fioricultor desde el aflo 2005 hastajulio de 2009. 
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Tabla 15. Apoyos e incentivos otorgados al sector floricultor 

Año 	 Instrumento 
Recursos 

Descripción Beneficiarios 
(Millones) - 	

- Incentivo a Ia Cobertu- - 314 productores y USD832 ml- 

2005 	 ra Cambiaria (ICC) 
86.080 8200 por dólar cubicrto 

hones cubiertos 

Subtotal 2005 - 86.080 

Incentivo a Ia Cobertu- 
3546  

ra Cambiaria (ICC) 

Incentivo Sanitario - 25 .233 hectáreas 	768 benefi- 
59.506 Flores: 89.400.000 por ha. 

para Flores 2006 ciarios 

ii 

Coberturas BAN A- 
3.546 

GRARIO 

Linea Especial Expor- 	
5.869 

2006 	tadores 2005 —2006  

Linea Especial Ola 	
42 

Invcrnal 2006 

ICR 	 17.380 

Subtotal 2006 	89.889 

Subsidio hasta dcl 90° 	del 
costo dc laprima. 25 beneficiarios y USD 56 millo- 

La TRM promedio cubierta nes cubiertos 
foe $2.51 9/USD 

Subsidio de tasa de interés 
(DTF). 

47 beneficiarios 
Apalanco 846.630 millones 

en crédito. 

Subsidio a tasa de interés 
(DTF-2) 

I bcncficiario 
Apalanco S270 millones en 

crédito. 

Cornpra de pksticos, cons- 
trucción de invernaderos, 

II beneficiarios 
material vegetal, obras de 

- - 	 riegqyblevias.  



Incentivo Sanitario 	
94.174 	Flores: 812.160.000 por ha 	68.187 hectareas y 6.047 benef. para Flores 2007 	 .  

Subsidlo de tasa de niteres 

	

Linea de Crédito Pre- 	
23 464 	

(DTF-2). 	
129 beneficiarios ferencial para Flores 	 paIancó $135.2 14 millones 

en crddito. 

Subsidio de tasa de interés 

	

Linea Especial Expor- 	
I 477 	

(DTF-2). 	
28 beneficiarios tadores 2007 	 Apalancó $6.22] millones en 	 - 

crédito.  

Subsidlo de tasa de interés 
(DTF-2). Linea Especial AIS 	 beneficiarios 32 beneficiaii

Apalancó $4553 millones en 
credito.  

Subsidio a tasa de interés 
2007 	 Linea Especial Ola 	

42 	
(DTF-2) 	

s beneficiarios Invernal y Heladas Apalancó $398 millones en 
crédito.  

Subsidió hasta dcl 90% del 
costo de Ia prima 	392 beneficiarios y USD 266 Coberturas BNA 	2].833 	

LaTRM promedio cubierta 	millones cubiertos 	 - 
fue $2.219/USD 

	

Incentivo de Flores por, 	
000 	

82.200.000 por hectárea 	
612 predios y 4.405 hcctáreas 1-leladas 	: 	 atectada 

Compm de pldsticos. construe- 

OSO 45 ICR 	 ción de invemaderos, material ye- 	
beneficiarios 

	

geta], obras de riego y cablevias. 	 - 

- 	 _________ Créditos por 83.382 millones 	- __________ ------------- 

	

Proyectos de Ciencia y 	
1.170 

TecnologIa  
______ 	Subtotal 2007 	154.198  



Incentivo Sanitario 
89.5 16 Flores: $9.785.000 por ha. 

Flores y Follajes 2008 

Bonificación Incenti- 
vo Sanitario Flores y 9.235 Flores: $3.000.000 por ha. 

Follajcs 2008 

Prornoción a la Corn- Fornento de La investigación, 

petitividad del Sector 7.000 difusión para La competitivi- 

Floricultor 	. dady logIstica) 

LInea Especial Expor- 
14.606 

Tasa de Interés: DTF 

tadores 2008 - 2009 Apalancó $113192 millones 

Espacio Fiscal Gaian 
33 292 Garantia 100% FAG 

21.392 hectáreas y 1.803 benefi- 
ciarios 

3.078 hcctáreas'y 153 beneficia- 
rios 

Todo el sector 

90 beneficiarios 

Subsidio de tasa de interés 

	

1.697 	
(DTF-2). 

Apalanco $7.466 millones en 
crédito.  

Subsidio hasta del 90% del 

	

39.912 	
costodelaprinla 

La TRM prornedio cubierta 
fue S2.093/USD 

	

7.000 	Bisqueda de nuevos mercados 

Cornpra de plásticos, cons-
truccion de invernaderos, 

	

2.252 	rnaterial vegetal. obras de 
riego y cablcvIas. Créditos 

por $8.587 millones 

10 	 2008 	
Linea Especial AIS 

Cobcrturas BNA y 
FINAGRO 

Prornoción a las Ex-
portaciolicsdeFlores 

ICR 

248 beneficiarios 

250 beneficiarios y USD 353 
millones cubiertos 

Todo el sector 

88 beneficiarios 

Proyectos de Ciencia y 	
2.143  

Tecnologia  

Subtotal 2008 	 Apoyos:$206.653Apalancado:Sl29.245 



Incentivo Sanitario 21.000 
Acciones tendientes al acceso Consolidacion de las 

Potencialidades dcl - 	a mercados, aurnento en Ia 
.000 	 . Todo ci sector 

Sector Floricultor 
u producvidad y a Ia respon- 

sabilidad socto - ambiental 
Tasa de Interés: DTF 

Linea Especial Expor- A julio de 2009, ha apalan- 
tadores 2009 

35.988 
cado $1.3.050 millones en 

147 beneficiarios 

crédito.  
Espacio Fiscal Garan- 

62.176 	Garantia 100% FAG 

Subsidio de tasa de interés 
(DTF-2). 

Linea Especial AIS 1.596 	Ajulio de 2009, ha apalan- 153 beneficiarios 
cado S4.268 millones en 

crédito. 
Compra de plásticos, cons- 
trucción de invernaderos, 

ICR 
material vccta1, obras de 

1.678 	 0 30 beneficiarios riego y cablevias. Ajulto de 
2009 ha apalancado $3 .854 

millonesencrédito  
Subtotal 2009 Apoyos: $ 127.438 	Apalancado: $141172 

Fuente: Dirección de Comercio y Financiamiento del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, 2009. 
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Ambiente organhiacionai - !nvestigacion y desarrollo 

Para afianzar ci desarrollo de procesos de adaptación de tccnologlas foráncas a las 
condiciones agroecologicas del pals y la generaciOn de nuevos productos y sisternas 
que atiendan las necesidades de la producción nacional, el gobierno, a través de mi-
ciativas como la definición de agendas de invcstigación y la asignación de recursos 
para la ejecuciOn de sus proycctos, pretende fortalecer la capacidad de las institucio-
nes de investigación y desarrollo tccnológico sectoriales, articulando los recursos 
piblicos y privados, incluyendo los fondos parafiscales y Ia consoLidación de alianzas 
estratégicas con redes internacionales especializadas. 

Entre las entidades de investigacion y desarrollo tecnologico representativas del sec-
tor se identifica a CENIFLORES, quien aporta al desarrollo y bienestar a través de la 
generación de acciones y herramientas efectivas, pertinentes, relevantes y oportunas 
para la prevención y solución de sus problemas técnicos. Asi mismo, el centro atiende 
de manera destacada a los floricultores colombianos miembros de ASOCOLFLORES, 
ofreciendo a sus asociados: soluciones tecnológicas sostenibles económicamentc para 
la producción y mercadeo; vigilancia, diagnOstico y apoyo técnico oportunos, sobre 
ci avance y desarrollo de tccnologia de punta; información y análisis de la oferta per-
manente de ciencia y tccnologla; información y análisis de las variables tecnologicas 
que afectan el comportamiento del sector; identificación, diseño y apoyo a la ofcrta 
de capacitación para atender las necesidades tccnologicas del sector, entre otros. Adi-
cionalmente Ceniflores realiza la representación del sector floricultor ante instancias 
técnicas, cientIficas y académicas, püblicas y privadas, nacionales e internacionales. 

Gran parte de las invcstigaciones realizadas para el sector floricultor son ejecutadas 
por universidades tanto püblicas como privadas, generaLmente aqucilas que se en-
cucntran en las zonas donde se ubican los cultivos de fibres y follajes (Cundinamarca, 
Antioquia, Eje Cafetero y Valle del Cauca). Estas propician la investigación como 
método para proponer nuevas alternativas de manejo y conservación, se apoyan en 
CENIFLORES y viceversa para incLuir la investigación como soporte técnico a todas 
las rccomendaciones que surgen a lo Iargo del proceso de implementaciOn de buenas 
y mejorcs prácticas. 

Por su parte, el Instituto Colombiano Agropecuario ICA disefla estrategias para 
prevenir la introducción y el estabLecimiento de plagas al pals en material vegetal de 
cspecics ornamentales de importación, asi como cvaluación en post cosecha, salas 
de clasificación y embarque para bajar el niveL de riesgo por especie. Continuamente 
adelanta investigaciones y planes de manejo fitosanitario, utilizando bases de datos 
y listas de la mayorla de predios dedicados al cuLtivo de ornarnentales en ci pals, 
prestando asesorlas y seguimiento técnico a nivel nacional. AsI mismo, estabicce 

- 

100 



Agencici Prospect/ia de In''L'stigació/l y Desarrollo Tecnológico para 

Ia Cac/ena Prodiictiva c/c P/ores v Follajcc coil Entesis en C/are! 

la regiamentacion oficial de Buenas Prácticas AgrIcolas, forma capacitadorcs, rca-
liza eventos de divulgacion y transferencia para agricultores construyendo aiianzas 
y convenios con grernios, entidades pübiicas y privadas para lograr Ia implernen-
tación de las BPA en ci agro negocio colombiano. Mn asI, dentro de los espacios 
de socialización con actores de la cadena productiva, se ha resaltado por parte de 
estos, la necesidad de fortalecer ci papel del ICA a nivel de inspección fitosanitaria, 
en especial en los procesos de adquisicion de material vegetal. 

Ambiente organizacional - Asociaciones y otras entidades de apoyo 

Dcntro de las entidades de apoyo a la cadena se encuentran aquelias de orden gu-
bcrnarnental donde sobresalen los Ministerios, especificamente el Ministerio de 
Agricultura y Desarrollo Rural, lIdcr en la forrnulación, gcstión y coordinación 
de las poilticas agropecuarias, pesqueras, forestales y de desarrollo, ci Ministerio 
de Comercio, Industria y Turismo, ci dual formula los lineamientos en materia de 
negociaciones, inversion extranjera, productividad y competitividad, cuitura expor-
tadora, turismo, etc. y el Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial, 
encargado de los lineamientos rciacionados con ci manejo, preservación y cuidado 
de los recursos naturales renovables. 

A nivel comcrciai, Proexport impulsa la prornociOn de las exportaciones 110 tra-
dicionaics de Colombia, donde la floricuitura ocupa ci primer iugar, Cs por ello 
que con su apoyo se han realizado niisiones de compradores internacionaics, agen-
das cornerciales en el exterior, eventos sectoriales (Ifex Japón, Exhibition Flowers 
Rusia, 1PM Dubai, etc.), macro rucdas de Ncgocios, cntrc otros. Micntras que ci 
DANE recopila y analiza la información estadIstica y geocstadIstica en materia 
social y ambiental del sector floricultor en Colombia. En ci marco ambiental, las 
CARs o Corporaciones AutOnomas Regionales apoyan acciones que conduzcan a 
proteger y garantizar la sostenibilidad de los recursos naturales de la region sobrc 
los cuales tiene influencia ci sector floricultor. 

Por otra parte, resulta de gran importancia dentro del ambiente analizado, ci proce-
so de inscripciOn de la cadena como una organización ante ci Ministerio de Agri-
cultura y Desarrollo Rurai, (de acuerdo a lo establecido en la Lcy 811 del 2003, ci 
Decreto 3800 de 2006 y la ResoluciOn 186 de 2008), lo cual implica la confornlación 
de un Consejo Nacional, la selecciOn de un Secretario Técnico, la formulación de un 
Acucrdo dc Cornpctitividad y de un plan de acción. A octubrc de 2009, la cadena 
fibres y foliajes, no se encuentra inscrita formalmente ante el Ministerio, no posee 
Acuerdo de Compctitividad ni Secrctario Tdcnico. En ese sentido, la Coordinac iOn 
de la Cadena productiva desde ci Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural Ilcva 
cerca de un año y medio liderando ci proceso de conformación y consolidación de la 

101 



Cadeiia de Flores r Follujes 

Cadena de Flores y Follajcs, tiempo durante el cual se ha logrado sensibilizar al sec-
tor productivo nacional sobre la importancia de participar en este espacio de con-
certación y se ha trabajado en Ia conformación de un Consejo Nacional integrado 
por representantes de los distintos esiabones de la cadena, no obstantc es necesario 
hacer un Ilamado para que los adores participen activamente, asumiendo una acti-
tud proactiva, con ci objetivo de concretar ci proceso de conformación de cadena. 

Como principal actor de apoyo para ci sector floricultor colombiano está la Aso-
ciación Colombiana de Exportadores de Flores - ASOCOLFLORES, que repre-
senta a floricultores que manejan más del 75% de las exportaciones totaics de fibres 
de Colombia. Reline a más de 300 afihiados ubicados en la sabana de Bogota, en 
ci area de Rionegro (Antioquia), ci viejo Caldas y el Valle del Cauca. Promueve ci 
sector de las fibres en los mercados internacionales y busca ci desarrollo integral de 
la fioricultura, principalmente en aspectos de investigación cientIfica, transporte, 
medjo ambiente y bienestar de los trabajadores. Además de ser ci interlocutor del 
sector ante ci gobierno nacional, apoyando al discflo e implcmcntación de polIticas 
publicas. Hace parte de diferentes comités y consejos econórnicos, tanto del sector 
pliblico como del privado. 

Otra de las Asociaciones identificadas es la Asociación de Floricultores del Cen-
tro Occidente Coiombiano - COLFLORAS, la cual agremia tanto a floricuitores 
como a personas de la region centro occidcntc de Colombia interesadas en vincu-
larse a la actividad fiorIcola, facilitándoies a manera de entidad sin ánimo de lucro, 
acceso a los servicios de: lnformación, Inteligencia de mercados, Capacitación, 
Asistencia Técnica y Comercialización. Por su parte la Federación Colombiana 
de Productores de Flores y Foilajes Tropicales Exóticos - FEDECOLFLOREX 
se constituye como ci interlocutor entre los productores de Flores y Follajes Tro-
picales, ci Gobierno y los Gremios Afines, que busca propcnder por ci desarrolio 
integral del los Federados en ci campo EconOmico, Social, Cultural, cientIfico y 
Tecnológico, contribuir en ci establecimiento de poilticas y métodos para una Fio-
ricultura sostenible y competitiva. 

Entidades como (iobernación de Cundinamarca, Aicaldias Municipales, Cámara de 
Comercio de Bogota, Dcpartamento Nacional de Piancación DNP, CorporaciOn An-
dma de Fomento CAF, BID, Bancoldex, ANDI, SAC, Icontec, SENA, Colciencias, 
IDEAM y Grupo GRAF también brindar soporte al sector floricuitor en diferentes 
ámbitos. 

En Ia tabia 16 se presentan las oportunidades y Limitaciones identificadas para los 
entornos institucionaics y organizacionaics. 
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Tabla 16. Oportunidades v lirnitaciones para ci ambiente Organizacional e institucional 

OPORTUN1DADES LIMITACIONES 

lnicio de la confoniiación de la cadena Existen lirnitaciones en cuanto a la co- 
productiva de fibres y follajes ante el municación entre diferentes grernios y 
MADR. asociaciones dcl sector fioricultor a nivel 
CreaciOn dc diversos grcmios y organiza- nacional, asi corno entre las misnias cm- 
ciones on las principales zonas producto- presas productoras. 
ras de fibres y follajes en ci pals. No existe La suficiente apropiación por 
Union de los productores de fibres y fo- parte de los actores de la cadena en cuan- 
liajes tropicales a la Asociación colorn- to a asistencia a conseos de cadena y 
hiana de exportadores de fibres (ASO- eventos programados por la secretarla 
COLFLORES). técnica. 
Apoyo por parte de entidades pOblicas y Falta de organización por parte de los 
privadas al sector en cuanto a investiga- actores de la cadena para acceder a los 
ción y desarrollo. beneficios otorgados por ci gobierno on 
CreaciOn dc poilticas que favorecen al cuanto a incentivos y asistencia técnica. 
crecimiento y desarrollo dcl sector fiori- No todos los predios productores de fib- 
cultor colombiano. res y follajes se encuentran inscritos al 
Existcncia de incentivos económicos y prograrna Florverde. 
acuerdos coinerciales que 	iinpulsan Ia La noniiatividad existente cs rnuy fiexi- 
cxportacion de productos fioricolas co- ble en cuanto que no exige on su totali- 
lombianos. dad los parárnetros de calidad que deben 
Creación de Florverde corno referente cumplir fibres y follajcs dc cxportación y 
en cuanto a normatividad para aquellos que cxigen los principales mercados irn- 
productorcs que dcsecn exportar sus pro- portadores. 
ductos. 

1.3 RETOS DE LA CADE1NA PRODUCT! VA FRENTE AL ENTORNO 
COMPETITIVO 

Con ci fin de complernentar el anãlisis de dcscmpcflo y cstabiecer las brechas existentcs 
entre los paises Ilderes en ci agroncgocio de las fibres y los follajes y Colombia, y por 
tanto, los retos quc se ticncn corno cadena frente al entomb competitivo, se rcaiiza tin 
anãlisis comparativo (benchmark/ng) de la cadena nacional frente a los referentes, que 
permite identificar prácticas irnportantes o factores de éxito que favorcccn la compcti-
tividad y ci dcscmpcno de la cadena. Los paises seleccionados para ci caso fueron Ho-
ianda, Kenia, Ecuador, China y Costa Rica por sobrcsalir a nivel mundial, ya sea en la 
producción o cxportaciOn de fibres tanto tradicionales corno tropicaics y follajes. Cinco 
fucron las variabics que se dcfinicron para ci análisis: 1. Condiciones dci sector produc-
tivo, 2. Entorno normativo, 3. Entorno organizacionai, 4. Entorno Laboral y 5. Logistica. 
producción ó exportación de fibres tanto tradicionales como tropicales y follajes. Cinco 
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fueron las variables que se definieron para el análisis: I. Condiciones del sector produc-
tivo, 2. Entorno normativo, 3. Entorno organizacional, 4. Entorno Laboral y 5. LogIstica. 

A partir del anãlisis se logro identificar por variable, el pals que P05CC la mejor práctica, 
Ia cual se presenta en Ia figura 37. Dc manera general Holanda se considera como ci 
referente para ci pals, especialmcnte en condiciones del sector productivo, aspecto nor-
mativo, logistica y entomb organizacional, es por ello, que en el marco del pmoyecto se 
realizó una rnision tecnologica a Ia ciudad de Amsterdam - Holanda donde se efectiio 
un acercamiento a aigunas de las principales entidades relacionadas con ci sector, que 
permitió enriquecer el anáiisis comparativo. 

Figura 37. Ideiitilicación de Ia mejor práctica a nivel organhzacional e institicionaI. 

Entorno Normativo 

V40  
Condiciones del sector productivo 

Logistica 
	

Entorno Laboral 

A continuaciOn se presentan los principales resultados por variable. 

Entorno normativo 
Se dcstaca ci desempeno de Holanda, a quien se Ic reconoce que gran parte de sit éxito 
a nivel de comcrcializacióii y exportación de fibres, está basado en Ia implementación 
de una legislacion estricta de homologación en toda Ia Union Europea. Es asi como en 
las visitas realizadas en ci marco de Ia misión tecnoiógica a i) KCB (Kwalileits Controle 
Bureau), Institución de Servicios de InspecciOn de Calidad en Holanda que realiza Ia 
inspección tanto de calidad como de sanidad de frutas y hortahzas, fibres cortadas y en 
maseta tanto importadas como cxportadas, y a ii) Naktuinbouw (Netherlands inspec-
tion Service fbr Horticulture, organización independiente de prornoción y vigilancia 
de Ia calidad del material de propagación de origen tanto nacional como intcrnacional, 
se indicó que Ia función de inspecciOn ejecutada por las dos organizaciones se rige por 

Entorno Organizacional 

hIOLANDA 

KENIA 

COSTA RICA 

X ECUADOR 

)( COLOMBIA 

CHINA 

I 	MEJOR PRACTICA 
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los estándares y Ia lcgislaciOn de Ia UniOn Europea, cuyas directrices están reflejadas 
en Ia legislaciOn holandesa. En ci caso de KCB, por ejemplo se aplican regulaciones de 
calidad (EU Vo 1234/2007: icy general; EU Vo 1580/2007: proceso de inspección y EU 
Vo 1221/2008: estándares de comcrcialización), mientras que en Naktuinbouw se aplica 
Ia icy de semillas y material de siembra. 

Adicionalmente, son relevantes los temas de iegislaciOn ambiental y laboral que Sc Cfl-

cuentran asociados a todas las certificaciones que se exigen corno parte de los requisitos 
de entrada de las fibres y que históricamente han puesto de manifiesto las restricciones 
pararancelarias de las cuales son sujetos los paises suramericanos. Sin embargo, Co-
lombia y Ecuador que se encuentran como principales paises exportadores, juegan un 
papel fundamental en Ia dinámica del continentc suramericano, que a lo largo de casi 
cuatro décadas han desarroilado y orientado su mercado de acuerdo a las exigencias de 
sus principales socios comerciales, siendo objeto de auditorlas y acompaflamientos que 
hacen evidente ci progreso con un énfasis especial en Ia parte productiva y de requeri-
mientos de calidad del producto. 

Entorno organ izacional 
Esta variable refieja Ia dinámica de las cadenas productivas en los diferentes entornos 
compctidores, porque si bien ci apoyo gubernamental juega un rol destacado para im-
pulsar y mediar en variables macro y microeconOmicas que afectan ci desempeno de 
las cadenas productivas, Ia orientación hacia ci trabajo colectivo de los productores ha 
determinado en gran medida ci crecimiento y desarrollo del sector, jalonando otros 
sectorcs y actividades económicas airededor; por cuanto las diferencias en las valo-
raciones entre paises no son significativas y tal vez paises como China muestran un 
rezago debido a Ia reciente trayectoria de su actividad que An falta por ajustar pero que 
con la informaciOn rcferida ticnc una proyección importante. Colombia se destaca pues 
dctrás de su dcsempeno, está Ia labor especIfica de un grcmio que como Asocolfiores 
ha permitido ci impulso al sector con una mirada a Ia dinárnica que se maneja interna-
cionaimente y que constantemente busca alimentar con Ia experiencia propia y de los 
principales competidores. 

En el caso particular de Holanda, se considera que uno de los elcmentos que ha con-
tribuido al éxito del sector fioricultor es Ia comunidad muy bicn organizada de empre-
sarios e investigadores que trabajan en estrecha colaboración, no solo entre elios, sino 
conjuntamente con las entidades del estado, especialmcnte con ci Ministerio de Agri-
cultura, Naturaleza y Calidad de los alimentos, contando con el respaldo de una serie de 
organizaciones que se encargan de proporcionar informaciOn y de apoyar Ia actividad 
econOm ica en diferentes aspectos: investigación, producciOn, comercialización, lcgisia-
ción e inspección y ccrtifIcaciOn. Ejempio de ello es que toda Ia investigación del sector 
agro se ccntraiiza a través de Wageningen University and Research Centre (Wagenin- 
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gen UR). De acuerdo con la misión tecnologica realizada a Holanda en ci año 2009, 
Wageningen UR es una alianza de coiaboración entre i) la Universidad de Wageningen, 
reconocida corno la principal universidad europea en ci campo de las ciencias biológi-
cas y los recursos naturaics, ii) El Van Hall Larenstein, escucla superior de educación 
profesional y iii) Institutos de investigación especializados. El trabajo articulado de 
estas tres instancias se realiza alrededor cinco lineas de investigación: ciencias de agro-
tecnologIas y alimentos, ciencias de los anirnaics, ciencias de las plantas, ciencias del 
ambiente y ciencias sociales economla y sociedad). 

Adicionalmente, entre los institutos especializados del Wageningen UR, llama la aten-
ción ci LIE Economics Research Institute, ci cual tienc corno misión apoyar y mejorar 
ci proceso de toma de decisiones del gobierno y las empresas en el campo del agro y los 
alimentos, basados en la experiencia e inforrnación de las ciencias sociales, centrándosc 
en la investigación estratégica para la dcfinición de la polltica a largo piazo. Una de 
sus mayores fortalezas es contar con una red de información contable Agricola la cual 
aiirncntan con datos provenientes de más de 1400 predios dedicados al sector (Horti-
cultura, acuicultura y forestal). En total cuenta con 300 empleados, 150 de ellos son 
investigadores, 90 es personal especializado en recolección de datos, 45 corresponden a 
servicios generaies y 15 a la parte administrativa. El 50% de su financiación correspon-
den a recursos del Ministerio de Agricultura de Holanda y ci 50% restante proviene de 
trabajos de investigación realizados a otras entidadcs gubernamentales tanto nacionales 
como internacionales o a compañlas y empresas independientes. 

Por otra partc y como elemento que vale la pena evaluar para reaiizar un aprendizaje 
como pals, es reconocer la dinámica organizacional identificada en Holanda, donde 
ci Ministerio de Agricultura, Naturaleza y Calidad de los alimentos, lidera la polItica 
relacionada con ci agro y vela por su implemcntación, pero ha empleado una estrate-
gia de tercerización de aigunas funciones centrales, por ejemplo la relacionada con Ia 
inspección tanto fitosanitaria corno de calidad para ci material vegctal y ci producto, 
función que es responsabilidad de instituciones de carácter privado corno KCB y 
Naktuinbouw (descritas en el entorno normativo), pero reguladas y supervisadas por 
ci Ministerio. 

LogIstica 
Holanda es sin duda el centro de referencia que, además de estar estratégicarnente ubicado, 
cuenta con la infraestructura suficiente para manejar diariamente volümenes importantes 
no solo de fibres SiflO de otros productos, que io hacen trabajar con una dinárnica multi-
propOsito y optimizar los procesos airededor del acopio y distribuciOn; la brccha es amplia 
más ann por la dinámica del mercado de fibres que tiene como centro La Union Europea 
y los Estados Unidos y que cada vcz rnás buscan, a través de la tecnologia, concentrar la 
produccion y distribución, fenómeno que Sc refleja en la importancia que han tornado los 
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paises africanos que además de contar con condiciones apropiadas para la producciOn, 
mantienen una cercanla mayor con centros de distribución y que son quienes también es-
tan generando ci valor agregado como cstrategias para Ia cornercialización del producto. 
Sobresale en el campo logistico para Holanda el tema relacionado con transporte, donde 
la oferta de servicios maritimos, aéreos y terrestres, han convertido a dicho pals en uno 
de los principales puntos de liegada, transbordo y distribución de la region, contando 
con el principal puerto de Europa: Rótterdam, adcmás de manejar de forma eficiente la 
cadena de frio para la conservación del producto. 

En lo relacionado con canales de cornercialización de fibres, es Holanda el referente 
en uno de los mecanismos Cxitosos de cornercialización mayorista: las subastas, las 
cuales sc implementaron hace más de cien aflos. Dc a cuerdo a la misiOn tecnolOgica 
realizada a Holanda en ci años 2009, FloraHolland, en Holanda, es la subasta de fibres 
más grande del mundo, cuyas instalaciones ocupan aproximadamente 2.648.000 met-
ros cuadrados, distribuidos en seis centros de subasta (trcs centros de exportación y 
tres regionales) con trece salones de subasta, cuya capacidad en prornedio es de 100 
personas y 40 relojes de subasta. FloraHolland es una cooperativa a la cual pertene-
cen en prornedio 6.000 productores, los cuales venden sus productos a través de esta 
p1ataforma diariamente las transacciones realizadas en la subasta alcanzan los 16 mu-
tones de euros correspondientes a 48 millones de unidades de fibres y plantas, inientras 
que anualmente la cifra asciende a 4 billones de euros correspondientes a 12 billones 
de fibres y plantas comercializadas. El despliegue logIstico para ci funcionarniento de 
la subasta es de gran magnitud, desde la organización del productor que venderá sus 
fibres, quien debe preparar en sit empresa las cantidades de fibres a ofertar en cubetas 
que son suministradas por la subasta, cubetas que son ubicadas en estanterlas con rue-
das denominadas "trolleys", los cuales son entregados a la institución ci dia anterior 
a su yenta, pasando por ci proceso de la oferta y la compra, donde ci sistema de reloj 

auction clock" surninistra en pantalla las caracterIsticas del producto ofertado, asI 
como el precio base de compra mientras ci producto gira frente a los compradores, 
gracias a Ia estanteria rodante, hasta la entrega del producto ai comprador en ci lugar 
sot icitado, ci misiiio dIa de Ia compra. 

Como bien lo expresó Eric Poot, del Wageningen UR, uno de los secretos del sector de 
Ia fioricuitura holandés, es la especializaciOn al interior dc la cadena, lo cuai se observa 
de manera amplia en el extraordinario desarrollo de la función de comercialización, 
refiejado en ci sistema de subasta. 

Entorno laboral 
El mejor desempeño lo tiene Colombia, que cuenta con una importante gencraciOn de 
empico por area productiva incluso en comparación con otros sectores productivos del 
pals, adcmás de perfiles de profesionales, técnicos y tecnologos, que harlan un cunipli- 
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miento más estricto de los estándares y calidades cxigidos por ci mercado; sin embargo, 
hay que considerar que la inforrnaciOn no es suficicnte para ahondar on ci análisis, pero 
ci cuestionamiento está en si on realidad las dinárnicas de niveles educativos y genera-
ción de empleo son suficientes para piantear una vcntaja competitiva frente a los dernás 
paises referidos, pues en el caso de Holanda la mayorIa de empresas productoras cuen-
tan con niveles mInimos de educación en sus trabajadores, atribuyéndose la diferencia 
por ci nivel tecnoiógico que poseen. 

Condiciones del sector productivo 
Es importantc mencionar que los escenarios que se presentan ya no sc dirigen solo a 
las ventajas comparativas en cuanto a posición geográfica, sino que se orientan a la 
mejora en ci acceso a la inforrnaciOn de las tenencias dci mercado y de alli a desarro-
liar, encontrar y/o adaptar tecnologias que permitan superar to que en principio era una 
restricción, corno ci logro de un sistema productivo eficiente, pues bajo las condiciones 
actuales, las tecnologIas de infracstructura y riego que posee un lider como Holanda, 
las hacen fácilmentc transferibles. Si bien Holanda no se constituye corno principal 
productor, su habilidad corno punto de comercio niundial para fibres, to permite ubicar 
centros estratégicos de producción y también distribución de su tecnologIa e innovación 
para la producciOn de fibres de corte. Holanda evidencia un avance importante en la 
infraestructura cspecIfIca para los cuitivos de ornamentaics: los invcrnaderos, en los 
que se cuenta con sistcmas automatizados para ci control de las variables como: tcmpe-
ratura, hurncdad, etc, asi con sistemas de riego y fcrtilización. 
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2. TEN DENCIAS EN INVESTIGACION, DESARROLLO 
TECNOLOGICO Y MERCADO PARA LA CADENA PRODUCTIVA 

DE FLORES Y FOLLAJES CON EN FAStS EN CLAVEL. 

Estc capItulo consta de tres secciones: en primer lugar se identifican las tenden-
cias en investigación y desarrollo tecnolOgico a nivel internacional enfocadas en 
clavel, estableciendo dinámicas de patcntes y publicaciones, describiendo aquellos 
palses Ilderes en invcstigación, autores relevantes y las principales areas temáticas 
en las que se desarrollan tales investigaciones. En Ia segunda sección, ci estudio 
Sc focaliza en establecer las capacidades en invcstigación y desarrollo tecnologico 
con las que cuenta Ia cadena productiva de flores y follajes con énfasis en clavel 
en Colombia, igualmente identificando las instituciones, investigadores lIderes y 
las areas tcmáticas en las que se trabaja, tanto a nivel de publicación como de pro-
yectos de investigación y patentes. 

En la tercera y ñltirna sección, se anaiizan las dinámicas comerciales que se pre-
sentan a nivel nacional e internacional para ci clavel, abarcando tendencias de 
consumo y cornerciaiización, enfocándose esta sección a identificar aquellos mer-
cados reales y espccialmente los potenciales, partiendo de datos de importaciones 
y exportaciones realizadas por los principales actores en Ia comercializaciOn del 
clavel a nivel mundial. Los resultados de las dos prirneras secciones se obtuvicron 
con La impiernentación de Ia vigilancia tecnolOgica, mientras que los de La tercera 
sección a través de vigilancia cornercial, herramientas que aportan elementos para 
ci enriquccimicnto del conjunto de oportunidades y iimitaciones identificadas 
para ci sector en ci capItulo anterior. 

2.1 INVESTIGACION V DESARROLLO TECNOLOGICO EN CLAVEL 
A NIVEL NIUNDIAL. 

La dinámica en Ia investigación y el desarrollo tecnológico es evidente cuando se 
gencran productos innovadores para ci mercado que, en ci caso particular del cla-
vel, responden tanto a las cxigendias del consurnidor final, en cuanto al producto, 
como también con soluciones que contribuycn a Ia superación de los problernas 
que surgen asociados al proceso productivo y de comerciaiización. El análisis pre-
sentado en este acápite abarca dos componentes: en primer lugar, Ia identifica- 
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ción de las tendencias de desarrollo tecnológico, realizada a través del análisis 
de la dinãmica intcrnacionai de patentes relacionadas con dave!, considerando la 
participación de los principales palses lideres en dicho desarrollo, estableciendo 
las organizaciones titulares y los principales investigadores. En segundo ]ugar, 
se identifican las tendencias en investigación, a través del análisis de la dinániica 
irnindial de publicaciones cientIficas, donde, al igual que en ci anáiisis de patentes, 
se identifican los principales autores, areas tcmáticas y journals de publicación. 
Conocer estas dinámicas permite establecer ci auge o detrimento de una temática a 
nivel mundial, siendo un indicador para determinar su grado de avance, y a través 
del monitorco, perfilar proyectos de investigación. 

La identificaciOn de actores lideres por su parte, es importante para Ia caracteri-
zación y posterior estructuración de redes que permitan mejorar los procesos de 
transferencia de conocirniento en la cadena. 

2.1.1. TENDENCIAS MUNDIAIES EN EL DESARROLLO TEcNOLO(;ICO PARA ('LA\EL 

Las patentes se constituyen en fuente de información sobre desarrollos tecnoiogi-
cos que tienen potenciai de ser explotados industrial y económicamente, además 
de ser un rnedio efectivo de difusión de tecnologIas, procesos o productos nove-
dosos y disponibles en ci mundo; en general, es un punto de partida para sugerir 
innovaciOn, acortar brechas tccnológicas, ampiiar mercados, avanzar en investi-
gación y encontrar soluciones, sin perder de vista la viabilidad en la adopción de 
dichas tecnologIas de acuerdo a las capacidades del pals. 

La actividad de patentarniento para clavei se inicia en ci año 1974, segiin los regis-
tros encontrados, con una dinámica creciente que se hace evidente con 715 regis-
tros. Si bien la actividad es continua, Ia frecuencia y voiumen de la misma, revela 
que la primera década del 2000 tiene ci mayor nitrnero de patentes desarrolladas 
(399), que representan ci 57% del total de registros encontrados (ver figura 38), 
con una participación de aquelios palses que se consideran lideres y que ocupan 
los 10 primeros lugares (21 paIses en total) con un desarrollo del 97% del total de 
patentes encontradas para clavei. 
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Figura 38. Dinátnica internacional de patentes por principales paises 
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Si bien Ia producción cornerciai de ciavel habla iniciado on Estados Unidos, 1-lolanda 
y los paises rnediterráneos, a partir de los años 70 se desplazó hacia paises tropicales 
como Colombia y Kenia (Pizano, 2000), situaciOn que expi lea, a partir de ese momento, 
Ia concentración de los paises desarroilados (Estados Unidos, Japón, Francia y 1-lolan-
da) en Ia producción de patentes aprovechando Ia infraestructura de investigación y 
recursos humanos aitamente calificados. La generación de material vegetal COil ca-
racteristicas atractivas, tanto para ci mercado como de adaptación a las condiciones 
propias del trópico (coiorido, tarnaño, grosor, resistencia fIsica e inducida al ataque de 
fitopatogenos y proiongacion de Ia vida en florero) reflejan sus objetivos para posicio-
narse como proveedores y comercializadores. 

Estados Unidos es el pals, durante el periodo de análisis, que ha desarroilado Ia mayorla 
dc patentes (377) con una partieipación del 48%, que junto a Japón, con 89 registros 
y ci 13% de participación, se ubican como referentes en ci desarrollo de variedades, 
aplicación de biotecnologIa y de procesos moleculares para el mejoramiento de Ia 
especie. Es preciso mencionar cómo Ia innovación en los productos patentados, se ha 
logrado de mancra sirnultáncajunto a los desarrollos alcanzados por cicncias aplicadas 
como Ia ingenieria genética, Ia biotecnologia, Ia nanotecnologia, con una gran proyec- 
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ción en la superación de limitantes en los procesos que se presentan desde la producción 
hasta la yenta del producto; pero quc a su vez, dejan en evidencia ci abordaje mucho 
más especifico en la resolución de los problemas dadas las caracterIsticas que exige el 
consurnidor final. 

Dentro de los actores Ilderes pertenecientes a la actividad de patentamiento de davel 
se cuenta con dos tipos de participantes: los inventores y los apoderados. Los principa-
ics inventores que han desarrollado patentes para clavel, entre ci perIodo de 2000-2008 
(figura 39), se caracterizan por tener más de 13 registros y se ubican en los 15 prirneros 
lugares, representando ci 47% de la producción total. Autores como Jessel, J. (EUA), 
participa desde la década de los noventa (año 1992) hasta 2001 con 47 patentes en 
variedades de clavel; Barberet-Maiolino,Nicole (40) y Ducloux,Yves (31) también han 
patentando variedades cornerciales de clavel y ubican su actividad entre los años 1985-

1990. La década actual presenta inventores corno Hasegawa,Oscar T., Whetman,John, 
Wei,Zhong Mm, Thompson,John E., Tanaka,Yoshikazu y Wang,Tzann We quidnes tra-
bajan en ci material vegetal para inducir respuestas de resistencia y desarroilar varie-
dades hibridas, 

Figura 39. Dinámica de los principales autores en desarrollo tecnológico en clavel 
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Entre los apoderados de las patentes en davel se destacan cii los primeros chico lu-
gares, empresas que hicicron desarrolios evidentes entre los años setentas y noventas, 
como Cornell Research Foundation Inc. (USA), que scgii'ui información de su página 
oficial, cuenta con una experiencia de niás de un siglo en ci desarrollo de productos de 
diferentcs especialidades que abarcan las mddicas, las ciencias básicas y apiicadas (na-
notecnologIa y tccnoiogIas de sistemas de información) ilegando tarnbién con adelantos 
de tecnologIas on animates y en plantas, cspccIficamcnte obtenciOn de germoplasma y 
desarrollo de varicdadcs vegetales. Ha participado dc manera activa en la formación de 
cornpañIas en muchas industrias y adernás posee la licencia de Ia tecnologIa producida 
por la investigación de la Universidad de Cornell. 

El Laboratorio de fisiologia de Londres (Francia) ha desarrollado varicdades corner-
dales para las cuales figuran los inventores franceses más importantes, Barberet y Du-
cioux. Yoder Brothers I. (USA), con 90 años dc fundación y un portafolio amplio de 
fibres, inciuyc at dianthus corno una de las especies más representativas, registrando 
entre los años 1987 y 2007 ci desarrollo de variedades con resistencia a Eusarium oxys-
poruin a cargo dc inventores como Vanderbcrg CP. Otra de las empresas representativas 
para ci sector fioricultor es California Florida Plant Co LP., que, a través de su página 
oficial (http://www.cfpc.com), muestra desde su fundación en 1957 su importante papel 
on la investigación y consolidación de un amplio portafolio de servicios como proveedor 
de plantas de alta calidad, servicios de laboratorio para diagnóstico y control, propaga-
ción y tccnologIas para la horticultura on todo ci mundo. Por hltirno, la International 
Flower Developments Proprietary Ltd., que por sus avances y recursos a disposiciOn 
han creado a travds de la biologIa molecular, plantas que pueden ser modificadas en su 
fisiologIa dando respucstas a cambios en fioración y color. 

Un anáiisis de las relaciones de trabajo entre los autores de las patentes, permite 
identificar 3 redes principales, con las cuales se describen capacidades transferibles 
para Ia resolución de problemas identificados en la cadena del clavel en Colombia. En la 
primera red se destacan autores como Thompson, John E; Wang, Tzann Wei; Hudak, 
Katalin y Hong, Yuwen, quienes trabajan la inhibición de Ia senescencia en clavel e 
incluso en otros productos vegetales a través de métodos molecularcs de codificación 
de DNA u otros polinucleótidos que producen respuestas antisenescentes on la planta; 
Ia mayorIa de productos se han desarroilado en la hitima década, ratificando la perti-
nencia dci tema para lograr calidad y eficiencia en los procesos de comercialización y 
distribución de productos aitamente perccederos como las fibres en paises tropicales 
como Colombia que con mercados en Estados Unidos y Europa, dcben trabajar en los 
problemas asociados at tiempo y la distancia. 

La segunda red con autores como Barberet-Maiolino,Nicole; Ducloux,Yves; 
DiGiorgio,Antonio; DiGiorgio,Renato; Blanc,Henri y Stahihut,Roy; patentan varieda- 
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des de dave!, caracterizadas por su vigor y expresián de colores. Si bien la rnayoria 
de productos tienen registro en los años ochentas y noventas, hay una particularidad 
que acornpafia a autores como Barberct-Maiolino,Nicole; Ducloux,Yves y B!anc,Henri, 
quicncs han asociado at desarrollo de estos materiales vegetates la resistencia a Fusa-
rium oxysporuin, uno de los principales patógenos que causa pérdidas en la producción 
de dave!. Por iiltimo Ia tercera red la conforman Bruglicra,Filippa; Tanaka,Yoshikazu; 
Holton,Timothy A. y Cornish, Edwina C., con dinániicas que van desde el año 1993 al 
2007; ellos se orientan at trabajo molecular de codificación de páptidos, polipéptidos o 
protelnas que inducen respuestas en la planta aiterando caracteristicas de color; como 
también algunos trabajos espccIficos de Cornish, Edwina, C., quien trabaja con mate-
riales transgénicos que exhiben periodos mayores de vida en postcosecha. 

Un análisis por temáticas principales de patentamiento arroja que la reiación entre las 
temáticas obedece a Ia frecuencia con la que se presentan los desarrollos tecnologicos para 
la obtención de variedades cornerciales de dave!, a través de métodos y procedirnientos 
de biologla molecular c ingenierIa genética y que buscan modificar expresiones relaciona-
das con caracterIsticas fisicas de la for y patrones de crccimiento, at igual que persiguen 
respuestas fisiológicas at ataque de patógcnos y a procesos de senescencia; asi como en el 
control biolOgico o quimico de plagas y enfermedades; poniendo a la vanguardia ci emplco 
de la biotccnologIa, técnicas moleculares y de ingenierla genética, como respuesta a los 
problemas cada vez más complejos y que requieren una solución de la pianta hacia el resto 
dcl sistema, de forma contraria a como se abordaba la investigación en sus inicios. Dentro 
del análisis se han identificado cuatro clásteres temáticos, caracterizados en la Tabla 17. 

El duster I agrupa productos que preservan el clavel en postcosecha; por un lado se tie-
nen patentes sobre ci uso de empaqucs como atmosferas modificadas para la conscrvación 
postcosecha de fibres, que lideran autores como Weder, D.E., entre los aflos 2002 y 2004; 
también hace refcrcncia a productos como aceites vegetates que son adyuvantes para las 
sustancias que se utilizan en ci control fitosanitario, dentro de las patentes registradas se 
destaca Lameri, P. con desarrollos en ci 2005 y 2006. 

El cluster 2 se reficre at patentarniento de variedades y desarroiio de sustancias o elementos 
que contribuyen a generar respuestas que alteran o controlan el crecimiento a través de estrés, 
el uso de promotores bioquimicos, sustancias qulmicas, sistemas o equipos para ci almace-
namiento, con autores como Bessctte, Steven M.; Burg, Stanley P.; Nobbio, Giacomo; Qiu, 
Dewen; Wci, Zhong Mm; Beer, Steven V. y Vanderberg, Cornelis P. entre los més destaca-
dos. AsI mismo, se tiene la generación de variedades de davel que poseen una caracterIsticas 
de resistencia at Fusarium oxysporuin f. sp. dianthi; denominada control preventivo y que Sc 

hace inherente at material vegetal. Como fue mencionado anteriormente cuando se analizaron 
los cluster por autores y redes temáticas trabajadas; autores como Barberet-Maiolino, Nicole; 
Ducloux, Yves, desarrollaron este tipo de variedades con resistencia, pero autores como Di- 

114 



;lgllL/cl Piopetina Lie Iln'eI/gu(ion r DL'surlY flu TCLIiológico para 
/0 (o/eiia J-'/oL/urtnu c/c Tinier v Fo//ujes Loll En/isi.r en C/arc! 

Giorgio. Antonio y DiGiorgio, Rcnato, complemenlaron su desarroilo varietal con caracterIs-
ticas que confieren resistencia fisica o vigor a Ia pianta para contrarrcslar ci ataquc de piagas 

y enfermcdades, entre las que se destacan ci grosor dcl tailo y ci aumcnto del tamaño de Ia 
cabeza, pero que también coinciden con exigencias de mcrcados especiflcos como ci Ruso9  

En ci cláster 3 a dilrencia dci anterior que aunque también trabaja en patentes para Ia gene-
ración de variedades de clavel, dichas variedades sc orientan al cumplimiento de caracterIs-

ticas visuales interesantes para ci mercado como to son ci florecimiento, asi mismo evitando 
ci resquebramiento dcl cáiiz que puede ser atribuibte a La diferencia de tcrnperaturas que Se 
prcsenta entre ci dia y Ia noche (Pizano, 2000). Por 61tirno ci cluster 4 agrupa los controles 
bioquImicos para bacterias y otros patógenos a travs de Ia adiciOn de enzimas, péptidos 
y poiipéptidos. Sc destacan dentro dcl grupo autores corno: Cosenza, Larry; Lec-l-luang, 
Sylvia: Kung, I Isiang Fu; Huang, Paul L.; Huang, Philip L.; Huang, Peter; iluang, Henry I.; 
Chen, Hao Chia. 

Tabla 17. Caracterizacion de los duster identiticados 

Cluster Autores Pais (Ni) 
Nümero de7 Clave 

Patentes ) 

FPalabras 

(14) 

Lanieri P Itaha 3 co (6) 

Empaquc (4) 

Wcdcr D. EUA 4 
Cornposición 

Vandcrbcrg, Cor- Resistencia (47) 
nehs P. 16 

 Crecirniento (42) 

Barberet-Maioiino, 
Nicole; Ducloux, Francia (2) 5 Semillas (39) 

Yves 

DiGiorgio, Antonio 
2 (Italy, San Remo); 

lta1i' 
	/ 

(2 Transgénesis 
DiGiorgio, Renato (36) 
(Italy, San Remo) 

Qiu, Dewen; Wei, 
Zhong Miii; Beer, EUA (3) 5 ProteInas (36) 

Steven V. 

Bessette, Steven M. EUA 4 Control (34) 

9 	Caracteristicas niencionadas por expertos en Ia vista de rccolección primaria entre marzo y 
abri 1 de 2009. 
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1 Reino Unido 
Whetman, John , EUAy Gran 30 Crecimiento(14) 

Bretaña 

Barberet-Maiolino, 
Nicole: Ducloux, Francia (2) 24 Vigorosidad (13) 

Yves  

Jessel, Jr EUA 21 	
Resquebramien- 

to (13) 

Florecimicnto 
Van Andel, Jacob Holanda 9 

Protelna (I 8) 

Codificación 
(15) 

Cosenza, Larry EUA 3 
Antimicrobial 

(8) 

Terap6utico_(6) 

Lee-Huang, Sylvia; 
Kung, Hsiang fu; 
Huang, Paul L.; 
Huang, Philip EUA 2 Infección (6) 

L.; Huang, Peter; 
Huang, Henry 1.; 
Chen, Hao chia 

2.1.2. TLNDENCJAS EN 1NvESTIC;CR)N EN CLAVEI. 

La actividad de publicaciones en dave!, fue analizada para el perlodo que corn-
prende los años 1998 a 2008 dado ci gran ntimero de artIculos encontrados, a 

diferencia del análisis de patentes, las cuales se identificaron en su totalidad. 

Dentro de las publicaciones encontradas se han incluido para ci análisis, 693 
artIculos de acuerdo a La pertinencia y orientación del contenido; el aflo 1998, 

1999 y 2000 tienen una participación del 10%, 12% y 9% del total de publica-
ciones, aunque en los aflos siguientes baja el porcentaje de participación hasta 

en 7 puntos del máximo mencionado, a partir de 2004 se mantiene constante 
entre 12% y 10%. En Ia figura 40 se presenta la dinámica de publicaciones para 

ci perIodo de tiempo analizado, siendo los paIses con mayor mirnero de publi-
caciones: Holanda, India, y Estados Unidos que representan cerca del 40% del 

total de articulos reportados. 
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Figura 40. Dinámica de publicaciones en clavel a nivel internacional 

Fuente: elaboración propia, a partir de cálculos basados en la información de la herramienta 
GoldFire®, que agrupa las bases de datos: USPTO, Espacenet, JPO y WIPO; cobertura 1950-
28/02/2009, Software de Anãlisis Vantage Point® 

Dentro de los principales autores de publicaciones internacionales relacionadas 
con clavel se destacan autores como Satoh,S y Oiiozaki,T.. investigadores japoneses, 
quienes cuentan con 21 y 13 publicaciones respectivamente en ci perIodo analizado 
y centran sus investigaciones en ci aurnento de la vida dcl clavel en florero a partir 
de estudios donde se busca regular la producción de etileno con ci fin de retardar Ia 
senescencia de la for. Por otra parte, Shibata, M. (Holanda) y Curir, P. (USA), cen-
tran sus investigaciones en la deterrninación de difcrentes productos y/o variedades 
de clavel que ofrezcan resistencia a agentes patógenos, en especial a Fusariurn oxys-
pore/n. Los autores que se han mencionado también se destacan por tener la mayor 
continuidad en sus investigaciones, contando con publicaciones en la rnayoria de aflos 
que componen ci periodo de tiempo analizado. En la figura 41 se aprecia la dinámica 
de puhlicación de los principales autores en temas relacionados con clavel a nivel 
internacional. 
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Figura 41. Dinámica internacional de publicaciones por autores y años 
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Fuente: 1St Web of Knowledge©, CAB DIRECT©, Engineering Village©, EBSCO©, SCIENCE 
DIRECT©, cálculos basados en Ia inforrnación de las herrainientas; cobertura 1998- 16/03/2009, 
Software de Anãlisis Microsoft Exce! 

En cuanto a los principales journals en los que Sc publican artIdulos relacionados 
con davel se pueden dcstacar: ci Acta Horticulturae (51 publicaciones), Journal of 
the American Society for Horticultural Science (21 publicaciones), Journal of Or-
naniental Horticulture (20 publicaciones), Scientia Horticulturae (18 publicaciones), 
que poseen ci suficiente reconocimiento dentro de las publicaciones a Ia que acce-
den no solo la mayoria de investigadores, sino también otros actores involucrados 
en las cadenas productivas o analogas de muchos productos del sector agropccua-
rio, debido a la diversidad de temas que se consideran, no solo de investigaciOn 
básica sino tambin aplicada, que relaciona la frecuencia de aparición por año y 
que pueden explicar las posición de otro tipo de publicaciones como Plant Science, 
Phytopathology y Plant and Cell Physiology quc, debido al tipo de investigación que 
realizan y los perIodos de tiempo que toman, su participaciOn puede ser menor pero 
sin desconocer la calidad del conocimiento. 

Un anãlisis de las principales areas temáticas abordadas en las publicaciones 
internacionales evidencia tres clüsteres (figura 42) de los cuales ci primcro presen-
ta la dinámica del patógeno Fi,sarium oxl'sporum, en cuanto a su caracterizaeiOn 
y patogénesis, desde Ia identificación molecular de razas, el proceso de infección y 
de enfermedad, hasta su control a [raves de diferentes mecanismos bioquImicos y 
q ul m icos 
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Figtira 42. Principales redes de desarrollo tecnologico en clavel 

11 

Cluster 1 	

Group 	

Fusar:um 
oxysporum 
disease: 

iluster 21 	 . 	iP 

Group: 	17 
References: 57 
Top Topics shoot 

Cluster 3 	
root 

Dc 	 I Group: 	23 
Retereoces. 37 
Top Top:cs: vase 

hfe 
ethylene 

Fuente: ISI Web of Knowledge©, CAB DIRECT©, Engineering Village©, EBSCO©, SCIENCE 
DIRECT©, cálculos basados en Ia inforrnaciOn de las herramientas; cobertura 1998- 16/03/2009, 
Software de Análisis Reference Manager®, RefViz® 

Dentro del cluster 1 (tabla 18), se identifican autores como Garibaldi, A. y Gullino, 
M.L. quienes trabajan en el control integrado y biológico del Fusariu,n oxysporuin, con 
énfasis molecular y uso de antagonistas, ya que es el patógeno que reporta mayor intc-
rés por su alta incidencia y por ser ci causante de pérdidas econórnicas en los sisternas 
productivos de clavci. En los registros se encuentra un autor colombiano que ocupa los 
prirneros lugares por ci volurnen de investigaciones generadas en Fusariuni oxysporum 
y cs German Arbelácz, que entre 1998 y 1999 publicó en revistas como Acta Horti-
culturae y Fitopatologia Colombiana, artIculos con Ia evaluación de Ia patogenicidad 
del organismo, reconocimiento de diferentes razas, como ci manejo de su incidencia y 
scvcridad en el sustrato. 
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Tahla 18. Caracterización de las redes identificadas por temáticas (Cluster 1) 

Cluster 	 Dinámica de autores 	
Palabras dave y

No.  dt ros 

1 	 — 
Fitosanidad 	 fJ4 	 Entermedad Fua 
en dave! 	 fT 	 rium oxysporurn 

con Cnfasls 	 (62) 
en Fusariurn  
oxysporuni 

Fuente: IS! Web of Knowlcdge©, CAB DIRECT©, Engineering Village©, EBSCO©, SCIENCE 
DIRECT©, cálculos basados en Ia inforniación de las herrarnientas; cobertura 1998- 16/03/2009, 
Software de Análisis Microsoft Excel® 

Para ci cluster 2 (tabla 19), la temática principal tiene que ver con el sistema de propa-
gación contemplando aspectos como los medios de cultivo empleados, las técnicas de 
propagación in vitro y ci comportamiento de los propágulos en campo a través de Ia 
caracterización de las raices. Los autores que se destacan en este grupo, Joung, Hyan-
gYoung; con su dinámica de generación de variedades de clavel Kararni, 0.; Majada, 
J.P., en Ia efIciencia de los medios de cultivo y Ia embriogénesis somática; Olmos, E. y 
Piqueras, A. con rnicropropagación y regcneración sornática. Todos ellos se encuentran 
en Ia dinárnica de investigación más reciente 

Tabla 19. Caracterización de las redes identificadas por temáticas (Cluster 2) 

Clñster Dinámica de autores 
Palabras dave y 

No. de registros 

Shin, 1138<1 
0998 

PiqueraS. a 

I 

'1999 

2000 

2 Olmoc, E. 	 , 
2O07 Brote, invitro y raiz 

Propagacion M,iodo,JP 
2003 

(57) 
del clavcl 

ouruni. a 	
' I 

2005 

1 	
i 

burg, Hvan000urr 	

' 

,2006 

2007 

0 	1 	2 	3 	4 	5 

2001 

0 	7 	8 	2P9 

Fuente: ISI Web of Knowledge©, CAB DIRECT©, Engineering Village©, EBSCO©, SCIENCE 
IMRECT©, cálculos basados en Ia información de las herramientas; cobertura 1998- 16/03/2009, 
Software de Análisis Microsoft Excel® 
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Por Cdtlmo el cluster 3 (tabla 20) se caracteriza por abordar Ia fisiologla de Ia sencs-
cencia, tcnicndo como dinámica de cvaivación ci comportamiento del ctileno y su in-
cidcncia en Ia vida en florero de clavel; asi mismo Ia evaluación de alternativas de 
tratamientos postcosecha que van desde técnicas quc implican altas temperaturas entre 
otras hasta algunos prcservantcs para contrarrestar los procesos fisioiogicos de fibres 
como ci clavel. Algunos autores como Satoh, S y Woodsoii W.R. quiencs cuentan con 
un volumen importante de participación cii las publicaciones, abordan ci tema. 

Tabla 20. Caracterización (IC las redes idcntificadas por temáticas (Clñster 3) 

Cluster Dinurnica de autores 
Palabras dave y 

No. de registros 

3 - 

Fisiologi 1 de La Vidi florcio etileno 

senescencia 20 (37) 
W_.•d 	

-- 	 F 

I 	W- 	 12007 

Fuente: ISI Web of Knowledge©, CAB DIRECT©, Engineering Village©, EBSCO©, SCIENCE 
DIRECT©, cálctilos basados en Ia información de las herramientas; cobertura 1998- 16/03/2009, 
Software de Análisis Microsoft Excel® 

2.2. CAPACIDADES NACIONALES EN INVESTIGACION V DESARROLLO 
TECNOLOGICO PARA LA CADENA PRODUCTIVA DE FLORES V 
FOLLAJES CON EN FAStS EN CLAVEL. 

En esta sccción se identifican y caracterizan las tcndencias cn investigación para 
ci clavel en Colombia, que incluyen las dinámicas y ilneas de investigación, asI 
corno los principales invcstigadorcs invoiucrados en trabajos referentes al clavel, 
y los grupos o universidades con mayor relevancia que participan en dichas in-
vest igac jones. 

En total fueron encontrados en las bases de datos consultadas 234 productos entrc 
publicaciones y proycctos de invcstigación (figura 43), entcndiendo por publicación, 
aquellos productos refèrentes a tesis, articulos, publicacioncs institucionalcs, ponen-
cias y libros. Mientras que los proyectos de investigación se toman como aqueiios 
productos que cumplen con tiempos y presupuestos establecidos los cuales se en- 
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cucntran (proyectos en ejecución) o fueron (proyectos finalizados) financiados por 
entidades piiblicas o privadas. En cuanto a las publicaciones (equivalentes at 88.5% 
del total de los productos encontrados), estas presentan un comportamiento irregu-
lar, identificando un incremento a principios dc los aios 90, y a pesar de que en esta 
década se presentan más del 40%  del total de las publicaciones encontradas para ci 
perlodo de tiempo, que comprende desde 1975 hasta 2008, se cucnta tarnbién con 
una disminución en publicaciones para perlodos corno ci que comprende los años 
1997 a 1999 o entre ci 2003 y 2005. Los picos de pubiicaciOn que se obscrvan en los 
aflos 1997 y 2006, obedecen principalmente a investigaciones orientadas al control de 
plagas y enfcrrnedades, enfatizándose en Fusarium oxysporum, bongo patógcno que 
comenzó a tomar importancia dentro de La producciOn de clavel a finales de La década 
de los 90 por su alla incidencia en cuanto a perdidas de la for en cuitivo. 

Figura 43. Dinämica de investigación para clavel en Colombia 

Fuente: SINAB, ASOCOLFLORES, CENIF'LORES, MADR, Corpoica, Catálogos de bibliuteca 
(Universidad Nacional de Colombia, Universidad Javeriana, Universidad de los Andes, Universidad 
Jorge Tadeo Lozano). Fecha de consulta: Enero de 2009. Software de Análisis: Microsoft Excel ® 

2.2.1. TENDENc:lAs EN INVESTIGACION NACIONAI. EN CLAVEL 

Es importante destacar que para ci aflo 2006, ann donde se presenta Ia mayor canti-
dad de publicaciones, entre el perlodo de tiempo que comprende el análisis, existc una 
variedad de temas en las que se enfocó Ia investigación. Estas areas tcmáticas son: 
hibridación y propagación con cinco publicaciones, manejo de sustratos en cuitivo con 
cinco publicaciones, y corno se mcncionó, manejo de plagas y enfermedades con scis 
publicaciones. Claro está, que nuevarnente se presenta un dccrecimiento considerable 
para el año 2008 de aproxirnadamente cI 80%. Finaimente, Ia tendencia de los iiltimos 
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cinco años en cuanto a investigación sobre ci manejo, control y comercialización del 
cultivo del clavel cuenta con un registro de publicaciones equivalente al 25% del total 
encontrado y del 31% para ci caso de los proyectos de investigación. 

Entre los principales autores, se tiene quc en su gran mayoria son docentes pertene-
cientcs a instituciones acadérnicas y en algunos casos a grupos de investigación quc 
no necesariamente se encuentran adscritos a universidades ya sean cstas póblicas o 
privadas. En la figura 44 se identifican la dinámica de publicaciOn de los principales in-
vestigadores en clavel. Con respecto a estos, se tiene que a diferencia de Martha Pizano, 
pertenecicntc a Hortitecnia y Marcela Franco Correa, perteneciente a la Pontificia Uni-
versidad Javeriana, en su totalidad, los autores mencionados en la figura se encuentran 
adscritos a Ia Universidad Nacional de Colombia, y hacen partc de las investigaciones 
ya sea como autores principales, autores secundarios o como dircctores de tesis. Los 
dos principales invest igadores idcntificados en publicaciones para clavel contribuyen 
con ccrca del 15% del total de las publicaciones analizadas, destacando casos como el 
del profcsor German Arbeláez, quien presenta la mayor continuidad en publicaciones, 
las cuales se reportan desde los aflos 80 hasta el año 2003 quien centro sus investigacio-
nes en el manejo de plagas y enfermcdades con énfasis en el Fusariu,n oxysporum. 

Figura 44. Dinämica de publicaciones para los principales autores destacados en estudios pal-a clavel 

Martinez Perakz, Sota taIa 

Higzzer0 Manope, llama 
Ligia 

Piraflo Salazar, Marta 

Anganita Zerda, Antonio 1 

	.. 

Coct,zGómer,Alfredo 

Corredor Pardo, barb - 	- 

MozqueraVáqzzez, Terena 

hOme Roncancmo, Victor 
Who 

Arbelazz Terms, German 

F1J 

Fuente: elaboración propia, a partir de datos tomados de SINAB, ASOCOLFLORES, CENIFLO-
RES, MADR, Corpoica, Catálogos de biblioteca (Universidad Nacional de Colombia, Universidad 
Javeriana, Universidad de los Andes, Universidad Jorge l'adeo Lozano). Fecha de consulta: Enero 
de 2009. Software de Análisis: Microsoft Excel® 
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De igual manera como Sc analizan los principales autores gencradores de in-

vestigaciOn para clavel, se tienen tamhién las principales instituciones y gru-

pos de investigación relevantes en ci cstudio de esta especic. Es asi como en Co-

lombia se registran los grupos de invcstigación a través de Ia plataforma Scientiu 

de Colciencias, quc agrupa los productos (libros, tesis, ponencias, artIculos, etc.) y pro-
yectos de los misrnos, clasificándolos seg6n Ia existencia, Ia calidad y Ia visibilidad de su 

productividad en grupos A, B, C, reconocidos y registrados (en su orden de calidad de 
mayor a menor). A continuación, en Ia tabla 21 se presentan los grupos de investigación 

encontrados que a enero del 2009 cuentan con publicaciones enfocadas hacia ci clavel. 

Tabla 21. Grupos de investigación reconocidos con publicaciones para clavel. 

Aflo de crea- 1 Estatus del 
 Grupo Universidad N° Invest. LIder 

don grupo 

Universidad Anibal Orlan- 
Horticultura Nacional de 15 do 1-lerrera 1999 Reconocido 

Colombia Arévalo 

Estudio de 
Universidad Higucra 

actividades 
Nacional de 13 Mancipe, 2004 Reconocido 

metabólicas 
Colombia Blanca Ligia. 

vegetales 

Biotecnolo- 
Universidad 

Liliana Fran- ClasificaciOn 
gia Vegetal 

Militar Nue- 10 
co Lara 

1992 
C  

va Granada 

Pontificia Ramirez 
Unidad de 

Universidad Sandoval, 
Biotecnolo- 3 2004 Reconocido 

Javeriana - Claudia 
gia Vcgctal 

Bogota Teresa. 

Invcstiga- Universidad 
cion de arroz de COrdoba 

Victor 
Iimpio y 8 Degiovanni 2001 Avalado 

sostenihie Universidad 
Beltramo 

"INARRO- Nacional de 
SEMA" Colombia 

Fundac ion 
Mancj o 

Universidad Leonor Am- 
sostenible de 

de Bogota 5 paro Medina 1991 Avalado 
suelos horti - 

Jorge Tadeo Torres 
colas 

Lozano 

ID 	Disponibic en: littp://pamplonita.colciciicias.gov.co:8081/scienti/  
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Grupo de 
Pontificia Biotecnolo- 

gia Ambien- 
Universidad 

3 Franco Co- 
2001 Reconocido  ta] e Indus- Javcriana - rrea. Marcela. 

trial 
Bogota 

Biotecnolo- Centro Inter- Marta Lucia 
nacional de I Guardiola 1992 Avalado gia 

FIsica Perilla  
(Jrupo de 

lnvestigación 
del Prograrna 

Universidad Sandra Sues- De Bacte- 2002 Avalado de Boyacá ctn Carrero riologia Y 
Lahoratorio 

Clinico 

Fuente: Platalorma Scienti. (Cokiencias). Fecha de BOsqueda, Enero de 2009. 

Entre las principales instituciones que investigan en clavel, se tienen a la Universidad 
Nacional de Colombia, que es la instituciOn más representativa en investigación, desta-
cándose con 114 publicaciones realizadas que corresponde al 62.64% del total, seguida 
por la Pontificia Universidad Javeriana con nueve investigaciones publicadas (4.94%) y 
posteriormente la Universidad Jorge Tadeo Lozano y la Universidad de los Andes con 
siete (3.84%) y cuatro (2,19%) publicaciones respectivamente. 

Entre las areas de investigación con may01' relevancia (fIgura 45) se encuentran aque-
has que se refieren al control y manejo de plagas y enfermedades teniendo como princi-
pales objetos de invcstigación el control del Fusarium oxvsporum, la botrytis y ácaros, 
coniprendiendo que el fusarium cs UflO de los principales problemas fitosanitarios en el 
manejo del clavel tanto en la producción y postcosecha, como en la comercialización, 
planteando de igual manera en las investigaciones realizadas que para la comercializa-
ción del clavel a nivel internacional, uno de los principales obstáculos presentados son 
las interceptaciones de plagas realizadas por las aduanas de los paIses importadores. 
Como otras ilneas de investigación de importancia, en las publicaciones encontradas se 
tienen aquellas enfocadas a la producción del clavel, en las que se realizan diferentes 
tipos de estudios orientados hacia ci comportarniento del cultivo en cuanto a crecimien-
to y rendimientos mediante la utihización de diferentes densidades de siembra, manejo 
mãs cficiente en labores culturales, modelos de planeacion de siembra, evaluación de 
calidad en la mano de obra emplcada en el cultivo, etc. En la tabla 22 se describen las 
areas especIficas dc investigación en Ia que se ha trabajado. 
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Figura 45. Principales areas de investigación orientadas para ci cuitivo de clavel en cuanto a publicaciones. 
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Fucnte: elaboración l)ropia, a partir de datos tomados de SINAB, ASOCOLFLORES, CENIFLA)RES, MADR, 
Corpoica, Catálogos de biblioteca (Universidad Nacional de Colombia, Universidad Javeriana, Universidad de los 
Andes, Universidad Jorge Tadeo Lozano). Fecha de consulta: Enero de 2009. Software deAnálisis: Microsoft Excel® 

fabbi 22. Areas generales y especificas en las que están orientadas Las publicaciones de clavel 

Areas de estudio Area especIfica (frecuencia de publicación) 

Plagas y enfermedades 

Fusarium Oxysporum (80%) 

Botrytis (5%) 

Acaros (5%) 

ProducciOn 

Densidad de siembra (30%) 

Planeación de cosechas (20%) 

[ficiencia de mano de obra y de labores culturales (10%) 

(icstión Ambicntai 

EvaluaciOn de Sistemas de gcstión en cultivo 

UtilizaciOn de desechos de clavel 

Efecto dc pesticidas aplicados en clavel sohrc ci ecosis-
tema 

Estudios de caso. Florverdc. 

Postcosecha 

Efecto de ]a aplicaciOn de conservantes sobre ci clavel 

Tratamientos de apertura del botén 

Gulas practicas de manejo postcosecha 

Mercados 
Estudios de mercado. Casos: Rusia, Japón, España y 
Union europea  
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Riego Principalmentc riego localizado o por goteo  

Sustrato 

C'aracterización de diferentes sustratos (cascarilla de 
arroz, fibra de coco, grava, etc.) 

Evaluación del crecimiento del cultivo en condiciones de 
sustrato. 

Estcriiización de suelos. 

Obtención de Compost para tratamiento de suelos por 
medio de lonibricultura. 

Fuente: elaboración propia, a partir de datos tomados de SINAB, ASOCOLFLORES, CENIFLO-

RES, MADR, Corpoica, Catálogos de hiblioteca (Universidad Nacional de Colonihia, Universidad 
Javeriana, Universidad de los Andes, Universidad Jorge Tadeo Lozano). Fecha de consulta: Enero 
de 2009. Software de Análisis: Microsoft Excel® 

AqLlellas investigaciones realizadas hacia nuevas formas de hihridación y propaga-
don, corno tambidn hacia Ia evaluaciOn de nuevas variedades de clavel obtenidas 
por medio de Ia alteración de material genCtico, son tomadas en estos estudios corno 
de vital importancia para ci futuro de Ia cadena ya que segCtn se plantea en muchas 
de las investigaciones realizadas en este campo, es Ia pertinencia de contar con 
material vegetal de calidad, donde desde Ia propagación nhisma es posible controlar 
problemas fitosanitarios que pueden presentarse posteriormente, sin contar ci hecho 
que tras Ia generación de nuevas variedades propias, se elimina el costo que implica 
el pagar regalias por Ia utilización de estas tdenicas o por el uso de las variedades 
desarrolladas per paIses corno Holanda, israel, Francia, etc. lideres en investigación 
en hibridación. 

De igual manera, se tienen aquellas areas enfocadas hacia Ia gestión ambiental, las 
cuales, aunque no son nurnerosas, Si cuentan con una continuidad en los Oltimos 
cinco ahos, teniendo cerca del 50% del total de las investigaciOn enfocadas hacia 
esta area en ci perIodo anaiizado. Aplicación de buenas prácticas de manejo en ci 
cultivo de clavel, aprovcchamiento eficiente de los residuos generados en Ia produc-
ción y conceptos de producción más limpia son de los principales temas ahordados 
en Ia gestión para ci cultivo de clavel, por medio de los cuales se aprovechan al 
rnáxirno los recursos naturales ocasionando en un nivel minirno inipactos negativos 
sobre el medio. 

2.2.2. DiNAMICA NACIONAL DL IROYECI'OS DL INVLSTIGA(ION EN (l.AVFI. 

La generaciOn de proyectos de investigación enfocados hacia Ia producción, ma-
nejo, mejoramiento y comercialización del clavel corno un producto referente en 
Ia fioricuitura colombiana se presentO en una forma continua desde ci año de 1995 
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y hasta 2005, esta tendencia mostró un comportanliento dinámico desde tener un 
proyecto a] ai'io, hasta lograr cinco proyectos on 2001. Solo hasta ci año 2008 se pre-
sentaron nuevarnente proyectos, básicamente aquelios que fueron financiados por 
ci MADR. En total se tienen registrados veintinueve proyectos los cuales, a] igual 
que las pubhcaciones, están enfocados a diversas areas relacionadas con ci c]avci. 

Un anáiisis de los actores ilderes on el desarrollo de proyectos, evideii-
cia que on su totalidad, los proyectos de investigación registrados en las ba-
ses de datos consultadas, fueron realizados por las principales institucio-
nes o grupos de investigación mencionados en ci acápite anterior referente a 
publicaciones, donde las instituciones que se destacan en Ia realización de pro-
yectos fueron CENIFLORES, la Universidad Nacional de Colombia y la Uni-
versidad Mihiar Nueva Granada. A continuación, en la figura 46 se describe la 
dinámica de realización de proyectos enfocadas en clavel de estas instituciones. 

Figura 46. Dinániica en in rcaiización de procctos de invcstigación 

S ---   ---  ------- -- 	- - 

-- 	- 

-- 
1 

Otral 

FUNDASES 

Universidad nrilitar nueva granada 

o fl 
Id 	C 	I  P 	

fl 
ICENIILORES 

1995 	1990 1997 	1990 	1999 	2900 2001 	2002 2003 	2004 2005 2008 

Fuente: eiahoración propia, a partir de datos tomados de SIINAB, ASOCOLFLORES, CEINIFLO-

RES, MADR, Corpoica, Catálogos de biblioteca (Universidad Nacional de Colombia, Universidad 

Javeriana, Universidad de los Andes, Universidad Jorge Tadeo L.ozano). I"echa de consuita: Enero 

de 2009. Software de Anilisis: Microsoft Excel® 

Los grupos o instituciones catalogados como "otros" son aquellos que cuentan con dos 
menos proyectos de investigaciórt realizados. En la tabla 23 se identifican estos grupos 

que de igual manera han trabajado en las areas relacionadas con e] dave] on Colombia. 
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Tabla 23. Otros grupos con proyectos de investigación enfocados hacia clavel 

nstitución o Grupo de lnvestigación N° de Proyectos realizados 

Sin grupo asignado 2 

Grupo de BiotecnologIa Ambiental e Industrial 2 

Centro Dc lnvcstigaciones y Asesorlas Agroindustria-
les. CIAA 

Unidad de Biotecnologia Vegetal  

1-lorticultura. Universidad Nacional Dc Colombia 1 

Estudlo de actividades mctahOlicas vegetales. Univer-
sidad Nacional de Colombia 

Fuente: elaboraciOn propia, a partir de datos tomados de SI NAB, ASOCOLFLORES, CENlFlO-
RES, MADR, Corpoica, Catálogos de biblioteca (Universidad Nacional de Colombia, Universidad 
Javeriana, Universidad de los Andes, Universidad Jorge Tadeo Lozano). Fecha de consulta: Enero 
de 2009. Software de Análisis: Microsoft Excel® 

Es importante mencionar, que entidadcs privadas como ASOCOLFLORES y CE-
NIFLORES cuentan con recursos propios, los cuales son destinados para proyec-

tos de investigac iOn. Para el caso dc los proyectos realizados por univcrsidades u 
otras instituciones, los fondos provienen principalmente de fuentes de financia-
ciOn pOblicas, siendo el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural una de las 
más irnportantcs, a través de los incentivos otorgados por el programa de fondos 
concursales. 

Entre los Trabajos técnicos y de investigación que de tiempo atrás ha financiado 

ó apoyado y difundido ASOCOLFLORES se destacan: Manuales de Saneamiento 
Básico en Cultivo de Flores CORNARE - FUNDAFLOR. Convenio para una Pro-

ducción Más Limpia; manual Socio Anibiental Florverde® de Mejores Prácticas; 
control de riesgo quimico; control de factor dc riesgo - manejo seguro y eficaz de 

plaguicidas; manejo bioiOgico; sistemas de riego; tesis Estudio de prefactibilidad 
tecnologica y econórnica de un sistema para ci tratamicnto de aguas residuales 
contaminadas con plaguicidas en ci sector floricultor; tesis EvaluaciOn del im-
pacto ambientai sobre la calidad del aire on el sector floricultor por el uso de 
combustibles fósiles en calderas; investigaciOn sobre Ia dimension ambiental del 
cultivo de flores en Colombia; ReactivaciOn Red de Monitoreo, Red de Monitoreo 
de Aguas Suhterráncas, idcntiiicación de Zonas CrIticas. 

El análisis por areas temáticas arrojó quc las principales areas de desarroilo 
de proyectos en clavel están orientadas al control y manejo de piagas y enfer-
medades (52% del total de los proyectos), seguido por Ia fertilización y nutrición 
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(170/0). El 14% de los proyectos Sc orientan a factores de producción (mejora de 
los procesos en cultivo y postcosecha), seguido por la gestión ambiental con un 
7%, proyectos enfocados hacia hihridación y propagación de nuevas variedades 
con un 7% y finalmente, ci area relacionada con la evaluac iOn de nuevos sustratos 
con un 3% de los proyectos identificados. En la figura 47 se describe la dinárnica 
de proyectos de invest igaciOn por areas temáticas, encontrando que la referente al 
control de plagas y enfcrrnedades es Ia que presenta una mayor continuidad. Para 
ci año 2008 se observa la relevancia que tienc para los investigadores en clavel 
en Colombia la posibilidad de obtener nuevas variedades de clavel, resistentes a 
diferentes agentes patógcnos y con mayor vida Otil a partir de técnicas de hibri-
dación y propagación. 

Figura 47. Dinámica en Ia realización de proyectos de investigación enfocados hacia ci clavel. 

6 

5 

Fuente: SINAB, ASOCOLFI ORES, CENIFLORES, MADR, Corpoica, Catálogos de biblioteca 
(Universidad Nacional de Colombia, Universidad .Javeriana, Universidad de los Andes, Universidad 
Jorge Taden Lozano). Fecha de consulta: Enero de 2009. Software de Análisis: Microsoft Excel® 

En cuanto a plagas y enfermedades, igualmente se destacan los proyectos dirigidos 
hacia ci control y manejo de Ft,sarii,in oxvsporuin y ácaros, por niedio de diferentes 
tratamientos quIrnicos y biolOgicos, asI como la evaluación de diferentes variedades de 
clavel con diferentes grados de resistencia a este hongo. Dc igual manera, los proyectos 
enfocados hacia fertilización y nutrición evalOan los efectos en ci desarrollo dcl cultivo 
de clavel después de la aplicaciOn en diferentes dosis, de diversos fertilizantes, bioferti-
lizantes o bacterias sustitutas de los anteriores. 
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2.2.3 TI;NI)1NI.s EN I)ESARROILO TECNOJOGICO NACIONAI. EN ('lAVEI. 

Para Ia cadena productiva de dave! en Colombia se identificó por medio de Ia base de 
datos de la Superintendencia de industria y Comercio, una patente referente al control 
y manejo de Fusarium oxysporuin por medio de un agente biológico ci cual es cuitiva-
do en condiciones de laboratorlo. Claro está quc a pesar de la solicitud enviada por la 
empresa Prohosa Ltda. la patente fue negada. Aun asi, a continuación, en la tabla 24 se 
prcsenta la ficha técnica que describe esta invención. 

Tabla 24. Ficha de descripcióu de Ia patente encontrada para clavel 

Apoderado Inventor 
Solici- 
tante 

TItulo 

Procedirniento 

Fecha de 
solicitud 

Clasifica-1 
ción 

I 	Estado 

para obtcncr, 
propagar y aplicar 

inasivamcntc 

Escobar Pinzón trichodcrnrn sp 

Uribe Perea 
Prohosa corno antagonisla 

6/12/1997 
AOl N Ncgación 

ltda. biológico en el 063/004 11/30/1999 Jimena Ligia control integra- 
do de tusarium 

oxysporurn dianthi 
y otros hongos 
tltopatógenos. 

Fuente: Superiiitendencia de Industria y Comercio (SIC), fecha de consulta, Enero de 2008. 

Segt/in esta patente, se muestra cómo existen métodos biolOgicos no destructivos y afi-

nes al medio ambiente para ci control biologico de plagas y parásitos de plantas ya que 
Ia utilización de plaguicidas ha provocado serios problemas ecologicos; en efecto, es 
conocido que los plaguicidas saturan las tierras cultivables, se inflitran y contarninan 
los mantos acuiferos naturales modificando asI los ecosistemas. Estos métodos biologi-
cos involucran, entre otros, la acción de hongos fliamentosos cuyo habitat natural es ci 

suclo, dichos microorganismos cuentan con caracteristicas fisiológicas particulares que 
les perrniten imponerse frente a organ ismos parásitos de plantas. 

2.3. DINAMICA COMERCIAL DE LA CADENA PRODUCTIVA DE 
FLORES Y FOLLAJES CON ENFASIS EN CLAVEL 

El conocirniento de las tendencias mundiales en ci mercado permiten orientar las in-
vestigaciones y desarrollo de productos dcl pals segCtn las expectativas dcl con surnidor, 
de manera que se destinen recursos fisicos, tecnologicos, humanos y econórnicos al de- 
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sarroilo de productos competitivos a nivel internacional. La cvaluación de la dinárnica 
comercial se realiza con ci propósito de identificar en un primer momento, las tenden-
cias en comercialización de clavel, seguidas de la identificación de los mercados reales 
y en especial aquellos considerados como potenciales para la futura comercialización 
del clavel colombiano. 

2.3.1 TENDENCIAS DE COIERCIAL1ZAC16N DE CLAVEL 

El mayor uso que se le otorga at clavel es como for cortada para adorno; es asi como 
esta especie at igual que muchas otras ornamentales, es comercializada generalmen-
te en fresco ya sea para exportación como es ci caso de Colombia, Ecuador y Kenia, 
o para adquisicion en ci mcrcado interno como Norteamérica y Europa. La corner-
cialización es realizada por tallo (en forma individual), por doccnas, o en bouquets1 ' 

La información de los reportes y estudios encontrados junto a los principales per-
files de empresas relacionadas con ci comercio del clavel, muestran cómo se ha 
hecho evidente La exploración de formas diferentes de prcsentación del producto 
dado su caráctcr perecedero y la relación directa que tiene la compra de fibres en 
general con la cultura de consumo y la ápoca del aflo en la que se encuentran Los 
consumidores 

A pesar de que el mayor uso del davel sea en fresco, también existe un uso de la 
pianta para fines culinarios (Bown. D., 1995; Facciola. S., 1990, citado por OGTR, 
2006). Los pétalos de las fibres tienen un fuerte olor de ciavo, los cuales, después 
de ser cristalizados, se pueden utilizar como un aderezo en ensaladas o aromatizan-
te para frutas, ensaladas de frutas, mantequilla de linionada, vinagres, conservas y 
jarabes etc. (Facciola de 1990, Hughes 1993, citado por OGTR, 2006). Los pétalos 
de davel son uno de Los ingredientes que se ha utilizado para hacer ci licor frances; 
y también puede ser extraldo su aceite esencial. Algunos de los perfumes que exis-
ten en ci mercado contiene aceite de clavel, entre los que se destacan Yves Saint 
Laurent opio, Lauren por Ralph Lauren, Red por la pucrta Elizabeth Arden, Gucci 
N°l. Otro de Los usos potenciales del davel es en ci sector farmacéutico, en Euro-
pa, se prescribió en 2002 para ci tratamiento de trastornos coronarios y nerviosos 
(Hamrnett McGeorge, 2002, citado por OGTR, 2006) y en España y America del 
Norte, las fibres se han utilizado para contrarrestar los efectos del veneno, antics-
pasm6dico'2, cardiot6nico'3, diafor6tico'4  e inervante.15  No obstante, at año 2009, 
es casi nulo el uso que se le da at clavel con fines terapCuticos, en su mayoria este 
II 	Solo en algunas ocasiones se incluyen tallos de dave en los bouquets y es por solicilud del clente 
12 	Los antiespasmódicos son aquclios irigredientes activos que contrarestan los espasmos de 

müsculo liso, gencraimente ci tracto gastro intestinal. 
13 	Que tiene efecto favorable sobrc ci corazón. 
14 	Promotor de Ia sudoración. 
15 	Act(ia terapeulicaméntc sobre los nervios. 

132 



Agenda Prospeclo'a c/c JnresligaciOn 

'

v Dc'sar;vI/o Tecno/ógico para

la Cadena P,yci ictiva de F/ores v F'ol/cifes conEnfi.'sis en C/creel 

producto es comercializado en fresco o para Ia obtención de fragancias tal y como 
se explicó anteriormente. 

Dc acuerdo al reporte de mercado realizado por ci Centro Internacional del Co-
rncrcio (UNCTAD/WTO) para ci año 2006, se presentaron intercambios favora-
bies para muchas de las fibres, sin embargo, se reportan comportamientos des-
favorables en ciavel. Este informe señaia épocas importantes de consumo de 
fibres como ci dIa internacional de Ia mujer en mercados del oriente de Europa 
como Rusia, Polonia, Croacia y Lituania e incluso italia. Otro hecho intercsan-
te es que los fioristas en Los Paises Bajos indicaron que su color favorito para 
ci ciavel es verde lima. Este nuevo color es exactarnente ci tipo de innovación 
que los expertos en ciavel afirman ser Ia solución para superar algunos compor-
tamientos de decrecimiento en Ia comcrcialización de esta especie (C131, 2007). 

El proceso de comerciaiización de fibres, debe contar con Ia infraestructura nece-
saria para mantener Ia vida 6til de Ia for y garantizar ai cliente final una vida larga 
en fiorero, reduciendo los lapsos de almacenamiento, tiempos muertos de cargue y 
descarguc y ci tiempo de Ilegada hasta ci lugar de destino. Es por esta razón que 
rnás del 95% de las exportaciones de ciavel coiombiano, desde 2004 hasta 2008, se 
realizaron por via aérea. Sc han probado envios de ciavel via maritima, aprove-
chando las investigaciones que se han adelantado en Ia b/isqueda de alternativas de 
transporte que garanticen Ia conservación de las caractcristicas del producto y ia 
disniinución de costos por fietes. 

Un recurso comercial que heneficia las transacciones de fibres, son los acuerdos 
comerciales que facilitan ci cnvio de ciaveles con aranceles muy bajos y en aigunos 
casos con cero arancel. Para Colombia, se destacan acuerdos como los que ofrece Ia 
Asociación Latinoamericana de lntegración (A LA DI ), el ATPA, o ci Sistema (lene-
ralizado de Preferencias (SGP), mediante ci cual se beneficia a productos como las 
fibres COfl arancel cero. Otros acuerdos establecidos pero con montos de transaccio-
nes infcriores fucron CARICOM (USD 19.077) y G-3 (USD 13.549). La labia 25 
presenta los principaics acuerdos comerciales que fueron eslablecidos para realizar 
dichas exportaciones. 

Tahia 25. Acuerdos Comerciales estabiecidos para exportaciones de clavel en ci año 2007 

Valor cxportado(USD) 
Acuerdo Paises rnieinbros 

( 	) 

Biociuc europeo, paIses Icrtcnecicntes 
SGPAndino 50.574.364,4 1 

a Ia cornunid,-J andina. 

ATPA 31.767.494,69 - 	USA con Paises Andinos 
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Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, 
ALADI 2 19.862,66 Colombia, Cuba, Ecuador, Mexico, 

Paraguay, Peru, Uruguay y Venezuela. 

CAN 209.257,87 
Comunidad Andina (Bolivia, Colom- 

bia, Peru, Ecuador y Venezuela). 
Sin registro de 

63.047.06949 acuerdo'6  

Fuente: elaboración propia con datos de SICEX. Fecha de consulta, Noviembre 2008 

2.3.2. Ck RACTER IZAC ION DL LOS \IERCADOS REAILS V POTENCIALESPARA CLAVEL 

Con ci objetivo de caracterizar los mercados reales y potenciales para ci clavel, fue 
necesario analizar la dinámica comerciai de este producto, fortaleciendo la infor-
maciOn ya encontrada en ci agronegocio nacional. Dc esta manera, se identificaron 
los pri ncipaies mercados importadores del clavel colombiano, seleccionando aquci los 
palses que pueden ser considerados como potenciales y ratificando aquclios mercados 
reales en dondc ci davel colombiano se encuentra posicionado, los cuales no se deben 
perder de vista, ya que entre los objetivos definidos por parte de los actores de la 
cadena productiva de clavel, se tienc, no solo diversificar mercados, sino conservar 
ci liderazgo en aquellos en los que se ha aicanzado un alto grado de posicionamien-
to, manteniendo a Colombia corno ci primer exportador de clavel en ci mundo. Las 
estadIsticas internacionales que se presentan en este acápite, relacionadas con los 
movimientos comerciales de clavel en cuanto a importaciones y exportaciones se 
elaboraron con base a los datos de Trade Map, dentro de la partida arancelaria 060310 
hasta cl aflo 2006 y con la partida 060312 a partir de 2007 (ci clavel y ci mini clavel 
en 2007 se incluyeron en ci sistema armonizado internacional con una iinica partida 
arancelaria). 

importaciones mundiales de clavel 

Los diez principales importadores de clavel a nivel mundial, representan ci 
88.37% del total del mercado para ci año 2007, corno se presenta en la figura 48. 
El principal importador es ci Reino Unido, pals con gran dependencia de las im-
portaciones, debido fundamentalmente a factores climáticos y a los altos cos-
tos asociados a la producción, sobre todo en los meses de invierno (TCEX, 2005), 
con una participación del 25,3% del total de importaciones. Estados Unidos es ci 
segundo importador de clavel con USD 88,9 millones. Japón ocupa ci tercer lu-
gar, ya que en los ñltimos aflos ha dado paso a la for importada, debido a los al-
tos costos de producción que presentan (embajada de Colombia en Tokio, 2006). 

16 	Dcl valor exportado (63.047.069,49), no se registra si estubo hajo alg6n acuerdo comercial. 

134 



Agc'ncla Prospect/vu c/C In vesligucion v Desariollo '[eeno/ogico pal-a 

Ia ( ac/emi Procluetna cie rlorcs .v Folio/es coil Eu/as/s en C/curl 

N 
En cuanto a las importaciones colonibianas de clavel, estas han sido csporádicas en 
el periodo 2004 - 2008, respondiendo principalmcnte a: variedades para exhibición, 
plantas madres enipleadas en propagación y reimportación por devoluciones de la 
for; y aunque algunas dcscripciones de producto no indican claramente ci niotivo 
del ingreso al pals, es poco probable que seaii para comcrcialización en ci mercado 
i ntcrno. 

Figura 48. Principales importadores de clavel en 2007 

140.000 	- __________ - 

6 120.000 
U, 

.cu 100.000 

I

80.000 

Reino 	USA 	Japon Holanda Rusia Alemania Espana Francia Canada Austria 

Unido 

Fuente: elaboración propia, a partir de cálculos basados en Ia inforrnación de www.sicex.com. Con-
sultada en Diciembre 9 de 2008. Software de análisis: Microsoft Excel®. 

Exportaciones de clavel 

Colombia se constituye como ci principal exportador de clavel en ci mundo con una 
participación de 47.8%, Holanda cuenta con una participación de 2 1.0% y es seguida 
por Kenia c israel que despiaza a Espafla al cuarto lugar. Colombia es proveedor de 
clavel para Estados Unidos y paises como Reino Unido, España, Rusia, Alemania y 
Japón, donde se han incrementado las importaciones desde ci año 2004, no solo por 
Ia alta caiidad del clavel colombiano y ci arnpiio ntmero de variedades que ci pals 
ha logrado ofrecer a lo largo de los iiltimos aflos, sino a las carnpanas de promoción 
orientadas al incremento en ci consumo de este producto desarrolladas por algunos 
palses de la Union Europea como ci Reino Unido y Alemania. Los principales desti-
nos mcncionados representan ccrca del 85% del total de las exportaciones de clavel 
realizadas por Colombia para ci periodo de tiempo comprcndido enire los años 2004 
y agosto de 2007. 

Las exportaciones de clavel hacia palscs como Rusia, Japón y Holanda prcscntan un 
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comportamiento estable (figura 49), con posibilidad de creciniiento, por lo cual se pue-
den denominar clientes potenciales. AsI mismo, comportamientos descendentes corno 
el del Reino Unido y ci de Alemania, hace pensar que estos son mercados que han at-
canzado un nivel de rnadurez tat que, incrementos en Ia denianda o cambios positivos 
en ci precio, no son visibles para ci beneficio, tanto de productores como de los corner-
cializadores coiombianos, sin embargo, ci Reino Unido es un mercado importante ya 
que es un mercado at que ain falta por abarcar en un porcentaje considerable por parte 
dcl comercializador colombiano. 

Figura 49. Exportaciones de clavel colombiano en valor, hacia los principales paises destino (valor 
en USD) 

80.000.000 

70.000.000  

60.000.000  

= 50.000.000  

40.000.000 - 	._____________________________________________ 12004 

30.000.000 _____________________________________________________ 02005 

20.000.000 - 	 ________________________________________________ 2006 

2007 10.000.000 .- 	 -., ,-..------ 	______- 

ii .1 	•1 	•• 	• 2008 

EUA 	Reino 	Rusia EspaRa 	Japón 	Holarida 	Alemania 
Unido 

Destino 

Fuente: elaboración propia, a partir de cálculos basados en Ia intorrnación de www.sicex.com. Con-
sultada en Diciembre 9 de 2008. Software de anãlisis: Microsoft Excel®. 

Cabe mencionar, que no solo es importante describir las caracterIsticas de las cx-
portaciones en valor sino también en cantidad (figura 50), ya que permite identi-
ficar de manera inicial aquelios mercados que pagan con un mayor valor ci clavel 
colombiano. 
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Figura 50. Cantidad de tallos de clavel exportados hacia los principales palses destino 
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Fuente: elaboraciOn propia, a partir (IC cálculos hasados en Ia información de www.sicex.com. Con- 

sultada en Diciembre 9 de 2008. Software (Ic análisis: Microsoft Excel®. 

Uno de los elementos utilizados para Ia identificaciOn de mercados que pueden 
considerarse corno potenciales para la comercialización del clavel colombiano, es 
Ia comparación entre ci valor exportado y Ia cantidad exportada del producto, 
realizada para ci perIodo de tiempo 2004-2008, teniendo casos como el de Japón, 
mcrcado que ocupa ci sexto puesto en Ia cantidad de tallos de clavel colombiano 
exportado, pero ocupa ci quinto pucsto en valor exportado, de donde se deduce 
que este cs un mercado que paga el clavel colombiano a un buen prccio. El corn-
portarniento de Rusia y Japón los hace mercados atractivos para el clavel colom-
biano, los cuales atin no son comparahies con los valores y montos presentados en 
Estados Unidos, pero si pueden dinamizarse, con posibilidad de un incremento 
considerable. 

El análisis anterior se compiementa incluyéndole ci crecirniento de las importa-
clones por pals, y se presenta en La figura 51, Ia cuai está compuesta por lrcs tipos 
de inl'ormación relacionada de Ia siguiente mancra: en ci eje X se ubica ci promc-
dio del precio pagado por tallo de clavel colombiano por parte de cada uno de los 
palses importadores desde ci año 2004 hasta el año 2007; el eje Y cstá compues-
to por datos que reprcscntan ci crecirniento a lo largo de este mismo periodo de 
ticmpo en cuanto a Ia cantidad de tallos de clavel importados por cstos mercados. 
Finalmente ci diárnetro de las esferas corresponde al porcentaje de mercado que 
Ic hace lalta abarcar a Colombia en cada uno de los paises irnportadorcs de clavel. 
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Figura 51. Identificación de inercados reales y potenciales para el davel colombiano de acuerdo a 
cantidad importada, precio pagado por tallo y mercado que falta por cubrir por parte de Colombia. 

Fuente: UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA, cálculos basados en Ia información de Tra-
de Map®, SICEX, Consultadas en Diciembre 9 de 2008. Software de análisis: Microsoft Excel®. 

Las exportaciones de clavel a Espafla y Japón experimentaron un crecimiento de un 
19% y 16% respectivamente, desde ci aflo 2004 hasta 2007, considerados anteriormente 
grandes productores de clavel. Colombia alcanzó para el perIodo mencionado, vcntas 
cercanas a los 500 miliones de tallos hacia Espana y 268 miUones de talios hacia Japón. 
Por su parte, Japdn ye impulsadas sus importaciones por los altos costos de producción, 
ci desplazamiento de las nuevas generaciones hacia las grandes ciudades y ci alto pre-
do de los combustibles; en consecuencia, la rcducción de areas sembradas y de fincas 
productoras y empresas relacionadas al negocio. En especial, entre 2004 y 2006, debido 
a los altos costos de los combustibles, los productores japoneses vieron reducida su pro-
ductividad debido a los altos costos de calefacción para los invernaderos (Embajada de 
Colombia en Tokio, 2006). Es importante destacar que este pals es uno de los que mejor 
paga ci taiio de clavel colombiano acercándose en promedio a los USD 0.14, ci cuai, de 
acuerdo a La información de precios del mercado japonés reportado por ci servicio de 
mercado dcl International Trade Centre, Dc ia misma forma como ocurrió en JapOn, 
las importaciones de clavel Colombiano desde España, han sido a consecucncia de los 
incrementos en sus costos de producción, situación que ha hecho que los productores se 
inclinen al cultivo de especies ornarnentales en maceta dejando de lado Ia producción 
de fibres de cone. (ICEX, 2006). 

En contraste con Ia situaciOn prcsentada en Japón y España, Alernania, uno de los 
mayores importadores de for de corte en La Union Eunopea, ha visto disminuido el 
consumo dcl clavel, por lo cuai, las importaciones de este producto han disminuido en 
un 12% , debido a que fibres como ci clavel y ci tuiipán están perdiendo terreno frente 
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a especies como la rosa. Ia cual posee una mayor demanda, no solo como for de corte 
individual sino en diferentcs composiciones, y que ubica at clavel en Ia quinta posiciOn 
de las ventas de fibres en este pals (Miguelez, 2005). Rusia y Holanda también presen-
taron incrementos en las cantidades importadas entre 2004 y 2007 del 8% cada uno. El 
mercado ruso, at igual que ci mercado japonés, debe considerarse de importancia para 
Colombia ya que su comporlamiento en las importadiones ha mostrado un crecimiento 
notable, sumado at valor que paga por tallo de clavel, cercano a los USD 0.13. 

El comportarniento de España y Holanda es particular debido a que ci crecimiento de 
las importaciones de davel colombiano a España, favorecen la dinámica del productor 
nacional, pero at rnismo tiempo crean una brccha para la cornercialización de Colombia 
con otros paIses, pues gran parte de estas importaciones, tienen como destino ci merca-
do holandés, que controla más del 60% de la cornercialización de la for de corte en la 
Union Europea y ofrece mejores precios para la for nacional inciuso el mercado espa-
ñol. Asi mismo, Holanda con su alto nivei logistico, de inercadeo y buen funcionamien-
to de los canales de comerciaiización, se posiciona como un fuerte competidor en la 
Union Europea, en especial en mercados como ci alemán, el cual, pese a las estadisticas 
negativas, aOn es considerado como uno de los clientes de importancia para Colombia, 
no solo por sus vohirncnes de iniportaciOn, que para ci 2007 superaron los 36 millones 
de tallos, sino también por ci precio promedio de cada clavel importado. 

Dcspués de identificar los porcentajes de crecimiento, los vokimenes de importación y los 
precios unitarios pagados por los principaics palses clientes de clavel para Colombia, se 
considera que aquellos mercados a los que ci pals ya ha ingresado y en los que está at-
tamente posicionado, son: Estados Unidos donde Colombia maneja ci 97% del mcrcado 
de ciavcl y Espafla, pals at que Colombia exporta ci 90% del total de clavel importado. 
Por otra parte, Reino Unido, Japón y Rusia se denominan mercados potenciales, por 
encontrarse entre aqucilos paises en los que Colombia actualmente tiene un porcentaje 
moderado de mercado del clavel, to que se traduce en una posibilidad de expansiOn, asi en 
Japón ci mercado por capturar es del 32%, en Rusia 49% y en Reino Unido con el 62%. 

En la figura 52 se muestran los comportamientos de las importadiones de davel para 
cada uno de estos mercados, considerando las importadiones totales y los principaics 
provecdorcs, proveedores que se convierten en los competidores de Colombia en cada 
uno de los mercados identificados. Por ejemplo, Reino Unido, es abastecido, dcspués 
de Colombia, principaimente por Kenia, Holanda y Espana con ci 29%, 19% y 10% 
respectivamente. 
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Figura 52. Importaciones de clavel de los mercados considerados como potenciales. Aflo 2007 

Fuente: elaboración propia a partir de cálculos basados en la informacióii de Trade Map®, 2008, en  
Diciembre 9 de 2008. Software de anãlisis: Microsoft Excel®. 

A continuación se presentan las principales caracterIsticas quc poseen los mercados 
potenciales, tanto cii requerimientos cxigidos para productos de importación como de 
logistica que debe tcnerse en cuenta para ci envió de productos altarncntc percccderos 
donde el clavcl se cncucntra en los prirneros lugares de importancia. 

Reino Unido 
Las importaciones de productos no tradicionales registran un decrecimiento del 6,78% 
prornedio anual en los ültimos tres anUs; entre las cualcs se encuentran los claveles 
frcscos, cortados para rarnos o adornos, que participa en ci 4.43% cii ci total de las 
exportaciones a dicho pals, no obstante, desde 2001 hasta 2004, los claveles fueron 
las fibres más popuiares, representando ci 30% del total de la dernanda de for de corte 
en promcdio en dicho pals. Esto se debc en parte a que los claveles son reiativamcntc 
económicos y con una vida en fiorero más larga en cornparación con otras especies 
de for (CBI, 2007). 

Colombia disfruta del Sistema Gencralizado de Preferencias (SUP) y del EBA (si-
glas en ingles, todo menos las ariiias) que Ic otorga la Union Europea sin exigir 
ninguna reciprocidad, para tranzar productos con ci Reino Unido. En lo refcren-
te a normas de calidad de los productos, la normativa TSO 900017  c ISO 14000°  
junto a los sisternas de trazabilidad, orieiitan la iegislación apiicabie a la mayorla 
de sectores económicos de la Union Europea. Además Sc cuenta con los siguientes 
controles que pueden apiicar para fibres: Control de Calidad a la ImportaciOn (CON- 

17 	Aplicable al establecimietito y control de no sisterna de calidad. 
18 	Aplicable al cuidado del rnedio ambicntc. 
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CAL) e Inspección Fitosanitaria (FITIN), con lo cual se busca asegurar la cntrada de 
agcntcs contaminantes. 

La logistica colombiana que se presenta para exportar al Reino Unido contempla, 
segün Proexport (2009), la oferta de servicios marItimos contando con airededor de 
nueve navicras, bien sea desde ci Atlántico o ci PacIfico colombiano, la gran mayo-
na de ellas con servicios de conexiones. El tiempo de tránsito oscila entre los 14 y 
38 dIas dependiendo del puerto de zarpe y de destino. También existe la posibilidad 
de embarcar carga suelta (iiiferior a la capacidad de un contenedor). La oferta de 
servicios aércos de carga a Reino Unido es prestada por nueve de las quince ac-
rolIneas; los vuelos se realizan iinicamente con conexión en ciudades como Paris, 
Milan, Miami, Luxemburgo, la Habana, Madrid y Amsterdam lo que hace que los 
tiempos de tránsito no scan muy favorables. Los vuelos parten de Bogota, Cali y 
Medellin y se dirigen principalmente hacia Londres, Belfast y Birmingham. Las 
frecuencias son diarias para algunas de las aerolIneas. 

El manejo logIstico incluye cumplir con La expedición de una factura comercial, ci 
listado de empaquc o contenido, ci certificado de origen o de cxportación, certifi-
cado de movimiento que refierc la tarifa arancelania o de preferencias y el certifi-
cado fitosanitario. Respecto a los canales de cornercializaciOn, el Reino Unido se 
caracteriza por tener una gran variedad de canales de distribución; existen desde 
empresas extranjeras que tienen subsidiarias en el Reino Unido, hasta importa-
dores especializados que compran y venden por su propia cuenta. Entre estos dos 
extrernos están los agentcs con comisión, corredores, distribuidores y mayoristas. 
La distinciOn entre los diferentes canales de comercialización, no es muy clara. 
Cabe destacar aspectos culturales que son importantes para caracterizar un merca-
do como ci del Reino Unido y es la alta percepción de la calidad por los productos 
de consurno y la alta responsabilidad por el entomb ambiental y social que rodean 
la procedencia del producto. 

Rusia 
Segñn las estadisticas de la World Trade Organization, del total de las importacio-
nes del 2006, ci 14.3% corresponden a los productos agrIcoias. Las exportaciones 
colombianas de productos no tradicionales conccntran ci 99,47% de las exporta-
ciones totales a Rusia. Mostraron un leve decrecimiento promedio anual del 0,68% 
durante el periodo 2004-2006. En 2006 el decrecirniento fue de 26,51%  frente al 
año anterior al pasar de USD 74 millones a USD 55 miliones. Los dcmás claveles 
frescos con 18,83% sobrc ci total de no tradicionales; extractos, esencias y con-
centrados de café con 15,94%; bananos con 9,19%; ciaveles miniaturas frescos con 
5,63%, entre otros. 
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Segñn ci World Economic Forum, en su reporte de competitividad sobre paises al 
2008, Rusia posee ventajas competitivas en barreras no tarifarias, en servicios adua-
neros, en pavimcntación de vIas, en calidad de infraestructura ferroviaria, en dispo-
nibilidad de telefonIa celular y lineas telcfónicas, que lo posiciona dentro de las prin-
cipales 50 posiciones del total de 118 paises, aspectos claves para poder considerar 
negociaciones con dicho pals y que garantizan un éxito en lo que correspondc a la 
infraestructura y logIstica de cornercialización. 

En cuanto a los temas de cornercio puntuales con Colombia, el acuerdo suscrito en 1995 
mediantc la Icy 221 de 1997, otorgan tratamiento de Nación más Favorccida (NMF) 
al pals y se estimula el intercambio comercial entre las dos naciones. La preferencia 
arancelaria, estabiccida mediante la Rcsolución 413/1996 (modificatoria de la Resolución 
454/1995), consistc en el pago de una tasa arancelaria de importación equivalente al 75% 
de Ia tasa vigente, para productos procedentes de paises en dcsarrolio, y entre los cuales 
se registran fibres y foilajes (scgiiin ResoiuciOn No.1057/1994) (PROEXPORT, 2007). 

Los productos, sean importados o de producción doméstica, deben estar sujetos a una 
certificaciOn de scguridad e inclusion en ci regisiro del Comité de Estandarización, Me-
trologia y Certificación del Estado Ruso (Gosstandart), ci cual es Ia entidad que lidera 
los procesos de certificación en Rusia, existiendo otras agencias o departamentos que 
están vinculados en Ia certificación de productos alinienticios, conio ci Ministerio de 
Agricultura (PROEXPORT, 2007). 

Todos los productos agrIcolas y alimentos en general que se exportan a Rusia, debcn 
contar un certificado de acuerdo a la "icy de protección de los derechos del consu-
midor". Este certificado garantiza Ia seguridad del producto importado para ci uso o 
consumo humano y su cori-espondencia con las normas vigentes en ci pals, en términos 
de sanidad y fitosanidad para ci caso de fibres; en general los bicnes vendidos en Rusia 
dcben contener la siguientc informaciOn: los estándarcs básicos requeridos, caractcrls-
ticas básicas del producto, perlodo de garantia, términos y condiciones de uso efectivo 
y seguro, certificaciOn, condiciones fisicas para Ia yenta, todas las garantias e informa-
don reicvante, dirección legal del productor, localización de las compalas para enviar 
posibles reclamos y sugcrencias, servicio técnico. Esta informaciOn dcbc apareccr en el 
sello, las marcas y en Ia documcntación técnica. (PROEXPORT, 2007). 

Japón 
Como se menciona cii ci estudio de anáiisis del mercado de las fibres en JapOn por la 
embajada de Colombia en Tokio (2007), los canaics de conicrcializaciOn son los mismos 
que utiliza la rosa, asi que Cl tema de calidad y altcrnativas de transporte quc generen 
procesos eficientes de entrega, cobra relevancia. 

142 



1genda Prospect/ice c/c Invesiigación v Desarrollo Tecnológico para 
ía Cadena Product/va de F/ores i Fo//ajes con En//isis en C/aid 

Segin Proexport Colombia (2007), Colombia mantiene una balanza en dáficit con Ja-
pón a consecuencia del incremento en las importaciones de productos procedente de 
ese pals. Para ci caso de las exportaciones colombianas no tradicionales, en ci perlodo 
de 2004-2006 presentaron un crecimiento anual del 11.93%, con 55 miliones en 2004 
a USD 68 millones en 2006 y representaron un 21.2% de las exportaciones totales del 
pals. Los claveles estãndar tuvieron una participación del total exportado de 10,71% y los 
claveles miniatura frescos contaron con una participación de 7,02% para ci año 2006. 
Los acuerdos comerciaies con Japón incluyen ci Sistema Generaiizado de Preferencias'9  
(SGP) aplicado desde agosto de 1971 y renovado tres veces con una iiltima vigencia a 
marzo de 2011, bajo las cuales se concede entrada preferencial unilateral con exención 
de derechos para 226 productos agricolas (entre ellos las fibres) de los 42 palses consi-
derados menos adelantados entre los cuales se encuentra Colombia. Las implicaciones 
de acuerdos comerciales bilateraics en ci tema agricola, como tratados de libre corner-
cio se han rnanej ado con prevcnción. 

El nivel de protección arancelaria es elevado en productos sensibles corno Jo son los 
productos agricolas y está regulado por una cuota arancelaria, pero en ci caso de fib-
res se desconoce ci monto. La polItica sanitaria es intoicrarite a ia presencia de aigün 
agente causal de deterioro en Ia for, sobre todo en productos básicos en los cuales se 
incluycn barreras fitosanitarias para frutas y vegetales. En cuanto a las normas y leycs 
de cuarentena vegetal, las fibres cortadas y demás productos vegetales están sujetos a la 
inspección y cuarentena de importación que incluyen Ia desinfección si están afectados 
o Ia recxportación cuando no se cucnte con ci tratarniento adecuado. 

Las nornias de caiidad de los productos están dentro de Ia Ley sobre Ia "Estandari-
zación de Productos Agricolas y Forestales y Racionalización de las Etiquetas de Ca-
lidad" y que se conoce como Ley de Normas Agricolas Japonesas, o Ia Ley JAS por 
Ia cual se determina normas de calidad y se establecen regias para el etiquetado de Ia 
caiidad y adopción de Ia marca JAS que es voluntaria pero que no lirnitan las nornias 
para ci etiquetado de los productos. 

El sistema de distribución del Japón es similar al de otros palses y permite contar con 
un canal rnayorista y uno minorista que facilita los flujos de mercancia del productor 
al consurnidor (compra y yenta) que tienen un fiujo continuo hasta liegar al consumi-
dor final. Las cornpañlas comercializadoras tienen una doble misión: servir de inter- 

19 	El acccso prcfcrcncial unialteral al mercado de Los productos de Los paises que los solicitan 
debe cumplir con Los siguientes requisitos: La econornia del pals o ci terrilorio se cncuentre en fuse de 
desarrollo; eL pals debe ser miembro de Ia conferencia de Las Naciones Unidas sobre Comercio y Desa-
rrolio (UMCTAD); ci tcrritortio debe tener su proplo sistema arancelario y corncrcial; ci pals o lcrritorio 
esté dispuesto a recibir tin bcnelicio especial en LU que respecta a Los clerechos de aduana; ci pals o tern-
torio sea designado por Orden del Consejo de Ministros del pals o territorio al que procede conceder ese 
bencflcio (Enbajada de Tokio en Japón, 2007) 
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mediarias y facilitar ci flujo de comercio inciuycndo actividades de financiamiento, 
la asunción del riesgo, ci desarroilo de recursos, el comercio, la organización y la in-
version. Los consumidores japoneses se caracterizan por percibir un producto de muy 
aita calidad y a bajo costo y de una manera más personalizada. Para ci acceso fIsico de 
los biencs Colombianos a Japón cxisten servicios aéreos con conexiones regulares en 
Milan, Frankfurt, Luxcmburgo, Estados Unidos, Curazao, Caracas y Canada. Por otra 
parte, en servicios marItimos existen navicras que operan ci transportc de carga suelta 
y en container hacia este destino, partiendo principaimcntc desde ci puerto de Cartage-
na y Buenaventura. La infraestructura aeroportuaria de Japón está cornpucsta por un 
total de 21 aeropuertos distribuidos a Jo largo del territorio y garantizando facilidades 
de acceso aéreo a cualquicr destino al interior del pals. Sin embargo, los compicjos de 
Kansai, Narita y Haneda son los que conccntran la mayor cantidad de tráfico (PROEX-
PORT, 2007). 

Finaimente, en la figura 53 se describen las principales empresas colombianas especia-
lizadas en la exportación de clavel para un perlodo que comprende desde ci aflo 2004 
al 2008, dondc, para este ultimo año, se registran cerca de 487 empresas, las cualcs 
exportaron claveies bajo la partida arancelaria 0603101090 con valores desde USD 100 
hasta montos superiores a los USD 5 millones. 

Figura 53. Principales empresas colombianas exportadoras de clavel (exportaciones en USD) 
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Fuente: elaboración propia, a partir de calculus basados en la inforinación de www.sicex.com. Con-
sultada en Diciembre 9 de 2008. Software de análisis: Microsoft Excel®. 
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2.4. BRECHAS DE LA CADENA PRODUCTIVA DE FLORES V FO-
LLAJES CON ENFASIS EN CLAVEL EN RELACION CON LAS TEN-
DENCIAS MUNDIALES 

Partiendo del análisis realizado en cuanto a invcstigación y desarrollo tecnológico a 
nivel mundial y cornparándolo con las capacidades nacionaics con las quc se cuen-
ta, se ha liegado a una serie de brechas a nivel tccno!ógico quc deben scr conside-
radas, en especial, ten iendo en cuenta ci protagonismo de Colombia como ci mayor 
exportador de davel en ci mundo. Dichas brechas se prcsentan a continuación. 

Son claros los avances de paises como Italia, Francia, USA y JapOn en investigación 
y desarrolios tecnológicos relacionados con la obtcnción de nuevas variedades de 
dave!, ya sea para generar nuevos colores, crear resistencia a plagas y enfcrmeda-
des, o simplemente incrernentar la productividad del cultivo. Es asi como dichos 
paises hoy son lideres en los procesos de hihridación y propagación de nuevas 
variedades dc dave!, las cuales en muchas ocasiones son importadas per Colombia, 
siendo necesario ci pago de regailas. La brecha cxistente en este aspecto es signifi-
cativa, lo que se rcfieja en quc ci pals, por ejemplo no cuenta con ninguna patente 
en estc campo. 

Dc la misma rnanera, Japón se caracteriza por SLI gran nñmero de investigaciones 
centradas en la conservación del davel en procesos de postcosecha (a!macenanlicn-
to, transporte y comerc Ia! ización), evaluando diferentes técnicas de conservación 
de la for, rninimizando el riesgo de pérdida por senescencia, alargando la vida ütil 
del davel por largos perlodos de ticmpo después de ser cste adquirido por el consu-
midor final. Para el caso de Colombia, segin la opinion de los actorcs de la cadena, 
en especial aquellos que corresponden al eslabón de productores, los procesos que 
involucran Ia cadena de frlo durante los procesos de postcosecha, correspondicn-
tes a cargue y descargue y almacenamientos, no son manejados ann en ci pals en 
forma optima. Adcmás de esto, se contimia utilizando en postcosecha, productos 
altamente nocivos para Ia salud humana con categorias toxicológicas altas, y cuya 
utilización ha sido restringida en muchos paises importadores de clavel, teniendo 
corno ejemplo ci tiosuifato de plata (STS) utilizado como inbibidor de etileno en 

0 stco scch a. 

Estas ventajas a nivel de invcstigación y desarrollo tccnolOgico con las quc cucntan 
muchos de los paises lIderes en pubiicaciones y patentamiento, son reflejo del nivel 
de asociatividad con ci que se cuenta entre ci sector académico-investigativo y el 
productivo, sin dejar de lado ai estado, ya que estos paises han podido articular de 
una manera eficiente los resultados obtenidos en la investigación, con la gcneración 
de productos tangibles, incrementando la competitividad de estos mercados. En 
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este aspecto, Colombia, a pesar de los csfuerzos rcalizados por parte de asociacio-
iies y agremiaciones que reprcscntan a la cadena productiva para convertir ci sector 

Cli 1mb más compacto y competitivo, ann se encuentra sujeto a altos niveles de 
desarticulación y falta de canales de comunicación efectiva entre los sectorcs que 
involucran la investigación y Ia producción, ohscrvándose comilmnmente duplicidad 
de esfuerzos al tratar de resolver problemas ya sean fitosanitarios, de producción, 
postcosecha o comercialización. 

Al considerar las brechas existentes, estas no solo se identificaron a nivcl de inves-
tigación y desarroilo tecnológico, sino también a nivcl comerciai, en especial, al 
tener en cucnta que Ia cadena de fibres y follajes con dnfasis en clavel es netamente 
exportadora. Estas brcchas se establecieron espccificamente retomando los palses 
considcrados como competidores para Colombia. Recordar quc como mercados po-
tenciales se identifican Japón, Reino Unido y Rusia, y como cadenas competidoras 
China, Kenia y Ecuador rcspcctivamente. Basados en la información presentada 
previamente en ci Benchrnarking Organizacional e institucional, la Vigilancia Co-
mercial y en la inforrnación consultada en páginas oficiaics y otros docurncntos, se 
construyó la tabla 26, donde Sc prcsentan algunas de las vcntajas comparativas de 

cada uno de los competidores. 

Tabla 26. Ventajas comparativas de los competidores en clavel 

Mercado 

Potencial 

Pals 

Competidor 
Ventajas comparativas de los paises competidores 

Segundo proveedor de clavel dcl Reino Unido 
Costos de producción más bajos considerando ci 
costo de la mano de obra (salario rnInirno prorne- 
dio de IJSD 50) 

Reino Unido Kenia inversiOn de tccnologia por parte de enipresas ho- 
landesas y británicas, aumentando sus niveics de 
productividad. 
Mayor cercanla al Reino Unido lo cual faciiita el 
envio de sus productos 

Producción continua dadas sus condiciones gco- 
grãficas y climãticas 
Costos de producciOn y transporte similares a los 

Rusia Ecuador que deben pagar los productores y comercializa- 
dotes colombianos 
El clavcl es el segundo producto de exportación 
dcspués de la rosa 
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Altas tasas de crcciniiento en sos exportacio-
nes hacia Japôn (19% entrc 2004 y 2006, corn-
parado con Colombia que aicanzo ci 1 6% para 
cste mismo perioclo). (PROEXPORT, 2006) 
Mayor ccrcanIa to coal facilita ci cnvio de sus 

Japón 	 China 	 productos 
inversion de tecnoiogIa por parte de empresas 
holandesas y britOnicas, aumentando sos nive-
les de productividad. 
Mayor cantidad de mano de obra disponihie a 
bajos costos. 

Fuente: UNIVERSIDAD NACLONAL DE COLOMBIA, Elahorado a partir de ICEX, Reportes 
sectoriales para China v Japón, afios 2007 y 2008 respectivarneiite. 

Adicionaimente, en Ia tabla 27 se realiza on análisis comparativo entre las cadenas 

competidoras y Colombia, en torno a variables comerciales y tecnológicas que deben 
tenerse en cuenta. 

Tabla 27. CaracterizaciOn de variabLes cornerciales y teciiológicas en los paises competidores para 
ci mercado dcl clavel. 

Variables Kenia Ecuador China Colombia 

- 	Colombia 	se 	be- 
- 	Preferencias - Ecuador se be- - Prcferencias neficia dcl SGP con 
cornerciales neficia del SGP cornercialcs 	por Japón Rusia y Rcino 

Apoyo, por pertenecer con Japón Rusia perlenecer 	a 	los Unido. 
promociOn 	e a los paises de y Reino Unido. paises de Ia ACP 
incentivos 	at La ACP. - 	Esthndares in- - 	El 	gobierno - 	Cumplirniento 	de 
clavcl - 	Sisternas de ternacionales ofrece incentivos estOndares 	interna- 

trazabilidad. ambicntales 	y tributarios 	a 	Ia cionales / Programas 
- Norma ISO. sociales exportaciOn. de autogestión (Flor- 

Verde), BPAs. 

Canales 	de - 	Eomcrciali- - Canal mayoris- - (anal mayorista 
- Canales rnayonstas 

comercializa- zacion 	mayo- ta para el merca- para ci mercado 
para Ia cornercializa- 

cion rista. do exterior, exterior. 
cion dcl producto, sin 

 
intermediaci on. 
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- 	Diversificación 	de 
- Divcrsificación mercados 	y 	elabo- 

- No hay cvi- 
de 	inercados 	y - No hay eviden- ración de productos 

Estrategias dencia de una 
eiaboración 	de cia de agregación con 	valor 	agregado 

de 	mercadeo estrategia con- 
productos 	con de valor a! pro- (bouquet) 

para ci dave! creta 	para 	ci 
valor 	agregado ducto. - Trahajo adc!antado 

c!avcl. 
(bouquet) en 	promocionar 	Ia 

niarca pals. 

- Bajo nivel 	de 
ca]idad 	por 	!a 

- Tecnologia 	en 	in- 

- 	impiementa- escasa 	tecnifica- 
fraestructura 	de 	in- 
vemadcros, 	Ia 	utili- 

Tecnolo glas - 	Tccnoiogia 
ción de nuevas ción. Sin embar- 

zación de alte mativas 

disponibles en 	infraes- 
variedades 	de go, 	se 	presenta 

de 	sustratos para el  

para 	Ia 	pro- tructura de in- 
for y Ia innova- incursion de em- 

crecimiento 	de 	las  

ducción 	de vernaderos 	y 
ción en procesos presas 	hoiande- 

piantas, ci riego y ci 

dave! riego. 
tanto 	produc- sas 	y 	británicas 

control de plagas y  
tivos 	corno 	de que han propor- 

enfermedades 	tanto  
postcosecha cionado tecnoio- 

en diagnostico como 
gia a sus sistemas 

en control. 
productivos. 
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3. VISION PROSPECTIVA DE LA CADENA PRODUCT! VA DE FLORES 
V FOLLAJES CON EN FAStS EN CLAVEL PARA EL ANO 2019 

La prospectiva se constituye en una herraniienta de pianeación a largo plazo, utilizada para 
analizar el posible curso de los factores de cambio, ya sean estos de naturaleza tccnoiógica 0 

no tccnologica, que determinarán ci descmpcño futuro de un sisterna. Esta herramienta es 
de grail relcvancia debido a que la naturaleza dinániica de los sectores agroindustriales y los 
continuos cambios del entorno sociocconómico, politico y tecnológico requieren de capacidad 
para anticipar los cambios y construir de mancra proactiva ci futuro. La vision prospectiva 
dentro del ejercicio de DefiniciOn de La Agenda de lnvestigación para la cadena productiva de 
Flores y Follaes con ánfasis en ciavel, busca identificar aquellos factores que inciden e incidi-
ran en Ia competitividad de la cadena a un horizonte dc diez años, su posible comportarniento 
en ci largo plazo y a partir de eilo construir futuros probables. 

El presente capituio detalla ci anãlisis prospectivo realizado, precisando Ia evolución y los 
i-esultados del proceso implementado para La obtención de las demandas tecnológicas y no 
tecnológicas, asi como de los posibies escenarios futuros construidos para la cadena produc-
tiva de Flores y Follajes con énfasis en Clavel, siendo las dernandas y los escenarios los prin-
cipales insurnos para La deflnición de la Agenda. La evolución de las demandas abarcó las 
siguientes etapas sccucnciales: i) la identificación de las variables influyentes en ci desarrollo 
de la cadena, siendo de gran relevancia aquI las oportunidades y limitaciones previarnente 
identificadas en ci análisis de desernpeno y presentadas en ci capItulo 1, ii) La identiflcación 
de los factores crIticos, a través de La evaluación del impacto actual y futuro de las variables y 
iii) La consolidación de las demandas. Micntras que Ia construcción de los escenarios requirió: 
i) La idcntificación de Las incertidumbres criticas con base en ci análisis de previsibilidad de 
los factores crIticos, ii) la construcción de estados futuros para las incertidumbres crIticas, iii) 
Ia construcción de los posibles escenarios de largo plazo para la cadena y iv) la definición del 
cscenario apuesta al año 2019 para La cadena productiva, el cual resulta de graii iniportalicia, 
ya que es hacia áI, que Ia cadena productiva direccionará sus esfuerzos y guiará la implernen-
tación de La agenda de investigación y desarrollo tecnoiogico. 

Finalmente, se determinó ci rol o incidencia que tienen los actores de las cadenas sobre 
las demandas tanto tecnologicas corno no tecnologicas generadas a lo largo del estudio. 



1. 	ValidaciCn 	de 	variables 
evaluaciOn do inspacto actual 
futuro para la identificati6n de Abrtl 30 de 2009 

factures criticus 

£.ldentiflcaciôn 	 de 
. a 22 de 2009 

 
M. y

icertadumbres r 	 cr1 ticas 
0. 	Construcciou 	de 	estados 

Juno 12 do 2009 
faturus de a cadena 
4. Validacldn de escenarlos y 
defluicidn, 	proyectos 	y JulIo 10 de 2009 
estrategias para cada una de las 

Proveedores 
	

Productores - 

Cornercializadores 

[ 	

33% 

-__.._tntidades de Apoyo 

19% 

Cad'na de Floics i Folio/cs 

Cada una de las etapas del análisis prospectivo se caractcrizó por la participaciOn de los 
actores de la cadena (figura 54), lográndose una generación de consensos que permitió 
canalizar las iniciativas encontradas en los talleres rcalizados, en los cuales se exploró 
la opinion y percepción de expertos de la cadena. 

Figura 54. Participación de los actores de la cadena en ci analisis 

El horizonte seleccionado para pensar en ci futuro de la cadena productiva de 
flores y foliajes con ánfasis en clavel cii Colombia fuc ci año 2019, cs decir, un 
horizonte de diez años, teniendo en cucnta la opinion de los expertos de la ca-
dena, quienes consideran que es un periodo de tiempo prudente para analizar on 
forma prospectiva la cadena productiva, abordando aspcctos como la generación 
de variedades propias de clavel, cuyo proceso puede tardar hasta quince años. A 
continuación se detallan cada una de las etapas del ejercicio prospectivo. 

3.1. FACTORES CRITICOS PARA EL DESEMPEISO DE LA CADENA 
PRODUCTIVA DE FLORES Y FOLLAJES CON ENFASIS EN CLAVEL 

Los factores criticos para la cadena productiva de florcs y foilajes con Onfasis 
en clavel, son ci resuitado de un trabajo realizado con las 53 oportunidades y 
las 44 limitaciones identificadas a través del anãiisis de desempeño de cada uno 
de los esiabones de la cadena. Es asI corno se agruparon las oportunidades y 
limitaciones, de acuerdo a las relaciones existentes entrc clias, logrando con-
solidar 26 variables que tienen influencia sobre el sistema, de éstas, ii son de 
tipo tecnologico y 15 de tipo no tecnologico. Para cada una de las variables, 
tal corno Sc presenta en la labIa 28, se construyó la definición y su cstado ac-
tual, construcciones que fueron validadas por diferentes actores de la cadena. 
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Tabla 28. Detinición v Estado Actual para las Variables. 

VARIABLES TECNOLOGICAS 

Variables Definición Estado actual 

El desarrollo de vai- iedadcs ha sido ii- 
derado por palses como Estados Uni- 
dos, JapOn, italia y Francia, los cuales 
poseen los derechos de obtentor para 
el uso comercial del material vegetai; 

Uso 	de 	henarnientas 
esta situación genera Ia necesidad de 

como Ia biotecnologia, 
que las enipresas nacionales sc espe- 

Tccnoiogias 
la 	obtención 	de  para 

cialicen en La generación de material 
para Ia genera- 

variedades con caracte- 
veg etal 	propio, 	adaptado 	a 	las 	con- 

m ción y 	ejora- 
rIsticas de adaptación a 

diciones de 	las principalcs zonas 	de 
miento de 'a- 

las zonas de producción, 
producción y con caracterIsticas agro- 

riedades propias 
atractivas para ci merca- 

nómicas adecuadas. Sin embargo, ain 
de clavel 

do y resistentes a plagas 
no 	existe 	ci 	intcrés 	para 	desarrollar 

y enfermedades. 
este tipo de negocio, que se argumenta 
tiene una alta inversion y un retorno 
lento. por Ia misrna dinOmica del de- 
sarroilo de variedades comerciales de 
una especie como ci clavel que involu- 
cra on periodo dc tIcmpo mayor a los 
diez años. 

En muchas ocasioncs, Ia baja ccrtcza de La 
sanidad del material vegetal por parte de las 
empresas extranjeras quc lo producen y por 
ende de los produclores quc lo adquicrcn, 
da como resultado La expresiOn de enferme- 

Soluciones 
lrnplementación 	y/o dades en etapas avanzadas del ciclo produc- 

tccnolOgicas 
transfercncia de técnicas tivo dondc las pérdidas cconómicas puccien 
eficientes para Ia cvalua- ser Limitantes, reflejando Ia necesidad de 

2 para ci diagnOs- 
tico fitosanitario 

dOn fitosanitaria del ma- implementar metodologIas de diagnóstico 

del material 
terial vcgctal adquirido que mitigudn ci riesgo económico para ci 

vegetal 
para propagacion o para productor. 
siembra dirccta. En Ia actualidad se cuenta con técnicas 

avanzadas para realizar esic diagnOstico, 
sin embargo, estas son costosas, en espe- 
cial, al tener en cuenta ci nOmero de es- 
quejes que Sc tienen dentro del total del 
material vegetal adquirido. 
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En Ia actualidad. el uso de aiternativas 
diferentes a productos quirnicos es bajo, 
dado principalmente a que Ia perccpción 
que tienen los productores en cuanto al 
control con estos productos, es que son 

Uso de insurnos o mate- 
poco cficaccs y sus rcsultados se obtic- 

Insumos alter- nen en el 	largo plazo, adicionaimentc, 
nativos para ci 

rias prirnas para generar 
productos que permitan 

las pruebas de eficacia con estos insu- 
control fitosani- 

coniplernentar ci control 
mos solo alcanzan un nivcl de laborato- 

tario en el pro- 
fitosanitario 	real izado 

rio, requiriendose pruebas en campo que 
ceso productivo 

con agroqun 
.

nicos en los 
permitan evidenciar ci control. Por otra 

de clavel 
sisteinas productivos. 

partc, los productores que han 	imple- 
mentado su uso, io han hecho debido a 
problemas sanitarios que han persistido 
sin solución, a Ia necesidad de hacer am- 
bientaimente sostenibics sus sistemas de 
producción y a Ia disponibihdad iimitada 
y alto precio de algunos agroqulmicos. 

Uno 	de 	los 	mayores 	limitantes 	del 
proceso 	productivo 	en 	ciavel 	y 	que 
ha generado cambios en Ia forma de 
producirlo, es el control 	fitosanitario, 
puesto que enfermedades conic Ia mar- 

Sc 	reflerc 	a 	aqueiias chitez vascular, han causado pérdidas 
tecnologIas que son po- económicas importantes, y a pcsar de 

Tecnologlas 
sibles 	de 	impicmentar los 	cambios 	adoptados, 	el 	problema 

para ci manejo 
para un control fitosani- persiste en umbraics entre el 10% y ci 

4 fitosanitario 
tario eficiente con el fin 15% de las pCrdidas en Ia producción. 

dentro del pro- 
de disminuir los impac- Dentro 	de 	este 	manejo 	fitosanitario, 

ceso productivo 
tos generados sobre Ia las tecnoiogias empleadas para Ia apli- 
calidad del ciavei y por cación dc insumos que no involucran 
ende sobre los ingresos mano de obra aén no se presentan en 
de Ia empresa. los sisternas productivos de ciavel en ci 

pals, pese a que existc cierta aversion 
por parte del personal 	hacia Ia rcaii- 
zación de estas lahores. En ci pals no 
existe una normatividad clara en cuan- 
to al manejo y control fitosanitario. 
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N 

Sc registra tin porcentaje importante de em- 
presas en las cuaies se han impiementado 
tecnologIas que permitcn Ia reutiiización de 

Tecno!ogIas lmplenientación 	yio los lixiviados generados en ci proceso pro- 
para ci manejo transferencia de equipos ductivo. Sin embargo, ain las tecnologias 

5 
de lixiviados quc permitan Ia 	recir- enipleadas no gai-antizan Ia calidad de estos 
generados en cuiación 	de 	lixiviados residuos para su reincorporación, ya que es 
ci sistema de generados en ci sistema nccesario, en primer lugar, Ia optnmzactón 
producción productivo. en ci uso dci agua, y por otra parte. reducir 

La salida de residuos como contaminantes, 
haciendo eficientes los procesos de produc- 
ción para ciavei. 

Teniendo en cuenta Ia gran cantidad de de- 
Aitcrnativas de sechos vegeta]es generados en ci sistema 
manejo de los productivo de clavel, 	muchos producto- 
desechos ye- Trataniicnto de los nia- res cieben transportar este material vegctai 

gctales y otros tcriaies generados como fuera dci sistema, debido a Ia dificuitad en 
6 residuos para desecho, para su poste- su manejo dentro dci cuitivo, por sus aitos 

su aprovecha- nor rcutihzación dentro contenidos de humedad y fibrosidad, que 
miento dentro dci sisterna productivo. impiden transformarios en compost. 	Exis- 

dci sistema te una normatividad general para ci sector 
productivo floricuitor rcfercnte a] manejo de desechos, 

nias no especifica para el caso del ciavel. 

Dentro de los sistemas hidropénicos de pro- 
ducción de ciavei, se emplea Ia cascarilia 

Viabiiidad 
EvaivaciOn de las pro- 

de arroz como sustrato frecuente, el cual no 
técnica y ceo- 

piedades 	de 	diferentes 
es ci más recornendable para ci manejo de 

nómica en ia 
sustratos que garantizan 

riego y fertihzación, sin embargo, su precio 

7 
impiementación 

Ia sostenibilidad econó- 
y disponibihdad hace que 	0 SC consideren 

dc difeientes 
mica, ambiental y pro- 

otros rnateriaies para su impiementación 
sustratos dentro 

ductiva dentro dci cuiti- 
coino sustratos. Evidenciándose esfucrzos 

dci sistema 
v. o de clavci 

aisiados por parte de los productores, quie- 
hidroponico nes a través de ensayos a prueba y error 

evaiüan ci comportanliento de diferentes 
sustratos. 

Transièrencia 	y/o 	im- 
TecnologIas piemcntación de tecno- Pese a las condiciones agroccoiógicas fa- 

que permitan ci logias 	empleadas 	para vorabies para La producción de ciavei en ci 

8 
mancjo adecua- 
do de factorcs 

ci 	nionitorco 	de 	los 
factores 	ciiniáticos 	en 

pals, los factores chmãticos siguen siendo 

agroclimáticos las principaies zonas de una restricción que puede presentarse de 

en las zonas de producción para mitigar fornia espontánea y quc no cuentan con un 

los impactos gcnerados producción 

 
adecuado seguimiento yb 	c Llantificacion. 

sobre ci cuitivo. 
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Luminosidad, heladas, 	liuvias y vientos 
fuertes e inciuso ci aprovechanilento del 
recurso suelo requieren Ia incorporación 

8 de tecnoiogias para so seguimicnto qLie 
aun no se han adoptado por parte de los 
productores.  

Homologación 	de 	los 
procesos productivos en 

Tan solo las empresas asociadas a grupos 
las diferentes empresas 

empresariales cuentan con estandarización 
productoras 	de 	clavel, 

en todos sus procesos productivos; aquellas 
Estándares en independientcmente 	si 

que no se encuentran asociadas, mancjan 
9 los procesos de estas se encuentran aso- 

sus sisternas en forma independiente, sin 
producción. ciadas a un grupo em- 

tornar referencias de otros sistemas, desco- 
presarial, 	permitiendo 

nocicndo mejoras que contribuyen a incre- 
unificar esfuerzos bus- 

mentar Ia eflciencia en Ia producción. 
cando conjuntamente al- 
ternativas de mejora.  

Dentro del proceso productivo de clavel, 
existen labores que permiten ser lecni- 
ficadas para disminuir Ia mano de obra 
requerida en ellas, sin cmhargo, muchos 
productores no las implementan, reali- 

Transferencia y/o adap- 
zãndolas en forma manual. Dentro de 

Tecnologias 
tación 	de 	tecnologias 

estas. se  encuentran las labores de ferti- 

para las labores 
que permitan incremen- 

lización v ci mancjo poscosecha del cia- 

que involucran 
tar 	Ia 	eficicncia 	en 	La 

vel, 	procesos en los que se ha buscado 
10 

los procesos de 
labores 	de 	fertirriego, 

Ia optinlización de tienipos, rcducción 

fcrtirrigación 	' 
postcosecha y aquellas 

de procesos manuales y mejora de los 

postcosccha 
referentes a las labores 

resultados en productividad, rendirnien- 
cuituralcs que permitan 

to y calidad del clavel para cxportación. 
5cr mecanizabics. 

Adicionalmente, para implementar las 
tccnologias 	existentes 	debe 	incurrirse 
en altos costos tanto de inversion como 
de operacion y mantcnimiento de los 

eq u i p05.  

Manejo de Ia 
Especialización a través 

Existen interrupcioncs en Ia cadena de frio 

cadena de frIo 
de protocolos y tecno- 

que alteran las caracterIsticas de calidad del 

durante ci al- 
logIas 	adecuadas 	para 

clavel, debido entre otros factores a la baja 

11 macenamiento, 
ci manejo de Ia cadena 

disponibiiidad de transporte especializado, 

transporte y co- 
de frio durante ci alma- 

a los diferentes controles en los puntos de 

mercialización 
cenamiento, 	transporte 

carga y a los tiempos muertos entre carga 

del clavel 
y comercialización 	del 

y descarga.  
clavel 
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Sin embargo, se ban desarrollado proyectos 
de evaluación de métodos alternativos de 
transporte como el rnarItimo para disininuir 

It 
costos de fletes sin sacrificar La calidad de 
Ia for, inecliante un manejo eficiente de frio 
en containers. 

VARIABLES NO TECNOLOGICAS 

Variables Dcfinición 	 Estado actual 

La adquisición de insurnos por parte 
de los productores está caracterizada 
por dos aspectos, ci precio de los in- 
sumos que en la mayoria de los casos 

Capacidad con La que 
es elevado, pues muchos de ellos Son 

Adquisicion de cuentan los productores 
importados por casas comerciales que 

insumos para ferti- para 	adquirir 	los 	iflSLi- 
solamente 	ticnen 	rcpresentación 	co- 

lizacion y control mos empleados en el 
mercial en el pais. La distrihución y 

fitosanitario en el control fitosanitario, ya 
yenta Ia reaiizan comercializadores o 

proceso productivo sea por su disponibili- 
distribuidores autorizados: generando 

de clavel. dad o por su precio de 
un incremento del precio at productor 
por intermediación. Por otra parte, La 

yenta. 
disponibilidad de dichos insumos en 
ocasiones no es fácii, to quc condi- 
ciona al productor a utilizar agroqul- 
micos genéricos con precios de venta 
mãs bajos. 

Actuairnentc, 	frcnte a 	La dinamica 
del 	coniercio 	de 	clavel, 	ciuc 	exige 
un 	seguirniento 	y 	estandarización 

Ilace referencia a Ia ca- 
de los proccsos no solo de produc- 

lificaciOn que se otorga 
dOn, sino que relacionan ci estado 

Certificación de a los sistenias produc- 
socioeconómico 	de 	las 	personas 

los sistemas pro- tivos que cumplen con 
jnvolucradas en Ia producc iOn y ci 

2 ductivos en I3PA, cstãndares 	de 	calidad 
impacto 	de 	Ia 	actividad 	econórni- 

sociales y ambien- y 	socio 	arnbientales, 
ca en ci ambicnte 	los procLuctorcs  

tales. permitiéndoies 	acccdcr 
cada vez más se acogen a norma- 

a mercados que exigen 
tivas 	que 	invoiucran 	La 	obtención 

dichascertificaciones. 
de sellos verdes, ciue certifican sos 
procesos 	con 	calidad 	y 	permitcii 
mayor 	seguridad 	en 	los 	acuerdos 
comerciales que se puedan estabie- 
cer con los clientes. 
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Actualmente 	se 	realizan 	capacita- 
clones al personal que labora en las 
empresas 	para 	crear 	competencias 
en las diferentes labores de cultivo 

Capacidades 	con 	las a los que son asignados a través de 

Competencias de 
que 	cuenta 	ci 	perso- Ia orientación de profesionales en- 

Ia mann de obra 
nal de Ia empresa en cargados. 

dentro del proceso 
cuanto 	a educación Por otra parte Sc aprecia una escasez 
desernpeflo en las labo- de mano de obra por ci traslado de Ia 

de producción de 
res asignadas tanto en industria a las zonas de produccién 

clavel. 
el 	proceso 	productivo en 	Ia 	sabana. 	Adicionalmente, 	se 
conio adminisirativo. prefiere contratar a personal con mi- 

nima experiencia en ci sector, para 
evitar Ia frccuencia de incapacida- 
des por enfermedades profesionales 
ya adquiridas. 

Existen incentivos para ci sector ho- 
ricuilor orientados a superar dificul- 

Financiaciôn e 
Apoyo 	institucional 

tades coyunturalcs (tasa cambiaria, 
Incentivos insti- 

con ci que cuentan los 
heiadas, 	control 	fitosanitario, 	etc.). 

tucionales para 
adores 	de 	Ia 	cadena 

los cuales han sido ampliamente di- 
invcstigación ' 

para 	dcsarrollar 	inves- 
vulgados entrc los productores; por 

4 
apropiación de 

tigación, 	innovación 
ci contrario, incentivos oricntados a 

tccnologIas para Ia 
transferencia de tecno- 

apoyar Ia investigación y ci dcsarro- 
cadena productiva 

logias orientadas hacia 
Ho tecnolOgico no han sido difun- 

del ciavel. 
Ia competitividad de Ia 

didos cntre todos los actorcs de Ia 
cadena. 

cadena, por tanlo no han sido apro- 
v cc ha dos. 

Procesos 	estabiecidos La disminuciOn 	en 	los tiempos de 
por Ia empresa para ci respucsta 	a 	las 	entregas 	del 	davel 
cumphmiento 	de 	re- y 	ci 	cumplirniento 	satisfactorio 	al 
quisitos de exportación clienic, se dcben, en gran partc, a Ia 

Logistica para pro- frente a las caracteris- orientaciOn quc han 	tenido las em- 
cesos de postcose- ticas que presentan los presas para mejorar los procesos de 
cha y comcrciali- canales 	de 	comercia- pianeación y seguimiento de los pro- 

zación. lización 	en 	niercados cesos de almacenarnienlo, transporte 
irnportadores y las cxi- y distribuciOn que rcquieren mayor 
gdncias del chente en atencián para disminuir ci riesgo de 
términos 	de 	producto, no cumplir con in indicado en los en- 
tiempo y ubicación. vms del producto. 
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Actualmente, 	los 	productores y 	co- 
Hacc referencia al con- rncrciaiizadorcs 	orientan 	su 	prodtic- 
junto de atributos que se cion al rncrcado internacional, siendo 
requieren 	para 	satisfa- rnuy bajo el nivel de clavel ofertado 

Mcrcadco y cana- cer las nccesidadcs del en ci pals en cuanto a voi6mcncs, Ca- 
les de comerciah- mercado nacional junto lidades y variedades, pues este mci- 

6 
zación del clavel a a las caracterIslicas de cado no ofrece caracterislicas atrac- 

nivcl nacional. los canales de corner- tivas para su promoción al no existir 
cializacidn. 	para 	Ilevar cuitura de consumo de clavel, sumado 
el clavel a manos del a Ia falta de poder adquisitivo para 
clicntc. coniprar cstc tipo de productos que no 

ocupan un lugar en la canasta hásica. 

A nivel de comerciahzacidn del davel 
se manejan tanto canales de distrihu- 
don directos que permiten mantener 

Hace 	referencia 	a 	las 
el contacto con el cliente final, gene- 

Comportarniento caracteristicas 	que 	se 
rando un margen de intermediacion 

de los canales de manejan 	en 	la 	distr i- 
bajo y un margen de utilidad mayor 

7 . 	. para los comercializadores colombia- 
comercializacion a bucion del davel en el 

nos dependiendo del mercado destino, 
nivel internacional mercado 	rntcrnacional 

del clavel. a nivel rnayorista o nil- 
corno 	canales 	de 	distrihucion 	mdi- 
reclos que manejan un alto nivel de 

norista. 
intermediacion, 	siendo 	esta 	ultirna 
figura 	de 	cornercialización 	la 	mas 
empleada por empresas exportadoras 
de clavel. 

La 	posición 	destacada 	del 	pals 	en 
cuanto a calidad del clavel (colores, 
longitud del tallo y tarnano del 	bo- 

Resaltar las caracteristi- 
ton), lo hacen atractivo para los mer- 

Nivel de promo- cados que lo dernandan, orientandosc 
cion a nivel inter 

cas de calidad. presen- 
. 	. a Ia generacion de valor para consoli- 

8 . 
nacional del dave! 

tacio
- 	

n y valor agrcgado 
. dar o ganar mercados, mediante mar- 

del davel otertado a ni- 
colonihiano. cas propias que en muchas ocasiones 

i 	rn vel 	nteacional, 
son cxclusivas para cada uno de los 
clientes y adecuando Ia presentación 
del producto de acuerdo a los reque- 
riniientos espccificos de cinpaque. 

157 



( ucfenct c/c Floivs .v Fo//ajes 

Opounidad de expor- 
tar el clavel a difcrcntcs La dependencia de mercados como el de 

Diversificación de mercados considerados EVA y ci europco, sumado a Ia mayor 
mercados jilter- 	

como potenciales, liilli- olerta internacional dci clavel, conducen 

9 	naciona]es para ]atando Ia dependencia a] empresario no solo a mostrar una me- 
eoniercialización que Sc 

tiene frente a jor cahdad, sino a buscar compensacion 

del clavel. 	aquelios consolidados 	
en otros mercados que ofrezcan oportu- 

por otro lado Ia estacjo- nidades de negociación iguales o mejorcs 

nalidad en Ia demanda. que las actuales. 

Existencia de 	Presencia de Orgafliza- 
asociaciones y 	ciones que contribuyen 
grcmios en ci 	al desarrollo y creci- 

10 	sector que apoyan miento de Ia cadena, y 

	

Ia produccion y 	fortalecen Ia presencia 

	

comcrciaiizaeion 	del sector a nivel inter- 
del clavel 	nacional. 

Actualmente existen asociaciones que 
apoyan al sector floricultor en general, 
brjndando apoyo a Ia produccion de di-
versas especics de ornamentales jnclu-
yendo ci clavel. Este apoyo permile ci 
desarrollo de los rnccanismos de integra-
cjón entre los actores de Ia cadena para 
fomentar y promocionar los procesos de 
producción en terminos de sostenihilidad 
arnbjcntal, socioeconóinicos y de promo-
ción dcl producto en nlercados interna-
cionales. 

Existencia de sistemas 
de 	información 	con- 
fiabies que centralicen 	Los sistemas de informacidn dentro de ]a 
informacjón de interës 	cadena no ofrecen faciljdadcs de acccso 

Generación dc sis- para 	ci 	sector 	corno: 	para Ia mayoria de actores, los cuales en 
temas de informa- estadisticas, 	resuitados 	muchas ocasioncs desconocen sU existen- 
ción y divuigación e 	impactos 	de 	inves- 	cja. Por otra parte, los niecanismos de di- 
dentro dci sector. tigación, 	informacjón 	vu]gación de los procesos y resuitados de 

organizacional c instilu- I investigaciones entre el sector académico 
cional, etc. a los cuales I y ci productivo no son cficicntcs. 
tcngan acceso los acto- 
res de Ia cadena. 

Adecuación dcl siste En Ia actuaijdad existen cmprcsas CUOS 

ma organizacional de Ia sistenlas organizacionaics han sjdo mo- 

Fortalecimiento 	
empresa para garantizar dificados de acuerdo a los procesos máS 

12 	
de los sistemas de Ia cspecialización en relevantes que se Ilevan a cabo en ella 

gcstiôn 	
cada uno de los proce- (propagación, producciOn, postcosecha, 

empresarial. 	sos que invoiueran I 	
iogistica), permitiendo Ia especiahza- 

producción y comercia- ciOn en las actividades realizadas, in- 

lización dci dave!. 

	

	
crcmentando euIciencia en ci sistema 
productivo. 
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13 

f Análisis 

Condiciones socio- 
economicas en las 
zonas productoras. 

de 	las condi- 
clones socioeconOmicas 
en las quc se cncucntra 
Ia 	población 	laboral- 
mente activa de los sis- 
tcmas 	productivos 	de 
clavel. 

Existen algunas zonas dc producción en 
las cuales ci sector floricultor tiene una 
alta incidcncia sobre las condiciones so-
cioecondmicas dc las pohtacioncs labo-
ralmcntc activa; mientras que otras zonas 
se yen influencias por otro tipo de sectO-
res industriales. 

Hace referenda al con- El sector floricuitor se ha visto influencia- 
Influencia de . 

unto dc variables (tasas do por las crisis presentadas a causa de Ia 
factores ma- 

de 	cambio, 	pi'ecio 	de constantc fluctuacion en las tasas de cam- 
croeconomicos 

combustibles. etc.) que hio y ci incremento en los coslos de pro- 
1 4 sobre maruenes de 

afcctan directaniente las duccion que no les han permitido obtener 
utiIidad obtenidos 
en Ia comercializa- 

 
ganancias obtenidas por martenes dc rcntahilidad aceptables para 

'- 
.
on del clavel. ci  

los productores por Ia hi operacion de un sistema productivo de 
\Lnt i del clavel. clavel,  

Las emprcsas de clavel actiian de ma- 
nera independiente y se caractcrizan por 

Nivel 	de 	integración Ia cautela con que es manejada Ia infor- 
entre los diferentes ac- niación gcnerada dentro de sus sisternas 

Articulación entre tores de La cadena pei- de producción. La integración con otras 
15 los actores de Ia miticndo 	su 	participa- empresas obedece exciusivamente a los 

cadena productiva. ción activa en Ia toma acuerdos cn crisis coyunturales, para no 
de decisiones sobre las afectar los precios de yenta. Por otra par- 
dinámicas del sector. te, existe desarticulacion entre los actores 

de la academia, productores e institucio- 
nes de apoyo. 

Para cada una de las variables, los actores, en ci mes de mayo de 2009, evaluaron 

tanto su impacto actual como su impacto futuro en ci dcsempcño de Ia cadena. 

El impacto actual se cvaluo sobrc scis aspectos considerados COfllO eStratdgiCoS, 

a saberse: I) costos de producción, ii) productividad, iii) calidad del producto, iv) 

posicionamiento en ci mercado, v) desarrollo tccnológico y vi) impacto ambiental. 

Realizando un análisis para las variables tecnologicas (Figura 55) se encucntra quc 

los actores consideran que aquellas que tienen de forma general un mayor impacto 
en el desempeflo actua! de Ia cadena son en orden de irnportancia: ci desarrollo 

de tecnoioglas para Ia gcneracion y mejoramiento de variedades propias de clavel, 

Ia viabilidad tdcnica y economica en Ia implcmentacion de dilerentes sustratos 

dentro del sistema hidropónico y ci desarrollo de tecnoiogias para ci manejo fitos-

anitario dentro del proceso de producción. 
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Figura 55. Impacto Actual de las Variahies Tecriológicas 

	

Tecnnlogias para la generación 3  mejoramiento 	
400 	 367 	- 400 	2,67 de variedades propias de leveL 

	

Viabilided técnica y ecneómica en la inaplernentación de 	
400 	3,33 	1,67 	4,00 

	

diferentes sustratos dentro del sistema hidropdnico. 	----------------- 	- 

	

Tecnnlogies para el manejo fitosanitario - 
	3,00 	 2,67 j 	3,00 	4,00 

dentro del proceso producttvol__ - 

	

Estndares en los procesos de prnducciOe. 	3,00 	- 	- 	-- 3,67 	- 	3,00 	i  3,00 - 

Soluciones tecnoldgicas para el diagnostico 

	

fitosanitariodel material vegetal. 	3,50 	 3,50 	-- 2,00 	2,O0!i, 

	

Tesnoingias para las labores que involucriir Ins 	
3,00 - 	- 	- 	3,00 	2,33 	2.67 	.. 

	

procesns de fertirrigecion p postcosecha. 	-  - 

	

lnsurnosaltern:tivosparaelcontrolhtosanit:sn 1,67
2,67 	3,00 	3,67 

Manejn de Ia cedena de frio dprante el alrnacenaieiernto, 2,33 
	 367 	367 	1,33 

	

trarisporte p cnmercielizacidn del clavel. 	' 	 .' 	- - 	 - - -- 

	

Manejo de los desechos negetales p ntrns residues parr 	
2,33 	1,33 1,67 	4,00 

	

su aprovechaniiento dentro del serene predurl ion. 	 - 

Tecnologies que permiten el manejo adecuade do 

	

factores agrnclimdticos en las zones de produccion. 	
2,67 	 2,00 1,00 - 2,67 

	

Teceologias para el manejo de lieioiadc 	
200 1001,33 	4,00 generados en el sistem 	 , 

	

a de produccion. 	 -- - 

. 	 11 	 1. 	 I 
Castes de producción 	Productisidad 	Calidad del producte 	Posicuorarniientn en el mercade 	Impacto ansbiental 	Sabre el clesarrollo tecnelegico 

Rcalizando un análisis detallado para las variables más importantes se ticnc quc 
Ia transfcrcncia de tecnologias para la generación y mejoramiento de variedades 
propias de clavel, impacta los costos ya quc los precios asumidos, dadas las impor-
tacioncs dc material vegetal son considerables, no solo por los altos costos de los 
fletcs sino por los montos quc rcprcscntan las regallas que se deben pagar a las casas 
obteiitoras de nuevas variedades. Para el caso del impacto en ci posicionamiento 
en el mercado, se encontró que esta variable poscc un alto valor, dcbido principal-
mente a que al desarrollai' variedades comerciales propias de clavel, se da inicio al 
Inanejo dc una marca pals sin depender dc Ia innovación y el desarrollo foráneo, 
mejorando Ia competitividad del clavel colombiano en mercados internacionales. 
Finalmente, esta variable impacta en gran medida sobrc Ia Calidad del producto, 
ya que scgl1n los propios actores, si se desea contar con un clavel de calidad al mo-
mento del corte, postcosccha y comcrcialización, debe contarse con material vege-
tal sano y con buenos niveles de productividad, aspecto que seria fácil de controlar 
on cI pals, si se desarrollaran variedades de clavel nacionales. 
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La segunda variable de mayor impacto se reficre a la viabilidad técnica y económi-
ca on la implementación de diferentes sustratos en ci sistema de producción, es asI 
corno esta variable impacta en aspectos como costos de producción ya que como se 
ha mencionado durante ci anáiisis de la cadena productiva, los costos que se gencran a] 
utilizar exclusivamente cascariila de arroz corno sListrato son altos, on especial, al tener 
que invertir mayorcs cantidades de dinero en insumos como fertilizantes. En cuanto al 
impacto actual sobre productividad se tiene que csta variable representa gran impor-
tancia, on especial por el hccho de quc un sustrato de calidad es la base del medio de 
cultivo por el cual la planta toma los nutrientes necesarios para su óptimo crecimiento 
y posterior formación de la for. 

El desarrollo de tccnologias para ci manejo fitosanitario dentro del proceso productivo 
especIficarnente impacta la productividad, ci desarrollo tccnológico y tiene un im-
pacto ambientai, todo ello considerando la importancia de este proceso al interior del 
sistema productivo, en especial a] tener en cuenta las pérdidas que se prcsentan en la 
produccion, causadas por Ia incidencia de agentes patógenos. Estas tecnologias impactan 
en un gran nivel ya que por medio de ellas no solo se busca ser eficiente en el manejo de 
plagas y enfermedadcs, sino encontrar maneras de ser más amigables con ci medio em-
pleando una menor cantidad de productos quimicos con categorias toxicológicas altas. 

Por otra parte es de destacar que las variables de desarrollo de estándares en los pro-
cesos de producción y manejo dc Ia cadena de frio, tienen un impacto acentiiado so-
bre la calidad del producto ya quc soportan aspectos dave durante Ia producción del 
clavel, on especial aquel referente a la conservación de la for por rnedio de la cadena 
de frio ya que durante los procesos de transporte, almacenarniento y comercia!ización 
de la for, se corre ci ricsgo de sacrificar Ia calidad del pi-oducto. Dc La misma rnanera, 
La transferencia de tecnoiogias para el manejo de lixiviados y alternativas de manejo 
de los desechos vegetales y otros residuos tienen un impacto ambiental considerable, 
principalmente dcbido a que son aspectos que deben ser manejados dentro de los siste-
mas productivos como de alta importancia, dado ci hecho que on un cultivo como ci de 
ciavei, son altos los voLi.'imenes de los residuos generados, los cuales a] no ser manejados 
apropiadamente o rcutihzados, afectan considcrabicmente el mcdio en el que se dis-
ponen. Finaimente, los insumos alternativos para el control fitosanitario en el proceso 
productivo, impacta de forma importante ci desarrollo tccnolOgico como resultado 
de la importancia que tiene La transferencia y/o irnplementación de tecnoiogias c insu-
mos alternativos para cI control fitosanitario, no solo para incrementar Ia eficiencia on 
las Labores que involucran la rea]ización de este proceso, sino identificar insumos quc 
cuenten con aceptables niveles de eficacia y que no atenten contra el medio ambiente o 
contra la saLud humana. 

En cuanto a las variables no tccnoiógicas (Figura 56) se encuentra que los actores con- 
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sideran que aquellas que tienen de lorma general un mayor impacto en ci desempeflo 
actual de la cadena son en orden de importancia: ci lortalecirniento de los sistemas de 
gestión enipresarial, la certificación de los sistcmas productivos en BPA, sociales y 
ambientales, la articuiación entrc los actores de Ia cadena productiva y la generación de 
sisternas de información y divuigación para ci sector. 

Figura 56. Impacto Actual en variables No Tecnológicas 

Fortalecimiento de los sistemas 

de gestiOn empresarial 

Certificacuón de los sistemas productivos en BPA, 

sociales y ambuentales 

Articulacidn entre los actores do la 

cadena procluctiva 

Generacidn de sistemas de informaciOn p 
dieulgaciOn dentro del sector 

Enfluencia de lactores macroecondmicos sobre mdrgenes 

de utilidad obteeidosen la coreerciahzaciórr del clavel 

AdquisiciOn de insurnos para fertilizacrdn y control 

fitosanitario en el procesoproductivo de clavel 

Competencias de la mann de obra dentro del 

proceso de producción de clavel 

Logistica para procesos de postcosecha 

p comercializacion 

Oiversiticacidn de niercados internacionales 

para Ia comercializaciOn del clavel 

Condiciones socio-econumocas 

en las zonas prodactora5 

Comportamiento de los canales de comercializaciOn 

a nivel internacional delclanel 

[nistencia de asnciaciones p gremins en el sector 

que apoyan la prnduccionycomercializaciOn del clavel 

Ninel de promocidn a nivel internacional 

del clavel colornbiano 

Mercadeo p canales de comercializacidn del 

clavel a nivel nacuonal 

FinanciaciOn e Incentions institucionales para noestigaciOn p 

aprnpiacion detecnolOgias para la cadena productina del clavel 

-__ 357 •IMIJIM  3,67 - 3,50 	 350 	 j 	3 - 3 I 	 3,67 	 3,33 

I 3 	3 

367 _______ 2,67 j 267 

4 	 j1 

2 

167 .._ 3 	 2,67 - 167 __________ 3,67 jp~ 1,67 

3 	 2,33 	267j1,67 

1 

1,33 	i 67 L. 2,67 

.1 _ 

3 	 1,33 

iTWN j 

4 

U 
Costos de prodacciOn 	Productividad Calidad del producto 	Posicionamiento en el mercado 	Impacto ambiental Sobre el desarrollo teceolOgico 

Para las variables no tecnoiogicas se tienen impactos elevados como ci que representa 
ci Fortaiecirniento de los sistemas de gestion empresarial sobre costos de producciOn, 
ya que segiin los actores, ci conocirniento y la fornia como se distribuyen los diferentes 
departamentos de la einpresa (producción, logIstica, postcosccha, etc.) es vital para 
reducir costos ya que se evitan la duplicidad de esfuerzos, manejando en lorma optima 
el personal con ci que cuenta la empresa. 

La variable correspondiente a Certificación de los sistemas productivos en BPA, fue 
considerada por los actores como de alta imporlancia, en especial sobre el Impacto am-
biental ya que intcgra la necesidad de garantizar la eficiencia y calidad de todas las Ia-
bores desernpeñadas en el sistema productivo por parte de los productores, implicando 
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7  
la utilización de insumos y tecnologias am igables con el medio ambicnte, con respon-
sabilidad social. Con rcspecto al impacto actual sobre productividad, las variables dc 
Adquisición de insumos para la fertilización y control fitosanitario y las Competencias 
de la mano de obra dentro dc los procesos de producciOn, son aquellas que representan 
un mayor nivel dc importancia para los actores ya que estas variables se encuentran 
aitamente ligadas a la eficiencia con la que se maneje ci sistema productivo, obtenicndo 
niayores niveles de productividad si se cuenta con personal capacitado dentro de las 
labores y un adecuado manejo en ci diagnóstico y control de plagas enfermedades, 
considerando que esta problernática es una de las que obstaculizan en mayor medida la 
producción y comerciaiización del clavel a nivel mundial. 

La articuiación entre los actores de la cadena y la generación dc sistemas de infor-
macion y divulgación son variables que se encuentran altamente ligadas, las cuales 
impactan en gran medida sobre ci desarrollo tecnológico, ya que para contar con un 
eficiente proceso de implementación y transferencia de tecnologIas, es neccsario contar 
con la articulación y fortalecimiento tanto de los actores (proveedores, productores, 
cornercializadores, investigadores) como de los sisternas de información existentes, con 
el fIn de reducir Ia presencia de esfuerzos aislados de produciores e investigadores, y de 
tener un punto de referencia en cuanto a las principales cifras del sector para la toma 
dc decisiories. 

EL impacto actual sobre la calidad del producto prescntó como variables de mayor 
importancia la Adquisicion de insumos para la fcrtilización y control fitosanitario y las 
Competencias de la mano de obra dentro de los procesos de producción y como varia-
bles de menor impacto Mcrcadeo y canales de cornercialización a nivel internacional 
y Financiación de incentivos institucionales para investigación y apropiación de tecno-
loglas, ya que en primer lugar se debe buscar un alto nivel de calidad en ci producto 
generado desde el momento de siembra hasta cosccha, considerando todos los procesos 
involucrados en ci sistema productivo. Por otra parte, cI mercado es quien dernanda 
cada dia nuevas variedades, con mejor calidad, teniendo, de esta manera, que a partir 
de los requerimicntos del comportamiento y ci manejo que se dé al mercadco y a los 
canales de cornercialización, es posible ofertar una calidad de clavel que satisfaga las 
necesidades del cliente final para de esta manera incrementar Ia cadena sus niveies de 
competitiv idad. 

Dc la misma manera como se evaluó cI impacto actual de las variables generadas en el 
cstudio, se valoró, con La ayuda de los actores su impacto futuro, dicho impacto se deter-
minO rcemando el aflo 2019 como horizonte prospcctivo. El análisis del impacto futuro 
srvió como soporte para la identificación de los factores crIticos, que corresponden 
a aqelias variables que presentaron un alto impacto actual ó un alto impacto futuro, 
o los dos, y que segOn los actores debIan considcrarsc para continuar con el cjcrcicio 
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prospectivo para la cadena. Dc este modo, en su totalidad, las variables tecnológicas se 
convirticron en factores criticos tecnologicos (FCT), mientras que de las 15 variables 
no tecnoiogicas, 14 se convirtieron en factores crIticos no tecnologicos (FCNT), climi-
nándose Certificación de los sistcmas productivos en BPA. No obstante, en consenso 
con los actorcs de la cadena se vio la necesidad de adicionar un nucvo factor critico 
de carácter no tecnologico, este nuevo factor crItico se denominó: Normatividad que 
reglamente los procesos que se realizan en la cadena. A continuación se prcsenta su 
definición y ci estado actual. 

DeJinición: hace referencia al conjunto de normas y lineamientos que scan empleados 
dentro de los sistemas de producción para facilitar el acccso a certificaciones y a la es-
tandarización de los procesos para el cultivo de clavel. 

Estado Actual: En el sector floricultor, en especial en la producción de clavel, la norma-
tividad existente cs poca, ya que no se cuenta con lineamicntos claros en cuanto a los 
procesos de adquisicion de material vegetal, y la normatividad que certifiquc la sanidad 
de esquejes y plantas madre es nula. Por otra parte, no existe una reglamcntación clara 
en cuanto al manejo dcl cultivo, ya que no se cuentan con laborcs estandarizadas en las 
diferentes eniprcsas ciaveieras. 

Teniendo en cuenta los factores crIticos generados en ci estudio, se realizó un análisis 
de importancia y gobcrnabilidad (IGO) que permite identificar aqueiios factores que p0-
seen una mayor importancia de acuerdo a los actores y un alto nivel de gobernabilidad, 
cntcndiéndose este 61tirno, como la capacidad de gestionar los FC por parte de la cade-
na productiva. Los rcsultados obtenidos del análisis 100 se presentan en la figura 57. 
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Figura 57. Análisis de iruportancia y gobernabilidad de factores crIticos 
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Se identifica que ninguno de los factores presenta una importancia menor que 
2.5, siendo todas prioritarias para ci mejoramiento de la compctitividad de Ia 
cadena, acorde con ci estado actual de la misma. Los factores de mayor impor-
tancia son la Viabilidad técnica y económica en la impicmcntación de difcrentes 
sustratos dentro del sisterna hidropOnico, ci Desarroilo de tccnologlas para cl ma-
ncjo fitosanitario dentro del proceso productivo y el Nivel de promoción a nivel 
internacional del clavel colombiano, las dos prirneras se rciacionan con la mejora 
de la competitividad y productividad del esiabón de productores y la tiltirna está 
rcIacionada con la reievancia que tienc para la cadena mostrar una imagen en la 
que se cvidencic la calidad y tradiciOn de este producto para el pals ai iguai que la 
generación de empico que bcncficia a la población de las regiones donde se desa-
rrolla. Por otra parte, ios factores que presentan la menor importancia son ci Mer-
cadco y canaies de cornerciaiización del clavel a nivcl nacional, ya que la cadena 
es un fuerte exportador, rcconocido en ci mercado internacional y ci voIumcn del 
consumo interno es bastantc pcqucflo, unido esto a que los claveles no son fiores 
apctccidas por los consumidores nacionales que por tradición, son relacionadas 
con sitios como los ccmcnterios, y la Normatividad que regiamentc los procesos 
reaiizados en la cadena ya que los actores consideraron que existen algunas nor-
mas internacionales por las cuales se pueden rcgir los integrantes de la cadena. 

Los factores crIticos de mayor gobernabilidad son: Conipetencias de la mano de 
obra dentro del proceso de producción de clavel, ya que ai interior de las empresas 
se pueden rcalizar capacitaciones en las que ci personal pueda adquirir el conoci-
miento requerido, cstc trabajo se puede adelantar de forma conjunta con cntidadcs 
nacionales de carácter educativo Nivcl de promoción a nivel internacional del 
clavel colombiano que se pueden adelantar campañas que divulguen la caiidad del 
producto en ci cxtranjcro; y Adquisicion de insumos para fertilización y control 
fitosanitario en el proceso productivo de clavel, ya que en ci mercado nacional 
se encucntran varios tipos de insumo que pueden ser emplcados para ci control 
fitosanitario. Dc forma hornologa, los factores criticos de Mercadco y canalcs de 
comercialización del clavel a nivel nacional y Normatividad quc reglamente los 
procesos rcalizados en la cadena, adernás de presentar Ia rnás baja importandia 
presentan la mcnor gobernahilidad, siendo aqueUos sobrc los que los actores de 
la cadena no considcran tcncr un nivel deseable de acción para modificar ci corn-
portamiento de dichas variables. Para ci caso de los canales de comercialización 
nacionales, las costumbres juegan un papel prcpondcrantc que impidc que los 
claveles sean percibidos corno fiores apetecidas; por otra parte, la forrnulación 
de la norniatividad para algunos de los procesos depende en mayor med ida de las 
decisiones de otro tipo de actores. 
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3.2. ESCENARIOS FUTUROS PARA LA CADENA PRODUCTI\A ANO 
2019 

Los factores criticos permiten caracterizar ci desempeño de Ia cadena productiva 
actualmente y en ci futuro, al analizarlos de manera prospectiva es posibie estable-

cer un conjunto de escenarios con vision 2019 para la cadena. Esta definición de 
escenarios toma como referente rnetodologico la evaivación de aquelios factores 

criticos que tienen una baja previsibilidad, es decir, aquellos factores cuyo compor-
tamicrito futuro es dificil de estabiccer por parte de los actores y que se denominan 
incertidumbres crIticas. Dc esta manera, los actores establecieroii que 11 de los 26 
factorcs criticos son considerados como incertidumbres criticas (ver tabla 29). Las 
incertidumbres crIticas conforman la base para la construcción de los escenarios 
futuros, ya que son estos factores los que pueden tomar un comportamicnto incierto 
en ci largo plazo. 

Tahla 29. Incertidumbres crIticas para la cadena productiva de fibres y follajes con énfasis en dave!. 

TECNOLOGICAS NO TECNOLOGICAS 

Estandares en los procesos de produccion. 
LogIstica para procesos de postcosecha y co- 
mere talizacion. 

Viabilidad técnica y económica en la imple- 
Mercadeo y canalcs dc cornercializacion del 

mentacion de diferentes sustratos dentro del 
clavel a nivel nacional. 

sistcrna hidroponico. 

TecnologIas para la generación y mejoramien- Conipetencias de la mano de obra dentro del 
to dc varicdades propias de clavel. proceso de producción de clavel. 

Soluciones tccnologicas para ci diagnostico 
Existencia de asociaciones y gremios en el 

litosanitarto del material vegetal. 
sector que apoyan Ia produccion y comerciali- 
zaciori del clavel. 

Manejo de la cadena de frio clurante ci alma- Financiación e Incenlivos instilucionales para 
ccnainicnto, transporte y comercializaciOn del investigaciOn y apropiación de tecnologias 
clavel. para la cadena productiva del clavel. 

'l'ecnologIas para las labores que involucran 
los procesos de fertirigacion y postcosecha. 

Para cada incertidumbre se establecieron cuatro estados futuros posibles, posterior-
mente los estados futuros se intcgran rncdiante una rnatriz de análisis rnorfológico, que 
consiste en evaluar la posible ocurrencia del estado de una incertidunibre, con ci estado 
de otra en un momento dado, dicha relación de ocurrencia puede variar dependiendo del 
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contexto que se tome como referencia, para Ia definición dc agendas ci referente son los 
temas IAASTD2  los cuales Sc caracterizan por combinar variables del macro contexto 
para ci sector agrIcola. En Ia figura 58 se esquematiza ci proceso, en ella cada uno de 
los estados definidos para las variables cstá representado por los cajones nurnerados, 
mcdiantc las ilneas puntcadas y de colores indicaii las relaciones entre estados, toman-
do como referencia tin tema determinado, coino resultado se obticnen tres escenarios 
posiblcs para la cadena: ESCENARIO I: "Propagando sanidad, cuitivando calidad, 
vendiendo propia variedad", ESCENARIO 2: "Exportando TradiciOn, Marchitan-
do integraciOn" y ESCENARIO 3: "La Senescencia del ciavel es un Hecho". 

20 	Los teinas IAASTD hacen referencia a Ia definición del estado futuro Mundial al evaluar 
el papel, Ia relevancia y La calidad de La agricultura, Ia ciencia y La tecnologIa en el desarrollo, La 
disminución de La pobreza, ci hambre y Ia desnutrición, asI como SLI contribución al sostenimien-
to ambiental. Esta iniciativa global desarrollada en ci marco del proyecto IAASTD ("Evaluación 
Internacional del Papel de Ia Ciencia y TecnologIa en el Desarrollo") fue financiada por varias or-
ganizaciones de las Naciones Unidas (FAO, GEF, PNUD, PNUA, UNESCO), el Banco Mundial yEa Orga-
nización Mundial para Ia Salud y se desarrollo durante los aflos 2005-2007 a través de Un proceso 
de consulta que incluyo 900 pal-ticipantes y 110 paIses de todas Las regiones del nuindo, entre ellas 
America Latina y ci Caribe. Tomado de : www.agassessment.org/ 
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Figure 58. Matiiz de Anãlisis Morfológico para construccióri de escenarios futuros en Ia Cadena 
Productiva de Flores y Follajes coii Enfasis en clavel 
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ESCENA ESCENARIO 3 

A continuación Sc prescntan los tres escenarios elaborados para Ia cadena productiva de Flo-
res y Follajes con énfasis en clavel construidos a partir de la m'atriz de análisis rnorfolOgico. 
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3.2.1. ESCENARIO 1: "PROP AGANDO SAN IDAD, CULTIVANDO CALIDAD, VENDIENDO 

PROPIA VARIEDAD" 

El pals continlia siendo lider mundial en la producción de davel y comicnza a recono-
cerse corno un jugador importante en el mejoramiento y Ia generación de variedades 
propias, especialmente porque se ha consolidado, tanto con recursos pdblicos como 
privados, una entidad nacional encargada de centralizar y focalizar los esfuerzos rc-
lacionados con el tema, adelantando un trabajo durante varios años en ci reconoci-
miento de los genes responsables no solo de Ia resistencia a piagas y enfermedades, 
sino también del incremento de la productividad y la apariencia de la for, trabajo que 
ha contribuido a la conformación de un banco genético de variedades comerciales de 
ciavel y a la disrninución notable de las importaciones de material vegetal por parte 
de los productores colombianos. Per otro lado, reconocidndose que uno de los puntos 
crIticos en la producciOn de ciavel es ci manejo fitosanitario, se cuenta en ci pals con un 
ente de control confiabic, encargado de velar por la apiicación de la normatividad exis-
tente para ci diagnOstico fitosanitario en las diferentes entidades cspeciaiizadas para la 
idenlificación de piagas y cnfermedades. Estas entidades se caracterizan por contar con 
tecnoioglas adecuadas, asi como per rnancjar los criterios de cvaluación de la sanidad 
de esqucjes y piantas madres, dinámica que ha fortaiccido las relacioncs de confianza 
en la cadena, cspecialrnentc entre los proveedores y los productores, reducidndose para 
estos iiitirnos, los costos incurridos en insumos y tecnologlas para el manejo fitosarii- 

tario en ci cultivo. 

Dentro de los procesos de producción, se ha dado relevancia a factores que intervienen 
directamente en ci mejoramiento del cultivo, partiendo desde la misma adecuación de 
las carnas en ci sistema hidropónico, es asi corno se han buscado aiternativas para la 
sustitucióri de la cascarilla de arroz por otros sustratos de origen sintético, qulmico o 
rnczclas, que han resultado rnás accesibles por prccio y disponibilidad e igualmente efi-
cientes para ci cultivo. En cuanto al riego y la postcosecha se han adquirido por parte de 
los productores equipos y tecnologias adecuadas, utilizando los incentivos y las polIti-
cas de financiación existentes por parte del estado. Adicionalmente, se han estandariza-
do los procesos dentro del cultivo, estandarizaciOn que ha sido implementada en las re-
giones productoras, obteniéndosc incrementos en eficiencia y cornpctitividad, asi corno 
la certificación de los procesos del sistema de producción de ciavcl, ratificarido al pals 
como principal ofcrentc de esta especie en ci mercado niundial. En cuanto al transporte 
del ciavel ann se maneja el rnedio aérco, ya que este permite ilegar a cuaiquier destino 
en un periodo de ticmpo corto, no obstante, ha tornado impulso, especiairnente por su 
costo, ci transportc maritimo donde la for se transporta en contenedores refnigerados. 

Aunque el mercado de exportación contin(ia siendo ci objctivo principal de los pro-
ductores de clavel, cada vcz más el mercado interno comienza a presentarse corno una 
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opción interesante para ofiecer flores de óptinlas calidades y de diversas variedades, no 
por scr los prccios nacionales comparables con los prccios pagados en ci exterior por 
los tallos, sino espccialmcnte porquc los productores logran mancjar los cxccdentes de 
producción, ya quc los consuinidores nacionalcs compran de forma continua una pro-
porción no dcspreciablc de claveles como resultado de un proceso promocional quc ha 
cambiado Ia cultura de consumo de esta for en el pals. La estructura de agrerniación 
Sc ha fortaiccido, a través de la crcación de fondos parafiscales y Ia estabilización de 
precios, que ofrece una organización dcl mercado de clavel para bcneficio de toda La 
cadena. AsI mismo, ci trabajo conjunto entrc los actores de la cadena ha permitido por 
cjcmplo, que a través de las cooperativas y asociacioncs Ia mayorla de productores de 
clavel manejen cficientcniente la coniercialización exportando ci producto con caracte-
rIsticas óptimas, de tal mancra que no necesitc ninguna modificación en ci pals destino 
y pucda ser entrcgado directarnente at ciicnte final, gai-antizando la calidad dcl producto 
y ci proceso en el que fuc desairoilado. igualmente, una optima articulaciOn entre el 
sector productivo y ci loglstico, ha traido como consecuencia la corrccta programación 
de coscchas de acuerdo a las demandas dci mcrcado. 

El personal quc trabaja en los cultivos tiene la posibilidad de certificar las competencias 
que posec ya que existe una institución encargada de capacitar y verificar que una per-
sona posee las competencias y habilidades ncccsarias para descmpenarse en las labores 
cspecificas desarroiladas en los sisternas productivos de clavel, esto ha permitido quc al 
interior de las cmpresas se genere una dinámica intcrcsantc de ascenso y que los trabaja-
dores se cncuentrcn a gusto con las labores quc dcsempcnan, disminuyéndose la rotación 
de personal y facilitándose la consecucion de mano de obra para ci sector. 

El Centro Nacional de Tnvcstigacion para la floricultura es una reaiidad, de igual manera 
se han conformado nuevos cntes que se han especiaiizado en ci desarrollo de investiga-
cioncs relacionadas con clavel, contándose con incentivos importantes para ci avance de 
la cicncia y la tccnologIa en ci sector. El centro se ha encargado de reunir la inforrnaciOn 
de las investigaciones reaiizadas por especic en ci pals y a nivel intcrnacional, asI como 
de divulgar los resultados arrojados por cada uno de los trabajos, con el objetivo de evitar 
la duplicidad de esfucrzos en la investigación y de ampliar la cobertura de aplicación de 
los rcsultados. En algunas Universidadcs y entidades de formación técnica, tecnolOgica 
y profesional se han crcado programas enfocados a suplir necesidadcs de la producción 
de clavel a nivel nacionai, contribuyendo a la generaciOn de conocirniento para adoptar 
y transferir tecnologIas, que han perinitido por cjempio autornatizar y mecanizar labores 
que anteriorrncnte requcrIan una gran cantidad dc mano de obra. 

3.2.2. EscEN1RIo 2: "ExP0RI'ANIIO TRADICION, fIARCHFIANDo INTE(;R.C'ION" 

Durante la adquisicion de material vcgetal, se realiza una inspección visual, que solo 
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permite La identiflcación de algunas plagas y de enfermedades en etapas avanzadas, 
haciéndose responsable de su presencia a los proveedores, sin embargo, los proveedores 
atribuycn esta situación al manejo inadecuado dado al material por parte de los produc-
tores, continuando el riesgo en pérdidas en los sisternas de producción debido no solo a la 
presencia de plagas y enfermedades existentes, sino a Ia aparición de nuevos problernas 
fitosanitarios cuyo manejo y control aiin se desconoce. Por otra parte, la falta de genera-
eión de variedades propias de clavel, ha Ilevado a que el pals contini:ie dependiendo de 
Ia innovaciOn de companIas extranjeras, adquiriendo variedades que no se comportan 
de mancra optima al ser utilizadas en ci territorio nacional, y que no tienen como carac-
terIstica principal la resistencia a plagas y enfermedades, pero cuyo pago de regal las es 
eievado. No obstante, se reconoce que existen esfuerzos aislados por parte de algunas 
grandes empresas productoras de clavel que han cornenzado a realizar sus propias inves-
tigaciones en el desarrollo de nuevas variedades de clavel. 

El manejo del cultivo se continilia realizando bajo hidroponia, siendo la cascarilla de 
arroz el sustrato más utilizado; las empresas con una proyección de largo piazo han 
iniciado Ia evaluación tanto de nuevos sustratos en mezcla como de diferentes siste-
mas de cultivo, entre ellos ci sisterna NFT (recirculación de las soiuciones nutritivas) 
para elirninar la necesidad de emplear cascarilla, importando variedades de clavel que 
resisten la impiementacidn de este tipo de sistemas sin presentar un alto riesgo a nivel 
fitosan itario. 

A pesar de que existe una mayor oferta de equipos y tecnologlas a costos favorables 
para los productores, estas no resultan idOneas ya que muchas no pueden adaptarse a 
las condiciones de las zonas de producción, y aquellas que intentan adaptarse especial-
mente para la automatizaciOn de diferentes labores, han pasado por un proceso lento de 
transición, debido a la cultura tradicional de manejo del sisterna productivo. La acade-
mia, por su parte, ha direccionado varias de sus investigaciones hacia nuevas formas de 
mecanizar y automatizar los procesos en cultivo, pero sus resultados no son divulgados 
ampliarnente en ci sector. Aunque existen cornpañlas interesadas en la estandariza-
ciOn de los sistemas productivos, pues consideran que contribuyen a incrementar la 
eficiencia, en ci sector resulta complejo realizar un proceso conj unto con la totalidad de 
los productores, pues predomina el trabajo individualizado y un interés rnuy bajo por 
compartir los adelantos obtenidos en cada compañla, adernás, que se considera que al 
estandarizar se aumentará el nimero de profesionales o personal capacitado que debe 
contratarse para realizar la medición de los factores incidentes en la producción. 

La necesidad de hacer Ilegar con prontitud los pedidos reaiizados por clientes inter-
nacionales conlleva al incumplirniento de protocolos establecidos para ci transporte y 
comercialización del clavel, siendo la via aérea el canal a través del cual se movilizan 
los mayores volñrnenes comerciaiizados, ya que ain no se concreta la utiiización del 

172 



Agc'nda Pm.vpecr/i'a c/c' I1llevtigucioii v I)csa,ro/!o Tc'cnokgico pcira 

Ia C'acleiia P/1?c/ucfjra c/c' f /0/vs i' Po/lajc's co/i Eii/esis en Claic'/ 

transporte maritirno corno una aiternativa viable para la cornercializaciOn, pucs no se 
han materializado para ci pals las tecnologias que no sacrifican la caiidad de la for, 
teniendo en cuenta la cantidad de tiempo que perrnanecerá esta en contenedores. AsI 
mismo, son pocas las empresas que cuentan con cornercializadoras propias en los prin-
cipales palses destino de las exportaciones, lo que les dificulta ilegar al cliente final, 
realizando las transacciones niediante la figura de intermediación, aunque se mantienen 
acuerdos cornerciales y preferencias arancelarias para la exportación de clavel. 

El clavel continia siendo un producto netamente de exportaciOn, por que a nivel na-
cional, se concibe corno un bien suntuario ci cual no es dernandado por ci consuinidor 
local ya que este no cuenta con ci poder adquisitivo para pagarlo al misnio preclo que se 
cornercializa en mercados internacionales, además de esto, la cultura de consurno y ci 
nivel de demanda es bajo porque no se tiene acceso a variedades y fibres de alta calidad, 
pues en su gran mayoria, estas se producen con fines de exportación. Si bien ci clavel 
se encuentra altamente posicionado por su caiidad, los voiimenes de comercialjzacjón 
han aumentado a lo largo de los años en un porcentaje muy moderado. 

Sc ha cornenzado a realizar un trabajo articulado entre las diferentes instituciones que 
apoyan ci sector a partir de un interés por mejorar la iogIstica de comerciaiizaciOn y las 
condiciones de la mano de obra, asi entidades corno ASOCOLFLORES son reconocidas 
por los actores como un apoyo transversal al desernpeño de la cadcna productiva, gene-
rando estratcgias y prograrnas enfocados a incrementar la competitividad del sector, por 
ejemplo y teniendo en cuenta la importancia que rcpresenta la mano de obra en los proce-
sos productivos, se contintia trabajando en el prograrna de divulgaciOn de los beneficios 
que se tienen al vincularse laboralmente al sector fioricultor. AsI mismo, ci SENA, desa-
rrolla programas de capacitación y especialización técnica y tecnológica para fortalecer 
la formación de la mano de obra que labora en la producción de ornamentales. Existen 
recursos disponibies para la ejccucián de proyectos de ciencia y tecnologIa, los cuales 
se encuentran al aicance de entidades que realizan investigación en clavel, no obstante, 
existe una limitada disponibilidad de estudiantes de macstrIa y doctorado que trabajen en 
tcmas relacionados con ci sector, situación que no permite una optima articulación entre 
ci sector académico y productivo. 

3.2.3. ESCENARI() 3: "LA SENES(:ENCI>\ DEL CLAVEL ES U FIE(:FIO" 

El pals no cLienta con un ente externo a los propagadores y productores que reaiice ci 
diagnostico fitosanitario al material vegetal que es coinercializado, por lo que 110 se 
puedc determinar si este contienc agentes patógenos. Dc esta manera, el material sano 
no se certifica y por ende no existe Ia confianza suficiente por parte del productor de 
llevarlo a sus sistemas productivos para propagaciOn o sicmbra dirccta. Esta situación 
ha influido en que no se logre disminuir la presencia de plagas y enfermcdades en los 
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sistemas productivos, lo que ha lievado al incrcmento del porcentaje de pérdidas de 
talios. Por otra parte, la invcstigaciOn que se prescnta en empresas y entidades nacio-
nales hacia la gcneración y mejoramiento de variedades es rnuy baja, dependiendo en 
gran medida de Ia innovaciOn desarrollada por otros paises, viéndose Ia necesidad de 
irnportar material vegetal que en muchas ocasioncs no se adapta a las condiciones de 
cuitivo en ci pals, limitando Ia producciOn de davel a nivel nacional y haciendo que los 
fioricuitores migren hacia otro tipo de ornarnentales, perdiendo ci ciavel colombiano 
protagonismo en mercados internacionales. Asi mismo, palses de Africa y del surestc 
asiático incursionan en investigación de este tipo, convirtiéndose en grandes competi-
dores para Colombia, crcando sus propias variedades con caracterIsticas de calidad y 
rendimiento sirnilares a las desarroiladas a nivel nacional. Mientras que en ci pals atin 
falta direccionamiento estratégico en la asignación de recursos en invcstigación y art-
cuiación entrc la investigación básica y la investigaciOn de mercados, hacicndo que en 
muchas ocasiones, se genercn variedades poco atractivas en mercados internacionales, 
y aunque la cultura de investigación continña, los resuitados obtenidos no son sociali-

zados transvcrsaimcnte dentro de la cadena. 

Tras ci tratado de libre cornercio con Estados Unidos, las importaciones de arroz se 
incrementaron, disminuycndo la disponibiiidad de cascarilia, siendo necesario ci em-
pieo de otro tipo de sustratos de alto valor econórnico o en su defecto, la reutilización 
del sustrato enipleado, para Jo que se necesita la apiicación de nucvas tccnologlas que 
conducen a un incrcmento en los costos dc producción. Esto ha ilevado a limitar el uso 
de sustrato, pasando nuevamente a sisternas de cultivo en suelo, adquiriendo variedades 

resistentes a jitsariurn oxysporurn, y a pesar de que se aIsla la cama de siembra para que 
sea eficiente su desinfección y/o esterilización, se presenta un detcrioro en la estructura 
del suelo por Ia acumulación de insumos quimicos en él. 

La mano de obra continña siendo un factor fundamental en los procesos de producción 
y postcosecha debido a los altos costos de la tecnologia. Y aunque la tecnologia está 
disponibie, su utilización se dificulta, ya que los software de operación son extranjeros 
y no existe ci personal capacitado para operarios. Aunque se han alcanzado procesos 
estandarizados, estos no influyen en ci mejoramiento de la competitividad de la cadena 
debido a variables externas que no son posibles de mancjar, tales como costos de la 
mano de obra, pollticas ambientales y laborales, que pucden sacar del mercado ci davel 
colombiano, ya que a pesar de la homologación de los procesos, la transferencia y adop-
don de tecnologias es limitada, obstaculizando el aumento de Ia cornpctitividad en la 
producciOn de clavel, frente a palses que se han posicionado como grandes productores 

- exportadores. 

La mayorla de empresas aiin no cuentan con ci suficiente conocimiento en cuanto al 
almacenamiento del dave!, ya que no cxistc un manejo adecuado en la cadcna de frio 
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dentro del transporte y comercialización del clavel, con exceso en tiempos muertos y 
condiciones poco favorables para evitar la senescencia del producto, principairnente por 
los bajos niveles de investigación en estas areas, prescntándosc la necesidad de corner-
ciaiizar en las fiestas con calidades deficientes y precios bajos, debido a la sobreoferta 
en los principaics mercados consuinidores de ornamentales en ci mundo. Esto se ye re-
flejado por Ia ineficiente articuiación entre el sector iogistico y productivo, que conileva 
a una prograrnación de cosechas poco efectiva con un mal manejo de los excedentes de 
producción 

Por sit parte, ci costo de la mano de obra se incrementa lo que Ileva al colapso del sector 
dado que, al existir deserción, tras la presencia de otros sectores (industria) que otorgan 
mayores beneficios en la contrataciOn, se presenta mayor dificultad en La consecución 
de personal. Por esta razón, ci sector crea mecanismos para incentivar Ia permanencia 
del trabajador, mostrando los beneficios que trae laborar en la floricultura. Sin embargo, 
no se ha obtenido ci impacto deseado con estas acciones, debido principalmente a la 
aversiOn que existe por parte de la población en trabajar en labores agrIcoias. Ten ien-
do en cuenta estas dificultades para la consccución de mano de obra en la sabana, la 
floricultura se despiaza a otras zonas de producción donde Cs más fácii conseguirla y 
aunque sus costos son menores, los costos de transporte y de logistica se han incremen-
tado ampliarnente, haciendo que ci negocio sea cada vez menos viable, disrninuyendo 
la capacidad de scr competitivos en mercados internacionales. Por otra parte, dirigirse 
a otras zonas de producción ha irnpiicado orientar mayores recursos enfocados a la ca-
pacitación del personal ya que en muchos casos en las nuevas regiones se desconoce el 
manejo en cosecha y postcosecha del clavel. 

El mercado internacional cambió ci gusto por ci clavel, ya que se ofrccen en ci cornercio 
rnundiai, otro tipo de ornarnentales aitamentc durabies en florero, con divcrsidad de 
varicdadcs satisfaciendo las dernandas del consumidor, haciendo que Ia cornercializa-
ciOn directa de clavel con ci cliente final disminuya. Se ye la neccsidad de diversificar 
mercados o en algunos casos rnigrar hacia Ia producciOn de otro tipo de fibres y foliajes. 
Adicionalmente, ci sector floricultor no cuenta con una buena irnagen en ci pals, ya que 
los consumidores nacionales tiencn en cuenta factores como las condiciones laborales y 
altos costos de los productos, esto hace que se obstaculice la comercialización del clavel 
en ci mercado interno, que se iimita a la comercializaciOn a baja escala de La producción 
que no cumpie con los flitros de calidad para exportación. 

En cuanto al aspecto organizacional existe una unidad de desarrollo quc permite el 
impulso de La invcstigaciOn en la producción y comercialización del clavel; aun asI, ci 
contacto con ci que se cuenta con otras agremiaciones del sector es débii. La participa-
ción se da iinica y exclusivamente en consejos de cadena, los cuales no serealizan de 
manera periOdica, por io que no se pueden consolidar dentro del sector los adelantos 
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que se han realizado en investigación y desarrollo. Por otra parte, los incentivos desti-
nados a fortalecer la investigación para la apropiación de tecnologIas son Jim itados, ya 
que, aunque existen los recursos para este fin, el poco interás por parte de productores 
y acadérnicos en desarrollar investigación hace que estos sean empleados en otras ac-
tividades, tales como suplir ncccsidades coyunturales (tasa cambiaria, heladas, control 
fitosanitario, pago de nOmina, etc.). Esta situación hace que las expectativas del cuitivo 
de clavel en ci pals sean bajas y más aiin que se empiece a migrar a otro tipo de activi-
dades econórnicas que resulten más rentables. 

3.3. BASES PARA LA DEFINICION DE LA AGENDA DE INVESTIGA-
dON Y DESARROLLO TECNOLOGICO CON VISION PROSPECTIVA 

Una vez construidos los tres escenarios posibles, se elaboró ci escenario apuesta en ci 
que la cadena desea encontrarse en ci largo piazo. Dicho escenario (que se describirá en 
la sección 4.3) se constituye en ci foco hacia ci cual se direcciona la Agenda de Investi-
gaciOn que se propone para la cadena de Flores y Follajes con énfasis en clavel. Además, 
para la consolidación de la Agenda se vcriflcó que los factores crIticos tecnologicos, 
reflejaran en real idad una necesidad de conocimiento o de transferencia de tccnologia c 
igualmente que los no tecnológicos, describieran las necesidades reales de la cadena en 
cuanto a aspectos organizacionales e institucionales. Estos factores constituyen la base 
para la formulación y estructuración de ideas de proyectos y toman la dcnorninación 
de dernandas Tecnológicas y No TecnoiOgicas. Para la cadena son 26 (Tabla 30), 11 de 
carácter tecnoiógico y 15 no tecnolOgico. 

Tabla 30. Demandas Tecnológicas y No tecnológicas 

Demandas Tecnológicas Demandas No Tecnológicas 

Tecnologias para la gencración y mcjoramien- Adquisición de insumos para fertilizaciOn y 

to de variedades propias de clavel. control fitosanitario en ci proceso productivo 

de clavel. 

Soluciones tecnolOgicas para ci diagnóstico Cornpetencias de Ia mano de obra dentro del 

fitosanitario del material vegetai. proceso de producción de clavel. 

Insunios aitenativos para ci control fitosani- Financiación e Incentivos institucionales para 

tario en ci proceso productivo de clavel. investigación y apropiación de tecnologIas 
para la cadena productiva del clavel. 

TecnoiogIas para ci manejo de lixiviados ge- Logistica para procesos de postcosecha y co 

net-ados en ci sistema de producción. nierciaiización. 

Aitcrnativas de manejo de los desechos vegc- Mercadeo y canales de comcrcializacidn del 

taies y otros residuos para su aprovechamien- clavel a nivel nacional. 

to dentro del sisterna productivo. 
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Viabilidad técnica y econornica en Ia imple- Cornportarnicnto de los canaics de comercia- 
mentación de diferentes susiratos dentro del iización a nivel intcrnacjonai del clavel. 
sistema hidropónico. 

Estãndares on los procesos de produccihn. Nivel de promoción a nivcl internacional del 
dave! colombiano. 

Tecno!ogIas para ci manejo fltosanitario den- Diversificación de mercados inlernacionales 
tro del proceso productivo. para La comerciahzacion del ciavel. 
Tecnoiogias que permitan ci manejo adccua- Existencia de asociacioncs y gremios en el 
do de factores agroclimáticos en las zonas de sector que apoyan Ia producción y comerciali- 
producción. zación del dave!. 

TccnologIas para las labores que involucran Gencración de sisternas de iniormación y di- 
los procesos de iertirrigaciOn y postcosecha. vulgacion dentro del sector. 

Manejo de Ia cadena de frIo durantc ci alma- Fortalecimiento de los sistemas de gcstión 
cenamicnto, transporte y comerciahzación del empresarial. 
dave!. 

Condiciones socio-económicas en las zonas 
productoras. 

Mimgenes de utilidad obtenidos a través de La 
comerciaiizacjón del dave!. 

Articuiación entre los actores de Ia cadena 
productiva. 

N ormatividad que regiamente los procesos 
realizados en Ia cadena. 

Importancia del rol de los actores en Ia cadena 

A partir de Ia construcción del escenario apuesta y Ia identificaciOn de las demandas 
tecnológicas y no tecnologicas de Ia cadena, resulta provechoso tener claridad on La 

incidencia quc tienen los actores que Ia conforman sobre cada una las dernandas. Para 
conocer esto, en el taller del 22 de mayo de 2009 se aplicó un instrurnento, donde se 
evaluó ci grado dc influencia que tienc los actores sobre cada demanda para lograr que 
dsta tenga un óptirno comportamiento on 2019. 

Analizando de manera global Ia importancia de los actores on Ia cadena, en La figura 

59 se presentan ci consolidado de Ia importancia de cada uno de los actores para las 
demandas tecnológicas, de igual manera se presentan en Ia figura 60 Ia misma infor-

macion para ci caso de las demandas no tecnológicas. En estas gráficas se observa 
tanto Ia importancia global de los actores para todas las demandas en conjunto corno 
Ia importancia que estos representan para cada demanda por separado. Es asi, como La 
Academia Nacional es ci actor que tiene Ia mayor incidencia para quc se pueda cum- 
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plir las demandas tecnológicas establecidas, se encuentra seguida por CENIFLORES, 
Grupo Enipresarial, Productores indepcndientes y ASOCOLFLORES, evidenciándose 
la importancia de la invcstigaciOn y la transferencia de tecnologias para aicanzar los 
objetivos planteados. En contraposición, las ubicaciones menus notables las obtuvieron 
PROEXPORT, los Parques tecnológicos y los Comercializadores nacionales. Al anali-
zar ci caso de la Academia nacional se encuentra que las variables en las que tienc una 
mayor incidencia son ci Desarrollo y transferencia de tccnoiogias para ci manejo de 
lixiviados, ci Desarrollo y transferencia de tecnologIas para las labores que involucran 
los procesos de fertirrigación y postcosccha y Ia Viabiiidad tácnica y cconómica en la 
implcinentación de diferentes sustratos. 

En la fIgura 60, se encuentra que la mayor incidencia para las variables no tecnológi-
cas la tienen actores corno ci Grupo empresarial, ASOCOLFLORES y los Productores 
independientes. Mientras que los Parques tecnológicos son los que tienen la menor in-
cidencia. En cuanto al Grupo de actores empresarialcs se tiene que tienen incidencia de 
forma importante en Fortaiecirniento de los sistemas de gestión empresarial. 

Esic análisis es valioso para la forrnulación de la agenda en la medida en que permite 
tener una idea sobre los responsables para la ejecución de los proyectos y las estrategias 
que se establecen para satisfacer las demandas tecnolOgicas y no tccnoiógicas de la 
cadena product iva de Flores y Follajes. 
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4. DEFINICION DE LA AGENDA DE INVESTICACION Y DESARROLLO 
TECNOLOGICO PARA LA CADENA PRODUCTIvA 

DE FLORES V FOLLAJES CON EN FAStS EN CLAVEL. 

La definiciOn de la agenda prospectiva de investigación y desarrollo tecno!Ogico para la 
cadena productiva de fibres y foliajes con énthsis on dave!, ha sido un proceso de un año, 
donde, a través dcl análisis de desempeno de la cadena, el reconocjmjellto de las hrcchas 
y retos frente al entorno competitivo, abordado medianle ci benchmarking institucional y 
organizacional, la caractcrización de las tendencias on invcstigacion y mercado, a través 
de Ia aplicaciOn de la vigiianci-a tecnológica y vigiiancia comercial, y Ia construccjón de 
una vision de futuro por mcdio de la prospectiva, Sc han logrado determinar las deman-
das tanto tecnológicas como no tecnoiógicas que serán claves para ci fortalecirnietito de 
la competitividad de Ia cadena en ci pals, las cuales se presentaron en el capitulo anterior. 
Estas dernandas, dependiendo de SLI naturaleza, debcrán ser abordadas mediante proyectos 
de invcstigación y desarrollo tecnologico o estrategias institucionales y organizacionales. 
No obstante. la agenda debe ser entendida no solo como un conjunto de proyectos y cstra-
tegias, sino como un prograrna dc accion y desarrollo para la cadena, dondc es necesario 
articular actores, fuentes de financiaciOn y mccanisnios dc scguirniento de implementaciOn. 

El presente capItulo, detalla Ia consoiidacjOn de Ia agenda de invcstigacion y desa-
rrollo tecnologico para la cadena productiva de fibres y foilajes con énfasis en clavei 
en Colombia. Jniciaimente se identifican y caracterizan algunos de los esfuerzos más 
representatiios que sc han realizado para orientar de forma estratégica la cadena 
y espedIficamente la investigacian. Posteriorinente se presenta ci estado actual de 
la cadcna y su visiOn dc futuro a 2019, lo cual permile, junto con ci análisis in-
tegrado de los resultados ohtcnidos en ci estudio, formular un conjunto dc linca-
mientos tecnolagicos y organ izacionales e institucionales, los primeros refiejados en 
bases de proyectos y los segundos en estrategias, los cuales en su conjLlnto están 
encarninados al aicance del escenario apuesta. Finalmente, se plantean algunos dc-
mentos dave para la exitosa implcmcntacjOii de Ia agenda al interior dc la cadena. 

4.1 ANTECEDENTES I'ARA LA DEFINICION DE LA AGENDA 

Para la formulae ion de Ia agenda prospectiva dc investigacion y desarrollo tecnológico 
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para la cadcna productiva de fibres y follajes con énfasis en clavel, Cs importante, con ci 

objetivo de minimizar duplicidades y fornentar la articulación, evidenciar los esfucrzos 
anteriores realizados por la cadena, encaminados a la forrnuiaciOn de orientaciones 
estratégicas, especialmente en ci campo de la investigación y el desarrollo tecnológico. 
Dentro de estos esfuerzos se encucntran la Identificación de necesidades y de oferta tee-
nológica del sector floricultor y direccionamiento estratégico de su centro de desarrollo 
tecnológico, la gula ambiental para la floricultura y la caracterizaciófl ocupacional del 
sector floricultor. A continuación se describen cada una de las iniciativas. 

"Identificaciófl de necesidades y de oferta tecnológica del sector floricultor y direc-
cionamiento estratégicO de su centro de desarrollo tecnoiógico" 

La dirccción de ASOCOLFLORES en ci año 2002, inició un proceso para instituclona-
lizar y articular los recursos destinados a la investigación del sector (SENA, 2006). Una 
vez se forrnaiizó esta iniciativa, se llevó a cabo ci estudio para la creación dcl Centro de 
desarrollo Tecnológico (CDT), ci cual recomendó ci diseño del Centro de Innovación de 
la Floricultura Colombiana (Ceniflores), como una corporación privada sin fines de lucro, 
con personerla juridica y una organización de tipo virtual con mInima infraestructura 
administrativa, flexible y eficiente para prornover la investigaciófl y articular las necesida-
des de los productores con Ia oferta tecnológica nacional e internacional, fue asI como se 

consolido Ceniflores. 

Adicional a la creación de Ceniflores, se autoriza tamhién la cofInanciaciófl del proyecto 
"identificación de necesidades y de oferta tecnológica del sector floricultor y direcciona-
micnto estratégico de Ceniflores", cuyos resultados, permitieron la elaboraciOn de un diag-
nóstico y la posterior dcfinición del direccionamiento cstratégico del Centro. Dentro de cs-
tos resultados se establecieron ocho areas de invcstigación, cuya evolución fue: en 1983, se 
plantearon tres areas de invcstigación: la fitopatologia y la entornologla, ambas con énfasis 
en dave!, crisantemo, pompon y rosa; y la de diversificación, tanto en otras plantas pro-
ductoras de fibres como en horticultura. En 1993, y dentro de un proceso ambientalista, las 
areas de fitopatologia y entomologla se integraron dentro de un esquema de MIP, y además 
de la diversificaciOn que incluyó follajes y fibres tropicales, donde se identificaron las si-
guientes areas: a) contaminaciófl, b) agua y suelo, c) postcosecha, y d) relación estructura-
ambiente-planta. Entre 1999 y 2000, los productores, en talleres de participación conjunta, 
definieron las siguientes cinco areas de invcstigaeión: la de suelos, sustratos, irrigaciOn y 
fcrtilizaciOn; la de MIPE; la de postcosecha; la de producciOn; y la de mercadeo. Adicional 
a las areas consideradas en los anteriores ejcrcicioS se tuvieron en cuenta los factores de 
producción en cultivos de for cortada para la creación de los CDT de las fibres. 

Gula ambiental para la floricultura 
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En ci año 2002, en un trabajo conjunto entre ci MAVDT, ASOCQLFLORES y Ia So-
ciedad de Agricultoi-cs de Colombia - SAC, se formuió Ia gula ambiental para Ia flori-
cultura, cuyo objetivo primordial es brindar a los productores del sector floricultor, las 
autoridades ambientaics y al pfiblico en general una herramienta de consuita y orien-
tacióii que contcnga elcmentos jurIdicos, técnicos, mctodoiogicos y procedimentales, 
quc faciliten y optimicen ci proceso de gestión ambiental en Ia floricultura, acorde con 
las pollticas anibicntaies del pals (ASOCOLFLORES, 2002). Esta guIa permitc a Ia 
floricultura cumplir con los requisitos estabiecidos en Ia lcgislacion y poiltica anihiental 
colombiana, buscando cstabieeer reglas claras para mejorar el desempeno ambiental de 
Ia actividad frentc a Ia sociedad y a las autoridades ambientaics con ci fin de lograr Ia 
sostenibilidad, competitividad y productividad de Ia floricultura en ci mediano y largo 
plazo y buscando prornover el uso eficientc de los recursos naturales, Ia adopción de 
tecnologias ambientales y económicafllcnte viables que perniitan mejorar las relaciones 
productivas con ci entorno natural y Ia comunjdad. Finalmente, Ia herramienta, sugiere 
una scrie de critcrios para Ia evaluación de impactos ambientaics en ci sector, asI 

COfflO 
los planes de contingcncja que deben seguir las unidades productivas, depcndiendo el 
impacto generado en ci mcdio 

Caracterizacjon ocupacional del sector floricultor 

Elaborado en ci año 2007 por Ia mesa sectorial de Ia floricultura y ci SENA, este do-
curnento tiene como objctivo Ia descripción puntual de los entornos cconórnico, tee-
no!ógico, organizacional, ocupacional y educativo de Ia cadena a nivel nacional, de 
modo tal que se tenga una caracterizaciOn fehaciente de su estado actual a partir del 
conocimjcnto del modelo de Ia cadena, y a través de un trabajo descriptivo, evaluativo 
y validativo con Ia mesa sectorial para el correcto trabajo de cstructuración de todos los 
aspectos puntuaies del sector. 

Dentro de los objetivos trazados con este proyccto se tienen: I) dcscripción de las 'aria-
bles econOmjeas del sector, su ParticipaciOn e importancia dentro de Ia cconomia nacio-
nal e internacional y facilitar información para Ia construcción de estrategias y elabo-
ración de las normas de competencia laboral, ii) descripción del desarrollo tecnolOgico 
del sector floricultor, enfocado al rnejoramiento en procesos y equipos, y su relacjón 
dirccta con las capacidades de Ia mano de obra, iii) cstablecer una relación detallada de 
los principales aspectos de que constituycn ci perfil organizacional del sector, iv) des-
cripción del marco normativo sobre el cual se ciinicnta Ia relacion de seguridad social 
y scguridad laboral en todos los ámbitos de la industria y agroindustria colonibiana, v) 
Descripcion de las actividades en cultivo y proceso y vi) analizar Ia oferta de formación 
y capacitación para ci area. 

Dc esta mancra, se reconoce que las tres iniciativas han aportado a] sector para mejo- 
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rar fàctorcs como productividad, competitividad, sin mencionar aquellos referentes at 

ámbito social y ambiental. 

4.2. ESTADO ACTUAL DE LA CADENA PRODUCTIVA 

El conocimiento del estado actual de la cadena productiva de fibres y follajes con énfa-
sis en clavel es de vital importancia en ci proceso de dcfinición de Ia agenda prospectiva 
de investigación y desarrollo tecnoiógico, debido, principalmente, a que permite iden-
tificar el punto de partida a través del cual pueden generarse los cambios necesarios 
para fortalecer e incrementar la competitividad del sector. El estado actual se construyó 
retomando los resultados obtenidos en ci análisis de descmpco de Ia cadena producti-
va, y Ia definición de los estados actuales de las variables que inciden en el desempeño 
de la cadena, e incluyO en su totalidad, la recopilación tanto de información secundaria 
como primaria, la deterniinación de oportunidades y limitaciones y la validación de 

resultados con los expertos de la cadena. 

Definiendo ci comportamientO de la cadena at año 2009, se tiene como punto de partida, 
aquci aspecto relacionado con ci material vegetal, donde la baja certeza de la sanidad 
de este, por parte de las empresas extranjeras que to producen y por ende de los pro-
ductores que to adquieren, da como resultado la expresión de enfermedades en etapas 
avanzadas del ciclo productivo donde las pérdidas cconórnicas pueden ser limitantes, 
refiejando la necesidad de implementar mctodologIas de diagnóstico que mitiguen ci 
riesgo económico para ci productor. Aunquc se cuenta con técnicas avanzadas para 
realizar este diagnóstico, estas son costosas, en especial, at tener en cuenta ci ntimero 
de esquejes que se tiencn dentro del total del material vegetal adquirido. Por otra parte, 
como palses lideres en el desarrollo de variedades se tiene a Estados Unidos, Japón, 
Italia y Francia, los cuales posecn los derechos de obtentor para ci uso comercial del 
material vegetal, razón por la cual, las empresas nacionales requieren especializarse 
en la gcneración de material vegetal propio, adaptado a las condiciones de as zonas de 
producción y con caracterIsticas agronómicas adccuadas. Sin embargo, aiin no existe 
ci interés suficiente para desarrollar este tipo de ncgocio, porque requiere una alta in-
version y tiene un retorno iento, ya que ci desarrollo de variedades comerciales de una 
especic como ci clavel involucra un periodo de tiempo mayor a los diez años. 

En la actualidad, ci uso de aiternativas difercntes a productos quImicos es bajo, dado 
principalmentc a que la percepción que tienen los productores en cuanto at control de 
plagas y enfermedades con productos biolOgicos, es que se cuenta con baja eficacia y 
sus resultados se obtienen en ci iargo plazo, adicionalmente, las pruebas de eficacia con 
estos insumos solo alcanzan un nivel de laboratorio, requiriéndosc pruebas en campo 
que permitan evidenciar ci control. AsI mismo, los productores que han implcmentado 
su uso, to han hecho debido a problemas sanitarios que han persistido sin soluciOn, a 
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Ia necesidad de hacer ambientalmentc sostenibles sus sistemas de producción y a Ia 
disponibilidad lirnitada y alto precio de algunos agroquimicos. Dentro de los sistemas 
de producciOn, cspeciaimente para ci manejo de sistemas hidropónicos de produccion 
de clavel, se eniplea frecucntcmente La cascarilla de arroz como sustrato por sit prccio y 
disponibilidad, a pesar de no ser ci más recornendabic para ci manejo de riego y fertili-
zación, sin embargo, se consideran otros sustratos que podrian ser iniplementados, pero 
esto se evidencia a través de esfucrzos aisiados por parte de los productores, quienes a 
través de ensayos a prueha y error, evaiüan ci comportamiento de diferentes sustratos. 
Adicionainiente, un porcentaje importante de empresas han impiementado tecnologias 
que permiten Ia reutilizaciôn de los lixiviados gencrados en ci proceso productivo. Sin 
embargo, las tecnologias empleadas no garantizan La calidad de estos residuos para su 
rcincorporación, ya que es necesario optimizar ci uso del agua, y reducir Ia salida de 
residuos COIllO contaminantcs 

Teniendo en cuenta Ia graii cantidad de desechos, 110 solo referente a lixiviados sino 
a aquellos residuos vcgetales gencrados en ci sistema productivo de clavel, muchos 
productores deben transportar este ultirno fucra del sisterna, debido a Ia dificuitad en 
su manejo dentro del cultivo, por sus altos contenidos de humedad y fibrosidad, que 
impiden transformarlos en compost, siendo Ia normatividad general rcfcrcnte al manejo 
de dcsechos, no especIfica para ci caso del clavel. 

Uno de los rnayores limitantes del proceso productivo en clavel y que ha generado 
cambios en La forma de producirlo, es ci control fitosanitario, puesto que enfermedades 
como Ia marchitez vascular (generada por Fusarium oxysporuni), han causado pérdidas 
económicas importantes, y a pesar de los cambios adoptados, el probierna persiste en 
umbrales entre ci 10% y ci 15% de las pérdidas en Ia producción. Dentro de este manejo 
fitosanitarlo, las tecnologias empleadas para Ia apIicaciOn de insumos que no involucran 
mano de obra, atin no se presentan en los sisternas productivos de clavel en ci pals, pese 
a que existe cierta aversion por parte del personal hacia la rcaiización de estas labores. 
AsI mismo, en el pals no existe una normatividad clara en cuanto al manejo y control 
fitosanitario. La adquisición de insumos por parte de los productores para ci control de 
estas plagas y enfermedades está limitada al precio de los insurnos que en La mayorla de 
los casos es cicvado; Ia distribución y yenta Ia realizan comercializadores o distribuido-
rcs autorizados, generando un incrcmento del preclo al productor por intermediación. 
Por otra parte, La disponibilidad de dichos insumos en ocasiones no es fácil, lo que con-
diciona al productor a utiiizar agroquIrnicos genéricos con precios de yenta más bajos, 
pero con grados de eficacia que no SOfl posibles de garantizar. 

Una limitación importante en los procesos de postcosecha, almacenamiento y corner-
cialización del clavel, es ia constantc interrupción en Ia cadena de frio, que alteran las 
caracterIstjcas de calidad del clavel, debido, entre otros factores, a Ia baja disponibilidad 
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de transporte especializado, a los diferentes controies en los puntos de carga y a los 
tiempos muertos entre carga y descarga. Sin embargo, se han desarrollado proyectos 
de evaivación de métodos alternativos de transporte corno ci marItimo en los que se 
cuentan con protocolos para ci mancjo de Ia cadena de frio desde ci momento de postco-
secha, hasta su liegada at destino final. 

Dentro del proceso productivo de clavel, existen labores que pueden ser tecnificadas 
para disminuir la mano de obra requerida en elias, sin embargo, muchos productores 
no las implementan, realizándolas en forma manual. Dentro de estas, se encuentran las 
labores de fertiiización y ci manejo postcosecha del clavel, en las que se ha buscado Ia 
optimización de tiempos, rcducción de procesos manuales y mejora de los resuitados en 
productividad, rendimiento y calidad del clavel para exportación; sin embargo, para im-
plernentar las tecnoioglas existentes dcben los productores incurrir en altos costos. Dc 
igual manera, pese a las condiciones agroecoiógicas favorabies para la producción de 
clavel en ci pals, los factores climáticos (luminosidad, heladas, iluvias y vientos) siguen 
siendo una restricción que puede presentarse de forma cspontánea y que no cuentan con 
un adecuado seguirniento y/o cuantificación en la que se requiere de la implemcntación 
de nuevas tecnologlas. 

La posición destacada del pals en cuanto a calidad del clavel (coiores, longitud del tallo 
y tarnaño del botOn), io hacen atractivo para los mercados que to demandan como ci 
de Estados Unidos y ci europeo, orientándose a la generación de valor para consolidar 
o ganar mercados, mediante marcas propias que en muchas ocasiones son exciusivas 
para cada 11110 de los clientes y adecuando la presentación del producto de acuerdo a los 
requerimientos especificos de empaque. La dependencia de los mercados internaciona-
les, surnado a la mayor oferta internacional del clavel, conducen at empresario no solo a 
mostrar una rnejor calidad, sino a buscar compcnsación en otros mercados que ofrezcan 
oportunidades de negociación iguaies o mejores que las actuales. Dc igual manera, a 
nivel internacional se cxige un seguimiento y estandarización de los procesos no solo 
de producción, sino que relacionan ci estado sociocconómico de las personas involu-
cradas en la producción y ci impacto de la actividad económica en ci ambiente, por lo 
que los productores se acogcn cada vez más a normativas que invoiucran la obtención 
de sellos verdes, que certifican sus procesos con calidad y permiten mayor seguridad 
en los acucrdos comerciales que se puedan establecer con los clientes. La disminución 
en los tiempos de respuesta a las entregas del davel y ci cumplirniento satisfactorio 
at cliente, se deben en gran parte a [a orientación que han tenido las empresas para 
mejorar los procesos de planeación y seguimiento de los procesos de almaccnamiento, 
transporte y distribudión que requicrcn mayor atención para disminuir ci riesgo de no 
cumplir con to indicado en los envIos. En la comercializadión se manejan canales de 
distribución directos que permiten mantener el dontacto dOfl ci clicnte final, gcnerando 
un margen de intermediación bajo y un margcn de utilidad mayor para los comerciali- 
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zadores colombianos dependiendo dci mercado destino, asi como canales de distribu-
don indirectos que manejan un alto nivel de interrnediación, siendo esta iiltima figura 
de comerciaiización la m'is empleada por empresas exportadoras de clavel. En duanto at 
mercado a nivel nacional, los productores y comercializadores orientan su producción 
principalmente at mercado exterior, siendo rnuy bajo ci nivel de davel ofertado en ci 
pals en cuanto a voitmenes, caiidades y variedades, pues este mercado no ofrece ca-
racteristicas atractivas para su prornoción al no existir cuitura de consurno de dave!, Iii 
tampoco ci poder adquisitivo de Ia población es suficiente para la comprar de este tipo 
de productos. 

Dentro de la cadena, se reaiizan capacitaciones at personal que trabaja en las empresas 
para crear competencias en las diferentes labores de cultivo. Por otra parte, se aprecia 
una escasez de rnano de obra por ci traslado de la industria a las zonas de producciOn 
en la sabana y se prefiere contratar a personai con mInima experiencia en ci sector, para 
evitar la frecuencia de incapacidades por enfermedades profesionales ya adquiridas. En 
cuanto a! apoyo organizacional e institucional, existen incentivos para el sector flori-
cultor orientados a superar dificultades coyunturaies (tasa canihiaria, heladas, control 
fitosanitario, etc.), los cuales han sido ampliamente divulgados entre los productores, 
por ci contrario, incentivos orientados a apoyar Ia investigación y ci desarroilo tecno-
logico no han sido difundidos entre todos los actores de la cadena, por tanto no han 
sido aprovechados en su totalidad. Sin embargo, existen asociaciones que apoyan at 
sector floricultor en general, brindando apoyo a la producción de diversas espccies de 
ornamentales incluyendo ci dave!. Este apoyo permite ci desarrollo de los mecanismos 
de integración entre los actores de la cadena para fomentar y promocionar los pro-
cesos dc producción en términos de sostcnibilidad ambiental, socioeconOniicos y de 
promoción del producto en mercados internacionales. Aun asI, las empresas de clavei 
actian de inanera independiente y se caracterizan por la cauteia con que es maneja-
da la información generada dentro de sus sistemas de producción. La intcgración con 
otras empresas obedece exclusivamente a los acuerdos en crisis coyunturales, para no 
afectar los precios de yenta. Por otra parte, existe desarticuiación entre los actores de 
la academia, productores e instituciones de apoyo. Tan solo las empresas asociadas a 
grupos empresariales cuentan con estandarizaciOn en todos sus procesos productivos 
aquellas que no se encuentran asociadas, mancjan sus sistemas en forma independiente, 
sin lomar referencias de otros sistemas; de esta manera, los sistemas de información 
dentro de la cadena no ofrecen facilidades de acceso para la rnayorla de actores, los 
cuales en muchas ocasiones desconocen su existencia. Por otra parte los mecanismos de 
divulgación de los procesos y resultados de investigaciones entre ci sector académico y 
ci productivo no son eficientes. Existen empresas cuyos sistemas organ izacionales han 
sido modificados de acuerdo a los procesos más relevantes que se ilevan a cabo en ella 
(propagacion, producciOn, postcosecha, logistica), permitiendo la especialización en 
las actividades realizadas, incrementando eficiencia en ci sistema productivo. El sector 
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floricultor se ha visto influenciado por las crisis presentadas a causa de la constante 
fluctuación en las tasas de cambio y ci incrernento en los costos de producción que no 
les han permitido obtener rnárgenes de rentabilidad aceptabics para la operación de un 
sisterna productivo de ciavel. 

4.3. ESCENARIO APUESTA PARA LA CADENA PRODUCTIVA DE 
FLORES V FOLLAJES CON ENFASIS EN CLAVEL, VISION 2019. 

Al retornar los escenarios posibles futuros, en un trabajo conjunto con los actores de 
la cadena, se dcfinió ci estado apuesta de la cadena productiva de fibres y follajes con 
énfasis en davel aI aio 2019, ci cual se convierte en directriz para Ia irnplementación 
de la agenda de investigaciOn y desarrollo tecnologico. Dicho escenario se construyó 
con Ia participación de expertos, quicncs aportaron valiosas sugerencias at futuro de la 
cadena conforme a las actuales circunstancias del negocio del davel a nivel nacionai 
y cspeciairnentc con fines de exportaciOn. De esta manera y tornando como referencia 
elernentos constitutivos de los tres escenarios, se generó como un rcto para la cadena ci 
siguiente escenario apuesta: 

El pals contirnia siendo ci lIder mundial en la producción de clavel y corn ienza a reco-
nocerse como unjugador importante en el mejoramiento y Ia generación de variedades 
propias, especialrnente porque se ha consolidado ci Ccntro Nacional de lnvestigación 
para la Floricultura, tanto con recursos pibiicos como privados, donde se tienc una de-
pcndcncia especializada quc ha adelantando un trabajo durante varios años en ci reco-
nocimiento de los genes responsables no solo de la resistencia a plagas y cnfcrmcdadcs, 
sino tainbién del incrernento de la productividad y la apariencia de la for, trabajo que ha 
contribuido a la conforrnación de un banco de germoplasma de variedades cornerciales 
de davel y a la disminución notable de las importaciones de material vegetal por pane 
de los productorcs colombianos. Por otro lado, reconociéndose que uno de los puntos 
crIticos en la producción de ciavel es el manejo fitosanitario, se cuenta en ci pals con 
un ente de control conflable, encargado de veiar por la apiicación de la normatividad 
exislente para ci diagnostico fltosanitario en las diferentes entidades especializadas en 
Ia idcntiflcación de piagas y enfermedades y, por tanto, de la certiflcaciOn del material 
vegetal cornercializado. Estas entidades especializadas en ci diagnostico fltosanitario 
se caracterizan por contar con tecnoioglas adccuadas, asI como por manejar los crite-
rios de evaluación de la sanidad de csqucjes y plantas madre, esta dinámica ha forta-
Iccido las rclacioncs de confianza en la cadena, especialmente entrc los proveedorcs y 
los productores, reduciéndose para estos Oltimos, los costos incurridos en insumos y 
tecnologias para el manejo fltosanitario en el cultivo. 

Dcntro de los procesos de producción, se ha dado relevancia a factores que intervicncn 
directamente en ci mejoramiento del cuitivo, partiendo, ya sea desde la adecuación de 
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camas en un sistema sernihidropónico o desde un sistema hidropónico completamcntc 
cerrado con recirculaciOn de solución nutritiva; es asI como se han buscado alternati-
vas para La sustitución de la cascarilla de arroz por otros sustratos de origen sintético, 
quImico o rnczclas, quc han resuitado rnás accesibles por prccio y disponibilidad, con 
una mayor eficicncia on cultivo; adicionalmente, se han implementado tccnologlas para 
reutilizar los sustratos mediante desinfección arnigable, por ejemplo por medio del uso 
del vapor. Sc han desarroiLado invernaderos inteligentcs para la producción de ciaveles, 
acordes a condiciones ciimáticas, los cuales han perniitido aumentar la producción y 
disminuir costos de mantenimiento. En cuanto al riego y la postcosecha, se han adquiri-
do por parte de los productores y gracias a los incentivos y las politicas de financiación 
cxistentcs por parte del Estado, equipos y tcciioiogias adecuadas, asi, por cjcmplo, las 
nuevas tecnologias de fertirriego contribuyen a la utilización racional de recursos como 
ci agua y permiten al productor disminuir costos en la compra de insumos, ya que Cs 

posibic adecuar las dosis ncccsarias de fertiiizante y dcmás productos quimicos nece-
sarios para la planta, disminuyendo ci impacto anibiental geiierado por la acurnuLaciOn 
dc eslos, mientras quc on Ia postcosccha se cucnta con maquinaria especializada para 
la clasificación de la for que permitc cornercializar ci clavel con caracterIsticas homo-
géneas. Las tecnoioglas adquiridas han disminuido las incapacidades por sindrome del 
tánei carpiano. El pals está a la vanguardia en innovacion y mcjorarniento constantc 
del proceso general, hacicndo investigación permanente, transfiriendo tccnoLogla, per-
mitiendo la divuigacion de los resultados niediante Ia participación coLectiva de los 
productores. 

AdicionaLmente, se han estandarizado los procesos dentro del cultivo, estandarizaciOn 
que ha sido impiernentada en las rcgiones productoras, obtcniéndose incrcmentos en 
eficiencia y competitividad, asI corno la ccrtificación de los procesos del sistema dc 
producción de ciavei, ratifIcando al pals como principal oferente de esta especie en 
ci mercado mundiai. Adicionalmente, se han encontrado insumos alternativos al STS 
para evitar la senescencia de la for y causar un menor impacto ambientai. En cuanto 
al envió del clavci ain se maneja ci transportc aéreo, ya que este permite Liegar a cual-
quier destino on un perlodo de tiempo corto y se ha visto favorecido con Ia adecuación 
del puerto frio del aeropuerto, no obstante, ha tornado inipulso, especiaimente por su 
costo, ci transportc marItimo donde la for se transporta en contenedores refrigerados, 
ci cuai sc ha vuelto viable gracias a la eficiente programaciOn logIstica. Asi mismo, La 
especial ización de las empresas on ci manejo dc la cadena de frio durante ci transporte 
y corncrciaiización del ciavel, ha permitido la diversificación de los mercados, para los 
cuaies se garantiza una for dc calidad y con una larga vida (itii en florero, con sofistica-
dos sistemas de trazabilidad que permite al consumidor final conocer la procedencia y 
las condiciones en las quc fuc producida la for. 

Aunque ci mercado de exportación continña sicndo ci objetivo principal dc los produc- 
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[ores de dave!, cada vez más, ci mercado interno comienza a presentarse como una 
opcion interesante para ofrecer fibres de óptimas calidades y de diversas variedades, 
debido principalmente a que no se considera como un bicn suntuario, sino que la cultura 
de compra a hecho que cste tipo de ornarnentales ingrese en la canasta familiar del con-
surnidor, demandando claveles de calidad en una proporción considerable, a un buen 
precio para los productores, durante todo ci año. Este comportamiento es ci resultado de 
un proceso promocional que ha cambiado Ia cuitura de consumo de esta for en ci pals. 
Sc ha continuado con la bOsqueda de nuevos mercados internacionales desarroilando 
campafias publicitarias para incentivar ci consumo de fibres en ci mundo. El trabajo 
articulado entre los actores de la cadena ha permitido que se maneje eficientemente Ia 
comcrciaiizaciOn exportando ci producto con caracteristicas óptimas, de tal mancra que 
no ncccsite ninguna modificación en el pals destino y pueda ser entregado directamente 
al clientc final. Igualmente, una Optima articulaciOn entre ci sector productivo y ci to-
gistico, ha traldo como consccucncia la correcta programación de cosechas de acuerdo 
a las demandas del mercado. 

Se cuenta con incentivos importantes para el avance de la ciencia y la tecnologla en 
ci sector, que han permitido al interior de las instituciones de educaciOn superior la 
conformaciOn de grupos de investigación que se han cspecializado en ci desarrollo de 
trahajos relacionados con ciavel. El Centro Nacional de Invcstigación es ci encargado de 
reunir la información de las investigaciones realizadas por especie en ci pals y a nivel 
internacional, asi como de divulgar los resultados arrojados por cada uno de los traba-
jos, con ci objetivo de evitar la duplicidad de esfuerzos en la invcstigación y de ampi jar 
la cobertura de aplicaciOn de los resultados. Por otra parte, en algunas Universidades 
y cntidadcs de formación técnica, tecnologica y profesional se han creado programas 
enfocados a supiir necesidades de Ia producción de clavel a nivel nacionai, contribuyen-
do a Ia generación de conocimiento para adoptar y transferir tecnologIas. Estos entes, 
adernás de ser formadores de nuevos profesionales, también estãn vinculados en los 
proccsos de invcstigación y aplicaciOn de nucva tecnoiogia, participando tamhién en la 
regulacion y gencración de la norrnatizaciOn. 

La mano de obra continOa siendo un factor importante dentro del sisterna productivo, s 
un potencializador del desarrollo socio-econornico de la region, El personal que trabaja 
en los cultivos tienc la posibilidad de certificar las compctcncias que posec, ya que 
existe una institución encargada de capacitar y verificar que una persona cuente con 
las dompetencias y habilidades necesarias para dcscmpeñarse en las labores especIficar 
desarrolladas en los sistemas productivos de ciavel; esto ha permitido que al interior de 
las enipresas se genere una dinámica de ascenso, estabieciéndose redonocimiertos e 
incentivos de acuerdo al desempeño y que los trabajadores Sc encuentren a gusto con las 
labores que reaiizan, disminuyéndose Ia rotación de personal y faciiitándose 1a nse-
dución de mano de obra para ci sector en las areas de influencia de las empresas de fib- 
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res. Dc igual forma, las adecuaciones en el proceso productivo han disminuido el riesgo 
de adquirir enfermcdadcs profesionaics. El sector floricuitor reconoce las bondades de 
organizarse como cadena, evidenciándosc un trabajo conjunto entre los diferentes ac-
torcs y una dinámica de seguimiento periódico a las actividades del grcmio, lo que ha 
permitido que se cstructure un sistema de información especIfico para ci sector donde 
se centralizan y actualizan las estadisticas generates, asi como informaciOn relacionada 
con los mercados y los proyectos en desarrollo. Adicionalmcntc, se cuenta con un fondo 
parafiscal y con un fondo de estabilización de precios, que ofrece una organización del 
niercado de clavel para bcneficio de toda la cadena. 

Tomando como rcfcrcncia la vision a largo piazo consensuada con los actores y definida 
en ci escenario apuesta, se oricntan las bases de proyectos y estrategias formuladas en 
ci marco de la agenda de investigación. 

4.4. AGENDA DE INVESTIGACION Y DESARROLLO TECNOLOGICO 

Al retornar ci análisis integrado de los rcsultados obtciiidos en cada una de las etapas 
del estudio, y una vcz caraclerizado el estado actual de la cadena y el esccnario apuesta 
2019, se retornan las dcmandas tccnológicas y no tecnoiOgicas para estructurar la csen-
cia dc la agenda, Ia cual, contiene unos lincamientos tecnoiogicos que responden a las 
demandas dc tipo tecnoiogico, sobre las cuales se formulan las bases de proyectos y 
unos iineaniientos organizacionaics c institucionales que responden a las dcrnandas no 
tccnolOgicas, sobre las cuales se formulan cstrategias. Estos lineamientos tecnológicos 
y no tccnoiógicos fucron validados y evaluados con los actores dc Ia cadena ci 12 de 
Junio de 2009 

4.4.1 1ANEA1 I ENTOS IECNOU)(;ICOS 

El principal objctivo de la agenda de investigacióii es responder dc manera directa al 
fortaleciniiento del aspecto tccnológico y dc innovación de la cadena productiva del 
Clavci en Colombia, esto a través del cubrimiento dc las once demandas tecnolOgicas 
identificadas a lo largo del cstudio. Dichas demandas cstán definidas para cuatro 
areas estratégicas dc trabajo: a) Material de siembra y mejoramidnto genético, b) 
Manejo sanitario y fitosanitario, c) Manejo integral del cultivo y d) Manejo co-
secha, postcosecha y transformación. Dentro dc cada una de las areas estratégicas, 
conjuntamente con los actores de la cadena, se dcfinieron 44 bases de proyectos que 
permiten abordar las once dernandas tccnoiógicas identificadas. A continuación se 
detalia cada una de las areas estratégicas, asi como las dcmandas y bases de proyec-
tos correspondientes. 
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a.) Material de siembra y mejoramiento genético 

Esta area cstratgica abarca una demanda generada por los productores de clavel, acer-

ca de Ia disponibiiidad de materiales vegetates certitIcados y los procesos asociados a 

incrernentos en Ia productividad dcl cultivo. Requicre de gran atcnción para generar 

proyectos de invcstigación que permilan disminuir [a dependencia que ci negocio tiene 

de los desarrollos de otros palses en esta area. En Ia Tabla 31 se presenta la dcrnanda 

respectiva, asI como las bases de proyectos formulados. 

Tabla 31. Proyectos formulados para las demaiidas tecnológicas dcl area (IC Material de Siembra y 
mejoramiento Genético 

Demanda I 
TecnologIas para Ia generación v mejoramiento de 

variedades propias de clavel 

Uso de herramientas como Ia biotecnologIa, Ia ingenierla ge- 
nélica, biologia molecular y el fitomejoraniiento para Ia ob- 

Definición de Ia demanda tendon de variedades de clavel con caracteristicas de adapta- 
ciOn a las zonas de producción, atradtivas para ci mercado y 
resistentes a piagas y cnOrmedadcs. 

Segmento o esiabón atendido Proveedores de insumos y Productores 

Tipo de desempeño 
Eficiencia y Calidad 

impactado 

Tipo de I&D necesaria Básica y aplicada 

Disciphnas necesarias para Ia . 
Agronomia, htopatoiogia, Biologia 

solucion 

Tipo de proyccto requcrido Multidisciplinario - Multinstitucional 

En ci contexto internacional, los palses iIdercs en gcneraciOn y 
mejoramiento de variedades son España, i-Iolanda e Italia. Exis- 
ten paises que tienen variedades que son comercializadas en ci 
niLindo, mientras que otros estOn rcahzando investigaciOn hOsica 

Estado del arte de Ia demanda 
en ci tetna. Autoics como Barberet-Maiohno, Ducloux, DiGior- 

(Vigilancia Tecnologica) 
wo, Blanc y Stahihut, patentan variedades de clavel, caracteri- 
zadas por so vigor y expresion de colorcs. Si then Ia mayoria de 
patcntes tienen registro en los años ochenta y noventa, hay Lola 
particularidad que acompafia a autores como Barberet-Maio- 
lino, Ducloux y Blanc, quicncs han asociado at desarrollo de 
estos materiales vegetates Ia resistencia a Fusariurn oxysporuni. 
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En Colombia se adclantan cstudios en Ia Universidad Militar 
Nueva Granada. dirigidos hacia Ia produccion de variedades 
hibridas con caracterIsticas comerciales y resislentes a Fusa- 

Estado dcl arte de Ia demanda rium oxysporum, produccion de nuevas variedadcs de clavcl 
(Vigilancia Tecnológica) por métodos de breeding y biotccnologia vcgctal resistentes a 

Fusarium oxysporum y aislamiento de componentes genéticos 
quc producen variegación en Ia expresiOn dcl color en clavci y 
su relación con Ia resislencia a Fusariurn oxysporum. 

Dc igual mancra, cmpresas productoras han incursionado en 
los iltimos años en el negocio dcl breeding, ya sea expor- 
tando los esquejes y plantas madre generados o utilizãndolas 
directarnente en SUS sistcrnas de producciOn. Los materiales 
iniciales (multiplicados en laboratorios de biotccnologIa), los 
matcrialcs siper-élite (multiplicadas en invernaderos nicleo 

Estado del arte de Ia demanda bajo condiciones controladas) y los niateriales elite (multi- 
(Vigilancia Tecnológica) plicadas en hancos de propagacidn) son producidos bajo ri- 

gurosas medidas de control fitosanitario y con unos niveles 
de escala que permitdn su producción a costo competitivo. 
Dc esta forma, los materiales de propagación de base bio- 
tecnologica cada vez más se constituyen en una alternativa 
miportante para el desarrollo de una agricultura conipetitiva. 

Jinpiementar 	tee- Establecer 	bancos Desarrollo 	de Desarrollo 	de 
nicas de hiotccno- de 	germoplasma programas 	de invcstigación 
logIa 	por 	medio donde sea posible el cap a c it a c iOn básica 	para 	Ia 
de 	las 	cuales 	se almacenamiento de quc 	garanticen obtcnción 	y/o 
permita obtcner o variedades de dave! Ia fonnaciOn de mejoramiento e 
niejorar variedades de divcrsas fuentes l)erSOnal idOneo variccladcs pro- 
comcrcialcs de cia- bajo 	condiciones para 	desempe- pias de clavel. 
vel, 	desarrollando Optimas, 	para 	que fiar 	funciones 

Proycctos altemativas de oh- puedan ser empica- cii 	procesos de 
para alcan- tcnción de material das dircctamcntc en hibridac iOn 	y 

zar ci estado vegetal, a travOs de cultivo 	o 	para 	cx- mcjoramiento 
deseable las 	cualcs 	se 	ge- portar como mate- genético. 

neren 	claveles 	no rial 	vegetal 	de alta 
solo 	atractivos 	al calidad. 
nicrcado, 	sino 	re- 
sistentes a plagas y 
cnfcrmedades, con 
una larga vida (itil 
en florero. 

Plazo de irn- 
plernentacion 

Corto Corto Corto Corto 

193 



( 'aJeiia de Flores .v PoIiuje.v 

b.) Manejo sanitario y fitosanitario 

Esta area estratégica incluye aquellas dernandas y bases de proyectos relacionados con 

el mejoramiento de las condiciones sanitarias y fitosanitarias del cuitivo de clavel. A 

continuación, en Ia tabia 32 se describen Ia inforrnación correspondiente con esta area. 

Tabla 32. Proyectos formulados para las demandas tecnológicas del area (Ic Manejo Sanitario y 
Fitosanitario. 

Demanda 2 
Insumos alternativos para el control fitosanitario en ci proceso pro- 

ductivo de clavel 

Definicion de Ia 
Uso de insumos o materias prirnas para generar productos que permi- 

demanda 
tan tin manejo integrado durantc ci control fitosanitario en los sistemas 
productivos. 

Semento o esla- 
Proveedores de insumos, productores 

bon atendido 

Tipo de desem- . 
Fhciencia y (alidad 

peno impactado 

Tipo de 1&D ne- 
Ba 

- 
sica y aplicada 

cesaria 

Disciplinas 	ne- 
cesarias para 	Ia Agronomla, Fitopatologia, Quimica, Biologia 
soluciOn 

Tipo de proyecto ... 
Multidiscipl mario - Multinstitucional 

requerido  

En ci mundo existcn varias cmprcsas c'ue se han dedicado a Ia pro- 
ducción e investigacián en insumos alternativos en especial por las 
legislaciones que regulan el manejo de los insumos tradicionales por 
su efccto sobrc ci mcdio amhicntc. Es asI como dentro del control 
biológico se han usado hongos como Trichoderma, Steotomycen y 
bacterias Pseudornonas al igual que cepas no patógenas del Fusarium 

Estado 	del 	arte 
oxysporum dcsarrolladas principalmcnte en 1-lolanda 'v Francia. 

 
de 	Ia 	demanda 

En Colombia, se ha observado la presencia empresas que proveen in- 

(Vmgiiancma 	Tee- 
sumos a base de extractos vegetales, sustanclas naturales coniunmen- 

• 
nolo1ca) 

te reconocidas corno seguras y de minimo riesgo para Ia salucl y  los 
ecosistemas. Conio cjemplo, Sc han gencrado productos repelentes e 
insecticidas cuyo ingrediente activo es cxtracto de ajo o extracto de 
ajI cuyas categorias toxicológicas son IV (ligerarncntc toxico). Estos 
productos buscan niejorar ci arnbicnte y su sostenibilidad no solo en 
esquernas de producción orgánicos sino tarnbién en los más limpios y 
convencionales, con orientación a Ia protección del cultivo y ci mane- 
jo integrado de piagas. 
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Estado 	del 	arte Por su parte, CENIFLORES ha trabajado en proyectos como "Uso de Azo- 
de 	Ia 	dernanda tohacter COITI() sustituto (IC fertiiizantes quimicos en crisantemo y clavel" ci 
(Vigilancia 	Tee- cual se analizó ci efecto sobre plantas y producción de fibres de un biofer- 
nológica) tiiizantc formado por difercntcs cepas de Azotobacter sp. (Bacteria de vida 

iihre, fijadora de nitrógeno atmosférico y productora de sustancias estimu- 
lacloras del crccirniento) como aitcrnativa de fertihzación con beneficios 
econornicos y ambientales. 

Asi rnisrno, Ia Univcrsidad Jorge Tadeo Lozano y Ia Asociación Colombia- 
na de Exportadores de Fiores (ASOCOLFLORES), dentro del programa 

Estado 	del 	arte 
"FLOR VERDE'I)" vicncn adelantando irlvcstigacioncs, COfl ci objeto de 

de 	Ia 	dcmanda 
evaluar sistemas de control biologico frecuentemente utilizados en Euro- 

(Vigilancia 	Tee- 
pa, adaptándoios a las condiciones coiornbianas para ci manejo bioiógico 

nologica) 
de las principales plagas. Dc nianera compicmcntaria, ci CIAA y ASO- 
COLFLORES desarroilan estudios en Ia büsqueda de enemigos naturaies 
de trips en clirna frio y rncdio de Colombia para ci mejoramiento (Ic los 
prOgramas de control hiolOgico de esta piaga. 

Desarrollar 	in- 
irnpicmcntar tee- 

Desarrollo 	yb 
Implementar 	0 

vestigación 	ha- 
nicas 	para 	eva- 

evaluación 	de 
transferir 	tee- 

sica, 	enfocada 
ivar 	Ia 	cficacia 

alternativas 	via- 
nologIas 	que 

en cstudios cpi- 
de los productos 

blcs de insumos 
permitan ci 	tra- 

Proyectos 	para 
dcmioiôgicos 	' 

que se aplican en 
que puedan ser 

tamiento y reuti- 
alcanzar ci esta- 

sanitarios de las 
ci 	cuitivo, 	reali- 

I empleados direc- 
lizaciOn del agua 

do deseabie 
plagas 	y 	enfcr- 

zando evaivacio- i 
i tamente o como 

que contienc los 

medades presen- 
nes que permitan 

compiemento 
insumos una vcz 

tes en 	los 	siste- 
idcntificar 	dife- 

para control fib- 
han pasado por 

mas productivos. 
rentes formas de 

sanitario. 
ci sisterna (Ic cul- 

aplicación. tivo. 

Plazo de impie- 
Corto Corto 	 Corto Mediano 

mentacióri 

Demanda 3 
Soluciones tecnoiögicas para ci diagnóstico fitosanitario del material 

vegetal.  

Definición de Ia Dcsarroiio de tCcnicas eficientes para ia evaivación fitosanitaria del mate- 
dernanda rial vegetai adquirido para propagación o para siembra directa. 

Segmcnto 0 esia- 
Proveedores de insumos y Productores 

bón atcndido 

Tipo de desem- 
Fl1Icicncia y Calidad 

perio impactado  

Apiicada 
Tipo de l&D ne- 
cesaria 
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Disciplinas 	ne- 
cesarias 	para 	Ia Agronornia, FitopatoJogla, Biologia 
solución 

Tipo de proyecto 
MLIllldlscIpllnarIo - 	Multinstitucional 

requericlo  

El 1CA realiza diagnóstico fitosanitario para reconocer e identificar las 
Estado 	del 	arte plagas con métodos y procediniientos diagnósticos y de investigación, de 
de 	Ia 	dcmanda laboratorio y de campo. El ICA y Asocolfiores trabajan mediante convcnio 
(Vigilancia 	Tee- para cI mancjo de las campañas fitosanitarias de Ia enferrncdad roya blanca 
nolOgica) y del insecto plaga Thrips palmi. Dentro de las enfcrmcdadcs endémicas 

cvaivadas, se cncuentra el Mildeo velloso del clavcl P. dianthicola. 

Rcalizar 	estu- I iii p J cm en t a r Estandarizar pro- Adaplar 	hcrra- 
dios 	donde 	sc programas 	de cesos 	de 	diag- mientas 	fáciles 
caractericen 	de capacitación 	de nOstico 	a 	partir de 	aplicar, 	rápi- 
forma 	completa personal 	para Ia de 	tecnologias das y confIables 
los agenteS cau- identificación de quc 	permitan para Ia detección 

Proyectos 	para santes de plagas plagas 	y 	cnftr- rcalizar una Ca- de plagas y en- 
alcanzar ci esta- y 	enfermedades medades durante racterización del fcrnicdades den- 
(10 deseable en 	los 	csquejes todas las labores material 	vcgetal tro 	del 	proceso 

o plantas madre del proceso pro- en forma rápida de 	adquisiciOn 
de davel para su ductivo, 	en 	es- y eficaz. de 	esquejes 	y 
fácil 	idcntifica- pecial durante Ia plantas madre. 
ción. adquisición 	del 

material vegetal.  

Plazo de implc- 
mentacion 

Corto Corto Corto Mediano 

Demanda 4 
TecnologIas para ci manejo fitosanitario dentro del proceso 

productivo. 

DcfiniciOn de la 
Sc refierc a aquellas tecnologIas que son posibles de implcmcntar para un 

dcmanda 
control fItosanitario eficiente con ci fin de disminuir los impactos genera- 
dos sobre Ia calidad del clavel y por ende sobre los ingresos de Ia empresa. 

Scgmento o 
Productores 

eslabón atendido 

Tipo de desem- 
Eficiencia, Calidad y Sostenibilidad Ambiental 

peflo impactado  

Aplicada 
Tipo de J&D 
necesaria 

Disciplinas 
necesarias para Agronomia, IngenierIa AgrIcola, lngcnicria civil. 
Ia soiución 
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Tipo de proyecto . 
Muitidiscipimarto - Multinstitucional 

rcquerido 

L)iversos estudios se han realizado con el fin de garantizar una mayor eh- 
cacia durante ci control fitosanitario en ci cuilivo de clavel, inicianclo por 
Ia invcstigación básica realizada principalmente por Univcrsidadcs como 
Ia Universidad Nacional de Colombia, Universidad Jorge Tadeo Lozano, 
Universidad Mihtar Nueva Granada entre otras, donde se ha dado una gran 
relevancia a Ia descripción, especificidad e identificaciOn de los principales 
agentes patOgenos quc atacan ci ciavel para de esta manera aislarlos o con- 

Estado del arte 
trolarlos en forrna optima. 

de Ia demanda 
Dcntro del sistema productivo se han desarroilado e implementado tee- 

(Viilancia Tee- 
fenedades en los 

 
an peritido ci control de plagas y en 	ii nologias que h 	m 

., 	 . 	. 
m sistemas de produccion a travcs de actividades como motoreos (utihizan- 

nologica) . 	 . 
do trampas y metodos de georeferenciacion), Control Cultural (con equi- 
pos autoinatizados de aplicación de insurnos que requieran una cantidad 
mInima de mano de obra), Control Fisico (cmpleando trampas y mallas 
para reducir Ia presencia del inóculo) y Mecánico (a través de aspiradoras, 
equipos de aspersion que rctiren inscctos y esterilización de las camas con 
vapor), sin dejar de tomar en cucnta los controles biologicos y quimicos 
por mcdio de insumos ambicntaimentc amigabies sin perder cficacia (Pi- 
zano, 2000). 

Transfercncia 	y/o 	adap- Transferencia 	y/o Implementar 	tee- 
taciOn de tccnologIas que implementaciOn 	de nologlas 	que 	per- 
permitan 	realizar 	moni- equipos y herrarnien- milan 	a 	través 	de 
torcos e identificación de tas quc permitan una gcorcfcrcnciaeión, 
focus dc piagas y enfer- aplicación 	eficiente establecer mapas epi- 
medades en etapas poco de productos quimi- demioiógicos 	en 	las 

Proyectos para avanzadas dentro de las cos 	y 	bioiógicos, zonas de producción. 
alcanzar ci es- areas de produccion. donde 	no 	solo 	se 
tado descable climinc ci ricsgo de 

afectar 	Ia 	salud 	del 
personal 	encargado 
de Ia labor, sino que 
permitan 	disminuir 
Ia afectación sobre el 
medio. 

Piazo de imple- 
Corto Corto Corlo 

mcntacion 

c.) Manejo integrado de cultivo 

Las dcmandas asociadas a esta area estratdgica, están dirigidas al mejoramiento de con-
dicioncs que satisfacen particularmente las necesidades de investigaciOn y desarrollo 
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tecnológico de los productores. En Ia tabla 33 se describen las bases de los proyectos 
formulados para las demandas de esta area. 

Tahla 33. Proyectos formulados para las dernandas tecnológicas del area de Manejo Integrado de 
Cultivo. 

Dernanda5 
TecnoiogIas para ci manejo de lixiviados generados en ci sistema de 

produccion. 

DetInición de Ia Irnpicnientación y/o transferencia de equpos que permitan Ia rccirculación 
demanda de lixiviados gencrados en el sistema productivo. 

Semenio o esia- 
Productores 

boo atendido 

Tipo de desem- . 
Eficiencia, Calidad y Sostenihilidad Ambiental. 

peno impactado 

Tipo de l&D 
Apitcada 

necesaria 

D isciplinas 
necesarias para AgronomIa, Ingenierla Agricola, Ingenieria electrónica. 
Ia soiución 

Tipo de proyecto 
requerido 

Muitidiscipiinario - Muitinstitucional 

A nivel internacional, los paises quc lideran ci desarroilo de tccnoio- 
gias apropiadas para ci manejo de lixiviados son Holanda y España. 
Con La consccuente contarninación de las aguas superficiaies, Ia Ic- 
gislacion holandesa obliga por Icy, a partir del aflo 2000, al cmpieo 
de sisternas cerrados o de recirculación de Ia solución nutritiva en ci 
1000/o  de las superficies de cuitivo (sistemas NFT) (Flórez, 2006); 
por otro lado, en España, los estudios han logrado para cl cultivo 

Estado del artc de rosa, restituir al circuito de ricgo todo el volurnen de hxiviado 
de Ia demanda producido durante dos años. Esto ha evitado perdcr cantidades con- 
(Vigilancia icc- siderables de solutos potencialmente contaminantes a los aculfe- 
nológica) ros subyacentes, particularmcnte nitrates y fosfato. En Colombia, 

actuaimcnte Ia Universidad Nacional de Colombia, Asocolfiores y 
Ceniflores, con el apoyo del MADR, Colciencias y ci SENA, están 
ejecutando ci proyecto "Producción más limpia de rosa y davel en 
sistemas de cultivo sin suelo en Ia sabana de Bogota", ci cual tiene 
corno objetivo discflar y poner en niaicha un sistema autoniatizado 
de recirculación de los drenajes producidos por los cultivos sin sueio 
en rosa y en clavel. 



Agciiila Prospcciivci de Ini'c.sflgaciii v Desariollo Tecnolg/co pa/a 

la Ca4';ia PiiIuciira de F/ores v Folio/es con Eu/axis en C/oval 

Desarrollo 	de Realizar 	estu- lrnplernentación 

c a p a c it a c i o - dios de Impac- de 	sistemas 	de 
Adaptar las icc- 

nes 	al 	personal to 	Ambiental riego 	que 	con- 
nologIas 	exis- 

que 	trabaja 	en que permitan la suman una me- 
tentes 	a 	nivel 

los 	procesos idcntificación de nor cantidad de 
internacional 

Proyectos para 
de 	produccidn, los 	componen- agua 	y 	plantas 

conforme a las 

alcanzar el esta- 
cnfocadas 	a 	la tes 	del 	medio de 	tratamiento 

condiciones 

do deseable 
importancia y la que son afecta- de 	aguas 	que 

presentadas 	en 
utilidad que tic- dos al 	existir o permitan 	la 

las 	de zonas 
ncn los residuos no 	sistenias 	de reutilización 	de 

p rod ij c c i 6 n. 
generados 	en recirculación de los 	lixiviados 

(Re con V e r Si on 
el 	cultivo 	para lixiviados en los generados en los 

tccnologica). 
su 	utilización sistemas 	pro- procesos de pro- 

como insumo. ductivos. ducción. 

Plazo de imple- 
Corto Corto Mediano Largo 

rnentación 

Viabilidad tnica y económica en la implementación de ec 
Demanda 6 diferentes sustratos dentro del sistema productivo. 

Evaluación de las propiedades de diferentes sustratos que gararitizan la 
Definición de Ia 

sostenihilidad económica, ambiental y productiva dentro del sisterna pro- 
demanda 

ClLiCtiVO. 

Segmento o esla- 
Productores 

bón atendido 

Tipo de desem- Eficiencia, Calidad v Sostenibilidad Ambiental 
peno impactado 

Tipo de l&D 
Aplicada 

necesaria 

Disciplinas 
necesarias para Ingenieria AgrIcola, Agronomia, Suelos, Fisiologia 

la solución 

Monodisciplinario - Multinstitucional 
Tipo de proyecto 
requerido 
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('uc/ejia c/c' P/or's v Folio/c's 

Espafla cs uno de los principales paises en donde se ha investigado en el 
desarrollo de alternativas de sustratos para difèrentcs especies ornamenta- 
ics, tal Cs ci caso de las Jornadas de Sustratos donde se abordO ci tema de 
las relaciones hidricas de diferentes sustratos utilizados en la producción 
de clavel. En Colombia, espccificamente en Ia I.JNAL, se ejecutaron los 
proyectos: (i) "Evaluación del crecimiento del clavel estãndar variedad 

Estado del arte Nelson a segundo pico (ii) "Caracterización fisica de los sustratos casca- 

de Ia demanda 
rilla de arroz quernada, fibra de coco y sus mezclas",(iii) 	Evaluacion de  

(Vigilancia Tec- 
' 	

m Ia dinarnica de las propicdades qulicas de sustratos, lixiviados y tejidos  . 

no16ica) 
en un sistema de cultivo en sustrato para clavel" (iv) y 	Evaluacjon de las 
caracteristicas hidro-fisicas de los sustratos cascarilla de arroz quemacia, 
fibra de coco y sus mezclas" (Flórcz, 2006). Asi mismo, gran parte de las 
cmpresas productoras de clavel en Ia sabana, realizan sus propias investi- 
gaciones, evaluando las caracteristicas de diferentes tipos de mezclas de 
sustratos, espccialmentc, cascarilla dc arroz quemada y fibra de coco, sin 
embargo, estos estudios se realizan de mancra aislada y no se cuenta con ci 
acompaiamiento de entidades de apoyo. 

Evaluación 	de 	di- Realización de estu- Desarrollo de estudios que 
ferentes 	sustratos 	o dios 	que 	evalicn 	Ia indiqucn Ia factibilidad de 
mezclas para mejorar posibilidad de reutili- reutilización de cada uno 
las propiedadcs fisico zar ci suelo dentro de de los sustratos empleados 
cluIrnieas del sustrato los sistenias de pro- en Ia producciOn de cia- 

Proycctos que se empleará en ducción. ye], 	identificando las tee- 
el 	cultivo, 	caracteri- nologias que son posibles 
zando 	su 	viabilidad de emplear para tratar ci 
lécnica y econornica, Sustrato y de esta manera 
tcniendo en cuenta Ia reutilizarlo. 
disponibilidad de es- 
tos en ci mercado. 

Plazo de impic- Corto Corto Corto 
rnentación 

Demanda 7 
Alternativas de manejo de los desechos vegetales y otros residuos 

para su aprovechamiento dentro del sistema productivo 

Definición de Ia Tratamiento de los materiales generados como desecho, para su posterior 
demanda reutili7aci6i1 dentro del sistema productivo. 

Segmento o esia- 
Productores 

bón atendido 

Tipo de desem-
peño impactado 

Eficiencia, Calidad y Sostenihilidad Ambiental 

Tipo de l&D 
Aplicada 

necesaria 
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Ageu/a Piospeciiia dc l/ii'e,stigded'io/i v Dc'sario//o Tecno/ógico pa/u 

in CaJenu Piuhieiii die floivs i' Ini/di/es con Eu/as/s en C/are! 

Disciplinas 
necesarias para Ia 
solucifln  

Ingenieria Agricola, Agronomia, Ingenieria Ambiental. 

Tipo de proyecto 
requerido 

Multidiscipiinario - N'lu]tinstitucional 

Sc han trabajado tesis de grado que ban evaluado las posihilidadcs de 
emplear los desechos del cultivo del clavel para creación de papel y au- 
mentadidn animal. 	Entre ellas se pueden mencionar: "Evaluacifln de Ia 
utilización de los desechos del cultivo de clavel", "Evaluación de Ia Ca- 
lidad biolOgica del extracto proteico de los residuos del clavel (Dianthus 
caryophyllus)", "Evaluación de Ia uti]ización de los desechos del cultivo 
de clavel (Dianthus caryophyllus) generados bajo un programa de automc- 

Estado del arte joranliento ambiental, en Ia aiimcntación de novillos en Ia etapa de ceba", 
de Ia demanda "Digestibilidad in vivo, consumo y evaluación del valor nutritivo de los 
(Vigilancia Tec- desechos de clavel (Dianthus caryophyllus) en Ia alimentación de ovinos 
nológica) de engorde", "Papcl a basc dc tallos de clavel. Aprovechamiento de los 

desechos agricolas" y "Evaluación del iinpacto ambiental potencial cau- 
sado por el uso de desechos vegetales de rosa y clavel corno abono verde 
en una finca de Ia Sabana de Bogota". Per otra partc, muchas empresas 
productoras de clavel transportan los desechos vegetates producidos en 
sus cultivos hacia composteras, donde los desechos son tratados y reen- 
viados a las fincas para su utilización junto a los sustratos en las carnas de 
propagación y sicmbra. 

Construcción de centros de acopio por zonas, donde todo los residuos ye- 
getales generados en las fincas claveleras aledañas Ileguen a este punto 
para ser tratados y reenviados a los cultivos para su utilización como in- 
sumo en el proceso productivo. (Plazo de lmplementación: Corto Plazo) 

Realización de estudios donde se caractericen los posibles agentes patóge- 
nos que se generan tras ci almacenamiento y  tratamiento de los residuos 
vegetates. (Plazo de Imp]ementación: Corto Plazo) 

Aplicación de tecnologIas e insumos apropiados para los proccsos de des- 

Proyectos para inIcción y csterilización de los residuos vegetates para su posterior utili- 

alcanzar ci estado zación. (Plazo de Tmplerncntación: Corto Plazo) 

Elaborar inventarios de generación de residuos de davel por zonas con ci deseable 

fin de dimensionar los centros de acopio para su tratamiento y posterior 
utilización. (Plazo de lmplementación: Corto Plazo) 

Desarrollar protocolos que sirvan como guIa a los productores para el 
manejo de los desechos vegctales generados en sits sistemas productivos. 
(Plazo de Implementación: Corto Plazo) 

Implernentar y/o transfcrir tecnologIas que permitan Ia transfonnación de 
los desechos vegetates para su posterior utilización como papel. (Plazo de 
lrnplcmentación: Corto Plazo) 

201 



Cciilena £1' Fluies i' Folio/cs 

Demanda 8 	
TecnologIas que permitan ci manejo adecuado de factores 

agroclimãticos en las zonas de producción. 

Dcfinicióndeia 
Transferencia yb irnplerncntación de teciioiogIas empleadas para ei mo- 

dcnianda 	
I 
nitoreo de los factorcs clirnáticos en las principales zonas de producción 
para mitigar los impactos generados sobre ci cuitivo. 

Segmento 0 Cs- 
Productores 

labOn atcndido 	11  

Tipo de desern- 
Eficiencia y calidad 

peno impactado 

Tipo de I&D 
Aplicada 

necesaria 

Disciplinas 	 . 
ingenicria Agricola, Ingenicria Mecanica, Ingenieria de procesos, Ingenie- 

necesarias para 	
n. 
	

niia Quicos, Ingenieria Electronica y electrica. 
la solucion 

Tipo de proyecto 
Multidisciplinarto— Muitinstitucional 

requerido 

Los holandeses son ilderes en ci campo dci discño y de Ia insta-
iación de infracstructuras con tccnologias de punta, que ascguran 
un manejo eficiente de microclirnas dentro de los invernaderos 
para garantizar Ia optima formaciOn de Ia for. 

Estado del arte 
de Ia demanda 
(Vigilancia Tee-
nológica) 

En este país se cuenta con instalaciones de calefacción y refrigc-
ración, sistemas de suministro de agua y computadores de clirna-
tizaciOn, con los cuales se puede regular casi completamente ci 
clima en este tipo de invernaderos. 

En ci mundo se conierciaiizan sensores que informan directarnen-
te sobre ci crecirnidnto de los cuitivos, permitiendo venificar los 
efectos de Ia sombra o Ia iiuminación directa en ci crecimicnto, 
ai igual que ci control de Ia temperatura y Ia hurnedad dci sueio. 
Dispositivos que se encuentran interconectados a las estructuras 
para efcctuar procesos conic cierres o apertura dc los invernade-
ros, encender sistemas de calcfacción y accionar dispositivos de 
ricgo, todo csto en forma automatizada. 
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Agenda Piv.spectiru de Iniestigacióii 1' Deai,ollo Tecnológico pain 

hi Cailena Prod,iciira t1c Plait's 1 En/la/c's con Entasis  en C/mel 

N 

En la actualidad a nivel de las principales zonas productores de fibres en 
Colombia. CENIFLORES vienc desalTollando jLlnto con las empresas 

productoras y canal clima2 ' ci sisterna liamado "Ceni Clirna", una red de 

Estado del arte 
monitorco climãtico que permite ver las condiciones climáticas en tiempo 
real en las zona de influencia de producciOn fioricola, contando con un 

de la demanda 
sistenia de alerlas automáticas las cuales se activaran cuando se prevean 

(Vigilancia Tee- situaciones climaticas que podrian representar un riesgo en Ia producciOn 
nológica) 

0 postcosccha. Asi misrno, se encuentran estudios a nivel nacional como: 

"Caracterización del microclima y fenologla del ciavel bajo condiciones de 

invernadero en la Sabana de Bogota y evaluación de métodos activos de 

control de heladas". 

Desarrollo 	y/o Evaluación 	y 
implementación transferencia 	de 

Desarrollo de 
Evaluar sistemas de 	modelos 	de tecnologias 	de- 

tudios 	que 	eva- 
y tecnologias de prcdicción 	de sarrolladas 	por 

Proycetos para 
lücn 	Ia 	inciden- 

medición en at- factores climáti- palses 	que 	son 

aicanzar el esta- 
cia 	de 	factores 

mosferas contro- cos adaptados a afectados 	por 

do deseable 
clirnáticos 	sobre 

ladas manejadas las 	tecnologias factores 	climá- 
Ia producciOn 

dentro de los in- cxislentes 	para ticos similares a 
aspectos 	fitopa- 

vernadcros. que estos mode- los 	prcsentados 
tológicos. 

los 	puedan 	ser en la sabana de 
aplicados. Bogota. 

Plazo de imple- 
Corto (orto Mediano Mediano 

nientac ton 

d.) Manejo cosecha, postcosecha y transformación 

Esta area estratégica aharea aquellos proycctos necesarios para fortaiccer ci es-

labón de productores y cornercializadores de clavel en Colombia, representando 

algunos de los OCCSOS más importantes para mantener la calidad de Ia for. En la 

tabla 34 de describen las bases de proyectos formulados para las demandas perte-

necientes a esta area. 

21 	Canal Clima es el principal operador y proveedor de datos mcteorológicos y de 
medioambiente en Latinoamérica. 
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Cctdeni e le FIojes i Follajcv 

Tabla 34. Proycctos furmulados para las (lemandas tecnolOgicas del area de manejo cosecha, postco-
secha v transforrnacjón. 

Demanda9 TecnologIas para las labores que involucran los procesos de 

fertirrigacion y postcosecha. 

Dcfinicion de Ia Transferencia y/o gcneración de tccnologIas ciue perniitan incrcmcn- 

denianda tar Ia cficiencia on Ia labores de fertirriego, posicosecha y aquellas 
referentes a las labores culturales quc perniltan ser niecanizables. 

Scgmento o cslabón 
atendido 

Productores 

Tipo de desempcno 
F.hcicncia y Calidad impactado ___________ 

Tipo de I&D nece- 
Aplicada 

saria 

Disciplinas necesa- Ingenicria AgrIcola, Qufniica, Biologia, Ingenierla Qulmica y Am- 
rias para Ia solución biental, Agronomia. 

Tipo de proyecto 
requeri do 

N4uitidisciplinario - 	Monoinstitucional 

En Israel se utilizan avanzadas técnicas de dego quc dirigen el flujo de 
agua directamente a Ia raiz de Ia planta y se emplean sistcmas compu- 
tarizados de riego localizado o por aspersion, con lo cual se supera Ia 
cscasez de tierra cultivable y agua (Flórez, 2006). Dc igLial manera, Sc 
han clesarrollado en paises como l-lolanda, cquipos de clasificación de Ia 
for los cuales cucntan con sensores que reconocen tania0os de lallo, de 
hotón y otras caracterIsticas fisicas de Ia for como ci color y en algunos 
casos, cquipos quc caracterizan Ia for de acuerdo a Ia prcsencia de plagas 

Estado del artc de Ia o enfermedades en ellas. 
demanda (Vigilancia 
Tecnológica) En Colombia. ernpresas corno ISRARIEGO trabajan cn investigaciones 

corno: "ERcto del manejo avanzado de riego por goteo en Ia producción 
de clavel en Ia Sahana de BogotO" y 	Ricgo por goteo. TccnologIa avan- 
zada on Ia producción de clavel", dcsarrollando tanihién tesis como Ia 
"Evaluación del sistema de riego por goteo en Ia empresa Flores Sagaro 
para el cultivo de clavel on suelo y SListrato", efèctuada en Ia Universi- 
dad Nacional. En cuanto a la postcosccha se han realizado tesis como Ia 
"Aplicación de una nueva solución conservante para prolongar Ia vida 
cornercial util es post-rccolección de especies fioraics cliniatéricas". 
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4geiiJu Prospeclivu Je lnrc'sligaciOui r Desaiwilo Tccnológico paua 

ía (adcuia Piothiciira c/c LIo,'s v 1ollajc's co/u Eu, fasix cii C/au'e/ 

Transferencia 	y/o 
Realizar estudios de 

Trusfcrcncia y!o im- implementación 	de 
factibiiidad tédnica y 

plementación de tcc- maquinaria qLie sirva 
cconOrnica 	que 	per- 

noiogIas que permi- como apoyo a los tra- 
mitan 	visualizar 	Ia 

tan forniular y aplicar bajadores en labores 

Proyectos para alcan- 
viabilidad de adquirir 

las 	dosis 	necesarias dc 	sciccción 	y 	cia- 

zar ci estado deseabie 
c 	inipienientar 	tec- 

de 	insumos 	para 	ci sificaciOn 	del 	ciavel 
nokias 	que 	Sitaafl 

cuitivo, sin ci 	riesgo permitiendo 	identifi- 
como 	apoyo 	dentro 

de que exista acumu- car, tamaños de tallo 
de 	los 	sisternas 	de 

lación de esle en ci y botón, colores y en 
producción y postco- 

sustrato. aigunos casos probie- 
secha. 

mas fitosanitarios. 

Plazo de implernen- 
Corto Corto Corto 

tación 

Demanda 10 Estándares en los procesos de producción. 

Honiologación de los procesos productivos en las diferentes cmpresas 

Definición de ia productoras de ciavel. independienternente si estas se cncuentran aso- 

demanda ciadas a un grupo empresariai, permitiendo uniuicar esfuerzos buscan- 
do conjuntamente aiternativas de mejora. 

ProdLictores 
Segniento o eslabén 
atendido 

Eficiencia y cahdad 
Tipo de desernpcño 
impactado 

Tipo de T&D nece- 
Aplicada 

saria 

Disciphnas necesa- Ingenieria Agricoia, Ingenieria Mecánica, Ingenieria de procesos, In- 

rias para in soiucion genieria QuImicos, Ingenieria Eicctrónica y ciéctrica. 

Tipo de proyecto 
Multidisciphnario 	Muitinstitucional 

req uerido 
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(aLIe/7a Lie Flo/es i' Folio/es 

Estado del arte de Ia 
demanda (Vigilancia 
Tecnologica) 

En palses conio Holanda se han estandarizado Ia mayor partc de los 
procesos reiacionados con La produccion, lo que ha perniitido ai sec-
tor desarroilar y/o adaptar tecnoiogIas a sus sistemas productivos con 
mayor facilidad. A nivel nacional, ASOCOLFLORES, ha crcado ci 
programa Fiorvcrdc 	como un instrumento estratégico para promo- 
vcr una floricuitura sostenibie con responsahilidad social, tanto a nivel 
dc crnprcsa conio a nivel colectivo, en donde se enmarca ci Estindar 
Fiorverde®, en cstc se cstablecen los requisitos o critcrios de control 
que debc cumplir Ia empresa aspirante a Ia certificaciOn Florverdc®. 

Esta marca establece las condiciones que dcbe cumplir ci productor, 
ASOCOLFLORES y los Organismos Ccrtificadores aprobados por 
ASOCOLFLORES. Fiorverde® es un programa integral que inc]u- 
ye tanto un sistema de ccrtificación como (in sistema de información 

Estado del arte de Ia sectorial. Es un sistema de certificación voluntario basado en normas 
demanda (Vigilancia nacionaics e internacionales, que proporciona confianza en Ia confor- 
Tecnolágica) inidad de los procesos. Por otra parte. CENIFLORES ha trahajado en 

ci proyecto de "Establecimiento de mejoras en los procesos organi- 
zacionaics en Ia floricultura colombiana (detinición de indicadores, 
eficiencia de procesos de postcosecha y eficiencia en procesos de fu- 

___________________ migación)".  

Desarrollar 	es- Elaboración 	e Elahoración 	de Transferencia 
tudios de facti- liii p  Ic rn en t a - manuaies 	que y/o 	impic- 
bilidad 	para 	Ia ción de sistemas sirvan de gula a menlación 	de 
adquisicion 	de de 	información los 	productores equipos y he- 
equipos 	o 	he- confiables, 	a de cómo rca]i- rrarnicntas quc 
rramientas 	que través 	de 	los zar 	las 	labores permitan 	ser 
permitan 	Ia es- cuales 	los pro- en sus sistcmas cmplcados por 
tandarización ductores identi- de 	producciOn diversas 	em- 

Proyectos para alcan- 
de los procesos. fiquen 	aquellas desde ci mismo presas clavcle- 

zar ci estado deseable 
tecnologias que momento de Ia ras en ci pals. 
sean 	faciles 	de adquisicion 	del facilitando 	Ia 
implementar 	y material 	vege- honiologaciOn 
representen una tal, hasta las ca- de 	los 	proce- 
mayor 	eficien- racteristicas que sos en cuItivo. 
cia en los proce- se deben 	teneT 
sos de produc- en cuenta 	para 
cmii. Ia 	postcosccha 

y cornercializa- 
______________________  cioli. 
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.4genc/a Piospeciira c/c IniesI/gacióii v Dcsaiiollo Teenolégico para 

ía Caciena Proc/uctiia c/c F/nrc's v Follajes con E;i/a.cis en Claret 

Plazo de impiemen- 
Corto 	- Corto Corto FMedianc 

tación 

Manejo de Ia cadena de frio durante ci 

Demanda 11 alinacenarniento, ti-ansporte y 

comercialización dcl clavel 

EspeciaiizaciOn a través de protocolos y tecnologias adecuadas para 
Definicio

.
n de Ia ci manejo de La cadena de frio durante ci aimaccnamiento, transportC 

dcmanda 
y comerciahzacion dci clavel. 

Segmento o esiahón 
Productores y comcrciai izador colombiano. 

atend ido 

Tipo de dcscmpeño 
Coiipctitividad 

i mpactado 

Aphcada 
Tipo de I&D nece- 
saria 

Disciplinas necesarias ingcnierIa Mecánica, ingenicria de procesos, Ingenieria Quimicos. 

para La soiución ingenicria Eicctrónica y cléctrica. 

Tipo de proyecto 
Mu]tidisciphnario— Muitinstitucional 

requerido 

En ci mundo se han cvaivado aiternativas de tratamientos postcosecha 
que van desdc técnicas que implican bajas temperaturas. hasta aigu- 
nos preservantes para contrarrestar los procesos fisiológicos dc fibres 
coino ci clavel. Aigurios autorcs como Satoh y Woodson cucntaii con 

tin voiumen importante en invcstigación sobre Ia senescencia a través 
tic los controles en postcosccha con ingenicrIa genética o el usc de 
sustancias prcscrvantcs, evaluando ci coniportamiento dci ctiiciio v 

Estado dci arte tic Ia . 
su incidcncia en Ia vida en florero. 

demanda (Vigiiancia En Colombia, en materia de transporte se vicnc adelantando ci Pro- 
Tccnoiogica) . yecto Merlin: Mctodos de Reinvencion I.ogistica de Ncgocios de 

Agroexportación, en ci cuai se presentan protocolos terminados para 

Ia cxportación de clavel y mini clavel via maritima. El programa es 

hdcrado por ASOCOLFLORES, y rcahzadt) en conjunto COO La Urn- 

versidad Jorge Tadeo Lozano y hi Corporación Andina de Fomento 

(CAF). Los productos viajarlan en tin contencdor especial con tin ade- 

- cuado manejodel frio para que rcsistan largos viajes. 	- 
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Caclena dc F/ores v Foliajes 

Dcsarroiio de esludios referentes a la ap]icación de insumos adecua- 
dos para disminuir la senescencia de Ia for durante su transporte y 
aimacenarniento con categorias toxicoiógicas bajas. (Plazo de Inipie- 

Proyectos para aican- mentación: Mediano Plazo) 

zar el estado deseable 
Dcsarrollar nuevas tecnicas de acondicionarniento de la for para aiar- 
gar su tiempo de vida en florero, a partir de nuevos insumos, tipos de 
empaque o sisternas de refrigeración eficientes que permitan ci mane- 
jo de atmosferas controladas. (Plazo de Jmpiementación: Largo Plazo) 

Desan-ollar la infraestructura adecuada en puertos niarItimos y aero- 
puertos para ci aimacenamiento de la for, sin correr riesgos de perder 
la calidad de la for. (Plazo de Implementación: Largo Plazo) 

Proycctos para alcan- 
Evaluar insumos aiternativos al STS para su uso durante ci proceso zar ci estado deseahie 
de postcosccha de la for. (Plazo de irnp]ementacion: Corto Plazo) 
Desarroilo de estándarcs y protocolos para ci aimacenamiento de ia 
for durante su postcosecha y transporte. (Plazo de Implementacion: 
Corto Plazo) 

4.4.2 LusEAIIErIos ORGANIZACIONALES E INSTJi'UCION.IES 

Adcional a los iineamientos tecnológicos, durante todo ci estudio y especialmente a 
través de los procesos de sociaiización y trabajo con los actores de la cadena, se iden-
tificaron un conjunto de demandas reiacionadas con ci contexto social, politico, or-
ganizacional y económico, a partir de las cuales se proponen estrategias que resultan 
pertinentes para viabilizar ei desarroilo de los lineamientos tecnoiógicos, asI corno para 
fortaiecer ci desarroiio competitivo de la cadcna. La tabla 35 presenta las dernandas no 
tccnológicas identificadas y las respectivas estrategias pianteadas, 
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Tabla 35. Linearnieiitos organizacionaics e institucionaics 

DEMAN DA 
DEFINICIONDE 

ESTRATEGIAS 

Def'inir posiciones claras al interior de Ia cade- 
na rcferentes a Ia agrupación de las nccesida- 
des dcl sector sin duplicar esfuerzos al intentar 
solucionarlas. 

Existencia de Presencia de organi-  
asoci aci ones y zaciones que coniri- 
gremios en ci buyen a! desarrollo Estableciniicnto de un !ondo parafiscal y es- 

sector que apo- y crecimicnto de Ia tahilización de precios para beneflcio de los 
yan !a produc- cadena, y  fortalccen asociados 
cion y corner- !a prescncia del see- 
cia! ización dcl tor a nivel interna- 

chive]. cional. 
Apoyo gubemarnental en recursos humanos y 
ccononiicos para fortalecer el descmpeño de Ia 
cadena en investigación y  desarrollo tecno!O- 
gico. 

Crcación de Un ente que logre !a articulación 
de todos los actores de Ia cadena independien- 
temente si están dentro dcl sistema de grupos 

Nivel de integracion empresariales.  
entre los diferentes  

Articuiación actores de Ia cadena 

2 
entre los actores permitiendo su par- Estableciiniento de alianzas entre las institu- 

de Ia cadena ticipación activa en ciones guhernarnentales y  academia que per- 
productiva. Ia toma de decisio- milan disminuir esfuerzos ais]ados. 

nes sobre las dma- 
mica del sector. 

Creación de cspacios de socialización para co- 
nocer las necesidades y establecer soluciones 
que impulsen los resultados de estudios como 
las agendas de investigación 
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Acceder a comercializadoras a nivel interna- 
cional mediante la irnagen de agremiaciones o 
grupos crnpresariales que peniiitan Ilegar di- 

Hace 	retèrencia 	a rectamente at cliente final. 
Comporta- 

las 	caracteristicas 
miento de los 

canales de 
quc se nianejan on Incrementar ci nivel de participacion on los 

3 comercializa- 
Ia 	distribución 	del centros de coniercializaciOn de omamcntales 

ción a nivel 
davel on ci mercado mas importantes del mundo como las suhastas 

internacional 
internacional a fliVC! de Holanda. 

del clavel. 
rnayorista 	0 	mino- 
rista. Contar con Ia infraestructura adecuada para el 

manejo del davel durante el transporte y alma- 
cenamiento, micntras se realizan los procesos 
de exportación. 

Mantener o incrementar los estándares de cali- 
dad de clavel que se comercializa en los mer- 
cados más exigentes del mundo. 

Nivel de pro- 
Resaltar las caracte- 

macion a nivel 
rIsticas 	de 	calidad, Garantizar por medio de certificaciones Ia ido- 
presentación y valor neidad de los procesos en los que fue produci- 

4 internacional 
agregado del clavel do ci clavel comercializado. 

dcl clavel co- 
ofertado a nivel in- 

Consolidar entidades que representen al sector 
lombiano. 

ternadional. 

floricultor colombiano on los principales even- 
tos desarrollados a nivel mundial como ferias 

y exposiciones de ornamentales. 

Fortaleciniiento 	de polIticas 	de estado que 

Hace 	referencia 	apoyen of sector durante crisis coyunturaies, 

Influencia de al conjunto de va- 	por medio de las cuales se otorguen recursos 

factores ma- riables 	(tasas 	de 	que nhitiguen pérdidas ocasionadas principal- 

croeconómicos cambio, 	precio 	de 	mente por fluctuaciones on las tasas de cambio 

sobre márgencs combustibles, 	etc.) 	o el incremento on los predios del petrflleo. 

de utilidad que afectan directa- 
obteniclos en Ia mente las ganancias 
coniercializa- obtenidas 	por 	los 	

Mantener estables nivcics de asociatividad por 

ciOn del clavel. productores 	per 	La 	parte de los productores de clavel durante épo- 

yenta del clavel. 	
cas de poca demanda o sobreoferta de clavel a 
nivel mundial con ci fin de mantener estables 
los precios de yenta. 
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Oportunidad de cx- 
portar 	ci 	dave! 	a 
di ferentes mercados 

Diversificación 
considcrados 	corno 

de inercados 
potenciales lilnitan- 

internacionales 
6 do 	Ia dependencia 

para Ia corner- 
que Sc tiene frente a  

ciali7ación del 
aquellos 	consolida- 

dave!. 
dos y por otro lado 
Ia estacionalidad en 
Ia demanda. 

Procesos 	estableci- 
dos por La enipresa 
para el cuniplirnien- 

LogIstica 
to de requisitos de 

procesos de 
7 postcosecha y 

cxportacion 	frente 
a las caracteristicas 

comerciali7a- 
que 	presentan 	los 
canaics 	de 	corner- 
cialización en 	iner- 
cados 

Consolidar la irnagen que tiene Colombia 
como principal productor cxportador de davel 
en el niundo, manteniendo Ia calidad de los 
procesos de producción, transporte y corner-
cialización de Ia for. 

Participación en ferias o eventos que se desa-
rrollen en los principales paises comercializa-
dores de fibres en el niundo. 

ReaiizaciOn de estudios de mercado que per-
rnitan identificar y caracterizar mercados p0-

tenciales en los cuales se pueda consolidar el 
dave! colombiano. 

Apoyo de cntidades gubernamentales para Ia 
confbrmación de ruedas de negocios que per-
mitan a los productores diversificar los merca-
dos de exportacion. 

Plancación de cosechas por parte de los pro-
ductores para evitar cxeesos en los tiempos de 
almacenamiento dehido a excedentes de pro-
ducciOn. 

Condicionar de forma optima los puntos de 
almacenamiento en puertos maritimos y acro-
puertos donde se garantice Ia calidad de Ia for 
entre cargue y descargue. 

Disponibilidad de camiones refligerados para 
el sector, que garanticen condiciones de Ca-
lidad de Ia for durante los recorridos que se 
real icen. 
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Existencia de siste- 
mas de inforniación Desarrollo de una intranet para ci gremio que 

conflables que cen- involucre temas de toda Ia cadena (Produc- 

tralicen inforrnaciOn ción-invcstigación-estado) 

Generación de 	interás 	para 	el 
de sistemas de sector 	corno: 	esta- 

Organización de Ia información del sector de 
8 

inforrnación disticas, 	resuitados 
fibres que involucre asociación de empresas y 

y divulgación e impactos de inves- 
hderazgo del Estado. 

dcntro del tigación, 	informa- 
sector. don organizacional 

e 	institucional, 	etc. Transferencia de los resultados de proycctos 
a los cuales tengan acadéniicos hacia los sistemas productivos, 
acceso 	los 	adores donde pucdcn validarse e implementarse. 
de Ia cadena. 

Estableciiniento de politicas cmprcsariales que 
busquen fortalecer Ia actividad buscando el en- 

Adecuación del sis- granaje entre cada uno de los procesos involu- 
tema organizacional crados en Ia producción de clavel. 
de La empresa para 

irnplcmcntaciOn de sistemas de gcstión de Ca- Fortaleciniiento garantizar 	La 	espe- 
de los sistemas cializaciOn en cada lidad, que estén encadenados a asesorlas por 

de gcstión em- uno de los proccsos parte de instituciones especializadas en el ma- 

presarial. que 	involucran 	Ia nejo técnico y administrativo de los sistemas 

producción 	y 	co- productivos. 

Incrementar ci nivel de organización en las merciahzación 	del 
clavel. empresas, haciendo una separación del siste- 

ma de cuitivo con e] sistema de postcosecha y 
logIstica a nivel administrativo. 

Hace 	referencia 	at 
conjunto de atribu- Realización de campañas que pronluevan el 

tos que se requieren consumo masivo de clavel a nivel nacional. 

para 	satisfacer 	las Ofrecer at mercado nacional tanto un mayor 
Mercadeo y 

necesidades del m niero de variedades como calidades de fib- 
canales de co- 

mercado 	nacional res tipo exportación. 
10 merciaiización 

del clavel a 
junto a las caracte-- ________  

Contar con 	la suficiente 	infraestructura de 
nivel nacional. 

rIsticas de los dana- 
les de comercializa- transporte y almacenamiento para tener Ia ca- 
ción, 	para ilevar el pacidad de manejar excedentes de producción 
clavel a manos del y, de esta manera, comercializarlos en el mer- 
cliente. cado nacional a to largo de todo el año 
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Evaluacion dc alternativas dc comercializa- 
don que pernlitan adquirir los productos a on 

C'apacidad 	con 	Ia menor costo manteniendo Ia calidad ' Ia cfica- 

Adquisición de que cuentan los pro- cia de estos. 

insumos para ductores 	para 	ad- 
fcrtilizaciOn y quirir 	los 	insumos Realizar acuerdos, tanto de compra corno de 

II control fitosani- enipleados 	en 	el yenta, de insumos con los pnncipalcs produc- 

lario on ci pro- control fitosanitario, tores. especialniente de fertilizantcs. 

ceso productivo ya sea por so dispo- 
de clavel. nibilidad 	o 	por 	so Realizar las compras de este tipo de productos 

precio dc yenta. a través de asociaciones o agrupacioncs de ac- 
totes que involucren Un nOmero considerable 
dc productores, permitiendoics adquirir los in- 
sumos a on menor costo. 

I-lace 	referencia 	a Construir un sistema de agremiación en Cl coal 

Ia 	calificación 	que participen todos los actores de Ia cadena pro- 

se otorga a los sis- 
ductiva. 

Certificación ternas 	producti vos  
de los sisternas quc cumplen con es- Reglanientar Ia estandarización, tanto de los 

12 productivos en tndarcs de calidad procesos productivos conio de los sisternas de 

BPA, sociales y y 	socio 	arnbicnta- gestión, dentro de las empresas productoras de 

ambicntales. les, 	perniitiéndoles clavel. 

acccdcr a mercados 
que 	exigen 	dichas Homologar las certificaciones que se otorgan 

certificaciones. en los procesos de adquisiciOn de material ye- 
getal y procesos productivos. 

Fortalecer progranias técnicos y tecnológicos 
enfocados a Ia floricuitura para capacitación en 

CualificaciOn 	dcl cli lrcntcs labores que requicren una alta canti- 

Competencias 
personal de Ia cm- dad de mano de obra. 

Ofrecer incentivos econOmicos y no economi- de Ia mano de 
presa en cuanto al 

obra dentro 
nivel 	educativo 	Y cos de acuerdo a Ia eficiencia on las labores, 

13 
del proceso de 

desernpeño 	en 	las antiguedad y nivel dc capacitaciOn con Ia que 

produce iOn de 
labores 	asignadas, cttenta ci empleado. 

clavel. 
tanto on el proceso 
productivo 	con,O 

Establecer programas donde se proniuevan los 
administrativo. beneficios que trae consigo trabajar en ci sec- 

tor floricultor. 
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Conformación de Ia cadena productiva don- 
de se integren difcrentes actorcs para de esta 

Apoyo institucional forma acceder niás fáciirncnte a información 
Financiación e 

con ci que cuentan y recursos. 
Tncentivos insti- 

los actores de Ia ca- 
tucionales para 

dena para desalTo- Incentivar ai sector, en cuanto a Ia importan- 
invcstLgacion 

liar 	investigación, cia que tiene Ia investigación y ci desalToilo 
14 yapropiaciOn 

innovacion o trans- tecnologico para su propio 	hencficio en los 
de tecnologIas 

ferencia 	de 	tecno- diferentes procesos quc involucran ci proceso 
para Ia cadena 

logias 	orientadas productivo. 
productiva dci 

Iacia 	la 	competiti- 
ciavel. 

vidad de Ia cadena. Apoyo y fornento hacia Ia innovacion dentro 
de Las empresas productoras de ciavel en ci 
pals. 

Fortaiccer ci sistema dc asociación entre cm- 
I lace 	refcrcncia 	ai presas productoras quc permitan Ia homologa- 

Norniatividad 	conjunto de noniias don de los procesos en los sistemas produc- 
quc reglamentc 	y iincamientos que tivos. 
los procesos de 	scan empicados den- 
adquisición dc 	tro de los sisternas CrcaciOn dc un cntc de controi que garantice ci 

15 materiai vcgc- 	dc producciOn, para cumphmiento de nornias y icycs para los pro- 

tal, produccion, 	facihtar ci acceso a cesos que involucran ia producción de dave]. 

CreaciOn de poilticas que unifiqucn los procc- postcosecha y 	ccrtificaciones Y  a La 
comcrcializa- 	cstandarizaciOn 	de sos dc certificación que perniitan a los produc- 
ciOn dc ciavci. 	los procesos para ci torcs-comcrciahzadorcs 	acceder a cuaiquier 

cuitivo de ciavel. mercado a nivci mundial. 

4.5. ELEN1ENTOS CLAVE PARA LA OPTIMA IMPLEMENTACION 
DL LA AGENDA 

A través dc un trabajo conjunto con los actorcs, Sc idcntificaron los elementos dave que 

se requicren para la impicmentación de Ia agenda y para que esta se convierta en un 

referentc y soporte en Ia toma de decisiones dentro de los cspacios de trahajo generados 

al interior de Ia cadena productiva dc flores y loilajes con ánfasis en clavei. Dentro de 

dichos elementos se consideran: i) priorización cntrc Las difcrcntcs dernandas y sus res-

pectivos proyectos, debido principalmente al hecho de parecer poco viable ci abordar 

ios proyectos en su totalidad de forma paraiela, ii) roi dc los actores, iii) mecanismos y 

fuentes de financiación y iv) mecanismos de scguirniento a ia irnplcmentacidn. 
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Priorización de las bases de proyectos 
Con ci objetivo de realizar una priorización de las bases de proyectos, se efectuó un taller 
con los actores de la cadena, cuyos resuitados se presentan en la Figura 61, donde se eva-
lian dos variables para cada base de proyecto: I) el impacto que tendrá desarrollar dicho 
proyecto sobre ci descmpeño de Ia cadena productiva, esta rnedicidn se realizó utilizan-
do una escala de valoración donde 1 es impacto alto, 2 rnedio y 3 bajo ii) la prioridad 
que tienc desarrollar dicho proyecto, donde la escala correspondiente fue I para aquellos 
proyectos que deberla iniciar su ejecución en ci aflo 2010, 2 para aquellos quc deben 
desarrollarse entre 2011 y 2013 y 3 para los quc se proponen ejecular a partir del 2014. 

Figura 61. Priorización de Proyectos 

Cuadrante III 	
2,5

Bajo Impacto 	 Cuadrante II 

010P4 
0607 

	

O7PS 	
DSP 	t D9P3 

O1OPI 	DSP3 	D7P2 

0202 	01P2 DSP4* 	9P1 	
07P4 

Alta Prioridad 	
0402. • D503,1 	

+7706 	Baja Prioridad 
010 0 1 902 

- ..................................................................D2P3, 	010 	6P1D7P1  

05 	
02P1. 03P$,92, •3P4 	 25 

D2P4 •D2 1P3 
oiipi D3P3 

03P1• • 
Dlips D1IP2 40105 

O1P1 
011034 

Cuadrante IV 	 0,5 	
Alto Impacto 	 Cuadrante I 

Fuente: elaboración propia, a partir de los resultados del IV taller prospectivo desarrollado el 10 
de Julio de 2009. 

Para la correcta intcrprctación de la nomenclatura ulilizada en la Figura 61, dirIjase a 
la Tabla 36 donde se describen cada una de las demandas y sus respectivas bases de 
proyectos con la nomenclatura adecuada, por ejemplo, Dli P3 de la grãfica corresponde 
a la dernanda Ii y a su base de proyecto 3. 

Dc esta manera, tal y como se observa en la figura 63, aquellos proyectos que rcprcsentan 
seg6n los actores participantes en los talleres prospectivos mayor impacto sobre el desempe-
no de la cadena productiva y de nianera simultánea una alta prioridad para su desarrollo en 
un corto plazo, son los que se encuentran ubicados en el cuadrante IV, siendo un total de 11 
proyectos, ubicados en las demandas concernientes al manejo de la cadena de frio durante 
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el almacenamiento, transporte y comercialización del clavel, desarrollo o implementación 

de tecnologIas para La gcneración y/o mejoramiento de variedades propias de clavel, uso 
de insumos alternativos para ci control fitosanitario y soluciones tccnoiOgicas para rcaiizar 
diagnostico fitosanitario en ci material vegetal adquirido. En este orden de ideas, los pro-

yectos que se sugieren que se desarroilen en prirnera instancia, se describen en Ia tabia 37. 

Tabla 37. Proyectos a desarroliar en el 2010. 

Area estratégica Demanda Proyectos Priorizados 

lrnplcrncntar tëcnicas por mecijo de las cualcs 
se permila ohtcner o mejorar variedades corner- 
ciales de clavel, desarrollando alternativas de 

Tccnologias para Ia obtcnción de material vegetal, a través de las 
Material de siembra generación 	y 	me- cualcs se gcneren claveles no solo atractivos al 
y mcjoramiento joramiento 	de 	VI mercado, sino rcsistentes a plagas y enfenicda- 
genético riedades propias de des, con una larga vida util en florero. 

clavel. - 
Fortalecimiento de Ia invcstigación básica para 
Ia obtcnciOn y/o mejorarniento e variedades pro- 

____________________ pias de clavel.  

Insurnos altemativos Impiementar técnicas para evaluar Ia eficacia de 
para ci control fitosa- los productos que se aplican, reahzando cva]ua- 
nitario en el proceso ciones que permitan identificar diferentes for- 

Manejo sanitario y productivo de clavel. mas de aplicación. 
fitosanitario 

Soluciones 	tccnolO- Adaptar herramientas fáciles de aplicar, rápidas 
gicas para ci 	diag- y confiabies para Ia detección de plagas y enfer- 
nóstico 	fitosanitario medadcs dentro del proceso de adquisición de 
del material vegetal. esquejes y plantas madre. 

Desarrollar nuevas técnicas de condicionamicn- 
to de Ia for para alargar su tiempo de vida en 
florero, a partir de nuevos insumos, tipos de em- 

Manejo de Ia cade- paque o sisternas de refrigeración eficientes quc 

na 	de 	frio 	durantc permitan ci rnanejo de atmosferas controladas. 
Mancjo cosecha, 
postcosecha y trans- 

ci 	alrnaccnarniento, Desarrollar Ia infraestru 	u ctura adecada en puer- 

forrnaciOn 
tiansportc y  corner- tos maritimos y aeropuertos para ci almacena- 
cialización 	del 	cIa- micnto de La for, sin correr riesgos de perder Ia 
vel. calidad de Ia for. 

Desarrollo de estándares y protocolos para ci al- 
rnacenamicnto de Ia for durante su postcosecha 
y transporte. 

Fuente: eIahorción propia, a partir de los resultados del IV taller prospectivo desarrollado ci 10 de Julio de 2009 
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DEMANDA TECNOLOGECA PROVECTOS PARA ALCANZAR EL ESTADO DESEABLE 

1. 	 in-iplementar técnicas por mcdio de las cuales se permita obtencr 

o mcjorar variedades comerciales de clavel. dcsarroliando alternativas de ob- 

tendOn de material vegetal, a través de las cuales se generen ciaveics no solo 

atractivos al mercado, sino rcsistentcs a plagas y enfermedades. con una larga 

'ida Otil en florero. 

MATERIAL DE SIEMBRA Y 2. -- 	Establecer bancos de gcrmoplasma donde sea posibic ci aimacena- 

MEJORAMIENTO GENETICO: miento de variedades de clavel de diversas fuentes bajo concliciones optimas. y 

Transferencia y/o ImplementaciOn de tec- pueda ser empleado directamente en cultivo o con fines de exportación. 

Desarrollo de programas de capacitacidn que garanticen Ia forma- nologias para Ia generación y mejoramiento 

de variedades propias de davel ción de personal idóneo para desempeñar ftinciones en procesos de hibridación 

ymejoramiento genético.  

irnplcnicntar hiotecnologia para obtener v/o mejorar variedades 

propias de clavel. 

Fortalecimiento de Ia investigación básica para Ia obtencion yb 

mejoralniento c variedades propias de clavel. 

Desarrollo y/o evaivación de alternativas viables de insunios que 

puedan ser empleados directamente o corno complemento para control fitosa- 
MANEJO SANITARIO Y 

FITOSANITARIO: 
Hi tario. 

2 

Insuinos alternativos para el control fitos-

anitario en ci proceso productivo de davel 

Implernentar técnicas para evaluar Ia eficacia de los productos que 

Sc aphcan, realizando evaluaciones que permitan dentificar diterentes tormas i 

de aplicacion. 

Tahla 36. Bases de Provectos forinulados por los actores de Ia cadena de tiores y follajes para cada una de las dernandas tecnológicas 



Implementar o transferir tecnologias que penitan el tratarniento 

y reutilización del agua que contiene los insurnos una vez han pasado por el 

sistema de cultivo. 	 --  
2 

Desarrollar investigación básica, enfocada en estudios epide- 

miológicos y sanitarios de las plagas y enfermedades presentes en los sisternas 

productivos.  

I. 	Adaptar herrarnientas fáciles de aplicar, rãpidas y confiables para 

Ia detección de plagas y enfermedades dentro del proceso de adquisición de 

esquejes y plantas madre.  

Iniplementar programas de capacitación de personal 	para Ia 

MANEJO SANITARTO Y identificación de plagas y enfermedades durante todas las lahores del proceso 

FITOSANITARIO: productivo. en especial durante Ia adquisiciOn del material vegetal. 

Soluciones tecnolOgicas para el diagnóstico Estandarizar procesos de diagndstico a partir de tccnologIas que 

fitosanitarlo del material vegetal permitan realizar una caracterizaciOn del material vegetal en forma rápida y 

eficaz. 

Realizar estudios donde se caractericen de forma completa los 

agentes causantes de plagas y enfermedades en los esquejes o piantas madre de 

clavcl para su fácil identificación.  

Realización de investigaciones orientadas a caracterizar con certeza 
MANEJO SANITARIO Y 

las causas y los agentes relacionados con los problemas presentados por plagas 
FITOSAN ITARIO: 

y enfermedades. 
4 Transferencia y/o implem entacion de tec- . 	 .. 

Transferencia yb 	adaptacion de tecnologias que permitan reahzar 
nologlas para ci manejo fitosanitario dentro 

monitoreos e identificacion de focos de plagas y enfermedades en clapas poco 
del proceso productivo. 

avanzadas dentro de las areas de produccion. 



4 

Transferencia y/o irnplernentación de equipos yherrarnientas 

que permitan una aplicaciOn eficiente de productos quimicos y biológicos.  

donde no solo se elimine el riesgo de afectar Ia salud del personal encar- 

gado de La labor, sino que permitan disminuir Ia afectación sobre el rnedio. 

Implementar tccnologias que permitan a través de georeferencia- 

ción, establecer mapas epiderniológicos en las zonas de producción. 

Desarrollo de capacitaciones at personal que trabaja en los 

procesos de producción, enfocadas a la 	importancia y Ia utilidad que tic- 

nen los residuos generados en el cultivo para su utilización como insurno. 

lmplementación de sisternas de riego que consurnan una menor 

MANEJO INTEGRADO DE CULTIVO: cantidad de agua y plantas de tratamiento de aguas que permitan La reutiLización -. 
Implernentacion y o tiansteiencia de tecno de los lixiviados generados en los procesos de produccion 

logias para el manejo de lixiviados genera- Adaptar las tecnologias existentes a nivel internacional conforme 

dos en el sisterna de producción a las condiciones presentadas en las zonas de producciOn. (Reconversion tec- 

nológica).  

Realizar estudios de Impacto Ambiental que permitan La identiti- 

cacidn de los componentes del medio que son afectados at existir o no sistemas 

de recirculación de lixiviados en los sistenias productivos 

MAN EJO INTEGRADO DE CULTIVO: 1 1. 	 EvaluaciOn de diferentes sustratos o rnezclas para mejorar las 

6 
	Viabilidad técnica y econórnica en La mi- propiedades fisico qulmicas del sustrato que se enipleará en el cultivo, caracte- 

plenientación de diferentes sustratos dentro rizando su viabilidad técnica y econérnica, teniendo en cuenta Ia disponibilidad 

- - detsisterna productivo. 	 deestos en elmercado. 

/ 



2. 	Realización de estudios que evalien Ia posibilidad de reutilizar ci 

suelo dentro de los sistenlas de producción. 

6 
3. 	Desarroilo de estudios que indiquen Ia factibilidad de rcutilización 

de cada uno de los sustratos etnpleados en Ia producción de dave!, identifican- 

do las tecnologIas que son posibles de emplear para tratar el sustrato y de esta 

manera reutilizarlo.  

1. 	Construcción de centros de acopio por zonas, donde todo los resi- 

duos vegetales generados en las fincas ciaveleras aledañas lieguen a este punto 

para ser tratados y reenviados a los cultivos para su utilización corno insurno en 

ci proceso productivo.  

2. 	RealizaciOn de estudios donde se caractericen los posibles agentes 

patógenos que se generan tras el almacenarniento y tratarniento de los residuos 

MANEJO INTEGRADO DE CULT1VO: 
vegetales.  

Alternativas de manejo de los desechos ye- 
3. 	Aplicación de tecnologias e insuinos apropiados para los proce- 

. 
7 sos de desinfección y esterilización de los residuos vegetales para su posterior 

getales y otros residuos para su aprovecha- 
utilizacion. 

niiento dentro del sisterna productivo 
4. 	Elaborar inventarios de generacion de residuos de davel por zonas 

con el fin de dimensionar los centros de acopio para su tratarniento y posterior 

utiiización. 

5. 	 Desarrollar lineamientos que sirvan corno guIa a los productores 

para el manejo de los desechos vegetales generados en sus sistcmas productivos. 

6. 	Implementar y/o transferir tecnologias que permitan Ia transforma- 

ción de los desechos vegetales para su posterior utilización corno papel. 



1. 	Desan-ollo Y/O implementación de modelos de predicción de fac- 

tores clirnáticos adaptados a las tecnoLogIas existentes para que estos modcios 

MANEJO INTEGRADO DE CULTIVO: 
puedan ser aplicados. 

2. 	 Evaluación y transferencia de tecnologias desarrolladas por pal- 
Transferencia y/o implementacton de tee- - 

ses que SOfl afectados por factores climáticos stinilares a los presentados en La 
8 nologias que permitan ci manejo adecuado 

sabana de Bogota. 
de factores agroclimáticos en Las zonas de 

Lu 	i 3. 	 DesarrotLo de estudios que evaen La ncidencia de factores cli- 
producción. 

maticos sobre La produccion y aspectos fitopato Logicos. 

4. 	Evaluar sistemas y tecnologias de medición en atmosferas contro- 

ladas manejadas dentro de los invernaderos. 

L. 	Realizar estudios de factibiiidad tcnica y económica que permitan 

visualizar La viabiLidad de adquirir e impLernentar tecnoLogIas que sirvan corno 

MANEJO COSECHA. POSTCOSECHAY 
apoyo dentro de los sistemas de producción y postcosecha. 

. 2. 	 Transferencia y/o implernentación de tecnoLogias que permitan 
TRANSFORMACTON: 

formuLar y apLicar Las dosis necesarias de insumos para eL cultivo sin eL riesgo 
9 Transferencia de tecnologias para Las Labo- 

de que exista acumuLaciOn de este en ci sustrato. 
res que invoLucran los procesos de tertirri- , 	

ini 3. 	Transferencia y/o mpleentacion de maquinaria que sirva coino 
gación y postcosecha. 

apoyo a los trabajadores en labores de seleccion y cLasificacion deL ciavel per- 

mitiendo identificar, tamaños de taLLo y botón, coLores y en aLgunos casos pro- 

blernas fitosanitarios. 

L. 	Transferencia ybo implementación de equipos v herramientas que 
MANEJO COSECHA. POSTCOSECHA Y 

LO permitan ser empLeados por diversas enipresas claveleras en eL pals, faciLitando 
TRANSFORMACTON: 

la honiologación de los procesos en cuLtivo. 



10 

2. 	Elaboraciôn e Implementación de sisternas de información contia- 

bles. a través de los cuaies los productores identifiquen aquellas tccnologias que 

sean fciles de iniplementar y representen una mayor eficicncia en los procesos 

dc producción. 

Elaboración de manuales que sirvan de gula a los productores Desarrollo de estándares en los procesos de 

producción. de cómo realizar las labores en sus sistemas de producción desde el mismo 

momento de Ia adquisición dcl material vegetal, hasta las caracteristicas que se 

deben tener en cuenta para Ia postcosecha y comercialización. 

Desarrollar estudios de factibilidad para la adquisiciOn de equipos 

o herrarnientas que permitan la estandarización de los procesos. 

Desarrollo de estudios referentes a la aplicación de insumos ade- 

cuados para disminuir la senescencia de la for durante su transporte y almace- 

narniento con categorias toxicológicas bajas. 

Desarrollar nuevas técnicas de condicionamiento de la for para 

alargar su tiempo de vida en florero, a partir de nuevos insurnos, tipos de empa- 

MANEJO COSECHA, POSTCOSECHA Y que o sisternas de refrigeracion eficientes que permitan el manejo de atmosferas 

TRANSFORMACION: Manejo de Ia cade- controladas. 

na de frio durante ci almacenamiento, trans- Desarrollar la infraestructura adecuada en puertos maritimos y 

porte y cornercialización del clavel aeropuertos para el almacenamiento de la for, sin correr riesgos de perder la 

calidad de la for. 

Evaluar insumos alternativos al STS para su uso durante el proceso 

de postcosecha de la for.  

Desarrollo de cstándares y protocolos para ci almacenarniento de 

la for durante su postcosecha y transporte. 



.lg'in/ci Prosc1iiu cit' !ni''vI/gaciofl 1' L)su;;o//o 7'cin/3,gko J)U1U 

ía CIaiia Pn)//I1ii'a h' flojex r FoIlajc.s con E,i/asis ci, C/aid 

N 
Rot de los actores de Ia cadena 

La construcciOn de una agenda de invcstigación incluye Ia dcfinición de aquellos actores 

que tienen un rot fundamental para ci desarrollo y logro de los objetivos de cada uno de 

los proyectos planteados para las demandas tecnologicas, por ello, la tabla 38 presenta 

los actores, que a consideración de los expertos del sector, deben liderar y participar de 

forma activa at momento de abordar los proyectos de cada una de las once demandas. 

labIa 38. Principales actores sugeridos par actores de Ia cadena para liderar In ejeciición de los 
proyectos en cada dernanda tecnológica. 

Area Estratégica 	 Deinanda 	 Actores 

TecnologIas para Ia cenera- 	Academia Nacional 
Material de siembra y mcJo- 	 . 

cion y mej . oramicnto dc vane- 
ramiento gen6tico 

	

	 CENIFLORES 
dades propias de ctavcl 

Insurnos alternativos para el 
ICA 

control fltosanitario en ci pro- 
Academia Nacional 

ceso productivo de clavel 

ICA 
Soluciones tecnoiogicas para 

Manejo samtario y 
ci diaonostico fitosanitario del 

fitosanitario Academia Nacional 
materiat vegetal 

Tecnologias para ci manejo fi- 
CENIFLORES 

tosanitano dentro dcl proceso 
ICA 

productivo. 

TecnologIas para el manejo de Academia Nacional 
tixiviados generados en el sis- CENIFLORES 
tema de produccion MAVDT 

Viahilidad 	técnica 	y 	econó- 
mica en Ia impicmcntación de CENIFLORES 
difcrentcs sustratos dentro dcl Grupos empresariales 
sisterna productivo.  

Altemativas de manejo dc los Manejo integrado de 
cultivo: desechos 	vegetales 	y 	otros MAVDT 

residuos para su apnovccha- Academia Nacional 
niicnto dentro dcl sistema pro- Grupos empresaniales 
ductivo 

Tecnologias quc permitan ci 
manejo adecuado de thctorcs Academia Nacional 
agrociimáticos en las zonas de Asocolfiores 
producciOn.  
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Tecnologias para las labores 
- 	CENIFLORES que involucran los procesos de 

fertirrigacion y postcosccha. Proveedores de Maquinaria 

Estándares en los procesos de Asocolfiores Manejo cosecha, 
postcosecha y produccion. Grupos emprcsariales 
transformación Manejo de La cadena de fiio 

durante 	el 	almacenarniento. CENIFLORES 
transporte y cornercialización Proveedorcs de Maquinaria 
del clavel 

Fuente: elahoraciOn propia, a partir de los resultados dcl IV taller prospectivo desarrollado el 10 
de Julio de 2009 

Como se obscrva, Ia academia nacional juega un papel fundamental para los actores du-
rante los procesos de seguimicnto y realización de los proycctos planteados los cuales 
son de carácter tecnológico. Pero para Llfl eficiente desarrollo de los proycctos, con el 
fin de que se obtengan resultados favorables para Ia cadena, otras entidades e institucio-
nes representan gran importancia para los actores, las cuales deben tener una reiación 
bastante articulada con Ia academia que, de hecho, es un terna que se ha tratado como 
prioritario para Ia consolidación y fortalecimiento de Ia cadena en todos los espacios de 
socialización dcl proyecto. Entre cstas entidades e institucioncs se encuentran: ci ICA, 
ASOCOLFLORES y en especial CENIFLORES como Centro colombiano de Innova-
Ci011 para Floricultura. 

Fuentes de Financiación 

Al igual que Ia idcntificación de los actores involucrados en Ia dcfiniciOn e implementa-
ción de la agenda de investigaciOn, se debe direccionar csfuerzos para Ia consecución de 
los recursos de financiamiento, de mancra paralela at programa de fondos concursales 
dcl Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural, de modo tal quc se soportc cI carácter 
de cofinanciación de los mismos y se garantice La continuidad en procesos de mediano 
y largo plazo, que permitirán dar cumplimiento a los proycctos que se plantean y que 
fueron gencrados a lo largo dcl cstudio. La figura 62 presenta algunas de las posibles 
fucntcs de financiación a las que se puede recurrir para Ia ejccución de los proyectos 
de invcstigaciOn de Ia agenda y quc de acuerdo at conocirniento de los actores se han 
priorizado para ser abordadas. 
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Agent/a Pmospecli a tic iniestigacion r Desarrollo Teciiológico puma 

la Ccuieiia Pivdiicliva tie P/ores i Pot/a/es con Eii/esis en C/mel 

Figura 62. Prioridad de fueiites de flnanciación a las que se iniede  recurrir. 
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La figura muestra como principal fuente de financiación ci MADR, a partir de su pro-
grama de fondos concursales, scguido del Instituto Colombiano pal-a el Desarroilo de 
la Ciencia y la Tecnologia Francisco José de Caidas, COLCIENCIAS, refiriéndose a 
cofinanciación de proyectos que sc ejecutan mediante alianzas estratégicas entre una 
universidad, centro dc investigación o institución dedicada a la investigaciOn con una 
empresa o asociación de productores; tarnbién se destacan las ilneas de financiación 
del Banco Agrario a través de FINAGRO, instituciones nacionales como SENA, ICA 
y MAVDT, e instituciones internacionales como ci IICA, Banco interamericano de Dc-
sarrolio - BID, entre otros. Este arnplio espectro de fuentes de financiación disponibles, 
permitc que en ci momento de impiementacióii y cjecución de los proycctos estable-
cidos en la agenda de investigación, estos no dependan exclusivarnentc de los fondos 
concursales del MADR, sino que los actores accedan a otras instituciones que financien 
ci desarrollo de la agenda. 

Estrategias de seguimiento de la agenda de investigación 

A partir del trabajo con diversos actores que han participado activamente en la cons-
trucción de la agenda de investigación y desarrollo tecnologico para la cadena produc-
tiva de fibres y follajes con énfasis en clavel, se han pianteado una serie de estrategias 
que permitirarl realizar un seguimiento a su implernentación. 

Una de ellas es realizar un proccso de divulgacion de los resultados de mancra oportu-
na, amplia y de gran cubrirniento. Otra es consolidar el Consejo Nacional de la Cade-
na y por tanto, seleccionar la persona encargada de la Secretarla Técnica; en prirnera 
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instancia, ci consejo seria el espacio propicio para realizar el seguimiento a la imple-
mentación de la agenda, de scr asI al interior del ConSejo se podrIan convocar comités 
por areas especIficas, el comité seria ci encargado de avalar los proyectos a desarrollar 
teniendo en cuenta las ncccsidades reales de la cadena en dicha area, de igual manera, 
ci comité soportarla ci proceso de seguirniento a los proyectos corrcspondientes. Más 
a largo plazo se propone con solidar o gestionar un cntc que posea una autonomIa tan-
to administrativa corno financicra, que centralice y coordine los proycctos de interés 
para la cadena, generando sus propios recursos e investigaciones en ci sector; de esta 
manera se evitarIa la duplicidad y se tendrIa un control c invcntario de Ia investigación 
realizada para la cadena. 

Por otra parte, la agenda de investigación debe convertirsc on un rcfcrente on todos los 
escenarios donde se discuta la cjccución y ci desarroilo en investigación c innovación 
aplicada para ci sector, como apoyo en la toma de decisiones para mejorar Ia cornpcti-
tividad y ci dcsempcflo de la cadena productiva. Adicionalmcntc, cs fundamental esta-
blecer los mecanismos que sc utilizarán para ci seguimiento de resultados y recursos 
involucrados con ci fin de medir ci avance y ci cumplimiento de objetivos de Ia agenda. 
Es por esta razón, que se necesita instaurar, por ejemplo, indicadorcs que permitan 
valorar el cumpiimicnto de los objctivos de la agenda o institucionalizar una actividad 
con cierta periodicidad, cuya principal finalidad sea divulgar a los diferentes actores dc 
la cadena los resultados o avances de los proycetos que sc han ido implementando, se 
hace necesario que exista una instancia responsable del seguimiento de la implementa-
ción de Ia agenda de investigación que analice sus impactos, retos y nuevas coyunturas. 

Finaimente, cabc resaltar ci énfasis que han hecho los actores en la importancia de que 
ci Centro de Innovación de la Floricultura Coiombiana, retome no solo los resultados 
obtenidos on este proceso, sino que Lidere a partir del conocimicnto mctodológico ad-
quirido, estudios similares para otras especies de ornanientales en las diferentes zonas 
productoras del pals. 
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ANEXO 1. MARCO METODOLOGICO V CONCEPTUAL PARA LA 

DEFINICION DE LA AGENDA DE INVESTIGACION V 
DESARROLLO TECNOLOGICO 

Adaptado de Castellanos it al., 2009(11/, [2]y 13/) 

La definición de la agenda prospectiva de investigaciOn y desarrollo tecnológico para la 
cadena productiva de fibres y follajes con énfasis en clavel, se desarrolló mediante la apli-
cación de un sisterna de inteligencia tecnológica, ci cual integra diferentes herramientas 
de gestión con el objetivo de generar conocimiento ütil y cstratégico mediante la bñsque-
da, manejo y análisis de información (Castellanos, 2007). La aplicación dci sisterna de 
inteligencia, permite la identiflcación de las necesidades tecnológicas y no tecnológicas 
de la cadena productiva, que deben ser abordadas en la agenda de investigación a través 
de [a generación de bases de proyectos y estrategias a corto, mediano y largo plazo. Pro-
porcionando asI, un direccionamiento de los esfuerzos dcl sector hacia ci mejoramiento 
de la competitividad y un soporte a los procesos de planeación estratégica de la cadena 
productiva a través dcl fortalecirniento de la ciencia y ci desarrollo tecnolOgico. 

El sistema de inteligencia utilizado articula cinco herramientas de gestión: análisis de la 
cadena productiva, benchniarking organizacional e institucional, vigilancia tecnológica, 
vigilancia comercial y prospectiva, siendo pertinente mencionar que ci sisterna es dinámi-
co y flexible permitiendo implernentar las herramientas de acuerdo al objetivo persegui-
do, ci tiempo, la informaciOn disponible y las particularidades de la cadena. En la Figura 
1 se presenta la adaptación dcl sisterna de inteligencia para La definición de la agenda de 
investigación para la cadena productiva de fibres y follajes con énfasis en clavel. 

A continuación se describe cada una de las fases rnetodológicas con su respectivo refe-
rente conceptual. 

1.1 ANALISIS DE LA CADENA PRODUCTIVA 

El análisis de la cadena productiva involucra cuatro actividades: a) ci análisis del agro-
negocio, b) la priorización de productos y mercados, c) ci análisis de desempeflo de la 
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cadena productiva y d) el análisis de cntornos productivos competidores. Por agrone-
gocio o negoclo agrIcola se entiende, segün Liina èt al., (2001), el conjunto de opera-
clones de producción, procesamiento, almacenamiento, distribución y comcrcialización 
de insumos y productos agropecuarios y agroforestales, incluyendo servicios de apoyo 
(asistencia técnica, crédito, etc), en un pals o region. Este primer componente tiene 
como finalidad conocer la situación del mercado actual para la cadena, las perspecti-
'as de dcsarroiio de productos y Ia identificación de posibics mercados (Lirna, éí ü!., 

2000). Para ello se examina la dinámica del negoclo agricoia a través de variables corno 
producciOn, consumo, irnportación, exportación y precios tanto a nivei mundial corno 
nacional. La construcción del agronegocio se rcalizó fundanientalniente con informa-
ción secundaria. 

Figura I. MetodologIa de adaptación del sistema de inteligencia tecnológico en la definiciOn de la 
agenda prospectiva de investigación para la cadena productiva de tlores y follajes con énfasis en clavel. 
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Una vez analizado el agronegocio, se cuenta con tin aniplio panorama de los productos 
que pueden resultar de interés para la cadena, asI corno de los mercados donde existen 
oportunidades de negocio, no obstante, considerando que Ia agenda de investigaciOn no 
puede abordar ci portafollo de productos de la cadena en sit total idad, se hizo neccsario 
realizar till proceso de priorizaciOn a través del cual se selecciona tin producto que 
resulte estratégico para ci futuro de Ia cadena. La metodologIa empleada para priorizar 
cornprendiO cinco etapas: identificaciOn de productos a priorizar, defIniciOn de crilerios 
de priorizaciOn, selccción de expertos, elaboraciOn de instrurnentos de priorización y 
aplicaciOn del instrumento de priorización. En la identificaciOn de productos a priorizar 
se tuvo en cuenta la variedad de productos que ofrccc ci sector floricultor donde se em-
pleo corno insunio, el análisis del agronegocio, en la tabla I se presentan los productos 
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que se utilizaron en ci ejercicio de priorización. Los criterios de priorización utilizados 
fueron: Económicos y de Mercado, Politicos y legislativos, Sociales y ambicntales y 
Cientifico- Tecnologicos. En la Selccción de expertos se procuró la participación de 
representantes de cada uno de los esiabones de la cadena y del entomb organizacional, 
considerando las diferentes zonas productoras de fibres del pals. Una vez identificados 
los productos a priori zar y definidos los criterios de priorización, se elaboró un instru-
mento que perrnitió conocer la opiniOn de los expertos sobre que producto debia scm 
objeto del estudio. 

El instrurnento fuc aplicado en ci marco de dos eventos, uno de ellos desarroilado en la 
ciudad de Bogota (Octubre 24 de 2008) y ci otro en ci rnunicipio de Rionegro (Noviern-
bre 7 de 2008). El análisis de los resultados del ejercicio de priorización dio como resul-
tado ci clavcl estándar corno producto objeto del estudio en la agenda de investigación. 

Tahia I. Productos identilicados coino priorizables. 

Flores de corte 
tradicionales 

Follajes de corte Flores Tropicales 

1. Alstrocmeria 8. Cordelynes 14. Anturios 
2. Clavel 9. Dracacna(150) 15. Gingcrs 
3. Crisantemo 10. Eucahptus (baby blue) 16. Heliconias (150-250) 

4. Gerbera 11. Helecho Cuero 17. Maracas 
5. Mini clavcl 12. Palmas 18. Musas 
6. Pompon 1 	13. Tree fern 19. OrquIdeas 
7. Rosa 

A partir del producto priorizado se realiza el análisis de desempeflo de la cadena pro-

ductiva. Una cadena productiva es entendida como ci conj unto de actores y unidades 
productivas que se relacionan para producir, procesar, almacenar, distribuir y comercia-
lizar insumos y productos de origen agropecuario o agroforestal. Dc acuerdo con Cas-
tro et at, (2001), la cadena productiva es ci conj unto de componentes que interactOan en 
ci entomb del agronegocio de un pals o region, que incluye a los sistemas productivos, 
proveedores de insumos y scrvicios, industrias de producción y transformaciOn, agen-
tes de distribución y comercializaciOn y a los consurnidores. 

La cadena se considera integrada por eslabones que son unidades productivas caracte-
rizadas por funciones comunes dentro del sistema, que garantizan ci desarrollo de los 
productos de una cadena. Entre dichas unidades productivas existen diferencias irn-
portantes en cuanto a tamaflo, adopción tecnológica, naturaleza de la propiedad, entre 
otras variables, que permiten realizar un proceso de segmcntaciOn dentro de un mismo 
esiabón. Dc esta manera, para un eslabón Sc pueden identificar varios segmentos. La 
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dinárnica de eslabones y segmentos da Lugar a la existencia de flujos que estabiccen 
procesos relacionales; estos flujos pueden ser de material o de capital. AsI mismo, una 
cadena productiva mantiene relaciones de intercambio con su entorno inmcdiato, ci 
cual está reprcsentado por ci entorno organizacional c institucional, los cuales sirven 
de apoyo a la cadena, afectando su funcionarniento y desempeno. El entorno organi-
zacional está constituido por entidades piiblicas y privadas que aportan productos y 
servicios, asI como información y conocimiento a los distintos eslabones de la cadena, 
mientras que ci entorno institucional está conformado por normas, ieyes y reglas que 
regulan las actividades de la cadena (Lima, éi al., 2001). 

A partir de los eslabones, segmentos, flujos de material, flujos de capital y el entorno 
organizacional c institucional se construye ci modelo de la cadena productiva, ci cual 
es una rcpresentación de la realidad dcl sistema en cstudio, que orienta ci análisis de la 
misma. Dicho análisis se realizó centrado cii ci producto priorizado y abarcando cada 
uno de los eslabones dcl rnodclo, a través de los criterios de eficiencia, calidad y soste-
nibilidad ambiental. Scgñn Castro (2006), la eficiencia es una medida adimensional que 
expresa la relación entre los insurnos neccsarios y los productos fabricados (Spedding, 
1975 citado por Lima ét al., 2001), para ci anáiisis de una cadena productiva, la unidad 
de medida rnás apropiada es la de capital, traducida en una determinada moneda. Por 
su parte, la calidad es la totalidad de las propiedades y caracterIsticas de un producto, 
servicio o proceso, que contribuyen a satisfacer las necesidades explicitas o implIcitas 
de los clientes intermedios y finales de una cadena productiva o de sus componentes 
(Castro, 2002). Usualmente, la calidad es traducida por un conjunto de normas y cs-
tándares que deben tener los productos y servicios ofcrtados por la cadena producti-
va. Finalniente, la sostenibilidad ambiental es la capacidad de un sistema productivo 
agropccuario o agroforestal, de mantener determinado modelo de eficiencia y calidad 
en ci tiempo (Lima éí al., 2001). 

Para ci desarrollo dcl análisis de desempeno de la cadena productiva, se recopilO infor-
macion secundaria dcl sector, provenicntc principalmente de entidades intcrnacionales, 
gubernarnentales, gremialcs, académicas c investigativas. Las deficiencias de informa-
ción que se idcntificaron hicieron necesario rcalizar un trabajo de campo para ci lcvan-
tamiento de inforrnación primaria, para to cual se diseflaron diferentcs instrumentos 
que guiaron la recopilación de dicha informaciOn. Con ci análisis de desempcno de Ia 
cadena se logro caracterizar su situación actual, especificarncntc para ci producto prio-
rizado y se idcntificaron un conjunto de oportunidades y limitaciones para cada uno 
de los eslabones. Entendiendo por oportunidad una situación o aspecto que favorece 
o potencializa ci descmpeño de la cadena productiva y por limitación una situación o 
aspecto que restringe o dificulta ci desempcño de la misrna. 

Con ci fin de complementar ci análisis dcl agronegocio y ci análisis de desempeflo de 
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Ia cadena se dcsarrolió un benchinarking, el cual, scgün Castclianos (2007), es un pro-
ceso sisternático y continuo quc cvaiiia y compara las prácticas, procesos, productos, 
servicios, poilticas e indicadores dc las organizacioncs, para poder identificar, adaptar 
e impicmcntar estrategias que permitan ci mejorarniento del desempeflo empresarial. 
El henchmarking rcaiizado para Ia cadena productiva de fibres y foliajes, comprendió 
ci anáiisis de aspectos Organizacionales, Institucionales y Productivos, para cada pals 
tornado como rcfcrente. De esta rnancra, Sc dcfinieron los entornos a analizar al igual 
que las variables y subvariabies que se utilizarian para dicha evaivación, para esto se 
toma corno insurno inforrnación del agronegocio mundial a través dc Ia cual es posibic 
identificar aqucilos paises productorcs de un producto similar o afIn al estudiado, sc-
guido de esto se consulta con cxpertos de Ia cadena y sc revisa literatura especializada 
para validar y rctroaiirnentar Ia seicccidn dc los entornos a estudiar. 

Los paises scieccionados para ci caso fucron 1-lolanda, Costa Rica, Kcnia, Ecuador y 
China como referentcs mundiaies en Ia producción y exportación de fibres de corte en 
ci mundo. Para Ia comparación se dcfinicron dos aspectos, ci prirnero un análisis cuan-
titativo de las principaics cifras relacionadas con ci sector productivo de cada pals y ci 
segundo un anáiisis cualitativo y cuantitativo de cinco entornos prcviarnente definidos, 
que fueron evaivados de forma cuantitativa. Estos entornos son: I. Eniorno norinati-
Va, 2. Entorno Organizacional, 3. Entorno lahoral, 4. LogIstica y 5. Condiciones del 
sector productivo. Para cada una de estas variables se definieron unas subvariabics y 
una escala de evaivación dc I a 5, siendo 5 Ia mejor calificación. Para eiio se recopiió 
información de los organ ismos relacionados con ci sector en cada uno de los paises se-
leccionados. Corno fasc final del proceso se klentificó Ia mejor práctica y se comparó 
cada iina de las variables con ci caso colombiano, lo cual perrnitió Ia idcntificación de 
brechas, asI corno ci enriquccimiento de las oportunidades y iirnitaciones prcviarnente 
identificadas en ci análisis de desempeno de Ia cadena productiva. 

1.2. TENDENCIAS EN INVESTIGACION, DESARROLLO 
TECNOLOGICO V MERCADO 

La identificación de tendencias on investigación, desarroilo tecnologico y de mercado 
requiere ci anáiisis dc inforrnación rcpresentativa del entomb de ia cadena productiva, 
para cilo se han irnpiernentado herrarnientas como Ia vigiiancia. Dc acuerdo con Palop 
y Viccntc (1999), Ia vigilancia es ci esfuerzo sisternático y organizado para ia obser-
vaciOn, captación, análisis, difusión precisa y recuperación de información sobre los 
hechos del entorno econOrnico, tecnológico, social o cornercial, relevanics por implicar 
una oportunidad U arnenaza. 

Ten icndo en cuenta que Ia agenda husca definir estratcgias para ci fortalecimiento de ia 
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investigación y ci desarrollo tecnologico, con el propósito de ingresar a nucvos nichos 
dc mercado o fortalcccr los existentes, ci anáiisis de tendcncias estuvo centrado en la 
vigilancia tecnolOgica y cornercial. Es por esta razón que a continuaciOn se analiza la 

vigilancia tecnologica, corno herramienta que permite gerierar las capacidades para 
monitorear ci desarrollo de las tecnologIas (Choi y Park, 2008) y la vigilancia cornercial 
como herrarnienta para identificar nichos de mercado actualcs y prornisorios. Cada una 
de ellas tienc unos objetivos particulares, Castellanos ét al., (2008) mencionan algunos 

de ellos, los cuales se presentan en la Tabla 2. 

Tabla 2. Preguntas objeto de estudio en Ia vigilancia tecnológica y cornercial 

VIGILANCIA TECNOLÔGICA VIGI LANCIA COMERCIAL 

- 	,Qué tccnologIas ernergentes mcreccn la - 	tC'uãles son las caracteristicas 
atención en la cadena productiva? principales dcl mercado de productos 
- 	tQué areas tecnoiógicas son especialmente finales de la cadena productiva? 
importantes? - 	CLIáleS son los segmentos de 
- 	Cuáles son los componentes tecnologicos mercado mãs dinilmicos y cuál es ci 
que contribuycn de manera rnás notoria al desarro- posicionarniento de los productos dc Ia 
Ilo tecnológico en la cadena productiva? cadena en dichos segmentos? 
- 	,Cuáies son los conductores del desarrollo - 	,Cuã1es son los condicionantes 
tecnológico en la cadena productiva? de la demanda de los productos finales 
- 	,Cuáies son los competidores cIavc en ci dc la cadena? 
desarrollo tecnológico de la cadena? - 	,Qué mercados y areas gcográfi- 
- 	,Cuãlcs son las rutas más probables dc cas presentan las niejores oportunidades 
desarrollo en la cadena productiva? para la cadena productiva? 
- 	,Qué oportunidades tienen las instituciones - 	,Cuáles son las niacrotendcncias 
investigación dcl país en ci desarrollo de tccnolo- de consumo de los productos finales de 
gias ernergentes en Ia cadena productiva? la cadena productiva? 
- 	,Cuáles son las oporiunidades a nivel mun- - 	,Cuál es Ia rclación entre ci 
dial de incursionar con desarrollos tecnológicos en desarrollo tccnológico de la cadena 
productos o procesos? productiva y Ia actividad comerciai? 
- 	,Qué instiluciones y redes de trabajo 
existen en ci mundo que contribuyen al desarrollo 
cientifico y tecnologico de la cadena productiva?  

Fuente: Castellanos et al. 2098 

El monitoreo dc las actividades de investigación y desarrollo lccnologico contribuyc a 

evaluar la pertinencia de los procesos que se adelantan en un pals, sistema productivo o 
institución y además permite situar la posición de nucstro pals en ci contexto mundial 

de investigación cornpctitiva con ci fin de obtener mejores prácticas y visibilidad inter-
nacional. Es por esto que dentro de la deflniciOn de la agenda se contcrnpla el desarrollo 
de un análisis de vigilancia tecnologica y cornercial, con el fin de establecer el estado 

236 



AgeiiJn Pmoxpec no c/c Iiiicctigncioii v Dcscemmol/o Tc'ciio/ogico pciici 

Ice Cuc/miece P,ocfieciii'u c/c F/nrc's v Fo//ujes con En/us/s cii C/mci 	 -' 

N 

actual de la investigación y ci desarrollo tecnoiógico y dctcrminar las caracteristicas 
más relevantcs del mercado; es irnportantc considerar que estos análisis se realizan en 
un momento dado de tiempo y por ende los rcsultados y tendencias mostrados corres-
ponden a un estadio parcial y en constante evolución. El estudio tiene como finalidad 
contribuir a la identificación de factores crIticos que aporten en la construcción de la 
agenda de investigación a través de la exploración de tendencias mundiales y de las 
capacidades nacionaics. Considerando estas particularidades y este enfoque a continua-
cion se presenta la forma como fueron abordadas cada una de estas vigilancias. 

Vigilancia tecnológica: herramienta para la identificación de tendencias en inves-

tigación y desarrollo tecnológico 

La vigilancia tecnológica es una herramicnta que ha tenido una amplia difusión y ha sido 
objcto de estudio por divcrsos autores como Shcnhar y Adler, Coates, Porter, Escorsa 
y Maspons; scgün RamIrez ét al., (2008) tienc sus orIgenes en 1988 con Martinet B. y 
Ribault, quienes trabajan ci concepto de "veille technologique" y que posteriormente es 
perfeccionado por Jakobiak, Lesca, Martinet y Marti a comienzos de los noventa enfo-
cándola en Ia bisqueda de inforrnación a partir de la idcntificación de distintas fuentes 
y su posterior tratamicnto a través de técnicas estadIsticas. Vargas y Casteilanos (2005) 
sintctizan el concepto, el cual se toma como referente en la construcción de agendas, 
como la actividad de vigilancia que se dedica a identiflcar las evoluciones y novedades 
de Ia tecnologia, tanto en proceso como en producto, con ci fin de determinar oportuni-
dades y lirnitacioncs provenientes del entomb, para ci futuro de un sistema dado. 

Para realizar un ejercicio de vigilancia tecnoiógica se deben tencr en cuenta aigunas pre-
misas para la identificación de tendencias tecnológicas (Escorsa y Maspons, 2001; Mom-
cillo, 2003): i) los resultados de la mayorIa de las investigaciones en ciencia y tccnoiogIa 
se transrniten a través de la publicación de trabajos (artIculos de revistas, libros, menio-
rias de congresos, patentes, etc.), convirtiéndose en uno de sus indicadores de resultado 

y ii) los trabajos publicados se recopilan en forma abreviada en las bases de datos. Es 
por esta razón que las bases de datos de articulos y patentes constituyen el principal 
insumo para la vigilancia tecnolOgica; las patentes unen en sj un valor económico y un 
valor cientifico, aunque están mãs relacionadas con un hecho económico que con un fe-
nómeno orientado a ampiiar ci conocimiento; tienen adcmás una especial proximidad 
con el desarrollo industrial, pero no aportan información sobre el posibie impacto de 
mercado de un producto o tecnologIa (Guznián y Sotolongo, 2000); por su parte, los am-
ticuios cientIficos ticnen la ventaja de que algunas vcccs son publicados primero que 
las patentes, sin embargo, no necesariamente Ilevan dentro de Si información tecnoló-
gica relcvante, por cuanto se centran en la divulgacion de conocimiento generado, que 
posteriormente, podrá scm utilizado en una innovación patentable (Castellanos, 2007). 
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El análisis de Ia inforrnación obtenida a través de las bases de datos se realiza mediante 
indicadores, de acuerdo con Castellanos (2007), quien recopila información de Escorsa 
y Maspons y Ia OMPI, es posible considcrar varios tipos de indicadores: i) indicadores 
de actividad, que analizan ci ii(rnero y distribución de los documentos, la productivi-
dad cientIfica y tecnológica por paises, instituciones c investigadores, ii) indicadores 
de impacto, que evalñan ci impacto que tienen las publicaciones a nivel mundial a 
través del nuirnero de citaciones, iii) indicadores relacionales de primera generación, 
los cuales establccen Ia interacción entre empresas, instituciones y organismos pñblicos 
de investigación, al revisar las citaciones de artIculos cientIficos en patentes, iv) indi-
cadores relacionales de segunda generación, a través del análisis de co-ocurrencia22  
y coocitaci6n23, y v) los indicadores relacionales de tercera generación, que son rc-
presentaciones visuales del estado del desarrollo tecnológico y cicntIflco en un area de-
terminada, es decir, mapas tecnológicos que se elaboran a partir de indicadores relacio-
nales y que permiten establecer grupos de autores, revistas o palabras más frecuentes y 
las relaciones de interacción entre estos. 

La realización del ejercicio de vigilancia tecnológica para Ia cadena productiva de fibres 
y follajes con énfasis en clavel, siguió una metodologla compuesta por seis etapas: i) 
definición de areas a vigilar: considerando que ci clavel es una especie particular no 
se requirió delimitar el campo a monitorear ya que realizando las b(isquedas con las 
ecuacioncs definidas se obtuvo un volurnen de inforrnación adecuado para su poste-
rior análisis; ii) identificación de fuentes de inforrnación: las fuentes de inforrnación 
utilizadas se presentan en Ia Figura 2; iii) definición de ecuaciones de bñsqueda: las 
büsquedas en las diferentcs bases de datos se realizaron utilizando Ia palabra clavel, en 
diferentes idiomas, asi como el nombre cientifico de Ia especie "dianthus"; iv) descarga 
y gestión de registros, a través de Reference Manager; v) ohtención de indicadores, 
tanto de actividad, relacionales corno mapas, utilizando Excel y RefViz y vi) análisis 
de los resultados. 

22 	A través de Ia coocurrencia se analiza Ia aparicion conjunta de dos o més palabras on varias publi- 
caclones, permitiendo identificar 5reas de investigación, Ia relación entre las temáticas y su transforrnaciOn 
en el tiempo. 

23 	El análisis do coocitaciones es una inedida de Ia contribucjón de un autor o revista cuando so 
desea evaluar el estado del arte de Ia investigación en on canipo cientIfico o técnico, consistentc on generar 
una matriz de coocurrencias on los campus de citacion, palabras dave o autor. 
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Figura 2. Bases de datos cinpicadas en la Vigilancia Tecnologica para clavel 

RAVES DE ARTICULOS  

SINAB-UN BdD: 
FUENTES DE 	CAB Direct, EBSCO, SI Web 	Espacenet, UPSTO, 	

Senfl, Proyectos MADR, 

$NFORMACION 	of Knowledge, Science Direct, 	
Metabuscador UNAL, 

Ceniflores 
Enginiering Villaje  

\Tigilancia comercial: herramienta para la identificación de tendencias de mercado 

Debido a la importancia del análisis del entomb y on particular de los mercados para 
las cadenas productivas, se hace necesario emplear herramientas tales corno Ia vigilan-
cia comercial, Ia cual se dedica a identificar las evoiuciones y novedades del mercado, 
tanto en proceso corno on producto, con ci fin de detcmniinar oportunidades y arnenazas 
provenientes del entomb, que puedan incidir on ci futuro de una organización. Además 
permite analizar los datos refercntes a clientes y proveedores -evolución de las necesi-
dades de los clientes, estudios de mercado, solvencia de los clientes, nuevos productos 
ofrecidos por los proveedores, entre otras- (Escorsa y Maspons, 2001). 
El proceso de vigilancia comercial para la cadena productiva de fibres y follajes se 
aborda de manera similar ala vigilancia tecnologica en términos metodolOgicos (Figura 
3). Las etapas realizadas abarcan prirnero la definición de los aspectos de vigilancia y 
las fuentes de inforrnación a utiiizai, luego sc procedió a realizar la construcción de las 
ecuaciones de büsqueda y la recopilación de información por medio de la descarga y 
gestión de registros, para lo qic Sc requirió un proceso de depuración y posteriormente 
analizar Ia información recopilada, que fue convalidada con los expertos de la cadena 
productiva. Algunos de los resultados que se obtuvieron fueron la caracterización del 
mercado especIficamente para clavel, asi como los mercados reales y potenciales para 
cl clavel colombiano. 

La caracterización del mercado se efectuó a través de los datos de importaciones y 
exportaciones para las subpartidas arancelarias del producto, las cuales se presentan 
on la Tabla 3. 
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Tabla 3. Subpartidas arancelarias utilizadas en Las bases consultadas para chivel 

Partitla 
Producto 

Arancelaria  Descripeton del producto Base consultada 

603101090 Los Demás Claveles - Frescos 

SICEX 603129000 Los Dcmás Claveles - Frescos 
603101 900 Los Demás Claveles - Frescos 

Flores Y Capullos, Cortados Para Ra- 
603 12 Clavel mos o Adornos, Frescos, Secos, Blan- 

______________ queados Tcñidos: Claveles y Miniclavel 
TRADEMAP 

Flores Y Capullos, Cortados Para Ra- 
603 10 mos o Adornos, Frescos, Sccos, Blan- 

__________________  queados. Teñidos: Claveles y Miniclavcl 

Figura 3. MetodologIa empleada durante para ci desarrollo de la Vigilancia comercial. 

Identificar necesidades de 

L büsqueda 

l enerar Ecuación de 

L busqueda 

Consulta en base de datos - 

Análisis de la información 

Ecuacion de bUspueda: 
Conforme al producto priorizado 

flowers + cut; carnation, 
carnation plant, carnation 

flower, dianthus, dianthus + cut 
+ flowers + market / ing 

Informes sectoriales: 
CBI 

Proexport 
LEGISCOMEX 

Bases de datos: 
TRADEMAP, SICEX, EBSCO, Product 

Map, Market Line, CBI, Calibex, 
Alibaba, ANIF. 

Excel 

Descripción de 
tendencias y 

caracterización de 
mercados. 

Las partidas arancclarias descritas on la tabla 4 se refieren iinicarnente a transacciones 
realizadas por tallo de ciavel (exportaciones e importaciones), aunque su cornercializa-
ción sea en diferentes arreglos. 

Adicionaimente, se hace dnfasis en ci comportanliento dc Colombia en ci rnercado 
mundial de clavel, identificando socios comerciaJes, mercados rcaies, empresas Ilderes 
on exportaciones, empresas importadoras, principales vias empleadas para las expor-
taciones y Ia dinámica cornercial naciona!, teniendo como producto final la descripción 
detallada de los mercados reales, los mercados potenciales on crecimiento y decreci- 
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N 
iniento, asi corno los competidores en cada uno de los posibles escenarios de corner-
cialización. Sc identificaron como mercados reales y ya posicionados para Ia cadena, a 
Estados Unidos y Canada, corno rncrcados potenciales en crecirniento: Rusia, Japón y 
ci Reino Unido, y corno cadcnas competidoras a Ecuador, China y Kenia respcctiva-
mente. Para los mercados potenciales, se hace una dcscripción dcl comportarniento dcl 
mercado para davel donde se incluye inforrnación referentc a normas de calidad de los 
productos, acuerdos cornerciales y Ia logistica con Ia que cuentan para Ia importación 
dcl clavel colombiano. 

1.3. AINALISIS PROSPECTIVO 

El anáiisis prospectivo, segan Castro ét al., (2002), es una técnica de planeación que 
viene siendo utilizada de manera intensiva en muchos sectores económicos para me-
jorar Ia base de información disponible, sobre Ia cual se sustenta Ia torna de decisiones 
estratégicas. Dc acuerdo con Castelianos (2007), quien revisa los conceptos propuestos 
por Escorsa ét al., Cotec y Martin, puede afirmarse que Ia prospectiva está constituida 
por un conjunto de análisis y estudios encarninados a expiorar o predecir, con cierto iii-
vel de confianza, posibles estados futuros de una situación y su influencia en Ia organi-
zación, de tal manera que ayude a comprender mejor cuáles son las fuerzas que pueden 
modelar ci futuro a !argo plazo. En este sentido, !a prospectiva no se trata solamente 
de un ejcrcicio de visualización, sino que también incluye una toma de decisiones que 
implica imaginación, voluntad y compromiso de los actores. 

Segiin Mojica (1999), ci proceso prospectivo tiende hacia el discño de un escenario pro-
bable y de varios escenarios alternos, lo cual supone conocer las variables que los in-
tegran, siendo indispensable realizar una fase previa para identificación de estas varia-
bles. Castelianos (2007) propone que un escenario es una imagen dcl futuro de carácter 
conjetural que supone una descripción de lo que pasaria si liegase a ocurrir, e involucra 
algunas veces la precision de los estadios previos que se habrian recorrido, desde ci 
presente hasta el horizonte de tiempo que se ha elegido. En Ia figura 4, se presenta, Ia 
metodologia enipicada para ci análisis prospectivo de Ia cadena productiva de fibres y 
follajes con énfasis en clavel. A continuación se describen las principales etapas. 
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I TECNOLOGICAS 
15 NO TECNOLOGICASI 

'_267 

I 11 TECNOLOGICAS I 

1 15 NO TECNOLOGICAS I I 26  

CaJena Lie Elojes v Eu//a/es 

Figura 4. Metodologia del ejercicio prospectivo 

I 53 OPRTUNIDADES 	

[I] 44 LIMITACIONES 

TECNOLOGICOS] 

4 Eslados Futuros 
V 

ESCENARIO 

V 	 V 	 V 

I
ESCENARIOAPUESTA 	 PROYECTOS ESTRATEGI 

AGENDA 
DE INVESTIGACION 

Identi/icación de variables c/ave.' estas se construycn retomando las oportu-
nidades y liniitacioncs para la cadena, resuitantcs del análisis do desempcno, y del 
enriquccirniento posterior realizado a las mismas, con los resuitados obtenidos con ci 
bcnchmarking institucional y organizacional y la idcntificación de tendencias, tanto do 
invcstigaciOn y dcsarroiio tecnológico como de mercados. Es asi como las oportuni-
dades y limitaciones obtenidas so agruparon de acuerdo con las relaciones existentes 
cntre elias, de esta se formuló una estructura que do forma general caracterizará cada 
conjunto, adicionalmente se construyó la dcfinición y se describió ci cstado actual do 
cada variable dave. 

Identi/lcación defiiciores criticos para la cadena productiva deflores y/bIIa/es 
con énfasis en c/avel: ci proceso real izado para la identificación do los factores crIticos, 
consistió en evaluar para cada variable dave su impacto actual en aspcctos como: irn-
pacto en ci posicionamiento del mercado, impacto sobre costos do producción, impacto 
sobre calidad de productos, impacto ambiental, impacto en los precios de los productos, 
impacto sobre ci desarrollo tecnologico; asI como su impacto potencial con on horizon-
te de dicz años (2019); dicha cvaivación fue realizada por cxpertos de la cadena. una 
vez obtenidos los resuitados se seleccionaron aquclias variables dave que alcauzaron 
una alta valoración en so impacto potcnciai o futuro, o en los dos, convirtiéndose estas 
variables en los factores crIticos, los cuales finaLmente se ciasificaron de acuerdo a su 
naturaleza on tecnoiógicos y no tecnoiogicos. 
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ldenti/icaciön de las incertidumbres cr/fleas. una vez identifIcados los factores 
crIticos, se evalño, por partc de los expertos de Ia cadena, Ia previsibilidad futura de 
cada factor, entendida ésta, como Ia posibilidad de conocer con cierto grado de certeza 
su estado futuro. A partir de ello se seleccionaron los factores crIticos que resultaron 
poco prcvisibles, los cuales pasaron a denominarse incertidumbres crIticas, mientras 
que los que prescntaron un comportamiento contrario se denominaron invariantes. Las 
incertidumbres crIticas se constituyen en ci fundamento para la construcción de es-
cenarios futuros, ya que son éstas las que tomarán un cornportarnicnto incierto en ci 
largo plazo. Para cada incertidumbre se definicron cuatro estados futuros posibies con 
un horizonte de dicz años, posteriormente, tomando como referencia macro escenarios 
construidos para ci ámbito mundial, se estabiecieron relaciones entre los estados de las 
difcrcntcs variables con ci objctivo de formar tres conjuntos de estados, a partir de los 
mencionados conjuntos se redactaron tres csccnarios para Ia cadena productiva. Dc los 
esccnarios planteados se seleccionó ci escenario en ci que Ia cadena desea encontrarse 
en ci largo plazo, siendo éste ci csccnario marco de Ia Agenda de Invcstigación definida. 

Jdenii/icaci(jn c/c demandas: finalmente, como eje para Ia consolidación dc Ia 
agenda de investigación, se vcrificO que los factores crIticos tecnológicos realmente fue-
ran factores que reflejan una necesidad de conocimiento o dc tecnoiogIa para mejorar 
su desempeno, siendo esto cierto, los factorcs tecnolOgicos tornaron Ia dcnominación 
de demandas tecnológicas, rnicntras que los que requieren otro tipo de intervención se 
denorninaron demandas no tecnoiógicas. 

1.4. CONSTRUCCION DE LA AGENDA DE INVESTIGACION 

La construcción de Ia agenda de investigación impiicó un anáiisis integral de Ia infor-
macion obtenido a partir de cada una de las hcrramicntas de gestión impiementadas en 
ci proceso. Cada una de estas herramientas aportó elementos vaiiosos para Ia definiciOn 
de ia agenda dc investigación, los cuales se sintctizan en ia Tabia 4. 

La articulación dc cstos aportcs se consolidan en las demandas identificadas y on ci 
cscenario apuesta definido para ia cadena; a través de Ia agenda se da respucsta a las 
demandas considerando dos componentcs esenciales: i) los iineamientos tecnológicos 
que hacen rcfcrcncia a un conjunto de bases de proycctos cuyo propOsito es ci forta-
lecimiento de las demandas tecnológicas y ii) los lincamientos organizacionales que 
abarcan las cstrategias o acciones encaminadas a suplir las demandas no tecnológicas. 
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rabla 4. Aporte de cada herrarnienta (let sistema a Ia definición (Ic Ia agenda de investigación (Ic La 
cadena productiva de fibres v follajes. 

I 	HERRAMIENTA 	I APORTE A LA DEFINICION DE LAAGENDA I 

CaracterizaciOn del agroncgocio de los princi-
pales productos Iloricolas a nivel mundial 

Caractcrización del agroncgocio (IC Las fibres 
y follajes y de su cadena productiva a nivel nacio-
nal. 

Dcfinición del modelo de La cadena produc-
tiva de fibres y foL]ajes. 

Conocimiento de los procesos tecnológicos 
Análisis de deseiiipeno 	 en las etapas de cultivo, postcosccha y coniercial- 

ización del clavel. 
Conocirniento del desenipeño de cada uno 

de Los es]abones de La cadena productiva de fibres y 
follajes 

Establecimiento y cornprensión de La situ-
ación actual del sector 

Determinación de oportunidades y lirnitacio-
ncs pal-a cada uno de Los csLabones de La cadena. 

ldentificación de Los paises competiclores 
en el mercado de las fibres y folLajes y principates 
paIscs productores (Holanda, Kenia, Ecuador. Costa 
Rica y China). 
- 

Benchmarking 	
Comparación con Los otros entornos conipcti- 

-, 	 - 
dorcs (situacion de La cadena frente a Las principales 
regiones productoras y comercializadoras de fibres 
en un inarco organizacional e institucional) 

ldcntificación de Ia mejor práctica en ambi-
ente organizacional e in stitucional. 

- 	Orientación sobre tecnologias (maquinaria y 
proccsos) en diversidad genética, manejo de cultivo 
y nianejo postcosecha cn el cultivo del clavel. 

Orientación sobre teenologias de cultivo, 
Vigilancia Tecnológica 	 manejos agronómicos y fitosanitarios. genética de 

semillas, plantas rnadrcs, esquejes y variedadcs. 
lnvcstigación básica y aplicada en el sector a 

nivel mundial Desarrollo tecnoLógico en el sector a 
nivel mundial 
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Vigilancia Tecnológica 

Capacidades nacionales en investigación 
y dcsarrollo tccnológico sobre Ia producciOn dcl 

ciavel. 
Estabiecimiento de las brechas en proceo y 

productos 
Conocirniento de La dinámica de Ia generación 

de tecnologIas para Ia cadena, en cuanto a procesos 

' productos para La identificación de oportunidades 
y limitaciones.  

Tcndencias de consumo, principaLes palseS 
que comcrcialtzan cste tipo de for, fornias en las 
que Cs coniercializado ci producto. 

Pcrfilcs de las empresas quc participan en La 
comercializacián. precios, importaCiOnCS y exporta- 

Vigilancia C orncrcial clones. 
Caractcrización de los mercados reales y 

potenciales para eL producto priorizado a nivel 
i ntcrnaci onal. 

Retos a niveL comercial 

ldcntificación de factores crIticos de competi- 
tividad para Ia cadena de fibres y foliajes 

Dcterminación de Ia influencia de los factores 
criticos en el cstado actual. 
- 	Importancia y gobernabihdad de los factores 
crIticos en on futuro. 

Prospectiva Tccnoiógica Estahleciniiento dcl escenario apuesta hacia 
coal se deben orientar los esfuerzos y recursos de Ia 
cadena para hacerla más competitiva - sostenible. 

Desarrollar una vision de La cadena a Lai-go 
plazo por medio de Ia identificación del cscenario 
apuesta para ci coal se construirá La agenda de 
investigación. 

Para Ia idcntificación de estos iineamicntos tecnoiógicos se trabajó un instrumento, en 
ci cual los actores de Ia cadena definen para cada una de las demandas tecnoiOgicas 
los proyeclos, incluycndo ci piazo (corto, mediano o largo) en quc deberIan scr im-
plementados para que su impacto sea tangible en ci horizonte delinido para ci anlisis 
prOSpcCtivo, y dcfin Ian adcrnás, posibles responsables y mecanismos de seguirniento. 
Las demandas tccnoLOgicas están organizadas en areas estratdgicas de trabajo investi-
gativo y de desarrollo tecnológico donde se ccntralizan Ia generación de valor para ci 
sector. Estas han sido definidas por ci Ministerio de Agricuitura y Desarrollo Rural en 
ci marco de los Fondos Concursales. AsI mismo, el instrumento incluyó La dcfinición 
de estrategias que posteriormente se constituyen en los lineamientos organizacionales 
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e institucionales. De este modo, Ia agenda surge de un proceso de socialización y arti-
culación con expertos de Ia cadena, quienes cuentan con una amplia trayectoria en ci 
sector, en ci cual plantean aquelios proyectos y estrategias necesarios para abordar las 
dema ndas. 
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ANEXO 2. APROPIACION V SOCIALIZACION DE LA 
CONSTRUCCION DE LA AGENDA DE INVESTIGACION Y 

DESARROLLO TECNOLOGICO EN LA CADENA PRODUCTIVA 

La definición de Ia agenda prospectiva de investigación y dcsarroIlo tecnologico parala cadena 
productiva de fibres y foilajes con ënfasis en ciavel, ha sido un proceso participativo, en ci cual 
los diferentes actores y expertos de la cadena productiva, mediante ci trabajo conjunto en di-
ferentes espacios, contribuyen a la construcción de la misma y a la validación de las etapas dcl 
proceso. Su participación resuita de gran importancia ya que i) son elios los que tienc un cono-
cimiento real de Ia din5mica y problernáticas de Ia cadena y ii) serán los que finaimente darán 
continuidad a los planteamientos de la agenda. Con la finalidad de aicanzar dichos objetivos ci 
equipo ejccutoi irnpiernentó un conjunto de mecanismos, que inclulan la sociaiización del es-
tudio y de su metodologia, validación de los resultados, talieres de trabajo y visitas de campo. 

2.1. VISITAS TECNICAS 

Este mecanismo Se desarrolió visitando seis de las principaJes empresas productoras de clavel 
en la Sabana de Bogota (Tabla 1). La etapa de visitas técnicas fue fundamental en ci ejercicio 
ya que permitió abordar los siguientes objetivos: i) Obtener la información necesaria para 
complemcntar ci análisis de desempeno de la cadena de fibres y foliajes basado en informa-
don actual y verdadera a través de fuentes prirnarias de inforrnación, ii) Contrastar la informa-
ción secundaria analizada con información prirnaria de los diferentes eslabones de la cadena, 
iii) Identificar dentro de los actores de la cadena los expertos que participaron en ci ejerci-
cio prospectivo, iv) Obtener sondas prospectivas y v) Socializar ci proyecto y sus avances. 

Tabla I. Itinerario consolidado de visitas 

Eslabones y 
Fecha Empresa Municiplo Contacto segmentos abor- 

_______________ dados 
Empresaindepen- 

Feb-18 Bioflora Fan]1 Suhachoque Aiejandro Saavedra diente 
(Gerente de Producción) Cornercializador 

Internacional 



C u/enc, k' Florex Fol/ajes 

Juan G. Piedrahita 
Grupo empresa- 

Mar-05 QFC Ltda. Gachancipá (Gerente Técnico Gr. 
na 1 

Comercializador 
ChIa) 

Internacional 

Eniprcsa indepen- 

Mar-30 Benilda Flowers Facatativa 
Diana Murcia diente 

(Directora Logistica) Comercializador 
Internacional 

Grupo empresa- 

Apr-06 
Flexport de 

Facatativa 
Rosario Carulla rial 

Colombia (Gerente general) Comercializador 
Intcrnacional 

Empresai ndepen- 
SB Talce de 

Celiar Noreña diente 
Apr-07 Colombia (Fi nca Boj acá 

(Gerente general) Comercializador 
de Producción) 

Internacional 

Proveedor de pro- 
Apr-08 Ecoflora Bogota 

Jhon Patrick 
ductos qulmicos y 

(Gerente) 
biologicos 

Empresa indepen- 
S.R Talee de 

Cellar Norcña diente 
Apr- 15 Colombia (Finca Fómeque 

(Gerente general) Comercializador 
de Propagación) Internacional 

Empresa indepen- 
Fernando Beltrán diente 

Apr-23 Flores Colon Madrid 
(Gerente de producción) Comercializador 

Internacional 

2.2 TALLERESYREUNIONES 

El proceso de definición de la agenda implicó desarrollar una seric de instrumentos los 
cuales permitieron obtener inforrnación, dichos i nstru mentos fueron implementados 
en diferentes espacios programados con actores de la cadena quienes participaron acti-

vamente. A travOs de los talleres se fortalecicron los resultados del estudio, se constru-
yO la vision prospectiva y compartida de la cadena, se motivó a los actores a realizar ci 

proceso de divulgacion de los resultados y a adquirir comprornisos a priori con la im-
plementación de la, agenda. En la tabla 2, se sintetizan las reuniones, talleres y espacios 
de discusión organizados a to largo de la ejecución del proyecto. 
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Tabla 2. Talleres y reuniones realizadas en ci marco de Ia defiuiición de In Agenda 

Evento Fecha Objetivos 

Socialización de los avances del proyec- 
Consejo Dircctivo ASO- 

Julio 23 de 2008 
to en Ia construcción del agroncgocio 

COLFLORES nacional y mundial de hi cadena, priori- 
zacidn de produclo y mercado. 

Reunion en las instala- 
Septiembre 9 de 

Socialización de los avances del proyec- 
clones del MADR to en Ia construcciOn del benchinarking 
integrantes de Ia cadena 

2008 	
j 

organizacional c institucional 

Foro de innovacion de Ia Scpticnibrc 10-12 de 
i PrcsentaciOn del proyecto iransciOn de 

floricultura (Rionegro) 2008 
Ia floricultura. objetivos y resultados 
parciales. 

Socializacidn de los avances del proyec- Consejode cadena Ilores Septienibre 26 de 
y follajes 2008 to. 

Evento de priorización I 
Octubre 24 de 200$ PriorizaciOn de productos y mercado 

(Bogota) 

Evento de priorización 2 
Noviembre 7 de 2008 PriorizaciOn de productos y inercados 

(Rioncgro) 

Consejo directivo ASO- Noviembre 26 de 
Socialización de los avances del proyec- 

COLFLORES 200$ 
to en vigilancia comercial y vigilancia 
tecnologica 

Consejo de cadena fibres Diciembre 18 de SocializaciOnde los avances del proyec- 
y follajes 2008 to. 

Evento ciencia y tecno- 
Socialización de los principales resulta- 

logla 
F'ebrcro 19 de 2009 	dos en agroncgocio, vigilancia comercial 

y vigilancia_tecnologica. 

SocializaciOn de los avances del pro- 
Febrero 20 de 2009 	yecto en Ia construcciOn del análisis 

Consejo directivo ASO- 
COLFLORES 

prospcctivo para Ia cadena productiva 

SocializaciOn de avances del proyccto, 
ValidaciOn de variables y evaluaciOn de 

Primer Taller Prospcctivo Mayo 8 de 2009 impacto actual y tiituro para Ia identifi- 
caciOn de factores crIticos c identifica- 
dOn de incertidumbres crIticas 

Segundo Taller Prospec- 
SocializaciOn resultados Taller I y 

Mayo 22 de 2009 construcción de los cstados futuros de Ia 
tivo 

cadena. 

Tercer Taller Prospcctivo Junio 10 de 2009 
ValidaciOn de escenarios y dcfiniciOn del 

 
estado apuesta 2019. 
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Cuarto Taller Prospectivo 
Presentación a los actores de la cadena 

Julio 10 dc 2009 

	

	de los resultados obtenidos a partir de la 
realización de la Agenda. 

Social ización de Resultados obtenidos 
Consejo CAPROFLOR Agosto 20 de 2009 en el proyecto con integrantes de la 

cadena regional centro occidente. 

XII Congreso Técnico 
Socialización de Resultados obtcnidos 

de Flores. Bayer CropS- 
Septiembre 16 de 	en ci proyecto con la participación de 
2009 	 un gran nOrnero de actores del sector 

ci cncc 
floricultor. 

Per otra parte, y con el objetivo de transferir Ia metodologia y lograr construir capaci-
dades al interior de Ia cadena para replicar este tipo de estudios, se invitó a participar 
en todo el proceso de capacitación rnetodologica a Cenifiores, quien acompaño todo ci 
proceso. Del mismo rnodo, en la misión tccnologica a Amsterdam - Holanda realizada 

en octubre de 2009, se contO con la participación de la Dra. Sofia Ortiz Abaunza, coor-
dinadora de Ia Cadena productiva de fibres y follajes. 
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