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fadicionales de comunicación hacia los cua-
Ies tienen más conocimiento y destreza. Los
aspectos de mayor debilidad son Ia prepara-
ción y manejo de algunos medios y técnicas
para el trabajo con grupos. Se recomienda
emplear mecanismos para que a través del
SINTAP se aúnen esfuerzos para fortalecer [a
capacitación metodológica de acuerdo con los
resultados

palabras claves Asjstencia récnica, producrores, minifundjo,
capac jtación, ertensión rural

rlrrn0DUGCr0rl
En el marco de la apertura democrática y Ia
descentralización se Ie asigna al municipio Ia
función de prestar el servicio de asistencia
técnica a los pequeños productores a través de
Ia U]MATA según e[ Decrefo 77 de 1987. EI go-
bierno nacional (19E9, Decreto 1946) creó el
Sistema Nacional de Transferencia de Tecnolo-
gía Agropecuaria (SINTAp) con el fin de canali-
zar y articular la acción de las instituciones de
desarrollo tecnológico. Con [a creación del
SINTAP se implementaron nuevos sistemas de
coordinación y cofinanciación (UDECO y
PRONATTA) del desar¡ollo científico y tecnoló-
gico para los cuales el mejoramiento de la
capacidad de la UMAIA es prioritario para
asegurar el eficiente cumplimiento de su fun-
ción. A Corpoica como integrante del SINTAP
Ie corresponde apoftar al fortalecimiento def
talento humano local especialmente en Ia
formación de técnicos de la UMAIA dentro de
Ias estrategias diseñadas para adelantar e[ pro-
ceso de transferencia de Ia tecnología al pro-
ducLor en áreas de mini fundio.

EI 23.20A de Ia superficie de Santander se en-
cuentra en áreas de minifundio v reoresenta el

talecimiento de fas uMAlA, identificando en el
perfil del técnico algunos aspectos metodoló-
gicos importantes para Ia Transferencia de
Tecnología. EI SINTAp tiene como prioridad
mejorar Ia capacidad para Ia prestación de [a
asistencia técnica a pequeños productores,
especialmente en el departamento por Ia im-
portancia del área de minifundio. De otra par-
te reviste interés por parte de Corpoica en
formar interlocutores que interactúen con los
productores y retroalimenten el proceso de
investigación y transferencia.

8e mu6€trá rn rd prüs€nte trabalo un
pedll del lécnlco encargado de desem-
peñar esta funclón y se identifican debi-
lldades que puedan corregirse a través
d€ la capadtaclón, Se eatudlaron las
pfincipales caractefísficas personales,
limitantes importantes, preferencias,
habllldades y conoclmlento de los méto-
dos, medios y ayudas de comunicación
y las necesidades de capacitación meto.
dológica,

Para el efecto se realizaton 135 encuestas a
técnicos de 75 UMATA de Santander cuyos
datos fueron analizados mediante el uso de
estadÍstica descriptiva y una técnica de ponde-
ración para priorizar el nivel de conocimiento
y destreza. Se encontró que los técnicos tienen
un promedio de edad de 31.5 años, con una
experiencia en la UMATA no mayor a 3 años.
Muestran gran preferencia por los métodos



89.5% del total de predios 0lCA-
Min.Agricultura 1995). Los productores locali-
¿ados en esta área explotan principalmente'
caña panelera, cacao, tabaco, fríjol, yuca. fru-
tales y bovinos; sistemas de producción priori-
zados para Ia generación y transferencia de
tecnología que desarrolla Corpoica en Ia re-
gional siete.

De otra parte. Ia fase de implemantación de
las UMAIA concluyó de manera exitosa, según
Io afirma el Estudio de PBEST Asesores. 1996
(Min. Agricultura-Colciencias - IICA). En él se
señalan como factores determinantes del éxi-
ro, Ia voluntad política de los municipios y el
apoyo que las instituciones del SINTAP han
brindado a la UMAIA. La capacitación tecno-
lógica de las UMAIA fue calificada como Ia
mayor debilidad, Io mismo que Ia realización
de muchas actividades ajenas al servicio,
como el principal riesgo para el cumplimiento
de sus funciones.

Durante 1994-1995 el Ministerio de Agricultura
con la participación de las instituciones ads-
critas al SINTAP propició un plan de capacita-
ción orientado al desarrollo de habilidades
metodológicas para la aplicación de un mode-
1o de gestión de proyectos con un enfoque
integral y participativo. En Santander se capa-
citaron 958 técnicos de 86 UMAIA La evalua-
ción de este proceso de capacitación en Co-
lombia, muestra que el 87% de los encuesta-
dos encuentra diferencias positivas en su de-
sempeño profesional y el 100% reconoce
mayor confianza para realizar Ia gestión de
sus proyectos. También se indica que Ia capa-
citación no fue suficiente para desarrollar
habilidades en los técnicos para Iograr la par-
ticipación de los productores, aplicar el enfo-
que de sistemas de producción e incorporar
indicadores de sostenibilidad, competitividad
y género (Rivera. B. et al. 1995).

La importancia de la UI.IATA en el desarrollo
tecnológico municipaf y en Ia replicacion del
conocimiento generado por Corpoica, hacen
del fortalecimiento de su capacidad, una nece-
sidad primordial. especialmente en aspectos
metodológicos Con e[ propósito de aportar

a este proceso se realizó este estudio. buscan-
do identificar en los técnicos de ta UMAIA. las
destrezas y/o habilidades susceptibles de mejo-
rar a través de procesos de capacitación. 5e
analiza en él Ia información recopilada a tra-
vés de encuestas estructuradas dirigidas a los
técnicos de todas las UMAIA y diligenciadas
por 153 técnicos de 73 de ellas. Para el análisis
agregado de los datos se decidió agrupar los
municipios en provincias tal y como los agru-
pa el SINTAP (6 Provincias).

filEToD0r0GrA
Diseño y aiusle del fotmulario: se diseñó y
ajustó un formulario que previamente había
sido aplicado como piloto para caracterizar
Ios asistentes técnicos de las UMATA de Ia P¡o-
vincia de Soto. Los aspectos consultados in-
cluyeron datos sobre información personal
del técnico; Iimitantes para su desempeño;
preferencias, destrezas y conocimiento de
métodos, técn¡cas y ayudas relacionadas con
Ia transferencia de tecnología y extensión ru-
ra [.

Recolección de la información: tos lormula-
rios fueron distribuidos entre los directores de
CRECED para su remisión y diligenciamiento
por parte de los técnicos de todas las UMAIA
de su á¡ea de influencia Como se decidió apli-
car el instrumento a todas las UMATA, fue
necesario entregar en dos oportunidades Ia
encuesta, con el interés de alcanzar el cubri-
miento deseado

Maneio de datos: Los CRECED construyeron
las bases de datos en hoja electrónica (Micro-
soft EXCEL) y los remitieron al nivel regional
donde fueron documentadas, eerificadas y
organizadas para su posterior aná[isis.

Anál¡sis de dalOs: Se aplicaron las estadísticas
descriptivas tradicionales, y una técnica de
ponderación para Ia priorización de Ios aspec-
tos relacionados con Ia interpretación de los
resultados de acuerdo con el nivel de conoci-
miento y destreza de los medios de Transfe-
rencia de Tecnología.

,
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lnfomación personal

En promedio los Técnicos de las UMAIA tienen
una edad de 31.5 años.49% son profesionales,
26.570 son técnicos o tecnófogos y 94 5yo son
bachilleres técnicos y del CAP-SENA. En la
provincia de García Rovira se concentra el
mayor número de Zootecnistas (58o/o), en Ma-
res y Guanentá de Médicos Veterinarios (99.5%
y 22.2% fespecfivamente) y en Yélez y comu-
nera de lngenieros Agrónomos (25% y 22% res-
pectivamente). 7t.5% de los técnicos encuesta-
dos r¡enen de I a 5 años de experiencia en
Extensión ruraT y 72 4% se encuentran en el
ranqo de I a 5 años de trabaio en Ia UIVIAIA,
bien sea como director o como asistente técnÍ-
co. 9 élez (25%), Soto (24oa) y Guanenrá (22v0)
son las provincias que cuentan con los técni-
cos de mayor tiempo de experiencia (3.5 a 5
años) en las labores de la UMATA. Figuras I y 2

ldentificación de limilanles

Los técnicos identificaron como las limitantes
mas imDortantes Dara el desarrollo de sus fun-

TEMA

I\ranelo de videograbadora
Preparación y diseño de sonoviso
Preparación y diseno de video
Preparación y diseñ0 Programa Radial
Preparación y diseño de acetatos
Preparación y diseño Periód¡co Rural

Preparación y diseño de vallas
Trabajo con G¡'upos: giras
Trabajo con Grupos: talleres
Trabai0 Grupos: técnicas participativas
Trabajo Grup0s: expresión oral y corp.
Trabajo con Grupos: dÍa de campo
Trabajo con Grupos: charias

ciones el insuficiente presupuesto (43aA), ef
mal estado de las vías de penefración (43o/o), la
falta de transporte a las veredas (5 I %), Ia demo-
ra en Ia entrega de los recursos de cofinancia-
ción (900/0) y la falta de equipos y de capacita-
ción (18%). En menor grado fueron señalados
otros aspectos como Ia poca coordinación inte-
rinstitucional para la capacitación, el escaso
apoyo de algunas administraciones mLtnlcipa-
les y Ia precaria situación socioeconómica de
los productores.

Grado de Conocimiento y Hab¡lidad para el
Manejo de equipos, Preparación y d¡seño de
medios y ayudas de ConunicaciÓn, para el
trabaio con Grupos de Agricultores y la aten-
ción individual:

De acuerdo a las calificaciones (o, 1, 2 ó 3) otor-
gadas a los factores encuestados, se establecie-
ron las debilidades según su prioridad tenien-
do en cuenta el grado de conocimiento y las
destrezas. Se establecieron dos niveles de prio-
ridad según los vafores encontrados, Ios cuafes
deberán ser consideTados aI momento de dise-
ñar programas de capacitación:

Ta$la L
Pfelerencia de ilélod0s, Med¡0s y Ayudas de l0s Iécni00s por Plou¡ncla.

PRIORIDADES IA Y 2A

Glanenta Comunera G Rovia Vélez S0t0 l\¡ares

f 1 a 1 a 1 a 1 a
1 a  1 a  1 a  1 a
1 a  1 a  1 a

1 a  1 a  1 a  1 .
1 ¡  l a  l a

l a  1 a  l a

2a 2a 2a
2a 2a 2a
2a 2a 2a

2a 2a 2a 2a
2a 2a 2a 2a 2a

2a
2a



Los asistentes técnicos de Ía Provincia de Guanentá
y Soto son quienes cuentdn con mayor conoci
miento y habilidad para ejecutar acciones de trans-
ferencia de tecnología y extensión rural. Esta situa-
ción se explica posiblemente porque el 24% de los
técnicos de Ia provinc¡a de Soto cuenlan con la
mayor experiencia (5.5 a l0 años) en transferencia
de fecnología y l8-5% de eflos pertenecientes a Ia
Provincia Guanentá y 18.5% a la Comunera, tienen
más de 10 años de desempeño en e-ste campo

En general el trabajo con grupos se jdentifica
como Ia mayor debilidad, sin embargo se excep-
túan fas demostraciones, los días de campo y las
reuniones. El manejo del papelografo. TV. beta-
max y cámara fotográfica son registTados como
una Iortaleza por los técnicos al igual que 1a prepa-
ración y diseño de carteles

Prelerencia de métodos, medios y ayudas por
parte de los técn¡cos y del pr0ductor (según el
técnico), para entregar y recib¡r la lecnologia.
Tabla 1.

El método grupal preferido por los técnicos es la
demostración aunque ellos mismos encuentran
que no es el preferido pot Ios productores. El día
de campo es igualmente aceptado por los produc-
tores y los técnicos. excepto en Ia provincia de
Soto. Las giras en fa provincia Guanentá tienen
muy buena aceptación por técnicos y productores
al igual que los rideos en todas las provincias. La
visita domicjliafla sigue ocupando un lugar prefe-
rencial para los productores, no así para Ios técni-
cos. Sin embargo en la provincia Guanentá la pre-
[erencia por este mecanismo es igualmente selec-
cionada por lécnicos y productores. En Ia provin-
cia de Mares es mayor Ia diferencia en aceptación
entre los técnicos y los productores. debido po-si-
blemente a las grandes distancias que deben reco-
rÍer para realizaÍ las visitas a las fincas

Los técnicos, en especiaf los de Ía provincia de
Soto prefieren Ias charlas y los productores (según
los técnicos) de las provincias Guanentá, Comune-

TEMA
Técnicas educativas para adultos
Producción de medios
Gestión Empresarial
Fledacclón, qramática V est¡lo
Expresión oral y corporal

ra y Mares encuentfan en la fadio un medio jm-
portante para recibir información tecnológica .

Los métodos grupales que prefieren los técnicos
son los más utilizados y por esa famifiaridad se faci-
lita su maneio. Se reconoce Ia efectividad de estos
métodos, sinembargo el tradicionalismo con que
se planean y conducen puede estar desfavorecien-
do ef nivef de fogro de fos obietivos. por otra parte,
muy poco se estudia sobre la audiencia y la efecti-
vidad de fas estrategias y métodos utili¿ados en
extensión rural en áreas especílicas Este procedi-
mÍento conlleva a no innova( a fa rutina, y posi-
blemente a la desmot¡vación de los productores
para Ia participación.

DisponibífÍdad de equípos:

El 70% de las UMAIA entrevisradas (75) disponen de
TV t betamax, el 56% de cámara fotográfica y el
48% cuentan con videograbadora En general se
aprecia deficiencia en Ia dotación de equipos y en
alqun05 casos de muebles para oficina.

Fuenles de inlo¡mación ulilizada p0r los técni-
c0s:

Las entidades más consuhadas son Corpoica ( a
través de cursos, seminarios, días de campo y revis-
tas principalmente) e ICA (a través de plegables,
cursos, revistas e informes técnicos especialmente),
seguidas por otras entÍdades naciona[es deI secror,
universidades regionales, empresas comerciales y
productores progresistas. Los medÍos escriros son
Ios mas utilizados por los técnicos para enterarse
sobre temas tecnológicos, ellos son en su orden,
revistas (50%). plegables (95%) e in[ormes técnicos
(25%) Los cursos también contribuyen con infor-
mación tecnológica a los técnicos de las UMAIA en
31.5%. F igura 5.

'Necesidades de Capacitación Metodológíca:

Los siguientes fueron los resultados porcentuales
de Ia encuesta cuando se preguntó por las necesi-
dades de capacitación en (13) temas metodológi-
cos, (Tabla ?).

Iaila 2.
ilecesidades de Ga0acltación ftlelodúl0g¡Ga de las UMATA de la ReglÚn.

PORCENTAJE
7 1
70
66
60
58
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EI 76% de los técnicos ha recibido capacira-
ción metodología en gestión de proyectos de
asístencia técnica, sin embargo sólo 54% repor-
ta haber recibido información sobre sistemas
de producción y criterios de política. Es inte-
resante destacar que los Cursos de Gestión de
proyectos de Asistencia Técnica, incluían estos
componen¡es temáticos. sin emba¡go pafecen
no haber sido [o suficientemente asimilados
por fos participantes. Figura 4

G0ilGtust0ltEs
L En general, Ios técnicos de Ias U,\¡LAIA están
iniciando la trayectoria de extensionista, con
un promedio de edad de 51.5 años. con una
experiencia en extensión rural entre 1 y 5 años
y en la UMAIA de 1 a 3.

2, La preparación y manejo de medios de
comunicación es el tema de capacitación
metodologica con mayor prioridad, seguido
de la temática sobre el trabajo con grupos.

3.La preferencia generalizada entre los pro-
ductores y técnicos se orienta hacÍa Iós méto-
dos grupales más usuales, Io que aunado al
tradicionalismo en su conducción. indican Ia
necesidad de explorar nuevas posibilidades
metodológicas para trabajar en este tipo de
escenarios. para los cuales la innovación ha
sido más instrumental que metodologíca.

4. Los métodos, medios y ayudas preferidos
por Ios técnicos (demostraciones, día de cam-
po y reuniones) corresponden precisamente a
los más tradicionales y en los cuales ellos
mÍsmos reconocen mayor grado de conoci-
miento y destreza. No se adviene interés de los

técnicos para innovar en este sentido.
5, La decisión cle aplicar los medios de comu-
nicación en los procesos de transferencia de
tecnología, parece obedecer entonces más a
los recursos y capacidades del técnico, que a
la consulta de las necesidades y preferencias
de Ios usuarios quien en última instancia es lo
que debe decidir la bondad o conveniencia de
usar uno u otro medio.

6, Los cu¡sos, plegables, revistas e informes
técnicos son los medios de información tecno-
Iógica más usados entre los técnícos y las fuen-
tes más consultadas son Corpoica, ICA y otras
entidades nacionales del sector

7, La dotación de equipos en las oficinas de las
üMAIA es muy deficiente y es reportada por
Ios técnicos como una limÍtación para ef desa-
rrollo de su trabajo.

RECOMEI{IIAGIOITES
Debe propiciarse la creación de los mecanis-
mos adecuados para ejecutar programas de
capacitación metodológica, bajo la responsa-
bilidad de las entídades adscritas al SINTAP y
con la vinculación de Ios respectiros entes cofi-
nanciadores.

Enfatizar en programas de capacitación para
Ias UMATA que acusan mayores debilidades
CoÍlo son: las províncias de GarcÍa Rovira y
Vélez, máxime si se tiene en cuenta que son
precisamente estas áreas el asiento de los más
extensos e importantes núcleos de producto-
res minifundistas. suieto central de las activi
dades del SINTAP lo mismo que algunos secto-
res de Ia prorincia de Mares.
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