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Objetivo

Al f¡nalizar el estudio de esta secuenc¡a los partic¡pantes estarán en capacidad de definir y
conceptualizar los métodos de caracterización de los sistemas de producción agropecuarios.

1 .1
1 .1 .1

La caracterización es el conocimiento integral de las circunstancias naturales, fÍsicas,
económicas, socioculturales y ambientales de los s¡stemas de producción agropecuarros
mediante la toma de información y el anális¡s crítico de ésta para conocer y entender las
posibilidades, debilidades, fortalezas y carencias que permitan formular hipótesis acerca de la
estructura, función, manejo y razón de ser de los sistemas de producción.

Dicho de otra manera, es un procedimie¡to mediante el cual, los investigadores y los
productores y los demás clientes de la Corporación llegan a ideni¡f¡car las prácticas actuales
de producción y comprensión de su racionalidad para priorizar las necesidades, definir las
alternativas tecnológ¡cas y potencialidades de los sistemas productivos agropecuar¡os.

lnvestigador Grupo Regional Sistemas de Producción y Transferencia de Tecnología, Corpoica Regional
Nueve.



El alcance de una caracterización va a depender entre otros aspectos, delos objetivos que se
deseen alcanzar con ella, de los actores del proceso y fos antecedentes en el área temática
y/o geográf¡ca de interés y de los recursos disponibles (humanos, económicos y físicos).

Se recomienda para una buena caracterización :

- Que sea de ut¡ l idad ¡nmediata
- Que sat¡sfaga las necesidades y objet¡vos propuestos
- Que sea adecuada a los recursos disponibles
- Que exista un manejo moderado del tiempo
- Que sea exigente, en la cal¡dad y disponibi l idad de los equipos
- Que sea exigente en la cal idad del equipo humano interdiscipl inario para el anál isis

de la información.

Contando con estas exigencias mínimas fa corporacíón podrá idenfificar los agroecosistemas y
sistemas productivos agropecuarios, caracterizarlos y especializarlos a nivel regional y local,
que sirvan como instrumento de trabajo en la planificación y toma de decisiones acerca de la
formulación de las actividades de investigación y transferencia de tecnología, contr ibuyendo al
diseño de políticas, programas y proyectos de desarrollo agropecuario.

1 .1  .2 Objetivos

Aportar cr¡terios e información sobre el conoc¡m¡ento de las formas productivas objeto de
estudio e ¡nvestigación para reconocer sus componentes, caracteríslicas y factores limitantes
que slrvan de base para el diseño y ejecución de la investigación y transferenc¡a de
tecnología, es así como con la caracterización y diagnóst¡co de un sistema de producción se
pfetende

a. Caracterizar el área geográfica , ecológica y socioeconómica.

Define el marco geográfico, características agroecológicas y socioeconómicas del área
seleccionada para la investigación y la transferencia de tecnología en los sistemas de
producción agropecuarios como marco de coyunturas y estruclura en la que se desanollan los
s¡stemas. En este conocimiento se pueden ident¡f¡car los pr¡meros factores limitantes del
entomo externo y que afectan el sistema.

b. ldentificar los sistemas pr¡oritarios

Es el conocimiento de los sistemas de producción agropecuarios priontarios de la Regional o
cle una zona, de los lÍmites, componentes, funciones, entradas y sal¡das que llevan a identificar
¡os factores limitantes que afectan la producc¡ón y productividad de los sistemas seleccionados
para la investigación y la transferencia.

- Esta ¡nformac¡ón proporcionará una idea de las interacciones internas entre
componentes dentro del sistema.

c. ldentificar los factores limitantes exógenos y endógenos
al sistema.
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caracterizando et área geográfica y socioeconómica e identificando los s¡stemas prioritarios

nos dan como resultado un listado de factores limitantes del entorno interno y externo del

sistema bajo estudio.

d. ldentificar recursos y opciones productivas o potencialmente product¡vas en el

área de estudio.

En esta etapa se listará, cuantificará y analizará el potencial de recursos productivos o
potencialmente product¡vos disponibles en el área y capaces de soluc¡onar algunas
iestricciones presentes en los sistemas de produccíón agropecuarios

e, Conocer las actitudes, motivaciones y aspiraciones del género.

Se busca determinar la función objetivo del género como productor, de tal manera que las
opciones tecnológicas y los objetivos finales de producción del s¡stema se encuentre en
aimonía con los valored , aspiraciones y mot¡vaciones del productor. Es aquí donde se busca
una interacción fuerte con é1, considerándolo como actof principal del proceso de
investigación, generación y transferencia de tecnologia.

f.  Detimitar el ámb¡to de recomendaciones

Con base en la cobertura agroecológica y las características socio-económicas de la región y
de los sistemas de producción bajo estudio, se determinará el dom¡n¡o de recomendación de
las tecnologías que serán generadas por el proceso de investigación en sistemas de
oroducción.

S. Priorizar las áreas de investigación y transferencia

El equipo de investigadores y transfeúdores con base en el conocimiento de la región y del
sistema. deberá priorizar las áreas de conocim¡ento tecnológico en las que se va a investigar
o transferir si hay disponibilidad de tecnología y que permita fevantar las restrlcciones y
l¡mitac¡ones endógenas al sistema.

Definir los datos mínimos pa.a carcclerizar los sistemas de producción es complejo y difícil
porque se basan en las características de la región y de los sistemas bajo estudio, se debe I
tener mucho cuidado al def¡n¡r lo que se considera como "dato mínimo". En la presente
secuencia se darán recomendaciones de carácter general que les ayudará a priorizar el tipo y
la cantidad de datos a recoger.

Es ¡mportante tener en cuenta que la ¡nformación no debe ser abundante ni excesiva por las
d¡ficultades en su manejo y análisis. Las recomendaciones presentadas constituyen una guÍa
general para la definición de las posibles encuestas.

1.1.3 Elementos

Para la caracterización de un sistema de producción se deben tener en cuenta seis elementos
de análisis oue son :

:: 1J



a.

c.

f.

Definición del límite del sistema
Determinación de Ios comDonentes
Determinación del componente social
Determinación de las interacciones
Determinación de las entradas del sistema
Determ¡nación de las salidas del sistema

Definición del lím¡te del sistema

ducción se requiere del área total de la región o
de suelos, ubicación agroecológica del predio,

lratura, radiación evapotranspiración mensual,
1n. Finaimente, se necesita información sobre

b. Determinación de los componentes

Debe buscarse la distribución del área física de cada uno de los componentes, agrícola,pecuario, con información sobre tecnologías utilizadas, rendimientos, uso de insumos, manode obra (demanda y disponibil¡dad) y flujo de caja.

c. Determinación del componente social

se requiere información generar 
.sobre edad der productor y n¡ver de educación, composrcrónfamiliar, edad y grado de participación der género en á proceso proouctvo, J",n"no" ydispon¡bilidad de mano de obra familiar, análisis con diferentes grados de prorrnjilao sonrelas aptitudes, motivaciones y aspiraciones y/o expectativas de los-productores y la familia_

d. Determinación de las interacciones

Los sistemas de pfoducc¡ón ¡gropecuarios pueden ser mixtos agrícora-pecuar¡o, o simpres,por ejemplo agrícora con diferentes curt¡vos o pecuanos con diferen-ies esjecies.

En todos ros casos deberá hacerse un anárisis de ros frujos e intefacciones entre rosprincipales componentes del. sistema. 
. Se debe complementar con información cualitativa ycuantitat¡va de ras reraciones existentes, determinando ¡nsumos comunes y acomplementar¡edad entre los componentes.

También, es importante evaluar la medición en tiempo de las interacciones estudiando losflujos parareros, comprementarios entre ros componentes para Insumos y mano de oora orecursos económicos. Debe hacerse un análisis de asiqnación de recursós y distribución deingresos, como base para er estudro de Ia toma de ddcisiones y priorizacién por parte derproductor entre los diferentes componentes der sístema. Las tecnólogías g"n"r"iá, deberánconsiderar las interacciones entre componentes para poder ser ereCt¡vai y no tener efectosnegativos sobre componentes no intervenidos.

r f



e. Determinación de las entradas del sistema

En esta etapa se hará una determinación y cuantificación primaria de las entradas de insumos
y recursos por componentes, con especial consideración con el componente género, el cual es
usuario importante de las entradas al sistema productivo. Además, de determinar las
entradas monetarias, de insumos u otros ingresos, deberá disponerse de información
promedio anual sobre aspectos agroclimáticos.

Las entradas deben obtenerse en el t¡empo de tal manera que puedan estudiarse sus flujos
anuales por cada coínponente, analizando simultáneamente las interacciones entre entradas
y co!-nponentes, así como la interacción y flujo ¡nterno entre los componentes.

f.  Determinación de sal idas del sistema

El análisis de las salidas t¡ene caracterÍsticas similares a las descr¡tas para el estudio de
"entradas". Se debe determinar los productos o bienes generados por la actividad del sistema
e identificándolas por cada componente, determinando la forma que son colocados fuera del
sistema. Es así como se hará un análisis del f lujo de sal idas. (Adaptado de B. eui jandría).

La cal idad de una caracterización está consti tuida por la información y el anál isis del equipo
interdisciplinario respecto a la misma. La identificacrón de las variables que se vayan a
¡ncorporar en la caracterización es el primer paso de ese procedimiento y está en relación con
tres elementos claves: forma de producción del sislema seleccionado, el tomador de
decisiones y los n¡veles jerárquicos adyacentes al sistema objetivo.

La defin¡ción de las variables t iene que veT con la pert inencia de la información v con su
costo. La pertinencia se refiere a que medir o estimar y su relación con el obietivo de la acción
y puede ser esenc¡al,  deseable, superf lúa y no pert inente ; el escoger que t ipo de información
se va a recoger es un procedimiento indispensable ante la escasez de recursos que asegura la
calidad del proyecto. Los recursos se deben reservar para la adquisición de la información
esencial y aquella deseabie cuyo costo sea reiatívamente bajo. La calidad de la información
no siempre se encuentrh relac¡onada con su cantidad.

El proceso de selección de variables para la caracterización de sistemas de producción de la
Regional, debe tratar en lo posible ident¡f¡car variables que se relacionen con :

. Límites del sistema

. Estructura (entradas,sal idas, interacciones)

. Función objetivo

. Local ización espacio - temporal

.  Relac¡onesjarárquicas

. Problemática y potencialidades

Con base a lo anterior es posible unificar en tres tipos de variables así :

¡  Variables de rdenti f icación
¡ Variables de manejo
I variables de percepción del Cecisor_



Variables de identificación

Son aquellas variables que hacen referencia a Ia existencia espacio-temporal del sistema y se
relacionan con aspectos de tipo físico, biótíco y socioeconómico. Su grado de agregación o
desagregación, así como su factibílldad de ser apreciadas en condiciones locales de
oroducc¡ón va a estar en función de las características propias de la misma var¡able. Por
ejemplo : algunas variables de orden físico (t ipo de suelo, cl ima, etc.) pueden ser aprec¡adas
y captadas en niveles regionales y a part¡r de fuente secundaria ; por lo tanto, respecto del
productor tendría que indagarse acerca del efecto que estas variables ejercen sobre sus
decisiones de manejo del, sistema.

ldentificación y localización

. Nombre

. Municioio

. Vereda

. Altitud

Características físicas y socioproductivas

. Tamaño

. Tenencia

. lnventario de recursos
¡ Actividades del s¡stema
. Procedencia
. Experiencia
. Tamaño famil iar

Conforma ción productiva

. Especies relevantes del €istema

. Actividades productivas específicas

. Variaciones en la conformación del sistema

. Esquema temporal y espacial de la producción

Variables de manejo

Son aquellas var¡ables que hacen relaclón a la toma de decisiones de manejo del sistema de
acuerdo con el objetivo del productor.

Manejo del sistema

o Uso de recursos productivos
. Uso de tecnología
. Costo del uso de tecnología
. Ingresos y benef¡cios del sistema en el t¡empo
. Distribución de ingresos
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. División del trabajo

Relac¡ones de ¡ntercambio

o Volúmenesprodltcidos
. Uso y destino de la producción
. Condiciones de mercadeo de insumos y productos
. Uso de servicios a la producc¡ón

Variables de percep,ción del decisor

Son aquellas variables que permiten conocer los conceptos de los productores acerca de su
presencia en el medio, de la labor institucional y de sus expectativas.

. Criterios de limitantes internos de la producción

. Criterios de lim¡tantes externos
¡ Priorización de necesidades
. Consideraciones acerca del futuro de la actividad productiva
. Expectat ivas alrededor de las inst i tuciones (P. Rodríguez y G. Carvajal,  1996).

Finalmente debe consiCerarse y recordarse que el conocimiento del sistema debe permit ir  una
definición eficiente de los factores limitantes, actitudes y motivac¡ones del productor y su
famil ia, determinación del dominio de recomendación para la pr¡orización de las áreas de
investigación y transferenc¡a de tecnologí4.

1.1.4 Actores

Definidas las variables que se van a considerar en la caractefización del sistema de
producción seleccionado, el equipo de invest¡gadores y transferídores debe tomar decisiones
respecto a la integración del grupo que va a participar d¡rectamente en el trabajo de
caracterización, este estaría compuesto por profesionales del área agropecuaria, social,
económica y comunicación, que permita apreciar ef incalculable potencial de r iqueza de
información a obtener y analizar y la ampliación del especüo de conocimientos de cada uno
de los miembros del equipo. (Adaptado de S. Ruano, 1989).

Los actores principales son los productores y sus familias, son ellos los que nos determ¡nan
de manera d¡recta y significativa sus decisiones sobre el uso del suelo, tecnología dentro de
su entorno agroecológico socioeconómico y cultural. Son los productores los que evaluan las
tecnologías por sus prop¡os méritos y característ¡cas y a su vez su relación con el resto de
los factores, bienes y serv¡cios que ¡nterv¡enen en el proceso producttvo y de
comercialización.

Es asÍ como la participación activa de productores y demás usuarios de la tecnología en el
proceso de generac¡ón, adaptac¡ón, validación y transferencia, redunda en una mayor
eficiencia, eficacia y relevancia del proceso señalado.



1.2 Métodos de caracterización

para caracterizar existen métodos formales o de profundidad e informales o exploratorios. Los
métodos formales pueden ser estát icos y dinámicos.

1 .2 .1 Los métodos informales o explorator¡os

Permiten obtener información general sobre las condiciones y características product¡vas del
sistema de producción. Su utilidad radica en tres aspectos principales : diseñar y ajustar una
posible encuesta formal, establecer una activa integración entre técnicos y productores y
relacionar en la entrevis la aspectos no predetermínados y de poco conocimiento por el  equipo
técnico. Algunas cle las técnicas más ut i l ¡zadas correspondientes a estos métodos son la
encuesta informal, el sondeo exploratorio, el diagnóstico part¡cipatrvo, las entrevistas y los
informantes claves. Regularmente no se utiliza un cuestionario duÍante la entrevista, pero una
vez culminada ésta,  el  equ¡po discute y cons¡gna la información en un formato resumen el
cual  será de ut i l idad para la elaboración del  informe de campo. Es recomendable que la
técnica informal sea apl icada durante la fase de producción de las especies pr ior i tar ias del
sistema, Io cual facilita indagar sobre aspectos de reciente ocurrencia y la observación directa
en el  campo de los aspectos relevantes.

1.2.2 Los métodos formales o de profundidad

Son uti l izados para obtener información más precisa de las ci lcunstancias en que se
desarrolla la producción. La utilización de cuest¡onarios uniformes y eskucturados permite
especificar aspectos de tipo cuant¡tativo del sistema pero es poco flexible para incorporar
aspectos ¡mportantes de carácter individual y puede l¡m¡tar el aprovechamiento de la
espontaneidad de algunas respuestas de los entrevistadosr En esta técnica se utiliza una
estrateg¡a de entrevista formal con el productor y se requiere que el encuestador conozca y
maneje adecuadamente el formulario diseñado. La técnica debe apl icarse, preferentemente,
poco t iempo después de que se-ha cumplido la fase de producción de las espec¡es priori tarias
del sistema, de rnanera que se aprovechen las experiencias recientes de los productores y la
relat iva mayor disponibi l idad de t iempo en la comunidad.

Las entrevistas formales pueden diferenciarse en estát¡cas y dinámicas, según la reiterac¡ón o
no de una m¡sma ¡nformación. Un método esfáf/co cuando el sujeto se aprecia una sola vez,
y Es d¡námico cuando para llegar a conocerlo se requieren varias observaciones del mismo
sujeto a lo largo del tiempo. La cant¡dad de información recolectada y los costos involucrados
en una encuesta dinámica son mayores. Su aporte a la cal idad de la ínformación radica en la
posibi l idad de estimar ccmportamíentos dinámícos de las variables y en la ventaja de
involucrar de manera más permanente los conceptos, expl icaciones y percepciones de los
productores frente al efecto de un l¡mitante de su sistema de producción en el tiempo. La
decis¡ón del equipo de investigadores dependerá de un compromiso entre la cal idad de la
información requerida (exactitud y precisión) y los costos de la caracterización. (P.Rodríquez;
G.Carvajal,1996)
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Secuencia 2

Desarrol lo metodológico para caracter ización de los sistemas de producciún.

Objetivo

Al f inal izar el  estudio de la secuencia los part ic ipantes estarán en capacidad de apl icar los

conceptos básicos de las metodologías de caracterización, considerando los principios

generales apl icados én la Regional Nueve de Corpoica.

2.1.  Metodologías Inst i tuc¡onales

El esouema de caracterización se diseñó teniendo en cuenta la estructura jerárquica de la
Corporación, de manera que hubiese una relación entre dicha estructura y los tres niveles de
observación. que como mínimo se requieren para el  estudio y anál is is de un sistema Un
nivel  pr ior i tar io u objet ivo, un nivel  superior que enmarque el  ambiente donde funciona el  nivel
objet ivo y un n¡vel  infer ior que permita descr ibido y entenderfo.

Lo anter ior pone de manif iesto c¡ue los niveles de observación y estud¡o van desde un n¡ve¡
nacional (general) ,  hasta un nivel  ¡nfer ior o local  (detal lado).

Para que el esquema de caracterización responda a la estructufa orgánica del programa y
permita la interrelación de las di ferentes instancias es necesario que el  modelo se estructure
en forma déduct iva, part iendo de lo general  a Io part icular.

Esta estructura permit¡rá relacionar los di ferentes niveles jerárquicos de manera, que cuando
se l legue al  nivel  infer ior o local ,  estas unidades se correlacionen con otras del  marco regional
y éstas con las del  marco nacional,  estableciéndose un nexo jerárquico y un intercambio de
¡nformación.

2.1.1 Caracter izacibn a nivel  nacional

El esquema metodológico t iene tíes niveles de observación o estudio. El nivel superior, que
corresponde a la instancia nacional, tendrá la función de identi f¡car los sistemas productivos
agricolas y no agrícolas que están dentro de las regiones geográficas naturales.

Para abordar el estud¡o a este nivel,  las vanables de los componentes biót icos, f ísicos y socio-
económicos, tendrán un detal le general,  que es el que se encuentra en la información de
escala 1 :500.000.

El estudio y anál isis de este nivel,  dará información sobre la extens¡ón, ubicación y los factores
del entorno físico y socio-económico de los s¡stemas producl ivos regionales, asi como las
relaciones entre los sistemas agricolas y los naturales.



10

tos

2.1.2 Caracter ización a nivel  Regional

El  segundo nivel ,  es del  dominio de la ¡nstanc¡a reg¡onal,  en él  se estud¡arán
alJroecosistemas pr ior i tar ios seleccionados en cada Regional.

Piara el  estudio de ag roecosistemas, se ut i l izarán mapas de escala 1 :100.000, por lo cual ,  las
v¿rr iables que descr¡ben los componentes: f ís icos, biót icos y socioeconómicos, t ¡enen un
rnayor detal le.  Los sub-sistemas que se obt ienen de fa interaccrón de los componentes asÍ
def in idos, son los sistemas de producción.

El  producto del  nivel  regional,  será la id.nt i f icación de los sistemas de producción, de los
agroecosistemas seleccionados como pr ior i tar ios dentro de cada regional y servirá de insumo
para seleccionar con las ¡nstancias locales, aquelfos sistemas de producción de interés de
cada local idad de los Creced.

La ident i f icación, y poster ior ca racter ización, en este nivel  deberá ofrecer elementos de t ipo
fís ico, biót ico y socioeconómico que permita a las instancras corporat ivas poseer conocimiento
de la forma como se relacionan las unídades de suelos con las di ferentes especies o arreglos
agropecuar¡os para la conformación de zonas biof ís icas homogéneas. Así mismo, med¡ante ¡a
incorporaciÓn del  componente socioeconómico, def in ido por las t ipologías de los agr icul tores
según las formas sociales de prodr-rcción regional.

En el  contexto de este esquema, el  s istema de producción es un sub-sistema oet
agroeco"istema y es el  producto de la interacción de los t ipos específ ícos de ut i l ización de la
t ierra (componente biót ico),  con unidades de suelos (componente f Ís ico),  dentro del  marco de
un componente socioeconómico determinado por el  t ¡po de explotación (empresar ial  o
campesina).

2.1 ,3 Caracter ización a n¡vel  local

El  tercer nivel  de estudio tendrá lugar en la instancia local  y está or ientado a la caracler ización
de los sistemas de produccián selecc¡onados y a la obtención y selección de var iables út i les
para la conformación de grupos homogéneos de agr¡cul tores. (Rodríguez e. pedro y M.
Romero 1 994).

2.2 Operacional ización de la metodología de caracter ización

En corpoica Regional Nueve, el  grupo regional de invest igación en sistemas de producción
agropecuario,  estudió y anal izó la metodología propuesta a nivel  nacional y la adaptó a las
circunstancias y necesidades inmediatas de la Regional y de los sistemas de producción
prior i tar ios.

Para operacional izar el  invest igador y t ransfer idor cuenta con dos fuentes de información para
la caracter ización :  secundarias y pr imarias.  Las fuentes secundarias hacen referencia a la
infcrmación disponible en mapas, Cocumentos, archivos, l is tados, gráf icas, cÍcru.  Esta
información sirve para la selección de las áreas de trabajo y grupos obletrvos de
invest igac¡ón. En transferencia de tecnologÍa se debe usar permanentemente para
aprovechar el  conocinl iento,  reducir  costos e incorporar otras vis iones al  anál is is para que sea
dinámico el  proceso de caracter ización y permita ¡c ient i f icar var iab¡es que deben ser



actualizadas o verificadas con los productores o con informantes claves o para formular y
mod¡ficar hipótesis de trabajo.

La ¡nformación prrmaria es obten¡da de manera indiv idual  o grupal t ¡enen un conocimiento
profundo sobre las condiciones de producción en el área seleccionada. Según Ardtla 1994, es
la comunidad sin lugar a dudas la mejor fuente de ¡nformación. También existen ¡nformantes
claves, ya sea productores o institucionales o que participen en alguna actividad relacionada
con el proceso product¡vo (agroindustria, comercializadores).

Como la recolección de información pr imaria es costosa y requiere de t iempo, equipo humano
y buen capital, se recomienda ser muy eficiente en la revisión y análisis de las fuentes
secundarias y llevar a cabo un ejercicio de planificación y programación que sea acorde a la
disponibi l idad de los recursos en función del  objet lvo. (Adaptado de P. rodr iguez y G.
Carvajal).

Para la Regional,  los aspectos f ís icos se basarán en las unidades cartográf icas de suelos, las
cuales son la representación espacial  de Ios suelos por sus caracter ist icas (humedad,
pendiente, erosión, drenaje natural, fertilidad y otras internas). Se utllizará para el trabajo el
estudio de suelos de los Departamentos de Caldas, Quindío y Risaralda, del IGAC, '1988, con
su mapa correspondiente.

Las unidades de suelos serán reagrupadas por pendiente, erosión y drenaje, características
externas del  suelo fundamental  para di ferenc¡ar los sistemas de producción agropecuarios,
Para la pendiente se utilizarán los rangos 0-25% (rnecánica), .25-75o/o (manual) y mayor del
75% (conservac¡onista).  En el  caso de drenaje,  debido a los f ines propuestos y a la escala de
trabajo, se agruparán en dos grandes clases : aerobjos (moderadamente y bien drenados) y
anaerobios (mal drenados).

La erosión se clasi f icará en los sigu¡entes grados: 1 (no hay , l igera),  2 (moderada) y 3
(severa).

Para complementar el reagrupamiento de las unjdades de suelos, para las tres caraclerísticas
antes mencionadas, ss-retomarán cinco categorias de clima para el Departamento de Caldas,
QuindÍo y Risaralda.

L Páramo alto (subnivel pluvial,  extremadamente frío y muy húmedo), 2. Frío páramo
(muy frío, muy húmedo pluvial,  fr ío húmedo y rnuy húmedo), 3. Medio (medio húmedo y muy
húmedo), 4 Cál¡do erosional (cál ido húmedo de vert ientes y col inas), Cálido deposicional
(cál ido húmedo de val le, terrazas y vegas). Las unidades de suelos reagrupadas o
componente físico, quedarán definidos por la matriz generada por el cruce de clima,
pendiente, erosión y drenaje.

El aspecto biót ico hace referencia al componente vegetal.  componente animal y malezas. se
uti l izará el mapa de cobertura y uso actuaf del suelo , elaborado por uRpA de caldas,
Risaralda y Quindío en 1986. Se resalta que al l í  sólo aparecerá el componente vegetal
ex¡stente en ese momento, mientras que en la real idad la vegetación es dinámica, ref leiándose
en el constante cambio espacial de los tipos de coberlura en los paisajes Para registf¿r estos
camb¡os, el componente animal y las malezas se requiere de información de campo con el f¡n
de redefinir las unidades cartográficas, de acuerdo con los ob¡etivos de la cafacterización.
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Para el aspecto socio-económ¡co se piensa que las t ipologías de las formas de producción,
que aparecen en estudios como el de Absalón Machado (min¡fundio, colonos e indigenas) y
del IGAC (comercial,  capital¡sta y granjera), pueden servir de base para enmarcar este
componente. Las tres primeras t¡pologías se encuentran espacializadas En las restantes hay
neces¡dad de hacerlo. Los sistemas de producción se originarán del cruce de estas t ipologias
con las zonas biofísicas. Cada unidad cie slr ' ' l :  de esta matríz de decisión será un sistema de
producción diferente. (A. Machado, E. Moreno Daza, 1995).

En el tercer n¡vel de observación, donde se realiza la verdadera caracterízación de los
sistemas de producción, donde se conforman las bases de datos de atr ibutos para entender el
funcionamiento de los sisiemas de producción agrícolas y pecuarios, se requiere de la
recolección de información pr¡maria de campo, la cual se hará por med¡o de la encuesta
estát ica y dinámica. Al l i  se enfat jza en el anál jsis de los componentes socioeconómicos,
culturales y b¡ót icos que expl ican la función de los sistemas productivos agropecuarios
identi f¡cados a nivel regional (8. Quijandría y S Ruano, 1986).

2.2.1 Diagnóst¡co

El grupo de investigación en sistemas de producción implementó en la operacional ización de
la caracterización, real izar primero el diagnóstico como una estrategia para vincular, ambientar
y sensibi l izar a los productores y sus famil ias sobre la problemática tecnológica y el desarrol lo
de los sistemas de producción agropecuarios. Es una herramienta que se ha utllizado para
c¿tracterizar y anal izar algunas interacciones, problemas, factores l imitantes y racional¡dad de
los part icipantes preparándolos para la interacc¡ón que debe exist ir  entre investigador y
productor en el proceso de la caracter¡zación.

La palabra "Diagnóstico" se ha prestado de las ciencias médicas, et imológicamente signif ica
"Parte de la medicina que se ocupa en la determinación de las enfermedades, por los
síntomas de las mismas". (Ruano, 1989).

Con base a lo anter¡or y a la expe¡jenc¡a se habla de diagnóstjco cuando se está hacjendo
referenc¡a, principalmente a la etapa de ¡dent¡f icación de problemas y l imitantes, a la
producción y productividad de los sistemas, es dec¡r, a la parte más cual i tat iva de esa fase.

Diagnóstico partic¡pat¡vo

Antes que nada, conviene aclarar que el diagnóstico debería ser la etapa f inal de la
caracterización, pero el grupo de investigación en sistemas de producción determinó l levarlo a
cabo como una primera fase con el objeto de obtener la part icipación activa de los produclores
y demás clientes de la cadena agroal¡mentar¡a y lograr articular el componente cljente con el
equipo de investigadores para la caracter¡zación y poder alcanzar un cl ima de confiabibi l idad,
sinceridad y ref lexión respecto al proceso metodo¡óg¡co por parte de los actores.

Generalmente para los investigadores y transferidores los términos diagnósti ;o y
caracterización t ienen la misma definiclón, pero según Ruano "cada térmíno defíne conceptos
d¡st intos pero que a la vez son complementar¡os", apreciación compart ida por el grupo de
investigación regicnal de sistemas de proCucción de la Regional Nueve cle Corpoica.

El Diagnóstico participat¡vo es una de las etapas de ma;'lr ¡mportancja en el enfoque de ia
investigación y la transferencia de tecnología que perrnite a los investigadores y transferidores
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en una primera instanc¡a definir y dec¡d¡r sobfe lo que se va a ensayar, investigar y capacitar,

aclarando el pofque se va a realizar. Este conocirniento de las formas productivas es

fundamental para reconocer los componentes, las característ¡cas y los factores l¡mitantes, que

permite planiiicar y proyectar todas las actividades y proyectos dentfo de un marco necesar¡o
para la toma de decisiones y posibles alternativas de inversión'

La participac¡ón directa de los productores permite clescribir como las prácticas de los

agricultores eStán cond¡c¡onadas por sus circunstancias y cierta lógica de las mismas,
désconocidas en la mayoría de los casos por los investigadores y transferidores.

A. Objetivos

Que los procluctores y cl ientes identi f iquen Ios prob¡emas tecnolÓgicos, biofísicos,
soc¡oeconómicos y cultLlrales que se presentan en los srstemas de producción agropecuarios
de un área determlnada, Ios seleccionen, los analicen y clasifiquen de acuerdo con la
importancia y/o necesid'ad de resolverlos según su propia percepción y tomen la decisión de
cuál o cuáles deben ser resueltos y en que orden.

Irilotivar a los clientes a través del proceso de sensibilización y apropiación de la problemática
identi f icada para que adquieran el compromiso de part icipación en la programación, ejecuciÓn
y evaluación de todas las activ¡dades de generación y transferencia de tecnologia en
colaboración con el equipo de investigadores y transferidores. (Adaptado del lCA, Acuerdo
Cartagena, guía metodológica para diagnóstlco participativo).

Conocimiento e ¡nteracción con la comun¡dad para que faci l i te la información técnica r lecesar¡a
en el posterior trabajo de caracterizaciÓn.

B. Actores

El principal actor en el desarrollo del diagnóst¡co participativo, es el c¡¡ente (productores,
agroindustr iales, comercial izadores y comunidad agropecuaria en general),  interesados en
resolver los problemas.,.

El equipo interdiscipl inario de investigadores y transferidores que t iene como objet ivo ayudar a
los cl ientes a generar información en forma s¡stemática y que requieren de un conocimiento
amplio de la población objetivo respecto a la problemática de los sistemas de producción
agropecuafios, para formular y elaborar proyectos de investigación y transferencia de
lecnologia.

C. Metodología

La metodología persigue recolectar información rápida de carácter cualitat¡vo sobre lo que está
sucediendo en los sistemas de producción aÓropecuar¡os.

Esta es una guia que describe la forma como se debe realízar un Diagnóstico part icipativo a
través de reun¡ón con grupos homogéneos que ccn'itarten probletnáticas y expectat¡vas.
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Etapas

A continuación las etapas del diagnóstico part icipativo:

1. Etapas previas

. Capacitación y entrenamiento al equipo de;r ivel de invest¡gadores y transfer¡dores sobre la
técnica del d¡agnóstico partic¡pat¡vo.

. Estudio del área de trabajo

. Selección de los clientes

. Motivación

. Reunión de motivación
Programa
Ejecución

2. Proceso del Diagnóstico part¡cipat¡vo

. Observación general
r Observaciónpart icipanle
. Reunión del diagnóstico part icipativo

Trabajo en subgrupos y plenaria sobre identi f icación, priorizac¡ón de problemas
y alternativas.
Plenaria general
Problemática ident¡f icada

3. Val idación de resultados

L Etapas prev¡as

Capacitación y entrenam¡ento al equipo de investigadores y transferidores.

Esta capac¡tación tiene conib fin los objetivos y mecánica del proceso del diagnóstico como
son: dirección , manejo, y dinámica de grupo y métodos de como registrar ,  organizar,
anal¡zar y sistematizar la información generada por los cl ientes.

Estudio del área de trabajo

El propósito es conocer los antecedentes socioeconómicos y culturales, grados de
organizac¡ón y part ic¡pación de la comunidad en la soluc¡ón de problemas, infraestructura,
presenc¡a inst¡tuc¡onal, formas de poblamiento y medios de comunicación, sin un conocimiento
de estos aspectos es imposible seleccionar una comunidad y real izar un diagnóstico
participativo. Toda esta ¡nformación, se obtiene a través de fuentes secundarias.

Selección de los cl ientes y comunidades

Los part icipantes y comunidades deben cumplir con unas condiciones nrínimas si se desea
una part icipación efectiva. Para la selecc¡ón de los cl ientes y comunidades se sugiere lo
s igu ien te :
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Los cl ientes o miernbros de la comunidad deben tener como actividad principal el sistema de

producción agropecuario que se va a diagnosticar y deben estaf dispuestas a compfometerse
en las actividades a sef desarrol ladas con los grupos y durante el t iempo en que éstas se

realicen.

Debe existir un fácil acceso al sitio de reunión para los actores de la comunidad, como para el
equipo de investigadores, evitar ¡nvitaciones dispersas.

Motivación

Comienza con las reuniones de motivación o aprovechando las reuniones de otras
instituciones.

Cuando se va a real izar una reunión para promocionar el diagnóstico se debe tener en
cuenta lo siguiente :

Ut¡ l ice med¡os que l leguen a todos los productores o cl ientes objet ivo del diagnÓstico, como:
cartas circulares, carteles, cuñas radiales, visita a los líderes, profesores de las escuelas,
funcionarios de otras entidades como la U I\4ATA, espec¡almente porque tiene contacto directo
con los productores y las cuñas por T.V.

La invitación debe ser amplia y abierta dentro de la población objetivo que potenc¡almente
pueda tener interés en los mismos problemas tecnológicos. Exprese claramente el mensaje
del diagnóstico a través de los medios ut¡ l izados. Uti l¡ce algún estímulo cultural o tecnológico
que caut¡ve o llame la atención a los invitados.

Reunión de motivación

Para la reunión de motivación debe tenerse en cuenta lo siguiente:

Seleccionar un ternd' lo suficientemente importante que despierte el interés de los
oarticioantes.
Ofrezca incentivos como capacitación, instalación de parcelas demostrat¡vas. Observe y
analice cu¡dadosamente el comportamiento del grupo y si en real idad está en condiciones de
expresar l ibre y conscientemente los problemas. Planee y programe con los partícipantes el
día, la hora y el si t¡o adecuado para el d¡agnóstico part¡cipativo.

Programa

El programa debe incluir :

- Objet¡vos
- Día, hora, lugar y t iempo de duración de la reunión
- Ayudas que van a ser ut¡ l izadas, materiales y equipo
- Explicación de la importancra de trabajo en grupos
- Conclusiones
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Ejecución del programa

- Presentación de participantes
- Explicar los mot¡vos de la reunión
- lmportanc¡a del trabajo en grupo

2. Proceso del diagnóstico part icipativo

Observación general

Teniendo en cuenta los reslf tados de la etapa ¡.evia del diagnóstico, donde se cuenra con
una ¡nformación general de los sistemas de producción seleccionados , se procede a
presentarlos ante los partic¡pantes para enmarcarlos dentro del contexto externo del sistema
de producción.

Observación particioante

Partiendo del paso anter¡or se val¡da la informaclón y se retroalimenta con los participantes.

Reunión del diagnóstico part¡cipat¡vo.

Con los colaboradores y el equipo de ¡nvest¡gadores y t fansferidores, fos actores principales,
los elementos metodológicos claros, equipos y materiales disponibles,como papelógrafo,
marpadores, papel para papelógrafo, cinta de enmascara¡-, acetatos o papel celofan,
retroproyector, coordinadores y faci l¡ tadores nombrados, se da intcio al diagnóstico.

El coordinador debe :

Supervisar el  desrrrol lo del  t rabajo del  subgrupo
Evitar que los faci l i tadores distorsionen la información al  cambiar Ias
respuestas según su propio lenguaje o cr i ter io.
Promover los medios, mater iales y ayudas necesarias al  subgrupo
Contro¡ar el  t ¡empo del  t rabajo de los sub-grupos, cuidando que sea
adecuado.

Los facilitadores tienen como función .

Conocer el proceso de diagnóstico part icipativo, sus objet¡vos y el
resultado que se espera del mísmo.
Estar capacitado para procurar obtener la información con un patrón
unificado, nara todos los facil¡tadores.
Moderar la participación de los miembros del grupo para fograr la definición
de los problemas.
Estimular la formulación de los problemas del cult ivo o
especie seleccionada haciendo pr€guntas tales como :
¿cuáles cree usted son los principales problemas ?.
Solici tar a los miembros del grupo el ordenam¡ento de los problemas
o solucrones.

r )
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- Preparar al relator para que haga la presentac¡ón de los problemas ordenados en
la plenaria.

- Conocer la estrategia paTa alcanzar lo que se pretende o sea el mecanismo para
realizar la reunión.

- Conocer la forma en que se debe registrar la información generada
- Ayudar a que todos los part ic¡pantes den l¡bremente su opinión.
- Promover la selección de un relator dentro de los part¡clpantes del grupo.
- Ayudar al re¡ator a presentar la infort¡ación lal como fue generada por el subgrupo.

El coordinador inicia,bxpl icando la mecánica de la reunión, est imulando la part icipación de los
as¡stentes a través de preguntas directas como :

- ¿Cuáles son las principales actividades a las que se dedica en la f inca ?
- ¿Cuáles son los_principales cult ivos o especies animales con que trabaja en su f inca ?.
- Entre las actividaiCes que usted desarrol la, ¿cuál es la que le produce más plata

o ¡ngreso ?.
- ¿En qué actividad de las que usted realiza en su finca le gustaría capacitarse más ?.
- Si usted t¡ene que escoger entre todas las actividades como cult lvos y animales,

¿cuál preferiria para capacitarse ?.

División en sub-grupos

Con base en la priorización de los sistemas de producción hecha para la Regional, y
seleccionado para el diagnóstico, se procede a la división del grupo en su-bgrupos de 5 a 10
participantes ten¡endo en cuenta :

. Si los partícipantes son productores, se puede dívidir'por veredas.

. Si son profesionales por grupos interdiscipl inarios dando prioridad al área agricola o
pecuaria oue se va a tfatar.

. Si son agroindustriales por producto.

. Se les asigna un faci l i tador para cada sub-grupo y se envían al si t io prev¡amente preparado
para cada uno de ellbs.

Trabajo en sub-grupos

El facilitador explica la forma como se trabaja en los subgrupos, el tipo de información a
conseguir y ia forma como part¡cipará cada asistente.

Se deben iener en cuenta los sigu¡entes aspectos .

. Nombrar un relator entre los m¡smos asistentes

. Para obtener la información se utiliza la téLnica de preguntas sobre temática anotadas en el
papelógrafo y las respuestas de cada uno de los miembros del sub- grupos anotadas en
tarjetas ind¡viduales.

. Luego el facilitador formula la pregunta, da tiempo para responder, se recogen las tarjetas y
se pegan en la pared o tablero de acuerdo a la pregunta hecha.

. Finalmente se hace un l istado y priorización de probiemas por píegunta

. , .1
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. Se procede a pr¡orizar entre el total de preguntas y se elabora un listado que el relator
expondrá en la Plenaria general.

Siempre busque que todos los miembros del sub-grupo part icipen en la identi f icación de los
problemas. Nunca el faci l i tador debe traducir n¡ interpretar los problemas en el lenguaje de é1,
ni en los términos que se considere como problema

Después de tener el l istado de problemas priorizados y posibles soluciones por subgrupos el
faci l i tador invita a los integrantes para asisi ir  a la plenaria general y al relator para que
exponga la problemática identi f  icada.

':,
En la plenar¡a general se consol¡da y discute la información generada por los sub-gruPos y
comorenoe:

a. Presentación, por parte de cada uno de los relatoTes escogidos, de las l istas de los
problemas y las posibles soluclones.

b- Presentados los problemas y soluciones, se inic¡a Ia d¡scus¡ón sobre la prioridad e
importancia de solución inmediata o no, reordenando nuevamente los problemas, para lo cual
se recomlenda :

1. Someter a vctación, es decir,  por mayoría de votos favolables a los d¡ferentes
problemas. Tiene un inconveniente y es que si el grupo es demas¡ado grande el l istado de
problemas es largo y el proceso puede ser demasiado largo.

2. La otra opción es dejando que el equipo de investigadores de acuerdo a una escala
previamente establecida asignen puntajes a cada problema, asi '

-  Tomando el orden de los agricultores, se enurneTa los problemas de t hasta ei últ imo
(n), tomando como n el últ imo problema del grupo que presenta el mayor número (En este
caso, según l tabla n = 17).

- Dé al problema presentado como primero un puntaje de n o sea 17, al segundo n - 1 =

16 y así hasta l legar a un puniaje de 1 para el últ¡mo clasif icado. Para nuestro eiemplo,
"Trozadores" obtendría un puntaje de 1.

Así pues, los puntajes se establccen tomando como puntaje máximo 17, equivalente al
número mayor de problemas presentados por el grupo No. 2.

Luego se asigna ese puntaje a los problemas presentados como número uno (1), en cada
subgrupo, asÍ por ejemplo el problema de trozadores , que en el grupo uno estaba de primero
tuvo 17 puntos, en el grupo No.2 también de primero, 17 puntos, pero en el grupo No. 3 que
estaba de tercero tuvo 15 puntos, para un total de puntos acumulados de 17+17+15 = 49
puntos. Siendo este el mayor puntaje obt?nido, se coloca como primero ,

As[ se continúa el proceso hasta ubicar todos los problemas que en este caso ilustrativo van
de t hasta 27 que es el total de problemas presentados, en forma agregada sin repetir los, por
los 3 sub-grupos.

i r r



1 .

- Este proceso se cumple como trabajo en la of¡c¡na, ya que se tomafía demasiado
tiempo para reelizarlo en la reunión plenar¡a.

Una opción no excluye la otra, y se pueden trabajar las dos.

La reunión plenaria term¡na agradeciendo ia asistencia a los part¡cipantes y
comprometiéndolos a dar información complementaria y específ ica respecto a los problemas
ident¡ficados y priorizados para el proceso de caracterizac¡ón,

La val¡dación se l leva a cabo después del trabajo del equipo de invest¡gadores en of icina,
cuyos resultados soñ presentados en otra reunión plenaÍia.

Caracterización

El proceso de caracte(zación de los sistemas de producción comprende una serie de pasos
que se enumeran a coni inuación :

ldentificación de las zonas productoras de los sistemas de producción
agropecuarios priorizados.
ldentificac¡ón y evaluación del grado de conocimiento existente sobre los problemas
que enfrentan los sistemas de producción agropecuarios en el área de estudio.
Def inic ión de la información que debe recogerse para la caracter ización.
Def inic ión de las herramientas de caracter ización
Diseño de la encuesta
Di l igenciamiento de la encuesta
Anál is is de la encuesta
ldentificación de limitaciones
Definic ión del  pfoyecto,  planes y estudios espaci 'a les.  (Adaptado de N.Ruiz.
P. Douglas).

1. ldenti f icación de zonas

La selección de una zona u otra está determinada por el tipo de impacto que se pretenda
alcanzar, tal como. dominios de recomendación, mejorar ingresos, aumentar el consumo
rural, reducir riesgo, mejorar la eficienc¡a en ei uso de los recursos.

2. ldenti f icación, evaluación del grado de conocimientos, sobre la problemática
de los sistemas de producción.

Se ref iere a la revisión de fuentes secundarias, como tesis de grado, informe de las
asociaciones, cooperativas, estudios de eni idades pr¡vadas y nacionales. Esta información
debe ser ut i l ¡zada con precaución, porque los cambios tecnológicos generan una dinámica
propia. También debe hacerse una compilación de datos agrocl imáticos disponibles. Hacer
contactos con personas claves y expertas en los sistemas de produccrón agropecuarios que se
van a anal¡zar como: Agrónomos, Veterinarios, extensionistas, direct ivos, agroindustr iales,
comercializadoras, líderes, etc. Debe tenerse en cuenta que cada criterio es díferente y puede
ser sesgado de acuerdo al perf¡ | .  Realizar un recorr¡do prel iminar por Ia región, para una
observación general,  e incluir en él cl  :r las informales con pr)ductores para que ayuden a

. : , , ,
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definir y planear con más detal le la información a recoger posteriormente. Estos sondeos
pueden ser real izados por grupos mult idiscipl inarios.

3. Definición de la información que debe recogerse para formular la caracterización.

Definir el t¡po de información a recoger, es el producto de la rev¡sión y anál isis de las fuentes
secundarias y t iene que ver con :

. El sistema de producción objetivo es el importante en la zona

. Se va a diseñar ensayos y parcelas demostrat ivas sobre una nueva tecnología sobre
un sistema de p!'oducción agropecuario especÍfico en las f¡ncas de los procluctores.

. No se l iene información detal lada, actual izada y confiable sobre la producción det s¡stema
bajo estudio.

. La cantidad de información a recoger debe guardar un equilibrio entre ser lo
suf¡c¡entemente completa p.ara que informe lo necesar¡o y lo suf¡cientemente concreta para
no fatigar al productof.

. Se pretende analizar y procesar la información en forma rápida, fácil y a bajos costos.

Dentro de este contexto y de acuerdo a Ios objetivos específicos def¡nidos inicialmente ta
información necesaria a obtener es .

Prácticas del productor en el sistema de producc¡ón y su porqué.

. Fecha y métodos de siembra

. Nivel de uso de insumos

. Sistema de siembra

. Var¡edaCes sembradas

El conocer las prácticas y las razones, perm¡te conocer la lógica de sus decisiones V definir
una tecnología base a part ir  de la cual se proyectan cambios marginales.

Problemas del sistema de proi lbcción

. Los observados por el encuestador en el cult ivo

. Los mencionados por el productor. Incluye tocio t ipo de problenras y no sólo
agrobiológicos. Por ejemplo: problemas para consegu¡r la semil la o para vender el
oroducto.

Este tema es esencial en la encuesta, pues orienta sobre las áreas o puntos que pueden ser
soluc¡onados con ensayos en f incas o remit idos en los centros de investioación.

Recursos del productor

" Cuáles se ut i l izan en el sistema de producclón
. Cuáles se ut i l izan en otros sistemas
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Esta información ayuda a definir la factibilidad de las soluc¡ones ianto en términos de recursos
como de la orientación que el agr¡cultor hace de el los, de acuerdo a la importancia felat¡va de
los cult¡vos y actividades de la finca.

Conceptos del productor

. Características de las variedades sembradas y dejadas de sembrar
e Cambios en su sistema y razones para los camb¡os
. Razones de sus prácticas actuales
. Razones de uso de mezclas var¡etales

Conocer los conceptos del productor es parte del proceso de entender su lógica y fas
restricciones oue enfrenta.

Papel del s¡stema en laJ¡nca

. Cultivo principal o secundario

. Destino del Droducto mercado-consumo
o Rotaciones
. Otros cult¡vos de la finca

Si el sistema es un cuit ivo principal o secundario, puede ser medido en términos de área
relat¡va, uso de recursos, destino de la producción. Todo elfo determina la opción de una
nueva tecnología.

El estudio de caracterización NO se oro¡rone :

a. Estimar costos de producción completos del sistema o de otros cult ivos
b. Describir y anal izar otros cult ivos o actividades
c. Cuantificar las relaciones entre el sistema V otros cultivos

Limitaciones del estudiide caracterización

a. No se obtiene información sobre toda la f inca
b. No se profundiza en un problema part icular
c. No se cuantifica el desempeño económico del cultivo ni la participación de ¡os factores.

Estos aspectos deberán ser cubiertos poster¡ormente en forma paralela al desenvolvimiento de
los estudios de caso y de los ensayos en fincas.

4. Definición de herramientas de caracterjzación

Una vez concretada la zona y habiendo logrado un conocimiento general de el la y de los
temas especif icos a investigar sobre el sistema de produccíón, se elabora una l ista oe tos
puntos que deberán ser estudiados y sobre los cuales se debe recoger información. para
recoger esta información es necesario visitar los sistemas y hablar con los productofes. Tanto
las observaciones agrobíológicas del cult ivo como la conversación deben ajustarse a una f¡sta
de preguntas que se formulará sistemáticamente a todos los entrevistados y cuyas respuestas ,
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deben ser consignadas también sistemáticamente. Esto impl ica l levar una l ista de preguntas o

una encuesta. Algunas personas se incl inan hacia las entrevistas informales donde las
preguntas y respuestas se ret ienen en la meTnoria del  entrevistador y se cons¡gnan después
de la entrev¡sta en un cuestionario. Este método busca hacer más expontánea Ia relaciÓn con
el agr icul tor,  lo cual  se espera ref le je mejor ¡nformaciÓn. Nuestra experiencia en este campo
nos muestra que la lista de preguntas para hacer un estudio diagnóstico consta de 70
preguntas como mínímo, s in contar las observaciones de campo. Parece d¡f íc i l  entonces
retener todas las respuestas de la memoria.  Por otra parte,  este método corre el  r iesgo de
orientar la conversación hacia temas sobre cuya importancia pueda el  entrevistador tener un
preconcepto o sesgo, o incurr i r  en olv idos y confusiones. Por estas razones prefer¡mos fa
encuesta como herramienta para recoger la información. En los estudios de diagnóstico
real izaCos por el  Programá de EconomÍa de Frí io l  del  CIAT, en Colombia, y en colaboración
con las ent idades nacionales de invest igaciÓn de Perú, Argúl l t ina, Costa Rica y Guatemala, se
ha empleado siempre un cuest ionar io formal,  s in encontTar t ropiezos en la relación con el
agr icul tor,  lo cual  respalda aún más el  empleo de la encuesta como herramienta en la
recolección de informaciÓn. ..

5. Diseño de la encuesta

Varios aspectos conforman este punto:

a. Organizació¡r ce las preguntas
b. T¡pos de preguntas
c. Sistemas de obtención de la información

a. Organ¡zación de las preguntas

El orden de las preguntas en la encuesta debe obedecer a :

- Fac¡l i tar la comunicación con el produclor
* l , lo iniciar con temas inadecuados. Por ejemplo : tamaño de la f inca uso de créd¡to.
* No terminar con temas densos{.

Hacer un seguimiento secuencial del cuit ivo o actividad
* Por facilidad para el entrevistado
* Por cal idad de la información

Evitar sesgos en la información
* Preguntas sobre ingreso, tenencia de la t ierra, ut i l ización de crédito estatal y

asistencia técnica en etapas iniciales pueden l levar a deformar datos sobre recursos
e insumos emoleados.

b. Tipos de preguntas

De acuerdo a los objet ivos de la encuesta "explora[oria", el t ipc de preguntas a ut i l izar son
fundamentalmente .

1 : . ' >



- Preguntas ab¡ertas : ejemplo : ¿Cuáles son los cultivos de su finca ?
- Preguntas conceptuales : ¿ Por qué cambió de sistema de siembra ?

¿Por qué usa fertilizantes ?

Las preguntas dirigidas son poco usadas a este nivel de ia encuesta "explorator¡a", porque
generalmente se desconocen las alternativas, lo cual impide precisar las preguntas

c. Sistema de obtenc¡ón de la información

Con el fin de obtenei la mejor ¡nformación y al reducif el riesgo de fatlga para el entrevistado,
se hace necesario definir al elaborar el cuestionaÍio, qué datos se pueden obtener del
productor, del lote de cultivo y/o de ambos.

Esto a su vez define dQs sistemas de obtención de la información.

- Observación del cultivo de la finca
- Condiciones sanitarias del cult¡vo
- Distribución del, o de los cultivos en el lote
- Condiciones de humedad del suelo
- Población de plantas
- Uso de la tierra en la finca
- Topograf¡a
- Conversaciones con el productor

* C¡fras
* Fechas
* Cantidades
* Conceptos

NOTA: La observación de campo no excluye preguntas al productor sobre cuáles son sus
problemas en los sistemas de producc¡ón en razón a que éstos pueden variar entre años y en
concepción ; así problemas que lo son para el técnico pueden no serlo para el productoi y
viceversa. Esto es especialmente ¡mportante de tener en cuenta ya que se corre el r iesgo de
l levar tecnologias que corr¡gen problemas que no lo son, y que por lo tanto t ienen pocas
probabil idades de ser adaptadas.

6. Di l igenciamiento de la encuesta

Este punto cubre tres aspectos :

a. Entrenamlento de encuestadores
b. Prueba de la encuesta
c. Selección de los productores

a. Entrenanl¡ento de los encuestadores

Es importante def¡nir quiénes deben ser los encuestadores. Por razones del f in principal que
se persigue , cual es, el de real izar ensayos de nueva tecnologia en f incas de agricultores, se
cree necesario que los encuestadores sean personas que estén trabajando directa o
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indi!"ectamente en el s¡stema , e idealmente aquellas qlr ienes van a tomar las decisiones
sobre el t ipo de tecnología a ensayar a nivel de f incas para buscar soluciones a los problemas
identi f icados en su caracterización. De no ser así ef t iempo empleado en instruir los sobre
ident¡ficación de problemas agrob¡ológ¡cos sería mayor y la captación de la problemática del
sistema sería ouizá menor.

El entrenamiento comprende :

- La expl¡cac¡ón sobre la estructura de Ia encuesta
- La expl icación sobrQ el objet ivo de cada pregunta (según el ¡nstruct ivo

previamente elaborádo).
- La instrucción sobre la forma de abordal al prodtlcior, que comprende .

hteE'fgqg!: debe ser corta, convincente y veraz; en ella debe informarse al agricultor para
qué se está haciendo est4 entrev¡sta y que sus fespuestas van a ser anotadas en el
cuestionar¡o. Si el agricultor no acepta la entrevista , está en su derecho y se buscarán otros
agricultores. Si acepta, el proceso de encuestar se faciÍ¡tará porque de antemano se han
definido y aclarado los propósitos y procedimientos. Es aconsejabfe, pero nunca ha sido
indispensable, hacefse acompañar por alguien conocido en la zona, pero quien no introduzca
sesgos en las respuestas. Lenquaie: usaT sLrs términos y adaptarse a sus unidades de
medidas. EI encuestador deberá formular las preguntas con un lenguaje comprensible para el
agricultor, No debe leer textualmente las preguntas del cuestionar¡o, sino formularlas en la
forma y con el lenguaje coherente para el entrevistado- Fn general la forma como están
escri tas las preguntas en el cuestionario no puede ser la misma como se le formulan al
agricultor, por problemas de espac¡o. Le corresponde al encuestador adaptarlas a una forma
que encaje dentro de la conversación que l leva con el agricultor y en los términos usados por
é1. Conocer su sistema de medida y sus términos aumenla la comprensión de la información
suministrada y melora la comunicación. Acti tud: Hablar con el agricultor como personas
interesadas en aprendeT de su experiencia y no como depositarios de la tecnología.

b. Prueba de la encuesta

Después de haber real izado\las primeras encuestas (8 o 1O) es necesario evaluar su
desemDeño en base a :

- Si el orden de las preguntas es correcto
- Si las preguntas responden a los objetivos fijados
- S¡ hay preguntas inadecuadas
- Si hay preguntas irrelevantes
- Si hay necesidad de introducir nuevas preguntas
- Si hay que modif icar las preguntas

Una vez evaluada Ia encuesta, se introducen los cambios que sean necesarios.
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c. Selección de los agricultores

La selección de los agricultores y del número de el los que deberán Ser encuestados, depende
oe:

- El marco muestral
- La homogeneidad de la población encuestada
- El presupuesto y recursos disponibles

El número de las entlevistas depende de la variabilídad en :

- Las prácticas y los s¡stemas de slembra
- Las épocas de siembra
- La incidencia e intensidad de ios problemas agrobiológicos
- La disponibi l idad de los recursos
- Las var¡edades sembradas
- Las condiciones de suelos y de cl ima entre f incas

Dado que el fin principal de la caracterización es permitir diseñar y realizar proyectos de
investigación y transferenc¡a de tecnologÍa en f¡ncas de agricultores, se hace necesario probar
técn¡cas que puedan servir a un grupo amplio de agncultores. Esto es factible en la medida en
que el diagnóstico haya identif¡cado Ios factores de variabiiidad y los factores de
homogeneidad entre el los, que permilan definir "dominios de recomendación".

7. Análisis de la encuesta

Una vez obtenida la información para la reg¡ón en estud¡o , se procede a definir la fact¡bi l idad
de agrupar las observac¡ones según características divergentes y que determinan tecnologias
diferentes. Ejemplo variedad sembrada: puede determinar hábito de crecimiento d¡ferente,
época de siembra y cosecha diferentes, uso de mano de obra y/o de olros insumos diferentes.
Otro ejemplo podría ser uso de créd¡to, que también puede determinar uso actual y futuro de
diferentes opciones teenológ¡cas. Esta primera forma de agrupación de la informacíón está
básicamente determinada por el conocimiento global adquirido por las personas que
real izaron la encuesta. En el curso del anál isis se pueden definir nuevos cr¡tenos de
agrupación, pero generalmente son subdiv¡siones de los definidos al iniciar el anál isis de los
datos.

Elaboración del documento

Af finalizar el procesam¡ento de la información se procede a analizar los datos y elaborar un
documento sobre la caracterización del sistema de producción, que debe perm¡tir cumplir con
los obletivos específicos definidos inicialmente :

- Descr¡bir el s¡stema
- ldenti f icar los problemas del sistema de producción
- Conocer las práct¡cas de cultivo
- Conocer los recursos
- Conocer cómo se manejan los recursos
- ldentificar tipo de insumo usado y épcca y forma de aplicación



Conocer la importancia reiat iva del  s istema de producción
Definir nivel de variables no experimentales
Def¡nir testigo

Todo esto con el fin cje diseñar proyectos de investigacion
encajen con las circunstancias del  agr¡cul tor y que ofrezcan

y transferencia de tecnología que
soluciones a sus problemas.

8. ldenti f icación de l imitaciones y definición de estud¡os especiales

otr? p1so. posterior. al procesamiento y anárisis de ra información recogida por la encuesta
exploratoria es el de que los participantes en este proceso definan las limitaciones de lainformac¡ón recogida. Es seguro que habrá aspectos específicos de un tema que exigirán,dada la importancia observada, mayor cantidad de información para su evaluáción. Estoimpl¡ca nuevas visitas a un grupo más reducido de agricurtores, para ahondar en aspectosconcretos del tema. Quizá sea necesario asesoraTse de gente experta en la disciplina a quehace referencia er tema en cuest¡ón. Estos se denominan ,,estud¡os especiares,, y son unpaso poster¡or y necesario a la encuesta ,,exploratoria,'.

2.2.2 Técnicas complementarias

1. Encuestas ESTATTCAS , 2 Encuestas DINAMICAS. La primera es rearizada en unmomenlo en el t iempo, aunque im.pl¡que la averiguación de datos de eventos ya ocurf idos enun lugar. La segunda utir iza_ er método antroporógico de ra visi ta múrt ipré ; es decir,  varecolectando la información conforme los eventos van-ocurriendo en el fiemio y tomanoo conespecial atención ra dinámica fÍsico-biorógica y socio-económica de un rugar.

Sondeo

Es un método de investigación que dif iere de cuarquier otra encuesta y que debe cumprir con 3aspectos básicos .

- Poseer un enfoque intehisciplinario
- Utilizar y basarse en el concepto de dominio de recomendación- Que exista participación 

_de ras famirias de ros productores der área bajo
estudio. (S. Ruano, 1989).

2.3 Anális¡s de información y resultados

El análisis consiste en obtener resultados, interpretarlos mediante la discusión entre técntcos ycomunidad, y orientarlos a Ia formulación de actividades de investigación y transferencia detecnología, El proceso rje anárisis se inició con ra .serección y priorización áe ¿reas y gruposobjet ivo Lo habitual es que en aque|os espacios definrdos como sistemas de próducciónnaya. una enorme heterogeneicad por efecto de la dotacíón de recursos y diferenciaseconómicas y socioculturales de los agricultores que se ref lejan en problemáticaí c,t"r"nt"a osoluciones diferentes a un mismo problema.

Los objetivos del productor, la racionalidad de sus decisiones y la especif¡cidad de los factoresen el funcionamiento, son ros aspectos de mayor importancia en er anárisis de ros sistemas de



producc¡ón. El  uso de técnicas de t ip i f icación permite def in ir  conjuntos de productores para los

tuales es factible que el ¡nvestigador y transferidor pueda formular, elaborar y eJecutar

pfoyectos, en fespuesta a las limitanles icientificadas y pr¡or¡zadas en consenso.

La tioificación

Es un método que busca ident¡f icar la diversidad de sisiemas de producción mediante el
ordenamiento o clas¡ficación de la realidad, para def¡nir grupos de productores que presentan
el mayor grado de homogeneidad en relación con características que expresan sus
restricc¡ones y oportunidades para el desarrollo tecnológ¡co y, a la vez, la mayor variabilidad
entre los gfupos.

La t ipi f icación define cuáles son los factores y variables que determinan en mayor grado la
diversidad existente, si  son de t ipo físico, biót ico, socioeconómico o combinaciones de el las y
el nivel jerárquico en- que se presentan. También permite agrupaf agr¡cultores con
características relat¡vamente homogéneas al compartir circunstancias similares que expresan
sus restricc¡ones y oportunidades para el desarrollo. Finalmente , dentro de cada grupo, se
definen las característ icas de homogeneidad que permiten establecer la f lnca-t ipo que
representa a las unidades de producción del grupo de que se trate.

La t ipi f icación es un proceso técnico que exige el manejo de herramientas mínimas de
computación, de programas y de conocimientos esiadíst icos. El equipo de investigadores y
transferidores deberá decidir sobre su capacidad para l levar a cabo el proceso metodológico,
art¡cularse a equipos que tengan la capacidad, o conseguir, mediante contrato con terceros, el
anál¡sis conespondiente. El tratamiento que se le quiere dar al tema en está secuenc¡a apunta
a que el invest¡gador se famil¡ar¡ce con los términos de la t ipi f icación y las herramientas
bás¡cas, de tal manera que se motive a ut i l izarla y a inborporarse a equipos de trabajo que la
realizan.

En términos generales, la t ipi f icación se real iza med¡ante los siguientes pasos : determinación
de un marco conceptual, selección de variables, reducción de la dimensional idad, anál isis de
conglomerados e interpretación de datos.

Con la información obtenida para la selección y priorización del área y las estadíst¡cas
descriptivas de la caracterización, el equipo de investigadores y transfereridos estabfece una
hipóiesis del marco conceptual sobre los tipos de sistemas en términos de a) la estructura y
función, b) obietivos y metas de los productores y c) las relaciones entre el s¡ste'na f¡nca y sus
niveles jerárquicos.

Para la selección de variables es necesario considerar que la tipificación debe permitir la
visión integral de los sistemas a través de la consideración de variables de diversa índole, es
decir,  debe ser mult ivariada. Las variables por seleccionar están estrechamente l igadas al
establecimiento de las hipótesis. Si se ha establecido un t ipo de f inca con orientación
pecuaria, p. ej. ,  sería inút¡ l  incluir muchas variables de t ipo agrícola ya que serÍan irrelevantes.
Existen dos cri terios adicionales para selecc¡onar las variables, que resultan del manejo de las
estadíst¡cas descriptivas :

a. Que contr ibuyan a establecer d¡ferenc¡as, es dec¡r, que sean d iscrim inadoras.
b. Que no estén muy correlacronadas, es decir,  que no contengan la misma ¡nformación.
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En el  pr imer caso, s i  Ia var¡able es cuant i tat iva (producción por hectárea, número de bovinos,
número de jornales por hectárea),  es út i l  basarse en el  coef ic iente de var iacrón. Coef ic¡entes
de var iac¡ón bajos, p.  ei . ,  menores del  50%, indicarán que la var¡able no permit i rá d¡scr iminar
entre tipo de f¡ncas y por tanto no contribuirá a la clasif¡cacíón posterior. S¡ la variable es
cualitat¡va (tenencia de la tierra, destino de la producción, textura del suelo), se usa la
distr ibución de frecuencias de la var iable p.ej . ,  s i  en el  área estudiada el  98% de los
productores son propietarios y sólo 2o/o son aparceros, esta variable no contribuye mucho a
diferenc¡ar los t¡pos de productores.

En el  segundo caso, es dgcir ,  para seleccionar entre var¡ables al tamente asoc¡adas, se ut¡ l iza
el coeficiente de correlación para variables continuas y las tablas de contingencia para las
var iables cual i tat ivas. Cuando existan var iables que guardan una estrecha relación, debe
decidirse por ut¡ l ¡zar una sola.  P. ej . ,  es usua¡ que la temperatura y ¡a al tura estén muy
relacionadas. v en ese caso debe seleccionarse una de las dos para evi tar dupl icar la
información.

Seleccionadas las variables que realmenie discriminan y que no se duplican, se procede a
hacer "más amigable" el volumen de variables, reduc¡endo la d¡mens¡onai¡dad del problema
oor med¡o de técnicas estadíst icas mult ivariadas l lamadas "análisis factoria¡". La ut i l idad de
esias técnicas estriban en que permiten analizar tanto las relaciones entre variables como las
relaciones entre f incas y entTe unas y otras. Adicionalmente, estas técnicas factoriales ayudan
a establecer cuáles son lar variables más discriminatorias, a través de su peso o importancia
en los factores. Para el caso de var¡ables cuantitativas es muy usado el "Análisis de
componentes principales" y para variables cual i tat ivas el "Análísis de correspondencia
múlt iole".

Reducida la dimensional idad del problema, se procede a real izar la clasrfrcación de las f incas
con base en unos pocos f actores que expl ican la mayor variabi l idad de la información,
mediante una técn¡ca denominada "análisis de conglomerados" (Cluster Analysis). La técnica
real iza la clasif icación, pero el r;úmero de grupos o sistemas de producción resulta de la
interpretación de los datos que haga el equipo de investigadores, en fr i :r ión de los objet ivos,
capacidad técnica y económi&r para desarrollar los proyectos de investigación y transferenc¡a

La interpretacrón de los datos respecto de los grupos definidos se faci l i ta ya que no se real iza
con base en todas las variables que inicialmente se incluyen en los anál¡sis factoriales, sino
en las que se estableció que contr ibuyen más a discriminar entre f incas. Se hace uso de las
estadíst icas descript ivas (mínimo, máximo, promedio, coeficiente de variación) y tablas de
frecuencia. Para tener mayof seguridad de los grupos definidos, el anál isis puede
acompañarse de análisis de varianza y pruebas de chi cuadrado

Ejemplo :

El mun¡cipio X se iocal iza en el piso térmico frío, con baja precip¡tación (promed¡o anual
inferior a los 100 mm) e irregular distr ibución de l luvias (período seco de 7 meses). Los suelos
son arci l losos, de fef i l idad media, ácidos y frági les físicamente. La vegetación natural ha sido
talada en la mayor parte de! í :a, excepto en los sectores ubicados en alturas superiores a los
3000 m.s.n.m. en las cuales hay rodales de bosque nativo muy intervenido. Las principales
l¡mitantes del área de estudio son en el orden socioeconómico, pobreza general izada, escasez
de t ierra, ausencia de capacitación en labores agricolas y ganaderas, carencia de organización



comunitaria, falta de incentivos para que los jóvenes permanezcan en la reg¡Ón,
comercial ización deficiente, alto costo de los insumos y ecasez de mano de obra. En el campo
físico-biológico, el cl ima con sus estaciones prolongadas de sequía, las heladas y vientos
fuertes y la incidencia de plagas y enfermedades son limitantes severas para la producciÓn
agropecuafla.

Con base en la ¡nformación de zonas biofísicas homogéneas y en la incorporac¡ón de la
variable relacionada con el minifundio se identificaron '12 sistemas de producción (hipótesis de
trabajo). De los 12 sistemas ¡denti f icados se priorizaron los 4 más impodantes de los
pequeños productores, con base en la densidad de productores, rubro y potencial.
Posteriormente se rebl izó una encuesta en 30 f incas de cada uno de los sistemas priorizados,
utilizando un formulario con 87 variables. A continuación se presentan los resultados de la
t ioif icación real izada en uno de los sistemas priorizados.

Se uti l izó en anál¡sis dg componenies principales, corr¡endo diferentes modelos en los que se
incluían o excluían algünas pocas de las varrables consideradas. Con el cr i ter io de expl icar
más del 70% de la variación total, se escogieron los tres pr¡meros componentes (factores) ; en
estos componentes lasw variables que más explicaron las diferencias entre fincas, fueron : en
el primer componente, área y producción agricolas, mano de obra total y mano de obra famil iar
como porcentaje del total ;  en el segundo, la altura y la producción pecuaTia, y, en el tercero,
el área total de la finca.

La clasif icación de f incas se real izó mediante un anál¡sis de agrupam¡ento jerárquico,
ut i l ¡zando la información de los tres pr¡meros componentes obtenidos en el anál isis anterior,
para guiar la defin¡ción d-el número de grupos, se utilizó el criterio de varianza m ínima de
Ward, considerando un R' mínimo de 0.75. A través de este procedrrrrento se conformaron
tres grupos, tal como se aprecia en el dendograma de la f igura 1. En el grupo 1, :^ ubican las
f incas 10, 12, 21 , 3, 30, '1 

,  1 5, 18,23 ,29, 7 y 6. En el éegundo grupo, se agrupan las f incas
27,13,5,28,26,16,9 y 12, y en el tefcer grupo, se ubican las f incas12,19,24,8,4,11,27,14,25
v20.

En la tabla 1 se presentan las estadíst icas descriptrvas de dist intas variables para cada grupo.
El grupo 1 es el mayo+ut¡lizador de mano de obra (72% de ella es contratada), tiene un
relat¡vamente alto porcentaje en área no agropecuaria (25.9%) y su producción es
principalmente agrícola ; el 95% de los ingresos provienen de los cult ivos de maíz y papa.

El grupo 2 t iene el mejor equ¡l ibr io entre la producción agrícola y la pecuaria. Cerca del 55%
de la mano de obra es famil iar y posee la mayor producción de especies menores comparado
con los otros grupos. Se mantienen como ejes los cultivos de papa y maí2, pero los frutales de
cl¡ma frío generan ingresos del orden del 35o/o.

El grupo 3 se ubica a una cota relat ivamente menor y las f incas t ienen un mayor tamaño. La
producc¡ón de bovinos de doble propós¡to es la princ¡pal actrvidad generadora de ¡ngresos y la
mano de obra es casi totalmente fam¡l¡ar. Los escasos cult ivos que se siembran (papa, maÍz)
son en su mayor parte para autoconsumo. (Tomado de módulos para caracter¡zación de
sistemas de producción, P. Rodriguez y G. Carvajal).



Variable
Grupo 1
(n=12)

Grupo l l
(n=8)

Grupo l l l
(n='1 0)

X c .  v . X c.v . X c. v.
Al tu ra  (m.s .n .m. ) 2775 3.8 2788 33 2450 0 .8
Area total (ha) 3 .9 21.3 26 ¿ o .  ¿ 7.47 62.0
A[ea aqrÍcola (o/o) É,1  A 450 14 .O 20.9 20.2
Area pecuaria (%) 42.O 47 .7 55 .0 20.2 76.9 9.4
Area en bosque (%) 25.9 0 0 a 4 141.O
Mano de cbra total
(jorn/año). 523 20.6 4 4 C 17.2 302 I U - J

Porcentaje de mano de
obra famil iar. zó .u ¿ Y . ¿ 54.7 43.6 E8.3
Producción pecuaria
($ooo) 295 31.4 92 46.0 2578 49.5
Producción especies
menores ($000). 0 A A E 185 141.O
Producción agrÍcola
($000). J O U J c ¿ l 1  991 37.1 704 '1  10 .3
Rentabi l idad 0.78 65.3 0 .81 ) a t 1 . '13 94.9

30

Tabla 1.  Estadíst icas descr ipt ivas para cada grupo,

X : Promedio aritmético
C.V. Coeficiente de var¡ac¡ón

2.4 Difusión de resultados

Por últ imo definl lcs los resultados y producto del diagnóstico y caracterización se procede a
reunir a los actores, se les informa sobre los mismos y se empieza a trabajar con el los sobre
en el planeamiento, formulación y ejecución de los proyectos de investigación y transferencia
de tecnología.

, . I
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Ejercicio 1

Caracterización con base en información secundaria

Objetivo

Al f inalizar el ejercicio los participantes estarán en capacidad de uti l izar las secuencias
de la unidad de caracterización para estructurar una caracterización agrícola y
pecuaria teniendo como base la información disponible,

Recursos necesarios

. lnformación sobre la Cuenca de Doña Juana
r lnformación sobre el contenido de la unidad
r Papelógrafo
. Marcadores y lápices
. Chinches
. Cinta de enmascarar
o Acetatos
. Marcadores para acetatos

¡--

Orientación para el participante

Este ejercicio ha sido diseñado para que usted tenga la oportunidad de adiestrarse y
apropiarse en la estructuración de una caracterización agropecuaria. Está basado en
dos componentes :

1 , La decisión y análisis de la información de fuentes secundar¡as sobre los
aspectos agropecuarios, técnicos, sociales, económicos de la Cuenca Doña Juana y
selección de la misma que intervenga lás variables que se deben trabajar en una
caracterización e identif icar la principal problemática.

2. Determinar que variables se necesitan involucrar y profundizar para determinar
dicha oroblemática.



Asegúrese que exista part icipación activa de! grupc de trabaio. Recuerde que esto es
el insumo básico para el trabajo de investigación y transferencia.

Procedimiento

. Intégrese al grupo de trabajo al cual ha sido asignado

. Designen un moderador y un relator
r Revise la documentación sobre el caso bajo anál¡s¡s
. Defina las variables
. Estructure la caracterización para la Cuenca
. Defina las variables que se deben involucrar y profundizar
. Nombren un relator para que exponga en plenaria general


