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ANALtsts DE l-A coMERctALtzActóN DE cuATRo vARtEDADEs y uN
xleRDo oe cfrnlcos (citrus spo), pRoDuclDos EN Los muNtctptos DE

tcAclAs, cui/tARAL, LEJANIAS y vtlt-AvtcENcto.
1 .Esther Cecilia Ladino López y Roó¡hson Rios Rojas

RESUMEN

El presente estudio, se adelantó como trabajo de grado para optar al titulo de
Ingeniero Agrónomo, mediante la aplicación de encuestas a los productores y
agentes de intermediación en la comercialización de cítricos, y con la
colaboración de funcionarios de las UMATAS, URpA, y DANE. Las variedades
estudiadas fueron Naranja Valencia, Mandarina Anayana, Lima Tahití, Lima
Mejicana o Palarito y el híbrido Tangelo. A su vez se evaluaron unidades de
explotación tecnificadas y no tecnificadas en crrda municipio, asi como
intermediarios de las ciudades de Villavicencio y santa fe de Bogotá. En este
proceso se presentan problemas, como son: la inexistencia de centreles de
acopio cercanas a los sitios de producción, el mal estado de las vlas y la
idiosincracia del produc{or que no adopfa las técn¡cas adecuadas de transpone,
empaque y beneficio de la frute, el nivel cultural de la población en general, y por
último las políticas gubemamentales que tienden a favorecer el mercado exierno
(lmportaciones). Los canales de mercadeo son cortos y en su mayoría obsoletos,
debido al gran número de agentes que intervienen. El mayor porcentaje de
pérdidcs se presenfa en fa cosecha, empaque y transporte del producto, ei cual
es más alto para lima pajarito y mandarina arrayana; y a su v€z más alto para
produclores no tecnificados. Las veriedades más rentables durante todo el
proc€so son Tangelo y Mandarina Arrayana; y son los detallistas quienes
obtienen mayor utilidad en el mismo. La demanda efectiva de estos productos €n
Colombia, se encuentra muy por debajo de la demanda real, esto nos muestra un
déficit en la cantidad de fruta ofrecida. El porcentaje de costos de
comercialización es mayor para el productor no tecnificado que para el
tecnificado, debido al mal manejo que el primero ejerce sobre su plantación. La
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calidad de estos productos está determinada por su tamaño, colorac¡ón, presencia
o ausencia de manchas, y brillo natural o artificial. básicamente.

¡NTRODUCC|ÓN

El departamento del Meta es una de ras áreas productoras de cÍtricos, a nivel
nacional; cuenta con una supef¡cie de 2500 heótáreas en este cuttivo, con un
rendimiento promedio de 22 toneladas por hectárea. La producción en la'cosecha
principal supera en un 2Oo/o a la cosecha de mitaca.(i)

La producción es baja, ya que es la tercera parte del volumen producido en otras
zonas del país, la cuar se ve d¡sminuida debido a perdiáas en er manejoposcosecha.

El manejo poscosecha comprende: Cosecha, procesamiento, empaque,
desverdecimiento, lavado, encerado, aplicación de t¡ntes o colorantes , 

"ontroi 
o"plagas y enfermedades, tipo de maquinaria, utilización de empaques, tiansporte y

mercadeo.

Hablar de industrialización de la fruta, hace referencia a dos finalidades de
mercadeo: fruta fresca y frula transformada. puede ser que mienlras para la fruta
transformada esté claro el concepto de industrialización, ho lo esté de igual forma
para la fruta fresca. se hace necesario que en colombia se desanolle una
adecuada agroindustria para estas variedades de cítricos.(r)

El objetivo de este trabajo es analizar la situación actual de la comercialización de
estas variedades e hÍbrido en los municipios citados, determinando ras
condiciones de beneficio en que se realizan las funciones de comercialización en
dicho proceso, así como los canales de mercadeo, agentes de ¡ntermediación,
pérdidas y sus causas; como también los márgeneibruto y neto pará üda
agente; y ef estado actuar de ra demanda rear y efectiva para estos productos.

METODOLOG¡A

se evaluaron cuatro unidades de explotación tecnificaoas y cuatro no tecnificadas
en cada municipio. A todos ros agentes que ¡nterv¡enen en el proceso se le
realizaron las encuestas con ocho repeticiones, exceptuando los detallistas, a los
cuales se les aplico mn cinco repetic¡ones.

La representación de los resultados se realizó utilizando el método de estadíst¡ca
descript¡va (histogramas).
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RESULTADOS Y DISCUS|ÓN

Anállsls Funcional: Los sistemas de intercamb¡o empleados son: inspección,
muestra y descripción, basándose en calidades ya establecidas.

Dentro del área evaluada se observa que la mayor parte de ésta, se encuentra
ocupada por Naranja Valencie, seguida de Tangelo, Mandarina Arrayana Lima
Tahitf y por último Lima Pajarito en unidades de explotación tecnificadas; para
las no tecnificedas es mayor en Naranja Valencia, y las otras variedades a
híbridos son similares entre sí.

En Acacías se cultiva más Mandarina, Tangelo, mientras que en Cumaral y
Lejanías se encuentra Valencia, en su mayoría y algo de Tangelo, al igual que
en Villavicencio. El mayor hectáreas de Valencia y Tangelo se encuentra en
Villevicencio. Lo anterior se debe a la gran acogida que presenta Tangelo por
sus formas de consumo, y Naranja Valencia por la tradición y perspectivas mal
creadag.

La recolección se lleva a cabo en forma manual, en el 90% de las unidades de
explotación, y con clima seco. Esta función puede ser responsabil¡dad del
productor o del intermediario que la compra por corte.

La producción promedio por hectárea/año es superior en unidedes de
explotación tecnificadas que en las no tecnificadas; y en algunas variedades
como Lima Tahití y Lima Pajarito, supera los promedios de producción
nacional.

Luego de la cos€cha v¡ene la selección de frutos aptos y no aptos para ser
comercielizados, lo cual se realiza en el sitio de cosecha y por métodos
organolépticos

La clesificación de la ftuta consiste en separar tres calidades de producto, de
ecuerdo al tamaño, color y estado sanitario.

La normalización la hacen los productores u otros agentes que comercializan
con gupermercados especializados, en tres calidades: Brillante, selecta y
conient€; lo cual consiste en separer por tamaños básicamente, de acuerdo
con la variedad.

La limpieza es realizada por el productor tecnificado o algunos mayoristas, con
Merteck al 5% y alumbre, con posterior secado manual.
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La transformación consiste en encerar la fruta, para mejorar Bu apariencia
dándole brillo; y principalmente para disminuir su tasa de fesp¡ración y esí
retardar el proceso de maduración.

Se emplean d¡versos tipo de empaque, tales como costales de 60 Kg, Guacales
o Caja Palmira de 22 Rg, y Canastillas plásticas de 18 a 20 Kg de capacidad,
siendo más recomendable éste úllimo.

El transporte se realiza en camiones o camionetas con capacidad de 6 a 12
toneladas, los cuales no son óptimos por carecer del sistema de refrigeración, y
por que se a@stumbra a ocuparlo con más peso del reoomendado.

El almacenamiento solo es real¡zado por supermercados especializado, y bajo
condic¡ones no óptimas de temperatura y humedad relativa, las cuales son
inferiores a las recomendadas.

Los agricultores no toman créditos en entidades de ningún tipo, toda vez que
los mecanismos empleados por los bancos y corporaciones, son demasiado
complicados.

El precio del producto está determinado por la oferta y la demanda , sin
embargo no existe una fuente de divulgación de ellos, por lo cual la ¡nformación
es confusa y esc¿¡sa.

La demanda actual (efectiva) de cítricos es de 34,20 gramos/dÍa/per c€pita, la
cual es inferior a fa recomendada por el |.C.B.F (Real= 47,12 gramosldialper
capita), y la cantidad de producto ofrecido es inferior al demandado. Esto nos
lleva a pensar en la necosidad de adoptar alguna medida que nos conduzca a
satisfacer eslas necesidades nutric¡onales en nuestra población. Por otro lado,
el departamento del Meta cubre tan solo el 0.32% de las necesidades de la
población Colombiana, es decir que no ale,rza a cubr¡r las necssidadas del
departamento.

. Anál¡s¡E fnstitucional: En el pro@so de comercialización participan
productores, acopiadores rurales, mayor¡stas y detallistas ( supermercados
espec¡alizados, tiendas de barrio y plazas cle mercado). El mayorista que más
interviene es CORABASTOS.

Los produclores tecnificados presentan los mejores precios en cualquiera de
las variedades; y el municip¡o con mejor margen neto es Cumaral. En
cualquiera de los casos, son los cletallistas quienes oblienen mayor utilidad por
la qmercialización de la fruta.
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Las mayores ut¡lidad€s se consiguen comercializando Tangelo, por sus
posibilidades de consumo, y e, alto precio que alcanza en el mercado, ya que
es una fruta apetecida por individuos de estratos sociales elevados; al igual
que Manderina Arrayana, con la cual se hacen diversas preparaciones
culinarias de gran agrado para los consumidores.

. Anális¡s de Pérdidae Poscosecha: Las pérdidas en este proceso tienen
mayor importancia y valor, durante la cosecha, empaque, trensporte y
alrnacenamiento. Debido al uso de técnicas inadecuadas en estas labores y a
las polfticas gubernamentales, los productores e intermediarios no obtienen las
ganancias esperadas, y en muchas ocasiones se t¡enen pérdidas como
resultado de este mal manejo del producto. Lejanías es el municipio con
rnayores problemas en la produccián y comercialización de la fruta, por las
rezoneg antes expuestas.

Las pérdidas en la comercialización de cítricos son de cuatro tipos:

t l

Daños mecánicos: Uso de henamientas y técnicas inadecuadas de cosecha.
empaque y transporte no adecuados.

Deterioro Bioqufmico: Cubre las pérdidas ocasionadas por patógenos
.(Altemarla spp, Colletotrfchum .gloasporoídes, principalmente) y de
insectos plaga, como es el caso del Acaro tostador. En este tipo de pérdidás se
incluyen las ocasionadas por almacenam¡enlo y selección.

Deterioro Fisiológico: ocasionadas por sobremaduración en almacenamiento.

Factores soclo-económicos: La mano de obra es deficienfe y cubre un alto
costo en el proceso. Las condiciones de infraestructura viál no son la óptimas y
la fruta llega en mal estado a los sitios de consumo. Las políticas de librá
comercio aqueja a la mayoría de productores y agentes de intermediación de
esta fruta.

e Gontrol de Calidad: En el sistema cualitativo, se observe que la fruta esté
fresca y sin deformaciones, sin afecciones por patógenos ( menos del s% de
superficie afedada) y en eslado óptimo de maduración. La cotoración típ¡ca de
estes variededes producidas en los Llanos es lo que más afecta la
comercialización de las mismas, por cuanto presentan un color verdoso,
estando maduras, que no es agradable al ojo del consumidor. En algunas
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plantaciones, se realizan aplic€ciones de químicos durante la época de
cosecha, lo cual afecta el proceso de comercialización.

Se emplean los mecanismos de intercambio ya citados para verificar la calidad
de la fruta; este trabajo es realizado por funcionarios de la sección FRUVER de
los supermercados especializados.

En cuanto al sistema cual¡tativo, los productores real¡zan la selección,
clasificación y normalización de la frula, en la cual se determinan las tres
calidades anteg mencionadas. Este procoso se lleva a cabo por métodos
organolépticos, con personal calificado. Los parámetros relacionados con
grados Brix ( sólidos solubles), grado de acidez, y porcentaje de jugo de la fruta
no son tenidos en cuenta, toda vez que el consumidor elige el producto por
apariencia fisica.

coNclusroNEs

Los promedios de producción por hectárea para unidades de explotación
tecnificada y no tecnif¡ceda en el caso de Naranja Valencia son de 14,70 y 10,63 ;
para Mandarina Arayana, 15,69 y 9,10; lima Tahiti 24,14 y 9,0; lima Mejicana
33, 1 0 y 7,25; Y Tangelo 22,67 y 1 0,61 toneladas, respectivamente.

Entre los agentes que intervienen el proceso de comercialización de cítrims, se
encuentran: Productores, acopiadores, mayoristas y detallistas.

Los detallistas más destacados son: supermercados especial¡zados con un alto
margen de participación en el canal; principalmente los ubicados en Santa fé de
Bogotá; plazas de mercado y tiendas de banio.

Los productores no tecnificados comercializan su cosecha en Villavicencio , y los
tecn¡ficados en el mercado capitalino; la transacción se realiza direciamente con
detallistas y consumidores f¡nales, en la mayoría de los casos. Este último caso
trae como ventajas: la disminución de deterioro del producto, debido a la
intervención casi nule de agentes, lo cual conlleva a que el consumidor adquiera
una fruta de mejor calidad; por otro lado, los productores aseguran la venta de un
alto porcentaje de su cosecha.

Las funciones físicae de comercialización, tales como coeeoha. pelección,
claeificación, normalizsción, limpieza, transformación, empaque y transport€, son
asumidas por el productor, para el caso de exploteciones tecnificadas, o por los
mayoristas, si el producto proviene de unidades no tecnificadas.
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Las condiciones de temperatura y humedad relat¡va en almacenamiento que
ofrcc¡n loc intcrmedi¡rio¡ al produsto, no ¡on óptima¡, dcbido c quc sc
encuentran por debajo de los rangos mínimos requeridos para la conservación de
la fruta (5,0 a 12,80'C ; y 85 a 98% de humedad relativa).

El mayor porcentaje de pérdidas que obtiene durante la c¡mercialización de estos
productos, lo presenta la variedad LÍma MejÍcana, tanto en unidades de
explotación tecnificadas como no tecnificadas (14,18 y 14,96, respeciivamente);
las menores pérdidas corresponden a Lima Tah¡tí, en los dos tipos de explotación
(3,75 y 5,01, respectivamente). Lo anterior se presenta por sor, la primera una
variedad muy delicada al momento de la cosecha y a su vez porque el recolector
no tiene el suf¡ciente cuidado al Íealizat esta labor, por otra parte, esta variedad
posee una alta tasa de respiración, lo que se refleja en la alta producción de
etileno y consecuentemente en la maduración rápida del fruto.

Lima Tahití no requiere de la aplicación de muchas labores, ya que es una
variedad que por sus características externas no exige transfomación, debido
que presenta un brillo en su epidermis, que se asemeja al encerado tradicional.

Las inadecuadas condiciones y técnicas de recolección, almacenamiento, y
empaque son las principales ceusas de las mayores pérdidas obtenidas en este
proceso.

El precio de la fruta se forma teniendo en cuenta la oferta y la demanda, por parte
de los mayoristas y almacenes de cadena,

Los d€tallistas, especialmente las tiendas de barrio, son quienes obtienen una
mayor utilidad por la comercialización de cítricos.

Para el productor es más rentable cultivar Tangelo, ya que es un híbrido con alto
potenc¡al en cuanto a mercadeo, por las opciones de consumo y el precio que en
éste alcanza.

La demanda efectiva de cítrims, en Colombia, se encuentra por debajo de la
demanda real, lo cual sugiere un déficit en la cantidad de producto ofrecido. Por lo
anterior se deben tomar medidas que conlleven a suplir las necesidades
nutricionales de la población colomb¡ana.

El departamento del M6ta, aporta tan solo el 4,495 de la producción Nacional, lo
cuaf indica un cubrimiento de, tan solo, el O,32o/o de Ia población actual.
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El principal fac{or que influye en la comercialización de cftricos provenientes de
los Llenos, es la coloraoión verdosa qu€ predomina en la fruta, aún €stando
maduta.

RECOiIENDACIONES

Los productores no tecn¡ficados deben conseguir asistencia técnica con
ingenieros agrónomos, con el fin de mejorar las condicioneg de sus cultivos y
elevar las producciones; para ellos se hace necesario la presencia de las
UMATA, las cuales no han logrado dedicarse de lleno a estos agricultores que
son quienes más necesitan de sus conocimientos.

Los municipios deben asignar mayor presupuesto encam¡nado a cubrir gastos
relacionados con la capacitación de los agricultores.

La organización de la comunidad (pequeños productores, principalmente), para
lograr fines comunes, en este caso tener un mercado frjo de las cosechas y
obtener buenas utilidades, es necesaria para comercial¡zar el produc{o
directamente, sin intermediarios, que es hacia donde debe encaminarse este
proceso. Lo anterior con el propósito de disminuir los costos, y ofrecer un
producto de mejor calidad y a precio justo.
El agricultor debe realizar el mayor número de funciones físicas de
comercialización que le sean posibles y de la forma más conveniente, con el
objeto de alcanzar mejores precios en el mercado y obtener rneyores utilidades;
como tamb¡én lograr que el mnsumidor distinga y valore un producto de buena
calidad y presentación.

El gobierno nacional debe reglamentar las importaciones de cítricos para que
esté acordes con la época de escasez en el mercado nacional; además atacar
el contrabando de esta fruta, proccdente de Ecuador, Venezuela, entre otros.

El estado debe incentivar y facilitar a los agricultores el acceso a programas
crediticios para cultivos qiJe como ésté, inicia su producción después de los
tres años luego de la siembra en sitio definitivo.

Es necesario implementar y crear empresas de emnomía mixta con el fin de
que compren la fruta al pequeño y mediano productor.

La Universidad de los Llanos, como ente formador de profesionales del sector
agrícola debe fomentar y promover programas de extensión rural y de servicio
a la comunidad, con el fin de prestar asesoría a pequeños y medianos
agricultores, y especialmente a aquellos que forman parte de la comunidad
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un¡versitaria, por pertenecer a la m¡sma vereda dond€ se encuentra s¡tuada
nuestra alma mater.

Se deben incentivar las siembras de c[tricos en nuestro Pafs, con miras a
abastecer las necesidades de la poblac¡ón Colombiana.

Es necesario realizar campañas publicitarias que inviten a la población a
aumentar en consumo de estas frutas. con el fin de tener una demanda acorde
con la oferta.
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