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GUIA HMETODOLOGICA PARA F: DESARROIO DE LABORES DEL COMFOMENTE

20CIAL EN I0S DISTRITOS DE TRANSFERENCIA DE PTECNOLOGIA

1. INTRCDUCCION

Dentro de la pelfitica dc desarrolle del Gobjer w Hacicnal y acorde a
las funcicnes que le corresponden al ICA, las vacisbies de tipo social

juegan ur papel muy importante.

El ICA plantea como objetivo general de desarrcllo el de "disminuir la
pobreza en el &rea rural a través de un proceso de integracién del in-

dividuo vy de su familia al desarrollo econdmico y social',

para el logrc de este cbijetivo se requiere de una accidn multidiseipli-
naria de técnicos especializados, con cespensabilidades definidas y ba-
jo mecanismo de coordinacién de los prograzwas gue buscan el ineremento
en la produccién y productividad, generacién de empleo rural, mejora-
miento en los niveles de ingreso y su distribucisn y capacidad de adqui-
sicién de bienes esencisles como salud, nutrieién, educacidn, vivienda,

entre olvas variables,
1.1. HNecesidad del Método cientifico.

Para evaluar los resultados de las politicas se reguiere aplicar las ba-
ses del método cientifico por el cual es necesario un conocimiento com~
pleto de la sociedad rural como entidad; de su estructura sus funciones

vy su cultura. Hacer caso omiso de alguno de los elementos de tal enti-



dad puede conducir a un fracaso total en el intento de wmodificar las lox
mas de explotacién agricola para el medoramiento de la familia campesi-

na,

La planifieacién de la acci6n del componente social busca un impacto po-
sitivo en la comunidad rural e influfr radicalmente en la vida del grupo
social, sin olvidar gue unavez efectuados tales cambios, generalmente

son irreversibles.

La soc;edad no es precisamente un laboratorio prara experimentos cuales-
quiera, vy en quienes estd la responsabilidad de decisién deben conocer

de antemano todas las posibles repercusiones de lo programado.

. Es bésico una sélida actitud reflexiva del Compounente Social frente a su
trabaje. Ia actitud irreflexiva es fruto de la i ~adicién, del sentimien-

to, vy de la falta de creatividad. Cuando se trabaja con método, se pho-

rra tiempo y esfuerzo aumentando las posibilidades de éxito.

tUn buen ndtodo de trabajo permite al funcionario del Componente Social
reunix vy organizar las fuentes de consulta, estimular su espiritu de ob-
servacién y su facuitad creativa; fomentar el trabajo de equipo. Ayudar
a realizar trabajos mayores y a ser profesionales més eficientes, propox-
cionfndoles los medios para gue realicen también una investigacién apli-

cada; inteligente, significativa y coherente.

Bajo estas condiciones se considera cue los técricos de las Ciencias S0~
ciales, al igual que los técnicos en las Ciencias Agropecuarias, desempe-

fian un papel fundamental en la transferencia y adopcidén por el sector ru-



ral, de nuevas tecnologfas, De ahi la nocesidad de unificar criterios
en cuanto a la metodologfa de trabajo que permita: Primero. Realizar in-
vestigaciones en el campo econdmico y social para analizax las funciones
que desempefian los miembros de la familia campesina, como unidad y las
relaciones cue se dan en el proceso productivo de la explotacifn agrope-

cuaria de la finca o parcela familiar.

Segundo, Permitir ver la accién en el &rea social, como una actividad

integrada a las demds que ée realizan & los Distritos de Asistencia Téc-
nica Estatal, para buscar resultados de impacto a nivel familiar, en va-
riables tan importantes como son la produccifn, productividad y el ingre-

so relacionados con las variables salud, nutricidn, educacidén y vivienda,
2. OBJETIVOS DEL COMPOREWTE SOCIAL

2.1. Objetive General,

Incorporar la familia campesina, usuaris de los servicios del ICA, al
proceso p:oduccién y productividad, relacionando dicho proceso con las

variables sociales.
2.2+ Objetivos Especificos,
2,2,1 Investigaciodn,

Lograr una informacién que permita la identificacifn de los principales
problemas que afectan a las familias beneficiarias y que, adends, oriente

la elaboracién de los Proyectos Especifices de Investigacién en el campo

Fad



técnico, econbmico y social tendientes a resolver los problemas detegua-

dos.
El instrumento base de la Iuvestigacién es la Ficha Técnica.

2.2.2 Buscar y probar metodologlas apropizdas para las distintas dreas
que permitan uvna urganizacién de los grupos de trabajo afectados por pro

blemas coriines.

2,2,3 Drterminar perfiles de capacitocién =n basg al andlisis de las

variables estudiadas.

2.2.4 Elaboraxr planes especificos da trabajo de acuerde a las varizbles

sociales.

2.2.5 Conseguir informacidn sistematizada ogue permita al ICA, en sus
Distritos de Asistencia Téenica, una evaluacién posierior fe las dife-
rentes actividades cque se desarvellan en el cumplimiento de sus objeti~

VOos.
3. FUNCIONES EN EL AREA SOCIAL

Los equipos interdisciplinarios gue tienen que ver con el drea social

tendrén como funciones especificas:

3.1. Identificar, a través de la Ficha Técnica, los principales proble-

mas que afectan a los usuvarios DRI y AID,

3,2, Elaborar Proyectos Especificos de Investigacién en el campo téeni-

co econdmico y social, tendientes a resolver los problemas identificados,



2.3. Elalorar y ejecutar proyectos especificos de trabzjo que apoyen

la solucidtn de los problemas,

3,4, Buscar y estasblecer nitodologfas acordes a las caracterfsticas so-
ciales del &rea, que permitan la organirzacién de grupos de trabajo, afec

tadogs por problemas comunes de las varizbles estudiadas,

3,5, Programar y ojeciiar actividades de capacitacidn vy divulgacidén en

las 4reas de los Distritos.

3.6. Participar en las actividades que proarawen los Comités de Trabajo

de los Distritos.

3.7. Mantenor informado al personal técnico y Avudantes de Técnico so-

bre las actividades que se programen y realicen en el &reca social.
3.B. Busear apoyo técnice de las otras disciplinas para la solucién re
problemas que afectan las familias beneficiarias.
4, ACTIVIDRDES
4,1, Investigacidn,

4,1,1 Se orienta esta actividad inicialmente & la aplicacién de la Fi-

cha Técnica. (Ver Documentos Ficha Técnica).

4,1.2 Procesamiento de la Informaciédn,

-

Una vez recolectada la informacién se procede a la organizacién de los

datos, mediante la utilizacién de técnices simples de codificacidn vy ta-



bulacidn,

Se elabora un primer informe, a nivel (e municipio que permite cbservar

algunas situacicnes, preoklemes mue orienten a las actividades concretas,
P ] d

Posteriormente se gonsolida la informacién de cada municipro a nivel de
Pistrito, lo cual permite una programacidn y.evaluacidén de las activida-

des a nivel de Distritn,
4.2. provectus Especificos,

Con el personal técnice del Distrite o de olras instituciones, de acuer-
do a los problemas detectadus con la Picha Técnica, se discuten y elaho-

ran proyectos especificos de investigacién de c¢mpacitacién y de trsbajo,
4.3, Grupos da Trabejo y de Froducciba,

1os grupos de trabajo y grupos de produccidn serén el mejor medio para

ia givulgacidén y corientacién de los usuarios.

Es grande la posibilidad e gue a travls de ellos se puedan lograr los
cbjetivos de transfercncia de tecnologia, aumento de la produccidn y pro
ductividad y proyectos especificos de investigacién, capacitacién y de

trabajo.

4.4. Evaluacién periddica de las actividades en el Area Social que cu-
bra la investigacién, capacitacidn, proyectos especificos y trabajo con

los grupos,



5. GUIA METODOLOGICA
Para un efectivo trabajo en el Area Social se recomienda:

Capacitacién del personal de los Distritos en las técnicas de ckserva-

cién estructuradz,

Se recalea que la Ficna Técnica no ez una encuasta para “plicar en el
campa, €5 un instrumente que permanccerd a nivel de raicipio hasta .que
se organizcr la informacién en la ofirina donde refocrard la carpeta de

cada familia usuaria.

Se requiere capacitar al personal en el procesamiente de laz informacidn y
elaboracidén de Proyectos Especificos y se recomienda se capacite en los

planteanientos de organizacién de la corunidad y el trabajo con grupcs pe-

queiios.
5.1, Organizacifén en el Distrito.

La persona responsable del Componente Sc-ial en cada uno de los Distritos,
en colaboracién con el equipo téenico, debe buscar una estructuragidn me
le permita una eficiente asesorfia al personal encargado de la aceidn so-

cial,

Esta organizacisdn; aln cuando depende en buena parite de las caracterfisti-
cas de cada uno de los Distritos, tales como organizacién, microregiones,
actividades programadas y de los recursos fisices y liumanos, debe ser de-

terminada y analizada dentrc de un plan general de accién evitande células



aisladas ~n cuanto a persornal royvectos de trabajo,
P

Para una eficiente organizacidn se recomicnda al responsahle de la par—

te soecial:

5,1.} cCapacitacién del personal.

Esta labor puede plancarse en dos fases:

A, Fase I, Capacitacidén General.

Esta fase comprende tode lo referente a politicas v metodolegias para
el componente social, aprovechando la documentacidn elaboradz en ATEA,
Puede hacerse a través de reuniones y curses cortos, elaborando escuemas

séncillos sue periitan una mejor comprensidén vy facilite las evaluaciones,

Se debe aprovechar la literaturae existente schre tfenicas de cbservacién
y recalecar la utilidad de la Ficha Técnica con la nueva estructuracidn de
las funciones y metodologias del componente. Se debe tawbidn capacitar
al personal en el procesamiento de la informacién y elaboracidn de pro-

vectos especificos,

Esta labor debe ser realizada a nivel de Distrito y serd evaluada con la

asesoria de los Directores Regionales por el responsable a nivel nacional,

B, Fase II, Proyectos Especificas de Capacitacién.

De acuverdo a les resultados de la informacidén de la Picha Técnica y a los
proyectos especificos de investigacién y de trabajo gue se piensen montar

se deben elaborar proyectos egpecificos de capacitacidn en aspectos téoni-



cos y sociales para ¢l persenal, quc cubran los siguientes aspectos ge-

nerales:
1. HNutricidn,

Causas y efectos de la mutricién, lo cual permitird una explicacidn 1&~
gica del porqué los programas de accién estén dirigidos a mejorar el ba-

jo nivel nutricional ateccando los factereés causantes,

Se debe reczlear la importancia de la produccidn de alimentos y el pa-
- pel de la educacidén nutricional en el camblo de actitudes hacia la ali-

mentacidn de la familia campesina,

Esta capacitecién permitird analizar las diferencias significativas del
estado nutricional en el Distrito y c¢dmo las recomendsaciones doben apli-
carse, tanto a la situacidn real de la regidn como a la mejor relacién

beneficio-costo, en lo programado.
2, Infraestructura.

En colaboracidn con el Programa de Infraestruotur@ del ICA, y de acuer-—
do a los Proyecios gue se programen para el Distrite debe darse una ca-
pacitacidn técnica ove permita: conocer el papel que juega el bienestar
humano en los planes de produccidn, la necesidad de uwtilizar los recur-
sas propios de la regidn en el mejoramiento de las condiciones de vida,
la eultura y tradiciones de la zona que en muchos casos responde a con~

dicionantes invariables,

Esta capacitacién permite una mejor colaboracién para la accién del Pro-
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grama de Infraestructura evitando gue se programen accionus antieconfni-
cas y antitdenicas y ademnds seguir asenorxando las labores ya recalizadas

en su mantenimiento.
3, Coordinacitn,

Es importante guc el personal conozca las funciones de las diferentes en-
tidades comprometidas en el Distrito, los responsables encaxgados de las
actividadas y la forma adecuada de buscar la celahoracifn de los progra-

mas tante. del 1CA come de las otras instituciones.

4. Organizacién de¢ la comunidad en basc en los problemas y necesidades
como un método eficaz para el cumplimiento de los objetivos del Pro-

grama °

Lazs téchicas para el trabajo con grupos pequelios permite una accidn de
impacto social donde se realicen cawbios de actitudes del campaesing ha-
ciéndole comprender sus valores e infundiéndele la idea de gue €) puede

canbizy su manera de vida actual,
5.1.2 Monitorfa y Supervisidn,

El responsable del drea social debe conocer los frentes donde trabaja el
componente para asesorar en forma positiva al personal de campo, supervi-
sar el programa y coordinar con aguellas entidades de gquienes se necesite

los servicios. Solo un conocimiento ecada vez més profundo de la realidad
P

de la zona condiciona la eficacia en el drea social,
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5.1.3 Reaniones,

Segdin la organizacién del Distrito se deben reunir con relativa frecuen-
cia las personas del componente social para un intercamkio de experisn-

cias v asi analizar problemas y soluciones en el Area.

cuando por condiciones del Distrito no pueden aacerse reuniones genera-
les del personal, es posible dividir por microrogiores el Distrito e in~
vitar al Diroctor del mismo para tratar los diferentes aspectus en forma

conjunta.
5.1.4 Evaluacién del Personal.

El responsable del 4rea social y el Director del Distrito evaluarén con
frencuencia el trabajo de los funcionarios con miras al cumplimiento de
los objetives, buscande que segiin los programas a realizar ciecuten esta
accifn las personas més apropiadas, seglin su preparacidn curricular, los

curseos gue hava recibido v las caracterfsticas humanas que se rocuieran,
5.1.5 Area de Trabajo y Beneficiarios.

El comporente social debe realirzar los programas en las mismas dreas don-
de se ejecutan actividades agricolas y pecuarias, Como los re;ursos para
el drea social son menores es necesario que se estudie muy bien las prio-
ridades en el Distrito y se seleccionen los beneficiarios entre los mis-~

mos de los otros componentes y seglin una planeacidn ampliamente discutida

con el equipo téenico del Distrito,
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5,2, DbDiayndstico dcl Area.

Organizado el componente social y dada la capacitacidén de la rase 1 es
necesario realizar un diagiéstico general de las dreas donde trabajard

el Programa.
Este diagndstico puw-de vtilizan:

5.2.1 Fuentes secundarias.
El anilisis de las fuentes secundaries permitird shorre de tiempo. RINS
donde haya diagnéstico del ICA se analizard la informacidén de las drecas

escogidas,

Se puede reunir también estudios de otras institucicnes, especialmente

en lo referente a las variables contempladas en la Ficha Técnica.

5.2.2 Fuchtes primarias.

El instrumento b&sico serd la Ficha Técnica cuya informacidn utilizard

el mismo c¢6digo en cada una de las &reass y se tzbulard por municlpic para
asf identificar los problemas. Todo el personal dche colaborar en la ta-

bulacién y suma de frecuencias de la informacidn,

De la comparacién entre un estado social "ideal" campesino y la informa-
cién sobre las familias surge el diagnéstico, con sus problemas priorita-
vios a los cuales pueden darse soluciones de primera aproximacién (R1)
que ser&n los programas, proyectos y subproyectes de los cuales ya exis-
te un marco técnice y wetodolégico, tanto en el ICA como en otras insti-

tuciones participantes en el Distrito. Cuando surgen interrogantes a
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problemas de diffeil explicacidn se necagitan proyectos especificos de

investigacién que puedan dar posteriormente soluciones de segunda aproxi-

macidy: (L),

El siguiente esguema puede esclarecer el papel del diagndstico:

Condiciones idea-
Jes de vida campe
sina en el &rca.
Informacién cien-
tifica scbre las
variables sociales,

Estado Social

Comparaciéa

Estade Sociel

Tebrico ideal

Diagnéstico

Problemas

Real

solucioned de Primera

aAproximacién (Ry)

De:
Infraest,.
Salud

Educacién

Qtro&

ICA - Otras Instituciones

Fionte Primaria
(Ficha Técrics
observacibn).
Fuente Secundaria
ICR-Oftras.

Investigopidn aplicada

Solucionep de segunda
Aproximhcidn (Ry)

Programacién

Divulgacién
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6, PLANES DISTROIALES EN <L COMPORENTE SOCIAL

La metcAdologfa de los planes de accidén tiene por cbhieto racionalizax los
recursos humanos y econbémicos para orientar los programas del drea so-

cial en ur tiempo determinado,

Se pueden considerar dos etapas: Diagnéstico de las variables sociales y

Programacisn,
6.1. Diagnéstico de las Variables,

El diagndstico debe contener los siguientes aspectos para cada uno de
g g P

los aspectos sociales,

6.1.1 ILocalizacifn: Municipios, Veredas (Mapa).
6.1.2 Carscteristicas generaies del &rea.

6.1.3 Estado actual del aspecto.

Con los rosultados de la Ficha Tfcnica y del diagnéstico de la zoha e
desceribe el estado actual de las variables sociales, se mostrard la re-

lacién existente del aspecto escogido para trabajar con otras varisbles,
6.l1.4 Inventario,

Se enumeran los recursos humanos, institucionales econbmicos y de la co-

rmunidad con gque se guieren atacar los prcbhlemas,

Se hace un recuento de los estudios y programas actuales que sobre el as-

pecto en cuestidn se desarrollan o estédn programados para la zona.



6.2, Prearamacién,

Se elokcra una programacidn pera la edecuzién del plan en cada vna de

las variables, cuycs puntos prineipsles son:

6.2,1 Objetivos medigtos ¢ immediatos,

bonde sc indican las soluclenes a gue se espera .legar con el plan.
6.2,2 Justificacifu,

Relacionando las soluciones esperadass v los problemes en una relacidn

16gica por apreciaciones de tipo tedwico,
$.2.3 Metas,

Duracién del programa especificando cuales resuliados son a corto o lar-

go plaro.

Nimereo inicial de uwsuarios desl plan,
Incremanto senestral.

Nimcro total é= beneficiariecs al finalizar el plan.
6.2,4 Poersonal Responsable.

En el ICA

En otras Instituciones,

6.2.5 Requerimientos,

Necesidades de implementos, de crédito, de personal y otras condiciones

para la realizacidn del plén.
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%.2.6 NMetodologfia,

Se desoriben los pases programados para la edecucidn dal plan,
&.2.7 Cronograma.
5.3, Prosentacidn y Aprobacidn,

Una vez estructuracdss los planes a nivel de Distrito y reordineciér con
las entidsdes & que sea neccsario acudiy, serd respronsabilidad del Direc-
tor del i strito la preseritacidn de! plan ai respeotivo Gerente Regicnal

para chtener su aprobacién en primera instancvie.

Posteriormente el Gerente Regional los remitird a la Sibgarencia de Desa-—

rrolle Rural para su aprcohacidn definitiva, previo aanfliczis por parte del

programa respongable del componente social en la Divisifn de ATER.
G.4. Ejecueibn,

La ejecucidn del plan en el drea soclal serd responsabilidad ¢onjunts del
respectivo Director del Distrito y la porscena enceryada del Componente So-

cial.

Con base en el Plan Distritzl se deben elaborar los proyectos especificos.

7. ELABCRACION DE PROYECTOS DE INVESTIGACION APLICADA.

Como Investigacién Aplicada se entenderd las formas alternativas para me-
jorar la situacién social en las variables escogides vy las recomendaciones

para la solucidn de problemas especificos,
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Evitando un orden macénico en los procedimientos, en el cual se comple-
tara entexramente un paso de la investigacidn, antos de comenzar el si-

guiente:
7.1. Especificacién del Problema.

Con base en el Dirunfdsiicr se delimita y especifica el problema, de tal

forma gue sugiera in métedo 1légico de onfilisis.

Plantearl: en forma de pregunta es una buera maners de hacerlo més claro
y concisv, Las indagaciones due se hacen para dar respuesta 2 la pre-

gunte planteada llegarén a ser los objetives de la investigacibn,

Al decidir de antemzno los limites y consideraciones del problema se eco-

nomizan tiempo y trabajo.
702- ILas E‘li}f)étesis..

las observacioncs por las cuales se llegb a recenocer los problemas su-

ieren tambifén respuestas tentativas, cue son las hipdtesis,
g P 3

Al usar el razonamiento inductive se logrard una conclusién preliminsr

gue puede ser la respuesta.

Con estas hipftesis de ensayo como fondo se hace uso del razonamientce de-

ductivo para decidir qué clase de datos, evidencias o hechos se necesitan

para probarlas.

7.3. Bn&alisis.

Después de gue los hechos se han descubierte, deben analizarse para des-
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cubrir qut significan, gué conclusionos y recomendaciones auben darsc.

Por medioc del andlisis se interpretan los datos y se prucban o rechizan

cotén do acusrdo con Lo evidencia

s

las hipStesis planteadas, s deecixr s

actual.
7.4. Pregentaci¢: da loc:. resultados.

En un lerzuaie sencillo, clarc y concreto se debe consignar los resu’ta-
dos cue permita on tal forma aproventacles rn log Droyeuctos de trabetio y

para posteriores investigaciones,
8. ELAPORACION DE PROYECTOS DE DIVULCACION SOUILL
9, IWFORMES ¥ EVALUARZION

9.1, Parciales
9,2, Finales

{(vVer documento DATER)
10, ESTRUCTURA DLL COMPONENTI SOCLIL

* LNEXOS : Ejemplo de: Plan de Nutricidn,

rlan de Infraestructura.
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