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OCooperacien HCA-CORPOICA

“Taller deTransferencia y Mercadeo de Tecnologia en CORETOICA:
Analisis de la Situacién Perspectivas

Resumen

Siete factores —capacidad de gesuion, mercaded, alianzas esirate
ralecimiento ds los recursos humanes. fisicos v financieros (Fig. 6, p. 29)— conslituyen un
nucleo estratégico para la formulacion de politicas de iransferencia » mercadeo de tecnologia, de
acuerdo a los plantearmenios de 30U profesionales de las Regionales 2. 3y 7 de CORPOICA

ol

quienes participaron en ¢l Taller realizado en Canbia, Sevilia, Magdalena, duranie los dias4 al 84
marzo de 1996

\
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Mirando hacia la influencia del entorno externo a la Corporacidn, Jos pariicipantes destacaron Ja
importancia de actuar estratégicamente —reacliva v proactivamenie— particularmente frente a cua-

1ro factores: polfticas gubernamentales, pol iticas internacionales, estructura de la produccion agro-
pecuana y resgos. :

Los participantes en esie Taller plantearon diversas propuestas de polilicas, entre las cuales se
destacan las siguientes:

Poljticas de la Corporacion.

Forizlecer la transferencia en la Corporacién. Crear rupos regionales especializados en la
transferencia de tecnologia. Si éste es el cuello de boella de |2 insutucion, se debe asumir el
reto. Hay gue dotar a la Corporacion con personal especializado en transferencia v equipario
apropiadamente con las herramienlas necesanas fira que haga una gesuon elicaz

« Lacomunicacidn con el productor debe ser mas fluida. Es necesano fortalecer los CRECED

capacitandc a sus direclores en técnicas gerenciales, y, ademds, daries aulonomia para entrar
en la compeiencia y evitar que se queden como 1slas.

« Los CRECED deben jugar un papel imporiante como unidades de arencidn al cliente.

Igualmenie, Jos Centros de Investigacion. Ambas deben estar dotados con medios adecuados
de comunicacion ¢ informacion.

Conceptuar claramentie Qué es transferencia de tecnologia para CORPOICA. El grupo de
transferidores debe interactuar con jos investigadores en todo el proceso, no s6lo al recibir el
producto terminado.

« Definir operativamente el rol del investigador v del transferidor v si los proyecios de
investigacion deben llevar un anexo de plan especiiico sobre iransferencia.



Capacidad de gestion.

Establecer gestién de calidad total, desde el origen de la tecnologia y durante todo el proceso
para que a través de los resultados se ofrezcan mejores productos v por ende darle mayor
credibilidad a la transferencia.

Incrementar la capacidad de gestién:en el nivel jerdrquico de directores ejecutivos regionales y
coordinadores de programas nacionales y regionales. La capacidad de gestidn no solamente
debe ser de Ia Direccién Ejecutiva sino de todos ios profesionales de la Corporacion.

Participacién de investigadores en la toma de decisiones, porque muchas de ellas son tomadas
a nivel de gerencia o de un determinado grupo y la informacién no llega a su destino final, en
este caso al investigador.

Mejorar la gestién administrativa. Los procesos son muy demorados. Inclusive asignar
funciones por separado a investgadores-transfendores.

Agilidad en la gestion administrativa para que haya rapidez en los trdmites.

Mercadeo. 5

Crear un Departamento de Mercadeo que tenga COnexion muy Cercana con el investigador.
Fortalecer grupos de trabajo en mercadeo. Valorar el producto tecnologico para poderlo mer-
cadear.

El Departamenio Comercial actual se debe transformar en Division de Mercadeo de Tecnologia
e Innovaciones Cieniificas. .

Interiorizar en la Corporacién la conceptualizacion de clienies .

Eliminar el concepto de usiario intermediario, el cual en el pasado ocasioné problemas tales
como hacer recaer la responsabiiidad de la no adopcidn en actores extemos.

Hacer un inventario caracterizado de la tecnologia, para saber qué tenemos, qué invesligamos v
qué transferimos. Crear un Banco de Daios de tecnologia regional.

Hacer una confrontacion de oferta tecnoldgica vs demanda.

Caraclenzar a] usuario o cliente. Es importante conocer a quién le vamos a mercadear nuestra
tecnologia v servicios, Se propuso clasificar en tres grupos la ciientela de transferencia de tec-
nologia:

- Primer grupo dingido a los produciores en si como empresarios de finca, capataces, peo-
nes, agrnicultores y ganaderos.

- Segundo grupo conformado por tas universidades, UMATA, ONG, asistentes técnicos
particulares y publicos, colegios agropecuarios y okas inslituciones como cooperativas y
grupos de gestion.

- Tercer grupo conformado por la comunidad cientifica nacional e internacional, va que en
el Centro de Investigacién Caribia hay un intercambio constante con los investigadores.
Este intercambio se refiere tanto a la lecnologia generada como a articulos que se reciben ¥
envian, nacional e internacionalmente.



Mejorar las relaciones productor - investigador. Ubicar al investigador dentro del espacio del
productor. La Corporacion debe brindar el espacio para que el investigador Interactue fisica e
intelectualmente con e} productor y conocer su tecnologia y por qué la usa.

En las politicas de la Corporacion, buscar lineas claras v precisas sobre el mercadeo y |2 trans-
ferencia de tecnologia para poder llegar a los productores.

Estimular 12 integracién del productor en la def: inicion y gestién de la generacion ¥ transferen-
cia de la tecnologia.

Mantener campafias intensivas sobre divuigacion, fomento y publicidad para poder mercadear
la tecnologia.

Operativizar el funcionamiento del Comité Regional Técnico-Divulgativo a fin de que sea fun-
cional v equitativo.

Alianzas estratégicas.

Establecer alianzas estratégicas en mercadeo de tecnoiogia. Conocer quiénes estan apuntando
hacia Jos mismos objetivos. Buscar interaccion con ellos. \ ‘

Propiciar el acercamiento a otras instituciones que también generen tecnologia, lo cual se
puede hacer mercadeando propiedad intelectual o {rabajando conjuniamente con esias
inslituciones para la produccion de nuevas tecnologras.

E} Departamento de Mercadeo debe eslar alento a inleractuar con otras InstiucIones.

Las alianzas estratégicas deben ser consideradas como indicadores de la capacidad de gestion
en todos Jos niveles de investigadores—transfendores ¥ personal adnninistrativ o,

Para llevar a cabo el proceso de mercadeo v transferencia de tecnologia, inventlanar }
caracterizar nuestras fortalezas v debilidades. Sobre esas bases hacer alianzas estratégicas.

Propiedad intelectual

.\

Proteger fos productos oblenidos por los inyestigadores v estimutar econonucamente la pro-
duccion de tecnojogia.

Desarrollar acciones mds agresivas que contribuvan a la normalizacién de la propiedad intelec-
tual en e} pals, v al interior estimular dicha actividad.

Definir Jas politicas sobre propiedad inteleciual.

Recursos humanos.

Los recurses humanos en transferencia con que cventa la Corporacion son escasos y poco es-
pecializados. Elevar su calidad y cantidad con un enfoque de mercadeo de lecnologia.
Capacitacién al recurso humano nuevo.

Capacitacién del recurso humano de ia Corporacién en gestion mercadeo v transferencia de
tecnologia. En Ja capacitacion de investigadores y transferidores, hacer énfasis en Ja gesuon
del mercadeo de nuestros productos ¥ servicios.

o



« Definir politicas de incentivos y estimulos al profesional de la Corporaci6n. Los estimulos 2
los investigadores no lienan las expeciativas. Es necesario revisar las polilicas respecltivas.

Recursos fisicos.

» Mejoramiento de la planta fisica. Es necesario un mejoramiento de las estructuras fisicas. Hay
deterioro de muebles v equipos, obsolescencia de equipos de comunicaciones y carencia de
otros.

e Crear v dotar de bibliotecas a las Regionales. Ademas, manlener acceso a redes 1nformaticas
como INTERNET.

 Que los programas regionales de transferencia de tecnologia se doten de equipos modernos gue
estén acordes con la importancia que les asigna la Corporacion, como son equipos de comuni-
caciones, provectores, camaras, INTERNET.

Recursos financieros.

» Buscar independencia relativa en el manejo presupuestal (asignacion cuatrienal ) procedente del
gobierno. i

Y

«  Mantener una asignacion presupuestal razonable para hacer transferencia de tecnologia.

+  Que el presupuesio que se asigne a la transferencia esté acorde con la calegoria que se le quiere
impnmir, la necesidad de adquirir equipos v Ja vinculacion de recursos humanos 1déneos.

Politicas del Gobierno. ’
« Las politicas de CORPOICA deben tender a ser mas independientes de los lineamientos rigido
gubernamentales.

Los 12 factores antes mencionados emergieron de un detzllado ejeracio de andlisis, conceptualiza-
cién, racionalizacién, sintesis, seleccion de \anables v ponderacitn de inierrelaciones, iniciada &
partir de }a identificacién de logros, deficiencias, incentvos v restnicciones —cuando s= analizaron
Jos antecedentes de CORPOICA — v de identificar las potencialidades, obstéculos, oportunidades
v riesgos de Ja Corporacién, cuando se visualize ef futuro de la misma.

Las reflexjones fueron guiadas con un enfoque sistémico y discurneron a Jo largo de tres dimen-
siones: a) liempo — pasado, presente y futuro—; b) valoracidn —posiuvay negativa—; vy ¢) dr-
bito —interior de la Corporacién y entorno—. De ellas emergieron 273 elementos que se agrupa-
ron en 30 conceplos, jos cuales, a su vez se sintelizaron en los 12 faclores antes referidos. Las
tres Regionales de las cuales vimeron representantes al Taller trabajan en nueve departamenltos:
Atldnuco, Bolivar, Cesar, Cérdoba, Guajira, Mapdalena, Norte de Santander, Santander v Sucre.
Enscguida se visualiza un perfil de los participantes en el Taller, por su esiatus organizacional
(Fig.1), nivel académico (Fig. 2), profesion (Fig.3) v Regional (Fig.4).
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Cooperacicon ICA-CORPOICA

Taller deTransferencia y Mercadeo de Tecnologia en CORPOICA:
-~ Andalisis de la Situacién y Perspectivas

Introduccion

Con el fin de buscar alternativas a Jas actuales funciones V estraiegias de Transferencia de la
Tecnologia que genera CORPOICA se realizo un Taller en la ciudad de Caribia, Sevillz,
Magdalena, duranie los dias 4 al 8 de marzo de 1996, ton la asistepcia de 30 profesionaies
(Anexos 1y 2) de las Remionales 2,3 3 7, que atienden |os departamentos de Atlanuco, Boinvar,
Cesar, Cérdoba, Guajira, Magdalena, Norte de Santander, Santander v Sucre.

Para este propasito se disefiaron insirumentos (AnNexes) dirigidos 2 provecar und parlicipacion 1r-
tensa, aulénoma, crilica, didfana v posiiva, de tal manera que desde |a basg se aporiaran oncnta-
ciones acerca de las funciones que han vemdo siendo designadas con el nombre de transierencia a¢
wenologia, La visualizacidn par medio de tarjetas demostro alwa eficacia al respecla

Metodoldgicamente, el Taller comprendio dos sesiones de andlisis v sinesis en profundicad
(Anexo 3, Programa). La primera se dedico a conceriar los objetivos v expectativas el Taller
(Anexo 4). En la segunda, se hizo un andlisis situacional (Anexos S, 6 y 7) a partir del eual los
parlicipantes elaboraron una sere de cONCEPLOS 3 medianle un trabajo de sinlesis realizado en crupo
(Anexo §), seleccionaron los mas significatvos a su Jueio, Sobre Jae bases anteriores los 1res
grupos en que se organizaron los 30 profesionales de CORPOICA, visualizaron perspeciivas y
elaboraron propuesias para gue sean examinadas en el future; en conjunto con las producidas en
dos talleres mas, con los cuajes se completz la cobertura nacional de CORPOICA.

Ej grupo estuvo consutuido por 17 investigadores, cinco coordinadores de Programa Nacienal o
Regional, cinco directores d¢ CRECED, dos Directores de Centro de Investigacitn v un Direcior
de Plancacién. Segin su profesién, 19 son aprénomos, (165 Medicos Vetermanos Zootecnislas,
cualro Zootecnisias v tres profesionales en ciencias sociales El 45675 poses Lo de Maesira, ¢l
10% Especializacidn y el 43.33% tiene titulo universitario sin posgrado.

Objetivos y expectativas del Taller.

A través de un proceso de concertacién de dos horas, los participanies acordaron Concentrarse €n

un foco de atencién hacia el cual convergieran pensamientos ¥ actitudes como los siguientes:

«Espero que a ravés de estos Talleres se identfiguen nuevos roles y cambios de actitud que se re-
queriran para hacer un trabajo eficaz de transferencia v mercadeo de la tecnologia.

«Espero que en este Taller avancemos en Ja construccién de una cultura de la calidad orientada ha-
cia el chiente.

«Espero que en estos Talleres empecemos a darle apertura en la Corporacion a enfogues de merca-
deo de sus productos y Servicios.




sEspero que en estos Talleres generemos propuestas para unificar concepios relativos a la transfe-
rencia y mercadeo de tecnologia en CORPOICA.

«Espero que en este Taller examinemos las maneras como la investigacién pudiera complementarse
con acciones de transferencia y mercadeo de la tecnologia

«Espero que este Taller sea un escenario apropiado para expresar con plena libertad y autonomia
las reflexiones de los profesionales acerca de fo que debera ser en el futuro inmediato la labor de
la Corporacién en transferencia y mercadeo de la tecnologia.

sEspero que en este Taller logremos identificar las clientelas principales de la Corporacion.

+Espero que a través de una participacion autonoma, critica, transparente y constructiva,

aporlemos orientaciones acerca de lo que deberd ser la transferencia y mercadeo de tecnologia en
los préximos afios.

«Espero sefialar elementos claves a la accion estratégica de la Corporacién en cuanto a la transfe-
rencia y mercadeo de la tecnologia.

+Espero que examinemos la situacion de la transferencia v mercadeo de tecnologia €
CORPOICA en cuanto a sus anlecedentes histéncos (incentivas, resiricciones, 10gros, defi-
ciencias) y retos en el futuro inmediato ¥ de mediano plazo (potencialidades, obstdculos, oportu-
nidades v nesgos}. :

*Espero que — para Ja Programacion de 1996— los parlicipantes en esle Taller wdentfiguemos
ideas para provectos de transferencia ' mercadeo de lecnologia.



1. Analisis de la situacidon

A. Generacién de elementos de la situacion.

El andlisis de la situacién se inicié con unz identificacion de logros, deficiencias, incentivos, res-
tricciones, potencialidades, obstdculos, oportunidades y riespos presentes en Ja situacion actual de
CORPOICA, para lo cual se utihizd un instrumento metodoldgico de cardcter sistémico (Anexo 6).
Se generaron 273 elementos de la situacion (Anexo 7). :

B. Sintesis de la sitnacién. Trabajo de grupos.

Para este trabajo de sintesis Jos participantes formzaron ocho grupes, uno para cada componenie: lo-
gros, deficiencias, incenlivos ¥ restricciones coma anlecedenies de la Corporacion, & potencialida-
des, obstdculos, oportunidades ¥ riesgos hacia el [uturo. Cada parucipanie recibid un inElrUchve
acerca de como hacer el trabajo. A continuacién se presentan [as correspondientes sinlesis

Grupo 1. Logros (pasado y presente) g

Integrantes:
Nelson Guzman Rozo, Relaior
Saida Luz Buelvas Salgado
Guilllermo Amela
Silvio Guzmdn Perez

Recuadro 1.

Conceplos elaborados acerca de |ogT0os

«Desarrollo metodoldgico v tecnoldgico
«Estralegias

Capacilacion

«Adopcidn de tecnologia

Dentro del proceso inductivo, realizado por ¢l grupo v una vez analizadas Jas 33 tarjetas Correspon-
dientes a logros se identificaron cuatro areas temdticas: 1) desarrollo metodoldgico ¥ tecnoldgico; 2)
estralegias; 3) capacitacion; y 4) adopcion de tecnologfa (Recuadro 2).

Consideramos importante partir siempre del conocimiento del invesugador v del transfendor para
desarrollar el proceso de transferencia. El conocimiento lo debe terier tanto el mvestigador como €l
transferidor para desarrollar el proceso, se requiere del conocimienlo que va a sy el insumo v ob-
viamente lermina el proceso con la asimilacion de un conocimienio para hablar de adopcion de tec-
nologia.



1. En cuanio al desarrotio metodoldgico y tecnoldgico; en el pasado, a través del cumujo de expe-
riencias obtenidas en el proceso de transferencia se iba ajustando v retroahmentando las metodolo-
gias, lo cual contribuyé a desarrollar tanto e} proceso metodoldgico como la formacién de los técru-
COS.

2. Las estraiegias estuvieron enfocadas principalmente hacia el pequefio agricultor como grupo
objetivo; dentro de esas estrategias estdn fa investigacion en fincas, las campaiias de exiension,
eventos y actividades divulgativas, por ejemplo, actividades a nivel grupal como dias de campo,
métodos v actividades educativas; lambién, los articulos cientificos y téenicos y algo inleresante: la
estratepia de trabajo mediante convenios.

3. La capacitacién. Uno de los grandes logros del ICA fue haber formado o capacitado a su perso-
nal a nivel de investigacidn y de transferencia. La masa critica, internamente fue fortalecida y se
Jogré la formacién de profesionales de un allo mivel académico aungue en mayor NUMETo en
investigacién que en transferencia. No obstante, la insttucion le dio un valioso apoyo 2 !
capacitacién dingida a los encargados de transfenr |a tecnologia, se capacitaba al transiendor pas
que fuera eficiente en su labor de llegar al apricultor y creara presencia Institucional, ademds d
inducir la aplicacidn de los conoaimienta adquindes.

l-]h:'

el

4. La adopcidn de tecnologia. No existe un estudio en profundidad sobre adopcidn de tecnologia,
pero es evidenie de acuerdo a la realidad misma, al cambio del proceso técmico v de ta produccion,
gue ha existido cierto grado de adopeién. Esta no se ha cuantificado como deberia hacerse, pero de
todas maneras si se evidencia adopcidn de lecnologias. '

Recuadro 2. Conceptos elaborados sobre el componpente logros,

DESARROLLO METODOLOGICO Y TECKNOLOGICC

-Desarrolio agropecuano -Desarrollo melodoldgico
-Desarrollo tecnoldgico 3 socioecondmico -Conocirmenta

-Clanidad de concepios -Cambio 1écuco
ESTRATEGIAS

-Aniculos cientificos p -Estralemas

-Eventos de actividades divulgativas -Investigaadn en {incas
-Plegables -Publicaciones de manuaies
-Técnica demostrativa -Avances resultados

-Pegqueio agnicultor (lecnologia din ;da) -Solo exlensién

-Formaci6n grupos -Convenio universidad de Teaas en Brolecnologia
CAPACITACION

-Capacitacion (10 tarjetas) -Capacitaci6n de invest gadores

ADOPCION DE TECNOLOGIA

-Adopaén de nuevos genolipos -Adopcién de tecnologias (2 tanetas)
-Adopadn de puevas variedades

10



Grupo 2. Deficiencias (pasado y presente)
Integrantes:

Luis Carlos Arreaza T., Relalor
Julio R. Benavides B.

Gilberto Gémez Barros
Alejandro A. Navas Arboleda

Recuadro 3.

Concepios elaborados acerca de deficiencias

*Poltcas institucionales v pubernamentales
*Monopolio del conocimiento

*Generacion de oferta sin demanda

*Deficientes acciones de transferencia sin adopcidén
*Ausencia de filosofia v estrategias de mercadeo '

Se analizaron 45 tarjelas sobre deficiencias del pasado v presente de la Corporacién. Sefalamos
como problemas grandes los siguientes: 1) las politicas insttuctonales v gubernamentales: 2} mo-
nopolio del conocimiento, 3) generacion de oferta sin demanda; 4) deficientes acciones de transle-
rencia sin adopaion; v 5) ausencia de filosofia v estraiegias de mercadec (Recuadro 4).

1. Las politicas institucionales y gubernamentales, inesiables o cambiantes, impidieron Ja continui-
dad de los programas v la asignacién adecuada de recursos, lo cual sumado a una gestion
centralista hizo que la labor de la institucion fuera Jenta v deficiente.

2. Consideramos como error del pasado el hecho de que el ICA monopolizé el conocimiento. Asi
se impidié un control de calidad de los productos generades y como consecuencia hubo
deficiencias en la generacién de ofertas y demandas. Habia poca competencia pero si existian
algunas fuentes del conocimiento, no habfa muchas instituciones; sin embargo, hoy en dia si se
pide que concursen proyeclos de investugacion, el 70% proviene de CORPOICA.

3. Generacidn de oferias sin demanda. Como consecuencia de Ja oferta generada sin lener en
cuenta la demanda, hubo deficientes acciones de transferencia con poca adopcion y bajo impacto
porque la tecnologfa era inapropiada, habfa métodos de divulgacién inapropiados, y desarticulacion
enire la investigacién y la transferencia. No fue posible que se lograra una adopcién adecuada por
problemas de recurses fisicos y humanos, sumados a Ja falia de estimulos a investigadores v trans-
{eridores; no habfa escuelas de pensamiento; dentro del] sector habifa bajas calidades en la gesudn
empresanal por parie del productor.

4. Deficientes acciones de transferencia sin adopcion. No hubo participacién de jos productores,
hubo un desconocimiento de la realidad por pante del investigador, un desconocimiento de la tecno-
Jogifa del productor v de las relaciones espacio-temporales y de los sisiemas de produccion.

5. Ausencia de filosofia v estraiegias de mercadeo. La institucién nunca tus o politicas con fines de
mercadeo, ni estralegias de mercado porque habia una desarticulacion enire Ja entidad generadora

11



de ia tecnologia, las universidades y los gremios y una vision acliciente en la Uanzle
manejo de la tecnologia. .

e | O

Recuadro 4. Conceplos elaborados sobre €l componente defiaencias.

POLITICAS INSTITUCIONALES Y GUBERNAMENTALES

-Falta arhaldacidn ) -Falté politicas coberentes en el pasado
-Politicas -Presupueslo '
-Recursos para personal

MONOPOLIO DEL CONOCIMIENTO

-Celos profesionales -Investigadores autosuficentes
-Poca adopci6n de tecnologia transfenible -Transferidor no conocia producios termnados
(exeeptuando semillas) ‘

GENERACION DE OFERTA SIN DEMANDA

-Divisién entre ins estigador-wransfendor
-Falta de estmulos al wansfendor

_Desaciualizacién metodolédgica
-Falia de escuelas y liderazges

-Falt¢ promocién y venta del producto -Generacrdn de produclos que no {enian demanda
-Investigacién oferta -N1étodos usados inapropiados

-No procesos (desaruculacién iny esti gacion- -Oferta transferencia sin demanda

transferencia} -Tecnologias no apropiadas

DEFICIENTES ACCIONES DE TRANSFERENCLA SIN ADOPCION ,

Desconocimiento de la lecnologia que genera  -Desconocimiento realidad del productor
v usa el producior -Investigador-productor distanciados

-Ninguna parucipacion del productor en la Adedo al cuero

planeacion y desarTollo de la investigacion

-Poco seguimiento v evaluacion de

productor v transfen dor

AUSENCIA DE FILOSOFIA Y ESTRATEGIAS DE MERCADEO

-Adopcién -Bajos niy eles educalivos clientes
-En el uso de los medios -Escasez de personal capacitado
-Especalizacién -Falia conceplo de mercadeo de lecnologia
-Falwa de ransferencia .Fal1¢ calidad en la divulgacién hecha en
-No hay estrategias de mercadeo universidades
-Introduccaién de innovaciones sin CONOCET -Nula evaluac¢n de adopaén
bien la comunidad de usuarios -Resutiados archivados
-La tecnologia solo se hizo desde la produccion -Subestimacién de la wansferencia
en finca ¥y po agregada -Par4lisis paradi gmitca, verdad revelada
“Transferencia de ofertas sin investigar efectos  -Transferencia a usuanios sin reputacion
colalerales

.Poca transferencia para usuarios empresanales  -Separacion invesu gacién-transferendia (2 tarjelas)




Grupo 3. Incentivos (pasado y presente)

Integrantes:
Griselda Gémez G., Relatora
Fabidn Jiménez Arango
Nicolas A. Rebolledo P.
Salvador Saumet A.

Recuadro 5

Conceplos elaborados acerca de incentivas

«Credibilidad del 1CA
sRecursos ex{ernos
«Politicas institucionales
«Modernizacion del Estado

En el grupo definimos los incentivos como 1odos aquellos aclos o estimulos externos gue permiten
alcanzar unos logros como los que wvo el ICA v que se reflejan en esie momenlto e€n CORPOICA.
Los 31 incentivos identificados los agrupamos €n Cualro conceptos: credibilidad del FCA, recursos
externos, polilicas institucionales ¥ modernizacién del Estado (Recuadro 6)

1. Se observé una sene de logros que correspondieron a credibilidad del ICA. El ejemplo o
tenemos cuando el Instituto vivio una época dorada, siendo considerado como una de las
principales entidades de} seclor agropecuano a nivel de Latinoaménca. Ademds de eslo, se presento
upa gran mistica siendo para los investigadores una época brillante. Igualmente, se logré buena
interaccion con la comunidad.

2. Recursos exiernos. Como entidad del gobierno encargada de la investigacién y la transferencia
de tecnologia, el ICA a través de convenios CONSIgUIO FECUTSOS exlernos para financiar sus
actividades, como se ve reflejado en los grandes logros alcanzados.

3. Politicas institucionales: Hicieron énfasis en la creacifn de politicas de capacilacion gara la tor-
macién de personal. Varios organismos Inlernacionales y nacionales asignaran recursos ecandimi-
cos para llevar a cabo actividades de investigacitn; se hicieron inlercampios 1écnico-centificos
vemos como una masa critica del 1CA se capaciid en el exlenor v posienomente v ino 4 apiicar los
conocimienios adquiridos en campos especificos.

El 1CA se dio a la tarea de crear centros de investigacidn dejando una infraestructura fisica adecuada
con dotacién de equipos de laboratorio, eic., y la adguisicion de vehiculos.

En resimen, come grandes logros tenemos: la adecuacion de centros de investigacién; la capacita-
ci6n de funcionanos que no se puede desconocer; la buena imagen institucional que dejé el ICA; 2
adguisicion de equipos, Ja adecuacion y conslruccién de laboratorios; el bagaje amplio sobre pro-
duccién de medios impresos y de audiovisuales.

4. Modernizacidn del Estado. Basdndonos en la experiencia anterjor del ICA, queremos que la
Corporacién sea un modelo de jnvestigacion v transferencia de tecnologia para el Siglo XXI. Esio
podrd lograrse a través de la consolidacion de la transferencia de tecnologia.

—
)




Recuadro 6. Conceplos elaborados sobre el componente incentivos

CREDIBILIDAD DEL. ICA

-Acciones intennsutucionales
-Expenencia ICA
.Interaccién con comunidades e insliucones

RECURSOS EXTERNQOS

-Apoyo econdmico mediaple convenios
-DRI1, BID

-Convenio PNR-DRI, etc.

-Convenio DRI

-Convenios internacionales

_Cooperacion técwica internacional . CIAT,
investigacién participativa

-Présiarmo BIRF capacitacion postgrado
-Apoy o financiero Banca Multinacional
BIRF, BID

POLITICAS INSTITUCIONALES
-Poliucas secioriales favorables
MODERNIZACION DEL ESTATDO

-Apertura de mercadas

PRONATTA

-Recursos [inancieros

-Organismos internacionales {asignacion
recursos, inlercambios)

-Credibilidad institucional
-Mislica en los investigadores

-Ayudas de programas internacionales
-Convewo 1ICA-PROEXPO

-Convenios (3 tarjetas)

-Convenios intefinstucionales ICA-DRI-
CORPOICA

-Créditos internacionaies, BIRF
-Mimstros de agncultura
-DRI-PNR-CIAT

_Recursos exlemos Rockefeller, BID, elc

-Polilicas capacitacidn

-Captacién recursos (autoabastecimiento,
aulofinanciacidn)
-SINTAP-PRONATTA
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Grupo 4. Restricciones (pasado y presente)

Inlegrantes:
Julio C. Cuéllar Bolafio, Relator
Cesar Baguero Maestre
Oscar Parra Pradilla
Manuel J. Pinto Zapata

Recuadro 7.

Conceptos elaborados acerca de restricciones

«Asignacién presupuestal
«Polilicas gubernamentales
«Estructura del seclor agropecuarno
+O1tros

E! apdlisis d= Jas restnicciones es de caragter desfavorable desde ] punto de vista extenor de Iz
Corporacion. Se identificaron 27 elementos en este ftem. 20 de ellos se agruparon €7 ios
concepins. As)gnacion presupuestal, Politicas gubernamentales 3 Estructura del seclor
agropecuario, Los siete resiantes se consideraron en una calagona gue se identficd comn “olrosT,
dada la heterogeneidad observada enlre elloe (Recuadro 8). :

1. Asignacign presupnesial. Estas tanjetas represenian un 53% de los elementos senalados, es decit
mas de |a mitad. En lo que corresponde & i2 asignacion del presupuesto de ia institucion, o €l apoyo
en la captacién de recursos, lo asignado fue inlerior a lo requendo, gqueddndose COrio para la
gjecucion de las acuvidages.

2. En segundo lugar por orden de priondad en el andlisis (30% de Ja tarjeias) sefialamos las politi-
cas gubernameniales, destacando entre sus efectos negativos la faliz de mvestgacion local. Es de-
cir. que ias politicas incidieron en las directrices de jos lineamientos institucionales, de 1al manera
gue el upo de investgacion que generzlmenie se adelanld venia de amba hacia aba)o ¥ no hubo in-
vesiigacion parlicipativa. De pronto sf se hava lerido imgerencia en la formulacidn de 108 provecios
y en ¢l desarrollo de eslos, pero no se Jogrd credibilidad.

3, El tercer conceplo lo denominamos esiruciura del seclor agrapecuario, gue represenia el 17% de
las tarjetas, en las cuales se enfatiza la disminucion de las actividades por insegundad, un alto
porcentaje de pequenos productores con bajos niveies educativos carenies de los servicios
esenciales como agua, luz, salud, educacion, eic., creando un medio propicio para la violencia,

4. Entre los elementos ubicados en la categaria “otros™ cabe deslacar la desarticulacién de la enudad
con el medio externo, va que puede considerarse coma muy estrechamenle relacionado con el
desconocimiento del pensar del productor, Ja generacion de lecnologia sin andhsis econémico v 1a
desarticulacion de 1a investigacion con la lransferencia, iados estos auténomos de la generacidn de
tecnologia por oferta.



—

Recuadro 8. Conce

ASIGNACION PRESUPUESTAL

-Criterios de politica (recorie presupuestzal)
-Escaso presupuesto

-Inequidad politica fiscal

-No visién de futuro seciorial, insttucional
-Presupuesto

POLITICAS GUBERNAMENTALES

-Baja credibilidad de] productor

-Decisiones gubernamentales de caracter petamente
paliuco

_Poca credibilidad del producior en la

oferta tecnoldgica

ptos etaborados sobre el componente restncciones.

-Déficit presupuestal

-Falta de recursos exlemos
-Limitaciones presupuestales
-Presupuestal

-Recorte presupuestal

-Cenptralizaci6n

-Politicas instimcionales

_Falta de continuidad de Jos programas
-Falla de invesugacion en casos locales

ESTRUCTURA DEL SECTCR AGROPECUARIO

-Alto porcentaje de pequedos productores
Disminuci6n de las actividades por insegurnidad

OTROS

-Bajo ingreso investigadores

Desarticulacién investi gacion-transferencia
-Sueldas v primas cientificas pobres
-Tecnologias costasas para produclores pobres

-Baja capacidad empresanal

_Desaruculacion entdad 3 medio ex1emo
Desconocimiento del pensar del productor
.Tecnologias sin analisis £CoNOmICo

e
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Grupo 5. Potencialidades (futuro)

Inlegrantes:
Alvaro Toloza P., Relator
Rafael Moreno G.
Manuel Romero

Recuadro 9.

Conceptos elaborados acerca de potencialidades

+Divulgacion
sProductos
| eRecursos

E! grupc analizé 50 tarjetas sobre los elementos senalados acerca de las potencialidades que se Vis-
lumbran hacia el futuro, refiriéndonos a ires grandes grupos: 1) divulgacién; 2) productos; v 3) re-
cursos humanos, fisicos v metodologicos (Recuadro 10).

1. Divulgacion. Encontramos que entre [as potencialidades determinadas estd Ja de comenzar con
una campafa de divulgacion, pensando en mostrar 2 la Corporacion en los niveles iniemo y extemao
puesto que aun iniernamenie no se sabe con exactitud cud! es su misién y objeuvos.

También &5 una polencialidad la metodologia de comunicaciones que se tiene; no hay que olvidar
gue se estd enunciando la transferencia v el mercadeo de ecnologfa, Y que van e\ olucionando anio
la competencia como el mismo compromso adquindo con la entidad. La comunicacion se debe
hacer tanto hacia fuera como hacia adenira.

A Productos: se refiere a tecnologias ¥ melodologias para transferir. Tenemos productos para
transferir y contamos con experiencia de mds de 30 afios en investigacién, difusion ¥ desarrolio
recnolégico; oferta para alender demandas, tecnologia empleada, eic.

3. Los recursos lenemos una distribucion estraiégica de 105 Centros de Investigacion en 10d0 €]
pafs, que podia especializarse a tra) é¢ ge determmados producios y zonas, atendiendo toda la des-
centralizacion de la investigacidn, se cuenta con laboralonas \ se lIene venlaas comparalivas con
respecto a otras entidades del sector; lo mismao cor 10 recursos humanos necesanos, el personal
capacitado, masa criica. Partendo de esia base, se podria aplicar de aquf en adelante el nuevo en-
foque de invesugacidn que hable de l2 investigacion participativa, caraclerizacion de Jos sistemas de
produccién, del modelo invesugador- transiendor, elc.

17



DIVULGACION

-Accidn va
-Medios masivos de comunicacton {radic, TV)

PRODUCTOS

-Desarrollo tecnoldgico
-Generacién de tecnologia
-Tecnologia penerada (oferta)

RECURSOS

-Apovo econdmico v lecnoldgico
-Biisqueda de cnlenios daros de TT
-Capacilacién mercadeo y atencion al chienie
-Comercializaadn lecnoldgica

-Conlar con masa critca calificada
-Convenios

-Departamenio comercial “Joint ventures”
-Enloque bolisuco

-Infraestructura C 1. (laboralonos)
-lnvesugacion y Trans{erencia como un proceso
-Mercadeo de temmologia

-Modelo CORPOICA promisofio

-Oftcina atencién al chente

-Personal capacitado

-Recurse bumano en iny estigacion
-Tecnologia generada

-Ubicacién estratégica de los centros de
invesligacion

-Ventajas comparauyas ¥ competiuvas
-Vision multidisaplinania e inlenesutuci onal
-Capacitacion metodologias

Recuadro 10. Conceptos elaborados sobre el componente potencialidades

-Campaiia imagen corporativa diferente a ICA
-Posicionamienio nacional e internacional

-Experiencia més de 30 afios en investigatién
-Ofertas para atemder demandas
-Tecnologia no convencional

- Asignacdp recursas ecopdmicos

-Capaadad centifica

-Caracierizacién sislemas de produccion

-Conformaci6n de un sisiema de im esugacién

-Masa critca joven :

-Consolidacion instituciopal

-Descentralizacién de la investigacién

-Gesu on de recursos

-lin esugacdn parucipativ a (2 @anetas)

-Las metas de la uansferencia

-Modelo consolidado bajo e} enfoque de sisiema

-Modelo inv estigador-transiendor

-Patentes garantia domino piblico

-Profesionales espeaalizados

-Recursos parafiscales

-Trabajos producior investigador

-Uso de nuer as metodologias

-Uso de palenles

-Vinculac6n del investigador en el proceso de
trans{erencia
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Grupo 6. Limitaciones (futuro).

integrantes:
Ricardo Cortés R., Relator
Enngue Mejia B.
Hernando D. Suarez G.

Kecuadro 11

Conceptos elaborados acerca de limitaciones

+Falta de politicas integrales en CORPOICA
*Capacidad de gestion

*Promocién

sEscasez de recursos

l |

\
kY

Analizadas las 55 tarjetas sobre limitaciones, consideramos que éstas se deben a: 1) {alta de
politicas integrales en CORPOICA; 2) la capacidad de gestion; 3) promoxcidn; v 4) la escasez de
recursos humanos, fisicos v financieros (Recuadro 12).

1) Falta de polincas integrales en CORFPOICA. Se nota un centralismo en la Corporacién, dado
que Jas decisionss se toman de armba hacia abaio, hay apenas algunos gjercicios donde se trata de
recoger el concepto de abajo hacia arribe El centralismo es una limitante para la ejecucion de mu-
chas actividades pertinentes & jos funcionanos: en el caso de la realizacion de evenios, se sug:erc
que los directores regionales manejen periiles © crilerios para la seleccion de os parlicipantes.

Con ¢) nuevo modelo de la Corporacién, la descentralizacion se ha quedado a nivel regional, no ha
llegado al nivel local y esio va en coniravia de la Extension, las decisiones son tomadas a nivel
regional.

Es necesano dar Jas herramientas a los municipios para que ellos puedan desarrollar y buscar solu-
ciones a sus propios problemas; esto es bastanie riesgoso para la investigacion porgue se pueden
establecer distancias. Es importante que desde el nivel central donde se tomen las decisiones, hava
una fluida comunicacion o retroatimentacién del mivel Jocal hasta el regional.

2) Capacidad de gestion, hay confusion y no se percibe en ninglin nivel un ordenamiento de 1a pla-
neacién con la precisién que requieren nuestras actividades. Se dice que debemos hacer
investigacién y formular proyectos pero para ello se requiere capaciacion desde el punto de vista
administrativo.

La administracion debe estar al servicio de la técnica, debe apoyarla porque de lo contrano se des-
viaria la atencidn de Jos investigadores-transferidores. Estamos entrando al tercer afio de Vi gencia y
el apoyo administrativo para el drea Lécnica no es claro.

3) La promocidn; este aspecto es necesario porque CORPOICA atin no es conocida y el nombre
genera confusién. Serfa tmporianie que el nivel central sefialara estrategias de promocion para darle
1dentidad.

4) En la Escase: de recursos se analizaron los humanos, {isicos y f Inancieros.
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-Faltan recursos humanos; no hay masa crilica, se estd yendo, nc s estd renovando con la debida
oportunidad, no es atraclivo para la gente externa enirar a la Corporacidn, como se puede ver en las
convocatorias. La gente joven debe entrar a recibir una capacitacion inlegral, saber que €5 la
Corporacién, la investigacion y la transferencia y debe haber un empalme entre los que salen y Jos
que llegan.

Los recursos fisicos: falta infraestructura; hay que adecuar la que existe, falia de dotacion para
entrar a competit en el mercado. Si se trabaja con equipos obsoletos, con sistemas de transferencia
que va no son vigentes, no estamos en jgualdad de condiciones para competr.

105 recursos financieros: a la Corporacion Je ha fallado buscar sus recursos a mediano v largo
plazo. Desde que se cred se ha hablado de la calidad total, el valor humano, |os incenuvos para los
investigadores (prima, vehiculo, kilometraje} se han perdido muchos estimulos, resulta cast impo-
sible el desplazamienio a las zonas de trabajo por no contar con jos auxilios © medios de moviliza-
ciGn indispensables. Debemos consepuir los recursos a traves de proyecios

Recuadro 12. Concepios elaborados sobre ¢l componente himilaciones
FALTA DE POLITICAS INTEGRALES EN CORPOICA

-Centralismo (2 tarjetas)

-Manejo politico en las decisiones

-Politicas institucionales

-No cualificaci6n de la oferta

-Falta de un discurso sencillo v directo
-Desmantelamiento de escuelas de iny estigacion
-Descenlralizaci n regionali zac6n (concentra-
cién)

-Apovo insttucional

-No incluir antropélogos, sociélogos exlensio-
nistas

-Provecto 24 horas “trabajo contra reloy

-Dectisiones centralistas .
-Operacionalizacion de las politicas de T T
-Escasa visualizacép bacia el futuro

-Mucha [hosofia (discurso) .
_Falta de determinar los indices de aversion

al nesgo (de los usuanas)

Dedocracia

-Credibilidad insutucional

- Admustracion investigacién 3 T T. inverudo
-Falta de estrategias para vender producto
-Atepcién directa ab productor

CAPACIDAD DE GESTION

-Baja capacitacién metodologica -Demora en asimilar el modelo Sistemas de Produccidon

-Desinterés a nivel nacional por laT.T.
-Falta o escasa capacitacion en ransferencia
-No enlrenain ento para nuev os modelos
-Fobre o baja cabidad de invesugacén
-Capactdad de gesuén

-Falta de politicas de capacitacion atracuvas
-No compromi s¢ individual

PROMOCION

-Apoyo Jogistico restringido
-Falta de induccion sobre que es Corpoica

ESCASEZ DE RECURSOS

-Escasez poliucas de incentivos y estimulos
-Incentivos al mvestigador

-No bay incentivos econdémicos

-Recursos fistcos (transporie)
-Descertificacién

-Falta de recursos econdmicos

-Falta de recursos

-Recursas financieros

-Compromiso a lodos los miveles

-No actitud posiuva al cambio

-Pardlisis paradi gmadlica de ios jefes
-Desconoanuento de la tecnolegia por pane
deil transfendor

-Celos v rencillas personales

-Falla de apoyo logistico

-Falta de incenuvos

-Inequidad salanal

-Politicas salanjales

-Restncciones uso de recursos

-Escasez de recorsos econdmicos (2 lanetas)
-Melodologias para transferencia
-Iniernagonalizacién de la economia
-Restncciones econdmcas
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Grapo 7. Oportunidades (futuro)

Integrantes:
Esperanza Pnieto, Relalora
Nora C. Jiménez
Antonio M. Martinez R.

Recuadro 13

Conceptos efaborados acerca de oportunidades

*Polfticas internas y exiernas:
sPolilicas externas
*Demanda de tecnologias
*Capacttacion .

\\
Las 31 tarjetas tomadas para el andlisis, se clastficaron bajo cuatro conceptas: 1) politicas internas,

2) poliucas exlernas, 3) demanda de lecnologia v 4) la capacilacion permanenie de los
investigadores.

En las politicas, se hace referencia a incentivos favorables que facilitan el desarrollo de la transie-
rencia y se analiza lo siguiente:

1) Politicas internas: se hace referencia al modelo Corpoica para el logro de sus objetives en el pro-
ceso de transferencia v de las relaciones multidisciplinanas e intennsutucionales de tecnologfa con
base en la demanda del productor. 1gualmente, a la sensibilidad de la investgacion, dado el modelo
abierio de CORPOICA vy la privatizacion de Ja investigacién como una oportunidad para ser mads
compebitivos v sostenernos en el mercado de la tecnologia.

2) Politicas exiernas: se refieren a las oportunidades que ofrecen las politicas gubernamentales e
mtemacionales como la Nueva Consuitucion, la apertura econdmice, el plan de desarrollo.elc.
También a buscar a través de los convenios alianzas estratégicas nacionales e inlemacionales.

3) Demanda de la tecnologia: hace referencia a la demanda con pagos direcios e indirectes. Nada
hacemos con investigar ]a demanda del agncultor cuando no hay participacién en los mercados ex-
ternos; es decir que en los faclores externos hay que considerar toda la articulacién de cadenas
agroalimentanas, no agroalimentarias, las articulaciones horizontales y verticales que ocurre a ruvel
de regi6n,de pafs y por fuera.

Teniendo en cuenta la apertura econdmica, pensamos que st hay compra de tecnologia por parie de
gremios se estd respondiendo a las necesidades del mercado. Es decir, hay ajuste de tecnologia si
se¢ generan respuesias dgiles a problemas, igualmente habrd demandas. También es imporntante la
organizacion de los productores, que lengan un objelivo comun para responder a mercados
compettivos. Que hava competitividad por calidad de investigacidn en donde se hable del modelo
abierio de CORPOICA vy la privatizacidn de la investigacion como una oportunidad que hace que
seamos mas eficientes para soslenernos en el mercado de la tecnologia. Es decir, gue se deben lener
en cuenta .
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4).La capacilacion: ésia es necesana para la formacion de conceplos ¥ la actualizacion permanente

de los investigadores.

POLITICAS NTERNAS

-Avances de la ciencia con NUEVOs COROCLIIENIOS
bésicos

-Sistema abierto CORPOICA, lider por desarrollo no
por exclusion

POLITICAS EXTERNAS

-AcOpio de FECUrsos exlernos
-Convenio (Misterio de Agnicultura)
-Com enuos colaborauvos
-Aniculacion con UMATA-SINTAP
-Privatizacidn de la inv estigacidn

DEMANDA DE TECKOLOGLA

-Ajuste de la tecnologia con la realidad
-§t se generan respuestas agiles a problemas
mas demanda

| -Competitividad por calidad de insesugaadn

CAPACITACION

-Acceso a capacitacion

-Capacitacitn a alios miveles

-Aparicién de nuevas lécnicas Ge COmCacion
-INTERNET-InterRed

-Apoyo técnico iniemnacional . centros de invesligacion
-Programa j6+ enes invest gadores-escuelas de
pensanuenios .

Recuadro 14. Conceplos elaborados sobre el componente oportunidades

-Desarrolio de un nuevo modelo de
investigacién interinstitucional
-Trabajos multidisciplinanio

-Capacidad de negociacién

-Convenios (2 tarjetas}

Dnversilicacdn de recursos €conOmICcos
-Recursos paraliscales nuevos

A
AY

-Compra de lecnologia por parle de los
gTED]J (&2
-Organ:zacion de los produciores

-Alianzas estralégicas, econdmicas
-Capacidad cientifica

-Capacitaci6n en pajses con més expenencias
-Capadtacion ¥ actualizaci én permanente
-Ofrecimmiento de becas para estudio

-Redes de investigac6n




Grupo 8. Riesgos (futuro)

Integrantes:
Miguel Espitia C., Relalor
Clemente Bomacelly L.
Miguel J. Mejia P,
Luz Marina Robledo B.

Recuadro 15

Conceptos elaborados acerca de niespos

+Cambio de politicas nacionales
*Cambio de politicas internacionales
*Credibiiidad

*Condiciones climaticas

Se analizaron 30 larjetas las cuales fueron ubicadas en cualro conceptos: 1) cambio de las politicas
nacionales, 2) cambio de politicas internacionales; 3) credibilidad; v 4) condiciones climducas
{Recuadro 16).

1.Cambio de politicas nacionales: hacen relacién principalmente a los cambios que se estdn dando
en las politicas del sector agropecuano sobre investigacion en ciencia y tecnologia. v ala reduccion
de presupuestos desde ef mivel gubernamental.

2.Cambio de politicas internacionales: se hace referencia a la apertura econémica, el bloquec
econémico, la descertificacidn, cambios en la demanda de tecnologia, la competitividad, ta ala
compelencia, agilidad y expenencia de otras instituciones.

3.La credibilidad: la credibilidad institucional v del pais tiene que ver con la 1nesiabilidad
gubermamental, con la corrupcidn poliica del pais v con algunas expectlativas creadas

En referencia al modelo antenor v al actual; se debe dejar de jado el discurso de que ] 1CA no hizo,
de la falia de relacion con otras entidades, etc. Esto puede causar agrielamiento 0 enfrentamientos
con la nueva institucidn, hay que buscar acciones de complementariedad con el entorno para lener
claras las alianzas estratégicas que desde luego representan riesgos muy grandes para la
consolidacién de la Corporacion.

4. Condiciones climdticas: relacionadas con los fendmenos naturales de sequias o inundaciones gue

pueden llegar en un momento a incidir en el sector agricola y a su vez limitar la oportunidad de mes-
cado.
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Recvadro 16. Conceptos elaborados sobre el componente nesgos.

CAMBIO DE POLITICAS KACIONALES

-Cambio de politicas nacionales -Cambio en la estructura del nuevo modelo
~Cambigs politcas inceptvos a la invesugacion -Cambios en poljuca seclornal hacia el
-Dependencia del Presupuesto Anual proteccionismo -
-Expectativas no satisfechas con los resultados -Inversién ¥ no gasto en ciencia y tecnologia
oblenidos -Planificacién coyunniral ¥ no a largo plazo
-lnvestigar por necesidad del productor y su -Politica sectorial del momento
mercado -Politicas gubernamentales (FLANTE)
-Presupueslo anual
CAMBIO DE POLITICAS INTERNACIONALES
®

-Apertura econdmica -Blogueo econdémico
-Cambics en la demanda inlernacional -Contnua baja competitividad

| -Desceruficacion -Falta de apoyvo internacional
CREDIBILIDAD
-Alta competencia especializada v con experiencia  -Corrupaion insutucionalizada en el pais
-Credibilidad gubernamental (narcogobiernos) -Credibilidad nsutconal

| -Cnsis poliuca del 8 000 -Desconcamiento externo de CORPOICA
-Inestabilidad gubernamental (blogquen-violenaa -Probabilidades de éxito por ver en CORPOICA
-Proceso 8 000 -Complementaniedad vs enfrenlarmienio
CONDICIONES CLINMATICAS '

|
‘ -Condiciones chimaucas -Calastrofes chimaucas {
®



II. Visualizacién de perspectivas.

Para la busqueda de perspectivas se ordend el trabajo en cuatro fases: a) la seleccion v definicion
de factores imporianies; b) la construccitn de una matriz de interdependencias; ¢) la identihcacién
de las tendencias de los factores ¥ su visuglizacion en forma de figuras; y d) la formulacién de
propuestas a parur de la visualizacion de perspectivas estratégicas.

A. Seleccién y definicion de factores impoftantes.

En esta sesion del Taller se procedi6 a seleccionar factores importanies, dertvados del andlisis de
la situacién, A partir de los 30 conceptos elaborados en la sesién antenjor fueron seleccionados
los 12 factores que aparecen en la siguiente lista. E] orden en que aparecen en la listz no indica
grado de importancia

Politica de gobierno
Alianzas estratégicas
Politicas corporativas
Mercadeo

Capacilacién de gestion
Recursos financieros
Estructurz de |a produccion agropecuaria
Propiedad intelectual
Recursos [is1cos
Riesgos

Recursos humanos
Politicas internacionales

r—-'—-'v-'\DOO-JO\Lh-P-WIJ*-'
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Definiciones:

Politicas de gobierno: Son aguellas direcinces emanadas del gobiemno de turno, contempiadas ge-
neralmente en el plan de desarrollo que trazan derroteros, critenios o marcos de accidn gue afectan
directa o indirectamente las funciones de la transferencia en Ja Corporacion.

Alianzas estrarégicas: Asociacion de intereses con objetivos comunes que disminuyen debilidades
individuales y polencian fortalezas comunes.

Politicas corporativas: (modelo, estraiegia y credibilidad) Generar y transfenr tecnologia con un
recurso humano cientifico y tecnolégico capacitado para desarrollar a través de la investigacion ¥
transferencia los criterios de politica con resultados de bepeficio social v econémico al sector
agropecuano.

Mercadeo: Conjunto de actividades ancaminadas a construir relaciones de servicio con las chenie-
las de la Corporacion. Requiere conocer jos productos ofrecidos, identificar las clientelas que o
demandan, conocer plenamente la compelencia, establecer Jas cadenas de distribucion y puntos
de servicio al cliente ¥ hacer promocion.

Capacidad de gestion (intenor ¥ exterior). Capacidad que tiene la Corporacion a traves de sus di-
rectivos € investigadores para estabiecer los contactos necesarios {renie a entidades publicas v

(]
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privadas para la consecucién o intercambio de recursos para llevar a cabo sus actividades de
transferencia.

Recursos financieros: Son los recursos en dinero y/o en especie que se necesilan para la
ejecucion de actividades en proyectos de transferencia de tecnologia.

Estructura de la produccion agropecuaria: Conjunto formado por instituciones ——como las
UMATA, las ONG y los gremios— y grandes, medianos y pequeiios productores. Estos wliimos
representan la mayoria, tienen bajo nivel de escolandad y resultan afectados por los problemas
de inseguridad social.

Propiedad intelectual:( paienies) Normas Jegales mediante las cuales se prolegen los derechos de
autoria que impiden la hibre comercializacién y uso de innovaciones tecnol6gicas sin permiso del
aultor.

Recursos fisicos: Se refiere a los aspectos relacionados con infraestructura, maieriules ¥ equipos
necesarios para e} desarrollo de Jos proyectos.

Riesgos: Incertidumbre generada por factores [isicos, bidlicos, econdmicos Y/0 saxiales que pue-
den producir un efecto negativo en el proceso de transferencia, adopeicn y mercadea de tecnolo-

gia.

Recursos humanos. Es la responsabilidad de los empleados de la Corporacion sulicientemente
capacilados que tendrdn a cargo las actinvidades de transferencia en lo pertinente a Lo pesuén de la
misma. Se aclara que para que esta masa critica tenga una calidad compelente es'necesario su ca-
pacitacién (especializacion, M. Sc., Ph. D.). Esta capacitacion implica el proceso de muliiphca-
ci6n de Ja misma hacia la clientela de ta Corporacién.,
Politica imernacional: Decision y aciones de pafses U organizaciones iniernacionales gque inciden
positiva o negativamente en las politicas o acciones de la Corporacion.

B. Matriz de interdependencias.

Para abordar e] rabajo de esta fase, se consiruyo una mairiz cuadrada de 12 X 12, colocando anto
en las columnas como en las hileras los 12 factores seleccionados del anghsis de Ly situacidn
(Cuadro 1). Para discriminar a imensidad de las imerrelaciones entre jos 12 faciores, se ulilizé la
sigwenie escala, a la cual se asociaron cualroe colores:

Sin efecto = 0 Taneta blanca
Efecto minimo = 1 Tarjela gris
Efecto moderado = 2 Tareta curuba
Efecto fuerte = 3 Tagelaropa

Se procedid a calificar la influencia-de cada uno de Jos factores colocados en las hileras. sobre
cada uno de los factores colocados en las columnas. Se adoptaron dos reglas: 1) Consenso, no
promedios ni decisiones por mayoria; ¥ 2) reduccion de divergencias a traves de la racionalizacion
de las calificaciones que eslaban en desacuerdo.

La construccién de la matriz dio lugar a una inlensa inieraccion a través de la cual los participantes
intercambiaron puntos de vista e hicieron explicitas Jas racionalidades que estaban teniendo en
cuenta para asignar calificaciones a las interdependencias entre factores. Las cahficaciones se
adoptaron por consenso, no necesariamente undnime en todos jos casos. Luego sc determinaron
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Sobre un plano de coordenadas cartesianas s¢ ubicaron los fact

las sumas de influencias y dependencias, los cdlculos de cuocienles dependencias+influencias,
influencias=dependencias Y los productos influencias x dependencias.

C. Identificacion de las tendencias de los factores.

ores, como pares de puntos, las in-
fluencias sobre el eje de Jas abscisas v las d=pendencias sobre e} de Jas ordenadas (Fig. 5).
Siguiendo las respectivas insirucciones, se observaron ias tendencias de los factores a compor-
\arse cOmO variables reactivas, activas, cricas e indiferentes. ’

1. Factores mas reactivos.

Del lado de las dependencias, 6 vanables exhiben claro comportiamiento reactivo, utiles para

plantear objetivos de desarrolio:

¢ Recursos fisicos 1.71
« Recursos financieros 1.36
«  Alianzas estratégicas  1.25
+ Riesgos 1.23
¢ Mercadeo 1.10 "
« Polibcas corporativas 1.04

2. Factores activos internos.

Tres varizbles mugstran tendencias a CompOrLarse como activas internas, es decir, presentan po-
tencial para ser uhzadas coma lineas programaticas. A traves de las variables activas la
Transferencia v Mercadeo de lecnol gias de la Corporacién puede ejercer influencia en las

reactivas para buscar ohjeuvos de desarrollo:

» Capacidad de gesuon 12
« Propiedad intelectual 1.19
« Recursos humanos 1.00

3. Factores activos externos.

Tres fuerzas importantes del entorno merecen et examinadas para visualizar perspectivas futuras

SOn

« Politicas internacionales 2.71

« Poliuca de gobiemo 1.75

«  Estructura de la produccién agropecuana 1.00
De acuerdo a las calificaciones asignadas por 1os participanies, Jos factores mds criticos
(productos de influencias por dependencias) son:

« Recursos financieros 660
+ Polfticas Corporativas 600
« Alianzas estratégicas 500

En la Fig. 6 se visualiza una representacion de fas interrelaciones fuertes, algunas de ellas

reciprocas.

2
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'D. Formulacién de propuestas

Regional 2.

Luis Carlos Arreaza T.
Silvio Guzmdn Pérez
Antonio Maria Martinez Reing

Alejandro Alberio Navas Arboleda

Salvador Saumeth Alfaro

Julio R. Benavides B.
Nora C. Jiménez
Rafael Moreno Galvis
Esperanza Prieio M.

1. Clientes y productos o servicios que ofrece CORPOICA.

Clientes
Farte agricola
UMATA, asistentes técnicos particulares, ONG

UMATA, universidades v productores.

Farte pecuaria
UMATA, asislenies técnicos, productores,

cooperativas de ganaderos, gremios comao
¢l Fondo Nacional del Ganado.

2. Enfoque de transferencia.

Productos v servicijos

Capacitacion en écnicas de conservacion
Y

Capacitacién en manejo 2grondmico:

vuca, labaco, fiame v arroz. :

leguminosas vy produccion de semitlas

Manejo de pasturas, produccién de
semillas de pastos, conservacion de
forrajes, mane)o de ordeno, alimentacion
de terneros, manejo del toro incluyvendo
evaluacion de fertilidad vy capacidad de
monta, venta de nitrogeno ¥ andlisis de
TegIsStros.

s Capacitacion. A través de lalleres, cursos, seminanos, debates, dias de campo, demostracio-

nes, etc.

s Sistemas de informacicn. Charlas, giras y cologquios.

»  Desarrollo organizacional através de encuentros, giras, seminanos.

e Redes: Seminarios, lalleres, demostraciones de método. Se pretende con la red suministrar in-
formacién y dar capacitacién, formar gente con capacidad en el manejo de productos y ofrecer
este irsumo a investigadores que deseen trabajar con nuestros programas.

3. Propuestas.

El grupo ha considerado que clasi{icamos en tres grupos la clientela de transferencia de tecnologia:

Primer grupo dingido a Jos productores en si como empresanios de {inca, capataces, peones, agri-

cultores v ganaderos.
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Segundo grupo conformado por las universidades, UMATA, ONG, asistentes técnicos particula-
res ¥ publicos, colegios agropecuanos y otras instituciones como cooperativas y grupos de ges-
1i6n.

Tercer grupo conformado por la comunidad cientifica nacional ¢ internacional, ya que en el
Centro de Investigacién Caribia hay un intercambio constante con los investigadores. Este
intercambio se refiere tanio a la tecnologia generada como a articulos que se reciben v envian,
nacional e internacionalmente.

Con respecto a esios tres grupos, se elaboraron las siguientes propuestas:

En las politicas de la Corporacién, buscar lineas claras y precisas sobre €l mercadeo y la
transferencia de tecnologfa para poder liegar a los productores.

Mejorar las relaciones productor - investigador. Ubicar al investigador dentro del espacio de)
productor. La Corporacion debe brindar el espacio para que el investigador interactue {isica e
intelectualmente con el productor y conacer su lecnolopia y por qué la usa

La capacidad de decision no soiamente debe ser de la Direccion Ejecutiva sino del investiga-
dor. | :

La comunicacién con el productor debe ser més fiuida. Es necesario fortalecer jos CRECED
capacitando a sus directores en técmcas gerenciales, v, ademds, darles auionomia para entrar
en la compelencia y evitar que se queden como islas.

Estimular la integracién del productor en la definicion v gestién de la generacion v transferen-
cia de la tecnologia. ,
Fortalecer grupos de trabajo en mercadeo. Se debe crear un Departamento de Mercadeo que
lenga conexién muy cercana con el mvestigador. Se debe valorar el producto tecnolégico para
poderlo mercadear. El Departamento de Mercadeo debe estar atento a interactuar con otras
instituciones.

Proteger los producios obtemdos por Jos investigadores vy estimular econdmicamente la pro-
duccién de ésta.

Propiciar el acercamiento a otras instituciones que también generen tecnologia, lo cual se
puede hacer mercadeando propiedad intelectual o trabajando conjunlamente con esias
instituciones para la produccidn de nuey as tecnologias.

Establecer politicas de control de calidad 1otal, haciendo referencia a que esa calidad debe te-
nerse en cuenta desde el ongen de la tecnologia v durante 1odo el proceso para que a través de
los resultados se ofrezcan mejores productos y por ende darle credibilidad a ja transferencia.

El doctor Alejandro Navas, quien tuvo que ausentarse del taller un dia antes de su finalizacion,
dejd planteadas las siguientes propuestas:

Capacidad de geslion: Incrementarla en el nivel jerdrquico de directlores ejecutivos regionales y
coordinadores de programas nacionales y regionales. Capacitacién al recurso humano nuevo.

Se debe buscar independencia relaliva en el manejo presupuestal (asignacion cuatrienal) proce-
dente de] gobierno.
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El departamento comercial actual se debe transformar en Divisidn de Mercadeo de Tecnologia
e innovaciones Cientificas.

Las politicas de CORPOICA deben tender a ser mds independientes de los lineamientos
rigidos gubernamentalies.

Desarrollar acciones mds agresivas que contribuvan a la normatizacion de la propiedad intelec-
tual en el pafs, y al intenor estimular dicha acuvidad. .

Las alianzas estratégicas deben ser consideradas como indicadores de la capacidad de gestion
en 1odos Jos niveles de investigadores—transferidores y personal administrativo.

Los estimulos a los investigadores no lienan las expectativas. Es necesario revisar las politicas
respectivas.

Se debe conceptuar claramente qué es transferencia de tecnologia para CORPOICA. El grupo
de transferidores debe interactuar con los investigadores en todo el proceso, no sdlo al recibir
el producto terminado. j Accién!

La conceptualizacion de clientes se debe interiorizar en la Corporacion. Ademas, se debe eli-
minar el concepto de usuario intermediario, el cual en el pasado ocasiond problemas tales
como hacer recaer la responsabilidad de la no adopcién en actores externos.

I.os CRECED deben jugar un papel importante como unidades de -alencion al clienie.
Igualmente, los Centros de Investigacién. Ambos deben estar dotados con medios adecuados
de comunjcacién e informacién.

Los recursos humanos en transferencia con que cuenta la Corporacién son €5casos v poco es-
pecializados. Se debe mejorar su calidad v aumentar en canuidad con un enfogue de mercadeo
de tecnojogia.
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Regional 3.

Luis Mariin Blanco

César Baguero Maestre

Julio César Cuello Bolaiio
Miguel Espitia Camacho
Gilberto Gomer Barros
Enrigue Mejia Bolafio

Manuel Joaquin Pinio Zapaia
Luz Marina Robledo Botero
Hernando Dario Sudrez Gome:

Clemente Bornacelly Lopez

Saida Luz Buelvas Salgado

Hugo A. Chamorro Dia:

Griselda Gomez G.

Nelson Guzmdn Rozo

Miguel Jeronimo Mejia P.

Nicolds Alberto Rebolledo Podleski
Manuel Romero

Alvaro Toloza Palamino

1. Clientes y productos o servicios que ofrece CORPOICA.

Clientes

Grupos de productores como empresanos de

{inca, administradores, capataces, agriculiores,
ganaderos, empresanos ¥ microempresanos de

productos derivados de la ganaderia leche,
carme, elc.

Grupo universidades, UMATA, orgamsmos
no gubernamentales, asistentes écnicos,
particulares, colegios agropecuaros, otras
1nstituciones como cooperativas v grupos de
gesuon, etc.

Productos v servicios

Servicios de andlisis de Jaboralono en
aguas, suelos, culuvos vegelales.
Asesoria de monitoreo, de hatos.
Recomendaciones técnicas en semillas
de {rijo!, maiz, aleoddn, palma, papayva,
mango, pldtano, maracuyd, banano y
vuca, venta de semillas de especies
mejoradas.

Venla de animales mejorados como
bovinos y caprinos que maneja el Centro
de Motilonia, los servicios de maquinana
agricola, asesoria a la agroindustna.
Asesoria v apoyo en el manejo de

los culuivos.

En la parte de conocimientos. lenemaos
publicaciones, plegables v bolelines.

Bnndarles asesoria, entrenamenio v
realizar pasantias en convenios con
ofras instituciones.

Apovo logistico para la realizacion de
eventos v para mercadear el uso de Jas
instalaciones.

Personal calificado que puede vincularse
como caledrdtico 0 como instructor de
taboratorno.

OMBIA
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Grupo comunidad cientifica nacional e Intercambio de informacion cientifica,
internacional. atender consultas, intercambio de

2.

germoplasma e informacién cientifica,
articulos y eventos sobre tecnologias
generadas (Centro de Motlonia).

Enfoques.

Consideramos fundamentales tres enfoques:

-

Divulgacion a raves de boletines, afiches, plegables, elc.
Capacnac_lén: seminanos, talleres, cursos, eic.
Redes v sistemas de informacién.

A demdés, es necesario vender la imagen de la institucion a través de dias de campo, Curses, semi-
narios, talleres, charlas, conferencias, jornadas ecoldgicas; vallas publicitanas. En el momento la
Regional se estd dotando de Jos sistemas de informacidn. Actualmente contamos con fos correos
tradicionales

En las jomnadas tecnoldgicas, hacer demosiraciones, giras, charlas y conferencias Con perspectiva
futura, implementar el uso de vallas publicitanas y afiches.

3.

Propuestas.

Para establecer un enfoque de mercadeo, es necesano empezar por hacer un inventano caracte-
nzado de la tecnologia que tenemos. Hayv que saber qué lenemos, qué investigamos \ qué
transferimos. :

Hacer una confrontacion de oferta tecnoldgica vs. demanda.

Cambios de algunas polfticas que imponen tramitologia, entorpecen los procesos v crean limi-
taciones a Jos investigadores.

Mejoramiento de la planta fisica. Es necesano un mejoramiento de las estructuras fisicas. Hay
detlenioro de muebles viequipos, obsolescencfa de equipos de comunicaciones v carencia de
olros.

Caracterizar al usuario o cliente. Es imporiante conocer a quién le vamos a mercadear nuestia
lecnologia v servicios.

Capacitaci6n del recurso humano de la Corporacién en gestion mercadeo v transferencia de
tecnologia En la capacitacion de investigadores y transfendores, hacer énfasis en la gestion del
mercadeo de nuestros produclos y servicios.

Establecer alianzas estratégicas en mercadeo de tecnologia. Conocer quiénes estdn apuntando
hacia los mismos objetivos. Buscar interaccion con ellos.

Paruicipacion de investigadores en la loma de decisiones, porque muchas de ellas son tomadas
a mvel de gerencia o de un determinado grupo y la informacién no llega a su destino final, en
este caso al investigador

Fortalecer la transferencia en la Corporacién. Crear grupos regionales especializados en ja
transferencia de fecnologia. Si ésie es el cuello de boiella de la institucion, se debe asumir el
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reto. Hay que dotar la Corporacion con personal especializado en ransferencia y equiparlo
apropiadamente con las herramientas necesarias para que haga una gesuon eficaz.

Mejorar la pestion administrativa. Los procesos son muy demorados. Inclusive asignar funcio-
nes por separado a investigadores-trans endores.

Para poder levar a cabo el proceso de mercadeo y transferencia de tecnologfa debemos inven-
tariar v caracterizar nuestras fortalezas y debilidades. Sobre esas bases hacer alianzas estratégi-

cas.

Mantener campafias intensivas sobre divulgacién, fomento y publicidad para poder mercadear
la tecnologia

Definir poliucas de incentivos y estimulos al investigador.
Crear un Banco de Datos de tecnologfa regional.
Mantener una asignacién presupuestal razonable para hacer iransferencia de tecnologia

Crear y dotar de bibliotecas a las Regionales. Ademds, manlener acceso a redes informaticas
como INTERNET. :

Operativizar el funcionamiento del Comité Regional Técnico-Divulgativo a fin de que sea fun-
cional y equitativo.

Es necesario definir Jas politicas sobre propiedad intelectual.

Reorganizar 10s proyecios comerciales para llevar a cabo el mercadeo ¥ ta'transferencia de tec-
nologia.
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Regional 7.

Ricardo Cortés Rodrigue:
Fabidn Jiméne: Arango
Oscar Parra Pradilla

1. Clientes y productos que ofrece CORPOICA.

Clientes. Productos v servicios

126 UMATA, 12 universidades de las cuales  Tecnologias agropecuarias,
nueve tienen carrera del sector agropecuario  principalmente en los culuvos en los
con un bajo nivel académico cuales la regional es lider a nivel del pais

cafia panelera, cacao y en sislemas ds
proxduccion de frmjol v yuca.

Asisienies técricos de insutuciones como Metodologfa de planificacion de la
INCORA vy COLTABACO. comunicacion.

Asistenies técnicos particulares.
Gremios como COFESAN, cooperativas
profesionales del sector a gropecuario

3.

Propuestas estratégicas.

Definicién clara de la Corporacién en cuanio a las politicas de transferencia de tecnologia. No
esta claro el rol del investigador v del transfendor v si los provectos-de invesugacion deben
Hevar un anexo de plan especifico sobre transferencia.

Que los programas regionales de wransferencia de tecnologfa se doten de equipos modemos que
estén acordes con la importancia que les asigna la Corporacién, COmo Son equipos de comuni-
caciones, proyectores, cdmaras, INTERNET.

Caracierizar la clientela para el mercadeo de la tecnologia y conocer sus preferencias.

Agilidad en la gesuon administrativa para que hava rapidez en los tramites

Que el presupuesio que se asigne a Ja transferencia esté acorde con Ja calegoria que se le

guiere tmprimir, la necesidad de adquinr equipos ¥ la vinculacion de recursos humanos
136neos. ‘
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| Anexo 1

| Taller de Transferencia y Mercadeo de la Tecnologia de CORPOICA
Caribia. Sevilla, Magdalena, marzo 4 - 8, 1996

Registro de participantes

®
Nompbre del particpante
Cargo
L Lugar de trabajo
Profesion
® Estudios de posgrado

Direccién de residencia
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Taller de Transferencia v Mercadeo de la Tecnologia de CORPOICA

Caribia, Sevilla, Maedalena, marzo 4 - 8 1996

Participantes

Luis Carlos Arreaza T.

Cargo: Coordinador Pecuario (E)

Lugar de trabajo: C. I. Turipand

Profesién: Zootecnista

Estudios de posgrado: M. Sc.

Nutricién Rumiantes.

Direccién de residencia: CI Turipand. Km. 13
Via Monteria-Cereté, Cérdoba.

Julio R. Benavides B.

Cargo: Director CRECED

Lugar de trabajo: Magangue

(Depresién Momposina)

Profesion: Ingemerc. Agronomo

Direccion de-residencia: Calle 16 C No. 12-25

Luis Martin Blanco

Cargo: Coordinador Transferencia ICA

Lugar de trabajo: Santa Marta

Profesién: Ingeniero A gronomo

Estudios de posgrado: Maestria

Divulgacién Agricola

Direccidn de residencia: Carrera 19 No. 25-67
Tel. 202116 Sania Marta.

Ciemente Bornacelly Lépez
Cargo: Investigador Asistente

Lugar de trabajo: San Juan del Cesar
(Sur Guajira)

Profesién: Ingeniero A gréonomo

Direccion de residencia; Calle 7E No. 14 A-48,

Valledupar.

César Baguero Maestre

Cargo: Investigador Agricola

Lugar de trabajo; Cl Canbia

Profesion: Ingeniero A gronomo

Zstudios de posgrado; M. 5c.

Suelos y Aguas

Direccién de residencia: Calle 10 No. 16 C-71
Santa Marta.

/ Saida Luz Buelvas Saigado

Cargo: Investigador Pnncipiante

Lugar de trabajo: El Banco, Magdalena,
Tel. 292015

Profesion: Médico Velennano Zootecnsia
Direccién de residencia: Calle 7 No. 17-34
Tel. 203176 El Banco.

Ricardo Cortés Rodriguez

Cargo: Director CRECED Provincia Vélez y
Hova Rio Sudrez )

Lugar de trabajo: Regional No. 7 Barbosa,
Santander Tel. 972-285820

Profesion: ingeniero Agrénomo

(Investigador principiante}

Direccién de residencia: Carrera 2 B No. 11 A-
42 Tel. 987-432156 Tunja, Boyacd

Julio César Cuello Bolano

Cargo: Investigador Principiante Corpoica
Lugar de trabajo: Fundacién, CRECED,

Norie Magdalena

Profesion: Ingeniero A grénomo

Direccién de residencia; Calle 17 A No. 9-146
Tel. 217587 Santa Marna

Hugo A. Chamorro Diaz

Cargo: Director Centro

Lugar de trabajo: CI Canbia

Profesién: Ingeniero A grénomo

Estudios de posgrado: M. Sc..

Direccion de residencia: Carrera 42 E 90-181
Apartamento 404 Tel. 3592212,

Miguel Espitia Camacho

Cargo; Investigador Asisiente Agricola

Lugar de wabajo: Cl Motilonia

Profesidn: Ingeniero Agronomo

studios de posgrado: M. Sc.

Genéuica v Fitomejoramiento

Direccién de residencia: Calle 12 No. 14-41 Tel.
765305 Codazzt, Cesar.
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V' Griselda Gémez G.
Cargo: Coordinadora Regional
Translerencia de Tecnologia
Lugar de trabajo: Valledupar Reg. 3

- Profesién: Comunicadora Social-Penodista
Estudios de posgrado: Maeslria
Comunicacion
Direccién de residencia: Calle 13 No. 8-51
Valledupar.

Gilberto G6mez Barros

Cargo: Investigador Agricola
Lugar de trabajo: Cl Canbia
Profesién: Ingeniero Agrénomo
Estudios de posgrado: Especialista,
Frutos Tropicales

Direccidn de residencia: Calle 23 A No. 19 B-51

Santa Mara.

Nelson Guzmdn Rozo

Cargo: Investigador Agricola

Lugar de trabajo: CJ Canbia

Profesion: Ingeniero A gricola

Direccién de residencia: Apartado Aéreo 1593
Santa Mana.

v/ Silvio Guzman Pérez
Cargo: Coordinador Regional
Transferencia de Tecnologia
Lugar de trabajo: CI Tunpana,
Apartado Aéreo 602-603 Monteria
Profesién: Médico Velennario Zootecnista
Estudios de posgrado: M. Sc.
Produccién Animal.
Direccién de residencia: Km. 13 Via Cereté.

Fabian Jiménez Arango

Cargo: Director CRECED _
Lugar de trabajo: San Gil, Santander
Profesion: Zoolecnista

Estudios de posgrado: M. Sc.

Nutncion Animal

Direccidn de residencia: Carrera 9 No. 6-24
Apartamento 401 San Gil.

v Nora C. Jiménez
Cargo: Investigador Asislente
Grupo Agricola, Reg. 2
Lugar de trabajo: Cl Turipand
Profesién: Ingeniero A grénomo
Estudios de posgrado: M. Sc. Entomologfa

Direccién de residencia; Avenida 8a. No. 63-50,

Monteria.

S

Antonio Mariz Martinez Reina

Cargo: Director de Planeacion. Reg. 2
Lugar de trabajo: Centro de Investigacidn
Tunpand

Profesién: Economista

Direccién residencia: Km. 15 via Cereté,
Monteria.

Enrique Mejia Bolaiio

Cargo: Investigador Asistente

Lugar de trabajo: Valledupar

Profesién: Ingeniero Agrénomo

Direccién de residencia: Carrera 18 B No. 22-41
Simén Bolivar, Tel. 702940 Valledupar.

Miguel Jerénimo Mejia P.

Cargo: Investigador Principianie

Lugar de trabajo: Chirnguand

Profesidon: Médico Vetlennano Zootlecnisia.
Direccitn de residencia: Calle San Antonio 4-70
Tel. 760095 Chinguana.

Rafael Moreno Galvis

Cargo: Director CRECED Norte de Bolivar
Lugar de trabajo: Cartagena

Profesion: Ingeniero A gréonomo

Estudios de posgrado: Administracion
Direccién de residencia: Carrera 4 No. 7-18
Edificio Caribdes Apartamento 8A

Tel. 6657512.

- Alejandro Alberto Navas Arboleda

Cargo: Coordinador Investigacion A gricola
Lugar de trabajo: Centro de Investigacion
Tunpana. Reg. 2. -
Profesién: Ingeniero A grénomo. At e
Estudios de posgrado: M. Sc.

Genéuca v Filomejoramiento.

Direccidn de residencia: Km. 13 Via Cerelé.
Apartado Aéreo 602, Tel. (987) 860210
Montera, Cérdoba.

Oscar Parra Pradilla

Cargo: Investigador Asistente
Transferencia de Tecnologia

Lugar de trabajo: Bucaramanga

Profesidn: Zootecnista

Direccion de residencia: La Calleja Torre 1
Apartamento 401 Bucaramanga.



Manuel Joaguin Pinto Zapata

Cargo: Investigador Asisiente

Lugar de trabajo: CI Canbia

Profesién: Ingeniero Agronomao

_Estudios de posgrado: M.Sc.

Produccién de Cultivos

Direccitn de residencia; Carrera 27 B No. 6R-45
Santa Marta.

v/ Esperanza Prieto M.

Cargo: Investigador Asociado

Lugar de trabajo: Tunpand

Profesion: Zoolecnisia

Estudios de posgrado: M. Sc.

Reproduccion Animal

Direceién de residencia: Km. 14 Via Muonteria,
Cereté (Cérdoba).

Nicolds Alberto Rebotledo Podleski

Cargo: Invesugador A gricoia

(Investigador Pnincipianie)

Lugar de trabajo: C. 1. Canbia

Profesién: Ingemero Agronoma

Direccién de residencia: Calie 27 B Ne 6B-11
Taminaka

Tels. 232693, 206575, 200074 Santa Marta.

Luz Marina Robledo Botero

Cargo: Invesugador ASiSIEnle

Lugar de rabajo; Fundacion

Profesion: Economista del Hogar

Direccion de residencia: Conjunio Residencial
Villa del Mar, Rodadero Cabania SD.

Manuel Romero

Cargo: Director CRECED Aliay Media Guanra
Lugar de trabajo: Riohacha

Profesion: Ingeniero Agronomao

Estudios de posgrado: Fitotecnia

Enfasis en Fisiologia Vegetal

Direccion de residencia: Calle 12 A No, 17-84
Richacha.

Salvador Saumeth Alfaro

Cargo: Director Centro de [nvestigacion El
Carmen de Bolfvar

Lugar de trabajo: Carmen de Baljvar
Profesion: Ingeniero Agronomo

Estudios de posgrado: Produccion de vuca
Direccion de residencia: CORPOICA.
Carmen de Bolivar.

Hernando Dario Stiarez Gomez

Cargo: Investigador Asistente.

Lugar de trabajo: Centro de Investigacion
Motilonia, Codazzi-Cesar,

Profesion: Ingeniero A gronomo

Estudios de posgrado: M.Sc. Entomologia
Direccién de residencia: Calle 7 E No. 14A-35
Valiedupar, Cesar.

Alvaro Toloza Palomino

Cargo: Investigador Asistente

Lugar de trabajo: Valiedupar

Profesion: Ingeniero Agronomo

Direccién de residencial Manzana 73 Casa 4B
Garupal 3a. Etapa, Tel. §55. 710888 Valledupar,
Cesar. :
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Anexo 3

““Taller de Transjerencia y Mercadeo de la Tecnologia de CORPOICA
Caribia, Sevilla, Magdalepa, marzo 4 - 8, 1996

Analisis de la situacién y perspectivas
de la transferencia y mercadeo de la
tecnologia de CORPOICA

- Programa

Lunes, 4 de marzo

08:00 - 08:30
08:30 - 08:45

08:45-09:15
09:15 - 09:30

09:30 - 1¢:30 ¢

10:30- 11115

11:15-12:15
12:15- 14:00
14:00 - 15:00
15:00-16:00
16:00 - 16:15_
16:15-17:15
17:15- 1830

Inscripcidn y cuestionano
Instalacion

Melodologia

Caf¢

Video

Objetivos y expeclalivas

Andlisis de la situacion.Sesién 1. Logros
Almuerzo

Sesion 11 Deficiencias

Sesidn 111: Incentivos

Café N

Sesién I'V: Restricciones

Sesién Ve Potenciahdades

Martes, & de marzo

08:00 - 0900
09:00 - 1G:00
10:00 - 1015
10:15-11-15
11:15-12:15

12:15-14:00
14:00 - 15:30
15:30 - 1545
15:45- 1615
16:15- 1830

Sesién VI: Obstdculos

Sesién VI Oporturudades

Cafe

Sesi6n VIII: Riesgos

Siruesis de la situacion.

Elaboracién de conceptos

Almuerzo

Informes de grupos y discusidn en plenana
Café

Perspectivas. Metodologia
Perspectivas. Sesién [: Seleccidn y defi-
nicion de faclores.

hY

Participantes

Juan Jaramillo, Subdirector
Sistemas de Produccidn,
CORPOICA

Jairo Cano, [ICA

Jairo Cano, 11CA
Manuel Arévalo, CORPOICA
Trabajo en grupos

Trabajo en grupos
Trabajo en plenana

Trabajo en grupos
Trabajo en grupos

Trabajo en grupos
Trabajo en grupos

Trabajo en grupos
Trabajo en grupos
Relatores y participantes
Jairo Cano, 1ICA

Trabajo en grupos
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Miércoles, 6 de marzo

08:00 - 10:00

10:00- 10:15
10:15-12:15
12:15-14:00
14:00 - 14:45
14:45- 15.00
15:00 - 16:00
16:00 - 18.30

Perspectivas. Sesién iI: Matriz de

interdependencias. Trabajo en grupos

Café

Matriz de interdependencias. Continuacion. Trabajo en grupos

Almuerzo

giumimién de perspectivas estralégicas. Trabajo en grupos
é

Informes de relatores v discusion en plenania.  Relatores y demds participantes

Proyeclo de consolidacion institucional y

avances en la formulacién de politicas de

transferencia v mercadeo de los productos

y servicios de CORPOICA. Fabio Veldsquez, Asesor de la
Direccidn, CORPOICA

Jueves, 7 de marzo

08:00 - 08:30

08:30-10:00

10:00 - 10:15
10:15- 11:30

11:30-12:15

12:15- 1400
14:00 - 16:00

16:00 - 16:15
16:15- 1715
17:15- 1IR30

Estrategias lecnoldgicas. Seleccion y

definicién de tecnologias a transfenr y i

mercadear. Ejercicio. Metodologia para :

las siguientes sesiones. Manuel Arévalo, CORPOICA
Estudio de la problematica de bovinos de doble '
propésito en Ja Orinoquia y la Amazoma

expresada por los ganaderos (demanda) Trabajo en grupos.

Café

Estudio de la problemdtica de bovinos de doble

propasito en la Onnoguia v la Amazonia

diagnosticada por los écnicos (oferta) Trabajo en gropos.
Seleccidn de la problemdtica a enfrentar en

un provecto de transferencia Trabajo en grupos.
Almuerzo.

Jdentificacién v andlisis critico de la oferta

tecnoiégica. (CORPOICA y de otras fuentes). Trabajo en grupos.
Café.

Propuesias de estraiegias lecnologicas. Trabajo en grupos
Estraiegias de commaiicacidn: 1dentificacion de

Jas principales clienicias, producios v Servicios

de la Corporacian Trabajo en Erupos

Viernes, 8 de marzo

08:00 - 08:45

08:45 - 09:15
09:15-09:30
09:30-11:00

11:00 - 12:00
12:00 - 12:30
12:30

Propuestas de canales para hacer la lransferencia

y mercadeo de la tecnologia de CORPOICA.  Trabajo en grupos
informes de relatores y discusién en plenana.  Trabajo en grupos
Cafe

Propuesias para la fermulacion de politica de

rraptsferencia v mercadeo de lecnologla

en la Corporacion. Trabajo en grupos
Informes de relatores v discusidn en plenana.  Trabajo en grupos
Evaluacién del evento y clausura.

Almuerzo y regreso a sedes de trabajo.
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Anexo 4

Taller de Transferencia y Mercadeo de la Tecnologia de CORPOICA
Caribia, Sevilla, Magdalena, marzo 4 - 8, 1996

1 Objetivos y expectativas

Este es uno de una serie de Talleres con los cuales se busca visualizar perspectivas estratégicas para
las funciones de transferencia y mercadeo de Jos productos v servicios de ia Corporacién. Se espera
que los Talleres generen reflexiones y propuesias {rente a los retos de las transformaciones macro
que estdn ocurnendo en el mundo, el pais y las organizaciones de ciencia y tecnologia. En
Colombia, tales cambios se insertan en el contexto de la modernizacién de Ja sociedad, con tres po-
derosas fuentes de cambio: la Nueva Constitucién, el nuevo modelo de desarrolio y Jas transfor-
maciones institucionales orientadas hacia un gobierno mds descentralizado; menos ejecutor y mas
facilitador, que constituyan apoyos a procesos orginados e instrumentados por la propia sociedad
civil.

A continuacién presentamos z usted 24 alirmaciones. Por favor, senale [v] sélo aguellas
afirmaciones que expresan algo que usied espera lograr en este Taller de Andlisis de la Situacion v
Perspectivas de las Funciones de Transferencia \ Mercadeo de Tecnologia en CORPOICA. Deje sin
marcar las alirmaciones que expresan al 2o que aunque inferesante, a su juigio no es razonable
esperar que sea Jogrado durante este Taller.

[ ] Espero que a través de estos Talleres se idenufiquen nuevos roles v cambios de actitud que se
requeriran para hacer un trabajo eficaz de transferencia y mercadeo de ]a tecnologia.

[ ] Espero capacitarme en elaboracién de proyectos de rransferencia y mercadeo de lecnologia.
{ ] Espero que en este Talier.nos capacilemos en melodologias recientes para agregar precision a
los estudios de caraclerizacion del contexto agroecoldgico v socioeconomico de Jos

productores.

[ ] Espero que en esie Taller avancemos en Ja construccion de una cultura de la calidad onentada
hacia e] cliente.

[ ] Espero que formulemos estrategias de utilizacién de un medio de comunicacion allernativa
para la transferencia de tecnologia.

[ ] Eneste Taller espero participar en la elaboracion de un diagndstico de gestudn institucional.

[ ] Espero que en estos Talleres empecemos a darle apertura en Ja Corporacién a enfoques de
mercadeo de sus producios y Servicios.

{ ] Espero que en estos Talleres generemos propuesias para unificar conceptos relativos a la
transferencia y mercadeo de tecnologfa en CORPOICA.

[ ] Espero que en estos Talleres podamos incursionar en una amplia diversidad de temas.
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Espero que en este Taller propongamos politicas de transferencia y mercadeo de tecnologia
para CORPOICA.

Espero que esie Taller sea un escenario en el cual se propongan estralegias lecnolégicas como
parie de una nueva concepcién de transferencia y mercadeo de la tecnologia.

Espero que en este Taller examinemos jas maneras como la investigacién pudiera
complementarse con acciones de transferencia y mercadeo de 1a tecnologia

Espero que logremos generar planes y programas detallados de accidn en transferencia ¥
mercadeo de la tecnologia.

Espero gue este Taller sea un escenario apropiado para expresar con plena fibertad ¥
autonomia las reflexiones de los profesionales acerca de lo que deberfa ser €p el futuro
inmediato la labor de la Corporacién en transferencia y mercadeo de la tecnologia.

Como uno de los componentes claves de las estrategias de comunicacién para la transierencia
v mercadeo de la tecnologfa, €spero que en esic Taller logremos identificar las clientelas
principales de la Corporacion.

e .
Espero que hagamos una caracterizacidn precisa de nuestros produclos ¥ SeTVICiOs.

%

En este Taller espero elaborar proyecios de investigacion en trans{erencia.

Espero que a través de una participacion auténoma, crilica, transparenle y COnstructiva,

aporlemas orientaciones acerca de 1o que debera ser la transferencia y mercadeo de tecnologia
en los proaimos anos. ,

Espero sefialar elementos claves a ta accion estratégica de la Corporacion en cuanio a la
transferencia v mercadeo de la tecnotogia.

Espero que el Taller sea de alto nivel iedrico.

Espero que examinemos la situacion de la transferencia y mercadeo de lecnologia en
CORPOICA en cuanto a sus anlecedentes histdricos (incentivos, restricciones, logros v
deficiencias) v retos en el futuro inmediato y de mediano plazo (potencialidades, obstaculos,
oportunidades y resgos).

Espero que —para la Programacién de 1996— en este Taller formulemos proyectos de
transferencia y mercadeo de tecnologia

] Espero en este Taller se defina la politica de publicaciones de la Corporacion.

[ ] Espero que las conclusiones de este Taller sean adoptadas estriclamente por la Corporacion.

Gracias por su cooperacion.
Hagamos de este Taller una experiencia grajificanie para 10dos

L Nombre




Anexo &

Taller de Transferencia ¥ Mercadeo de la Tecnologia de CORPOICA
@'_!;jg._ﬂ:viﬂa_h{nnialenﬂ_ margo 4 - 8, 1996

Metodologia del Taller

A. Situacién y perspectivas.
1. Andlisis y sintesis de la situacion.

Se propone utilizar tres componenies metodoldgicos:

a. Visualizacién por medio de taretas.
b. Andlisis situacional.
c. Siptesis mediante irabajo en grupos ¥ plenaria.

2. Visualizacién de perspectivas.
Se propone utilizar cuatro componentes metodol &gicos:

a. Mainzde interdependencias.

b. ldenuficacion de {actores reactivos, aclivos, cIilicos € indiferentes
c

d

Red de interrelaciones mayores. :
\/jsualizacion de perspectivas estratégicas, mediante trabajo en grupos } pienaria.

B. Estrategias tecnologicas.

Sobre la base de un ejemplo tomado de las experiencias de 1a Corporécién en el Anahsis
de la problemduica de bovinos de doble propasito en la regién Caribe, se iusiran Cinco
fases de) proceso del ormulacion de esirategias tecnoldgicas:

Desde la demanda: |a problemduca expresada por 1os ganaderos

Desde la oferta: La problematica diagnosticada por los LECTICOS.

Confrontacién ce oferta 3 demanda

Andlisis criuco de la olena tecnolOgck. ®
Eormulacion de estraiegias tecnol OgICas.

B
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C. Estrategias de comunicacion.

a. Selecci6n de enfoques y canales de comunicacion.

i b. ldentificacién de clientelas, productos ¥ servicios de la Corporacion

D. Propuestas para la formulacién de politica de transferencia ¥
mercadeo de la tecnologia de la Corporacion

Trabajo de grupos por Regionales.

”
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Anexo 6

Taller de Transferencia y Mercadeo de la Tecnologia de CORPOICA
Canbia, Sevilla, Magdalepa, marzo 4.8.1996

Anéalisis de la situacion

Para identificar elementos de la situacién de las funciones de Transferencia v Mereadeo de
Tecnologla en CORPOICA, se proponc d los participantes en este Taller utilizar como InStrUmMEnios
de andlisis ocho categorias. Cualro de ellas estdn referidas 2l mtenor de la Corporacion (logros,
deficiencias, potencialidades ¥ obstdaculos). Las cuatro restanles S¢ refieren al enlorno exlerno: los
clientes o usuanos dela Corporacién en el conlexto de las condiciones predominantes en el pais v €l
mundo (Incentivos, restneciones, oportunidades ¥ nesgos). Partiendo del agui v ahora, el andlisis
<e mueve 2 lo largo de tres ejes: 1) la dimension uempo (pasado, presenie, futuro): 2) la dimension
valoracion (pOsiive, negative); ¥ 3) el ambito (la insutuaon ¥ suU enlomo). Se propone proceder
rumero @ un examen del presenie hacia el pasado ¥ Juego visualizas desde el presente hacia ¢l
futuro (proximas cinco & diez afios). A conunuacion se sefalan caracterisiicas de las categorias
mencionadas:

A. Del presente hacia el pasado de la Corporacién

1. Logros=Hechos positivos, alribuibles 2 las acciones de la Corporacion o a sus
antecedentes hisioncos.

«Tiempo: Pasado/presenic.

«Ambito. Transferencia de tecnologia en CORPCICA. ,

«Contenido: Aciertos, puntos fuertes, 10 alcanzado v experimentado Ya, venlajas estable-
cidas.

o

Deficiencias = Hechos que han afecltado negativamente las acciones de la Corporacion en
cuanto a transferencia de tecnologia.

»Tiempo: Pasado/presente.

« Ambito: Transferericia de lecnologia en CORPOICA.

+Contenido: carencias, debilidades, suficiencias, errores, fallas, problemas, imprevisio-
nes.

3. Incentivos = Eslimulos exlemnos que actuaron sobre la Corporacion o sus antecedentes
histéricos para la obtencion de logros.

«Tiempo: Presente/pasado.

«A mbito: El entorno de CORPOICA o sus antecedentes histoncos.

«Contenida; polftica sectorial f avorable, asignaciones presupuestales, coordinacidn Inter-
institucional, convenios con gremias. convenias con otras organizaciones de dentro ¥
fuera del pais.

4. Restricciones = Limiles exiernos méximos hasta los cuales ha sido viable alcanzar logros.

«Tiempo: Presente/pasado,

« Ambia: El entomo de CORPOI A o sus antecedentes hislONcos.

«Contenido: Impedimentos, barreras, limitaciones, circunstancias desfavorables, resis-
encias, factores adversos determinados desde fuera de la Corporacion.
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B . Desde el presente hacia el futuro.

5. Potencialidades = Posibilidades de la Corporacion, aun no realizadas.

«Tiempo: Futuro.

«Ambite: Transferencia y mercadeo de iecnologia en CORPOICA.

«Contenide: Capacidades sin usa; jdeas nuevas; recursos no utilizados; apoyos que la
Corporacién puede oblener con |os cuales puede aumentar su capacidad de desempeo ¥
sus logros futuros, expansion en la disponibilidad de recursos.

&. Obstdculos = Condiciones que pueden afectar negativamente la realizacion futura de las
potencialidades de la Corporacion.

*Tiempo: Futuro. :
«Ambito: Transferencia y mercadeo de tecnologia en CORPOICA. ¢
«Contenido: Impedimentos, barreras, limitaciones, circunstancias, resisiencias, faciores

adversos desde el interior de la Corporacion.

7. Oportunidades = Posibilidades nuevas, creadas & partir de cambios €n el entorno, por
ejemplo, por |2 nueva Conslitucion, el nuevo modelo de desarrallo, la transiormacion en los
roles del gobierno, Iz situacion presenle ¥ futura del cambio lecnologico agropecuan<, los
nuevos modelos de investigacion ¥ wransierencia, |a educacion agropecuana, ja comunidad
cientilica.

+Tiempo: Presente/futuro.

eAmbito: El entomo de CORPOICA: seclor, gremics, Planeacion wacional, Universi-

dages, COLCIENCIAS, ICETEX, profesionales agropecuanos parhiculares, ONG, al-
caldes, UMATA, SINTAP-PRONATTA, fondos de cofinanciacion, olrps Qrganismos
del gobierno v del sector privado, olras Organizaciones nacionates e internacionales.

«Conterdo: nuevas demandas, nuevos escenanas, Nuevos campos de accion, Nuevos re-
cursos. cambios en la disponibilidad ¥ acceso a Tecursos, industnalizacion, privauzacion
de la ciencia y la lecnologia (palentes, bioques econdmicos).

8. Riesgos= Cursos de aécién inesperados que pueden afectar negativamente las acciones de
CORPOICA, desde el entorno.

! «Tiempa: Presenie/futuro.

eAmbilo: Seclor. pais, munde (por ejemplo, mercados internacionales).

«Contemdo: Cambios inesperados en la disponibilidad de recursos, cambios sociales € ®
insutueionales inesperados, cambios adversos en €l mercado, OposICIGn a las acciones de

ja Corporacion, (magen del pais.
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Anexo 7

Taller de Transferencia v Mercadeo de la Tecnologia de CORPOICA
Caribia, Sevilla, Magdalena, marzo 4 - 8, 1996

e R
r—

Elementos sefialados en el analisis de la situacion

l 1. LOGROS

-Adopcidn

-Adopcién de nuevas vanedades
-Adopcién de nuevos genotipos
-Adopcion tecnologias (2 tarjetas)
-Articulos cientificos

-Avances resultados

-Cambio técnico

-Cambios en las politicas de investigacion
-Capacnacion (10 tarjetas)

.10. -Capacitacién de los investigadores

11. -Clandad conceplos

. -Conocimientos

.13. -Convenio Unijversidad de Texas en Biotecnoiogia
.14, -Desarrollo agropecuano

.15, -Desarrolio metodolégico

.16. -Desarrolio tecnoldgico v socioecondmico
.17. -Estrategias

.18. -Eventos o actividades de divulgacion
.19. -Formacién grupos

.20. -Gran produccidn de plegables

.21. -Investigacién en fincas

.22. -Pequefio agncultor (tecnologia dingida)
.23. -Publicaciones de manuales

.24, -Solo exlensién

. DEFICIENCIA

-Adopcidn enmarcada en las actividades
-Bajos niveles educauvos clientes
-Celos profesionales

-Desaciualizacién metodoldgica
-Desconceptualizacién
-Desconocimiento de la tecnologia que genera y usa el productor
-Desconocimiento realidad del productor
-Divisién entre invest gador-transfendor
-En el uso de los medios

-Escasez de personal capacitado
-Especializacién

-Falla ariculacién
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. -Falta concepto de mercadeo de tecnologia
. -Falta de escuelas y hderazgos

. -Falia de estimulos al transfendor
_ .Faita de transferencia

. -Falia politicas coherentes en ¢} pasado

" _Fali6 calidad en |a divulgaci6n hecha en un; versidades

. -Falté promocion y venta del producto

. -Generacion de productos que no tenfan demanda ‘
_ _Induccion de INNOVACIONES Sin conocer bien la comunidad de usuanos

. -Investigacion ofera

23, -Investgador-producior distanciados

. -Investgadores autosuhicientes

-1 a tecnologia solo se hizo desde la produccion en finca v no agregada
-Méiodos usados inapropiados

. =Niedo al cuero

. =Ninguna p.a.r_uq',::an'.ién del productor en la planeacion ¥ desarrolio de la

mvestigacion
-No hay estrategias de mercadeo

. -NO procesos (desarticulacion investigacion-transf erencia)

-Nula evaluacién de adopcion N
_Oferta transierencia sin demanda

-Pardlisis paradigmdlica verdad reveladora

-Poca adopcién de tecnologia wanslerible(exceptuando semilias)
_Poca transferencia para usuanos empresariales

-Poco seguimiento Y ajuacion de productor ¥ ransfendor
-Poliucas

-Presupuesio

-Recursos para personal

-Resultados archivados

-Separacion in'\'eahgam{‘m—tmnsf erencia (2 Larjelas)
_Subestimacion de la transferencia

-Tecnologias costosas para productores pobres

-Tecnologias no apropiadas

-Tecnologias sin andlisis econdmico

" Transferencia a USVanos sin reputacion

-Translerencia de ofertas sin invesugar efectos colaterales
Transiendor no conocia productos terminados

. INCENTIVOS

-Acciones interinstitucionales

-Apertura de mercados

-Apoyo economico mediante CONVEnios

-Apoyo financiero banco multinacional BIRF-BID
-Avudas de programas internacionales

-Captacicon recursos (autofinanciacion, autoabasiecimiento)
-Convenio DRI

-.Convenio 1CA-PROEXPO

-Convenios (3 tarjetas)

-Convenios intennstitucionales 1CA-DRI-CORPOICA
-Convenios internacionales
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V16,
7.
.18,
.19,
.20.
21.

-Convenios PNR-DRI, etc.

-Cooperacion técnica internacional CIAT, investigacion participativa

-Credibilidad institucional

-Créditos internacionales (BIRF)

-DRI- PNR-CIAT

-DRI-BID

-Experiencia ICA

-Imeraccién con comunidades e instituciones
-Ministros de agncultura

-Mistica en los invesiigadores

. -Obijgacion estatal

26.

-Poliucas capacitacion

-Politicas sectoriales favorables

-Préstamo BIRF capacitacién posgrado
-PRONATTA

-Recursos externos Rockefeller, BID, etc.

. ~-Recursos financieros
. -SINTAP, PRONATTA

. RESTRICCIONES

-Alto porcentaje de pequefios productores

-Baja capacidad empresanal

-Baja credibilidad del productor

-Centralizacion

_Criterios de politica (recorte presupuestal)
-Decisiones gubernamentales de caracler nelamenie politico
-Déficit presupuesial

-Desarticulacion entidad y medio externo
-Desarticulacidn investigacion-transferencia
-Desconocimiento del pensar del productor
-Disminucién de Jas actividades por insegundad
-Escaso presupuesto

-Falta de investigacion eR casos Jocales

-Fala de recursos externos

-Incapacidad de trabajo grupo, no estimujos
-Inequidad polilica fiscal

-Limitaciones presupuesiales

-No vision de futuro secional, insttucional
-Poca credibilidad del productor en la oferia tecnolégica
-Politicas institucionales

-Presupuestal

-Presupuesto

-Recorte presupuestal

-Sueldos y primas cientificas pobres

. POTENCIALIDADES

-Accion ya
-Apoyo econémico y tecnolégico
-Asignacidn recursos economicos
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5.
3.
5
=
5.
5.
5
5.
=1
5.
5.
5.

-Busqueda de cnienos claros de T.T.
-Campafia imagen corporativa diferente ICA
-Capacidad cientifica
-Capacitacién en mercado v alencion al chiente
-Capacitacion melodologias
-Caraclerizacién sistemas produccion
-Comercializacion tecnolégica
-Conformacién de un sistema de investigacion
-Consolidacién instucional
-Convenios
-Departamento comercial “Joint ventures”
-Desarrollo tecnol6gico
-Descentralizacidn de ia investigacion
-Enfogue holistico
. -Experiencia més de 30 afios en invest gacion
. =Gesudn de recursos

-Infraestructura (C.1., laboratonos)
. -Invesugacion parucipativa (2 tanetas)
27, -Investigacion v T.T. como Un procesc
23, -Las metas de la ransferencia
74. -Masa critica joven
25. -Mercadeo de tecnologia
-Modelo consolidado bajo el enfoque de sistema
Modelo CORPOICA promiseno
“Modelo invesugador-transferider
-Oferta para atender demanda
-Ofcina atenodn al chente
-Patenies garantiz dominio poblico
-Personal capacilado
Pasicionamiento nacional € inlemacional
~Prolesionales especializados
-Recurso humano de investigacion
-Recursos parafiscales
-Tecnologia generada *
Tecnologia generada (oferta)
“Tecnologia no convencional
-Ubicacion estraiégica de C.L
-Uso de patentes
-Venlajas comparativas ¥ compelitivas
-Vinculacién de! investigador en el proceso de ransferensia
-Vision multidisciplinana e intennstucional

. LIMITACIONES

-Administracién investigacion y transferencia, invertido
-Apovo insutucional

-Apovo logisuco restnngido

-Capacidad de gesudn

-Celos y rencillas personales

-Centralismo (2 larjeias)

-Compromiso a todos los niveles

4,
S
6.
7.
B.
9
1
1
1
1
1
]

0.
1.
2.
3.
4.
3,
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-Decisiones centralistas

-Demora en asimilar el modelo sisternas de produccion
Descentralizacién, regionalizacién (concentracion]
-Descertificacion

_Desconocimiento de la tecnologfa por parte del transfendor
-Desinterés a nivel regional por la T.T.
-Desmanielamiento de escuelas de investigacion
-Eseasa visualizacion hacia el futuro

-Escasez politica de incentivos y estimulos
-Escasez recursos economicos (2 tarjetas)

-Falta de apoyo logistico

-Falia de estrategias para vender producto
-Falia de incentivos

6.21. -Falta de politicas de capacitacion atractivas
£.22. -Falia de recursos

£.73. -Falta de recursos econdmicos

&.74. -Faltiz de un discurso sencillo y directo

&.25. -Falta de una campafa publicitana agresiva
6.26. -Faha induccion sobre que es CORPOICA
6.27. -Incentivos al investigador

6.28. -Inequidad salarial

6.20. -Internacionalizacidn de Ja economia

6.30. -La no atencién directa al productor

6.31. -Manejo politico decisiones

-Metodologias para transferencia

-Mucha filosoffa (discurso)

-No actitud positiva al cambio

-No compromiso individual

-No cualificacién de la oferta

-No entrenamiento para nuevos modelos

-No hay mncentiyos economicos

-No incluir antropdlogos, sociologos exlensionisias
-Operacionalizacién de las politicas, elc, de 5 {7l
-Pardlisis paradigmatica de jos jefes

-Pobre o baja caiidad de invesugacion

-Polilicas institucionales

. -Politicas salanales

. -Provecto 24 horas " trabajo contra rejoj

. -Recursos financieros

. -Recursos {isicos (transporte)

. -Restricciones econdmicas

-Restricciones uso de recursos

OPORTUNIDADES
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-Acopto de recursos externos

-Ajuste de la tecnologia con la realidad

-Alianzas estratégicas (recursos v capacitacion cientifica)

-Aparicitn de nuevas iécnicas de comunicacion

-Apavo 1écnico internacional C.l.

-Aprovechamiento de las politicas de apoyo a la investugacién agropecuana
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-Articulaci6n con UMATA-SINTAP

-Avances de [a ciencia con nuevos conocimientos bdsicos
-Capacidad de negociacion

-Capacitacion a altos niveles

-Capacitacion en paises con mds expenencia

-Compra de tecnologia pro parte de los gremios

_Continuidad del plan de desarrollo

-Convemios (2 warjetas)

-Convenios colaborativos

_Convenios Ministerio de Agricultura

_Desarrolio de un nuevo modsio de invesu gacion intertnstitucional
_Diversificacion fuentes de recursos econdmicos
-Intemacionalizacion de |2 economia

-INTERNET, InterRed

_Ofreciriento de becas para esmudio

-Organizacion de los produclores

Privatizacidn de la mvestigacion

-Programa jOvenes invesngadores diferente escuelas pensamienio
Recursos paraliscales nuevos

_Redes de 1mvesigacion

.S} s¢ peneran respueslas dgiles a problemas mas demanda

_ Sistetna abierto CORPOICA \{der por desarrollo no par exclusion
= 39, -Trabajo muludisciphnano
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RIESGOS

8
§.1. -Ala compelencid especializada con expenencia
8.2, -Aperiura economica
% 3. -Blogued economico

g.4. -Cambio de polilicas nacionales

8.5 -Cambiosenla demanda internacional

] 6. -Cambios en poliuca seclonal hacia e} proteccionsmo
g 7. -Cambios polfticas incenuvos a Ja investigacion

Q@ 8. -Catdsirofes chmalicas®

8.0. -Conunua bai competitividad

8.10. -Corrupcion institucionalizada en el pais

8.11. -Credibilidad gubernamental (narcogoblernaos)

g.12, -Crediihdad nsttucional

8.13. -Cnsis poliuca del K000

8.14. -Desceruficacion

& 15. -Desconocimiento extemo de CORPOICA

® 16. -Falia de apoyo internacional

£.17. -lnversion y no gasio en ciencia v tecnologia

®.18. -Invesugacion por demanda-invesugacion cono plazo
R.19. -Investgacion por necesidad del producior ) su mercado
8 20, -Planificacién coyunmural ¥ no largo plazo

g 71. -Politica secional del momento

§.22. -Poliucas gubernamentaies (PLANTE)

g.23. -Proceso 8000

8 24. -Presupueslo anual

8.25. -Complementanedad vs. enfrentamiento




Anexo 8

Taller de Transferencia y Mercadeo de la Tecnologia de CORPOICA
*Caribia, Sevilla, Magdalena, marzo 4 - 8, 1996

Sintesis de la situacion
Trabajo de Grupos

En estas dos sesiones se busca llegar a una sintesis de la situacién, como producto de la cual se

identifiguen los conceptos mas relevanies del andlisis llevado a cabo por los participantes. S€
propone hacer pnmero un trabajo de grupos durante 45 minutos ¥ Juego una plenaria de otros 45
minutos. Para ] efecto se solicila que 1cs parucipanies se Organicen en 0Cho prupos:

Grupo 1. Logros y (presente ¥ pasado).

Grupo 2. Deficiencias (presente y pasado).

Grupo 3. Incenuivos (presente y pasado).

Grupo 4. Restricciones (presente ¥ pasado). ,

Grupo 5. Potenciahdades (presente ¥ futuro).

Grupo 6. Obstdculos (presente ¥ futaro).

Grupo 7. Oportunidades (presente y futuro).

Grupo 8. Riesgos (presente ¥ futuro).

Se sugiere que cada grupo nombre un relator que presente la sintesis ante Ja plenaria.

El trabajo de los Grupos consistiré en: a) lomar fas lanelas respectivas: b) hacer grupos de tarjelas
que tengan similitudes 0 conex)Ones Cercanas; \ c) asignar & cada grupo de larjetas un nombre gue
Jas sintelce. Se sugiere no eliminar las tarjelas repelidas sino indicar la frecuencia con que ellas
aparecen. Ademas, si consideran que hacen falta algunos elementos para completar un conceplo, ¢
sugiere agregar |as larjetas correspondientes, una larjeta por cada elemento.

En Ja plenaria, una vez hechas las presentaciones de ios relatores, se espera que haya una discusion
amplia a través de la cual fluya un iniercambio de informacion y experiencias enire jos parucipantes.
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Anexo 9

Taller de Transferencia y Mercadeo de la Tecnologia de CORPOICA
Caribia, Sevilla, Magdalena, marzo 4 - 8, 1996

Seleccién y definicion de factores

A partir de este momento el Taller se centra en la visualizacion de perspectivas estratégicas. 1.a tarea
consiste en seleccionar y definir factores claves, provenientes del anélisis de la situacion hecho el
dia anterior. Para realizarla se sugieren los siguienies pasos:

Paso 1.

Paso 2.

Paso 3.

Paso 4.

Paso 5.

Los concepios generados el dia anterior se escrl ben en larjetas v se colocan en el panel.
Los conceptos similares © con cONEXiones muy CErcanas, se agrupan ' se les asigna un
nombre. Cada uno de estos serd considerado como un factor. '

Se seleccionan los faciores mads significativos para visualizar perspectivas estrategicas para
jas funciones de transferencia v mercadeo de tecnologfa en CORPOICA, procurando que
el nimero de factores seleccionados esté comprendido entre 10y 15,

Los factores seleccionados se distribuyen entre grupos de participantes en el Taller (uno a
dos factores por grupo). :

Cada grupo elabora una definicién de trabajo para los conceptos que ha lomado. Cada
definicién se escribe sobre una hoja de papelogralo.

En plenaria se hacen los ajusies que se requicran para liegar a un acuerdo concertado con
respecto a las definiciones que se mantendrdn a lo largo del trabajo de construceion de
mairiz de interdependencias.
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Anexo 10

Taller de Transferencia vy Mercadeo de la Tecnologia de CORPOICA
Caribiz, Sevilla, Maedalena, marzo 4 - 8, 1996

Matriz de interdependencias

Con los factores seleccionados y definidos, se construye una matriz cuadrada, colocando 1anto en
las columnas como en las hileras los faciores seleccionados. La hista deberd seguir la misma
secuencia en hileras y columnas. La hista se elabora al azar, sin previo sefialamiento de orden de
importancia relativa de los factores.

Enseguida se procede a calificar la influencia de cada uno de Jos factores colocados en las hileras,
sobre cada uno de los colocados en las columnas. Para hacer esta calificacion se va a utihzar la
siguienie escala:

Sin efeclo 0  Taretablanca
Efecto minimo =1  Tanelagns

Fleclomoderado = 2 Tarjeta curuba
Efecio fuerte = 3  Taneta paranja

Al hacer la calificacion de la influencia de unos factores sobre otros, se Siguen tres reglas: 1)
siempre se califica desde las hileras hacia las columnas; 2) la calificacién se hace por consenso, no
es un promedio ni una votacion; y 3) la reduccién de divergencias se hace a través de la
racionalizacion de las calificaciones que estdn en desacuerdo. '

La reduccion de divergencias es componenie tmportanie del proceso de calificacion de influencias.
no s6lo en cuanto al acuerdo mutuo de asignar un determinado nimero como calificacién del
conjunto de parlicipanies, sino porque a través de la confrontacién de puntos de visia diferentes se
comparten racionalizaciones implicitas en tas influencias que unos faclores pueden tener sobre
OLFOS.

Dado que la construccion de la matriz de interdependencias exige un esfuerzo intelectual seno, que
puede consumir bastanie tiempo, es deseable gue el conjunto de participanies lrale de encontrar un

ntmo balanceado, que ni se delenga excesivamente en cada par de factores m asigne numeros
precipiladamente v sin el debido Juicio de los paricipantes.

Una vez terminado el proceso de calificacién, a matriz se completa haciendo las sumas de Jas hile-
ras (;nﬂuencxas), las sumas de las columpas (dependencias), los cuocientes dependen-
cias+influencias, los cuocienies influencias+dependencias y los productos influencias x dependen-
clas.
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Anexo 11

Taller de Transferencia y Mercadeo de la Tecnologia de CORPOICA
Caribia, Sevilla, Maodalena, marzo 4 - 8, 1996

Interrelaciones mayores

Ademds de los instrumentos anteriores, ja busqueda de perspectivas estratégicas puede auxiliarse
por medio de una visualizacién de Jas interrelaciones mayores (fuertes, algunas de ellas rec{procas)
entre los factores considerados.

La visualizacion va resuhiando de jugar con la ubicacién de Jos factores sobre una pagina. a manera
de dibujo. Los faclores mds reaclivos se ubican hacia la derecha de lz pdgina; los mas activos, hacia
la 1zquierda. Los faciores del entomno se ubican hacia la penfena del dibujo. Luego se lraza una
linea cerrada. dentro de la cual queden 1os faclores sobre os cuales Ja Corporacion tiene algin
grado de conirol y alguna capacidad de pmervencion. |_o: factores del entomo quedan por fuera de
esta linea cerrada

Al ir construvendo el dibujo, se van sefialando por medio de flechas ]as influencias que recibieron
calificacion 3. Una visualizacion af ortunada puede requerir hacer varios dibujos hasta mostrar una
representacion simple v directa de las interrelaciones mayores. :
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Anexo 12

T¢;ller de Transferencia y Mercadeo de la Tecnologia de CORPOICA
Caribia, Sevilla, Magdalena marzo 4 - 8, 1996

Visualizacién de
perspectivas estratégicas

En esta sesién (inal del segundo dia se busca llegar al planteamiento de estrategias. Se sugiere que
los participantes se Organicen en cuatro grupos y que cada grupo nombre un relator que presenie
ante la plenaria las perspectivas estratégicas visualizadas. Se espera que cada grupo plantee al
menos una estralegia. " :

Lz visualizacién de perspectivas estralégicas v acciones de desarrollo requiere alta creauvidad. La
matriz de inlerdependencias, la identificacion de factores v la visualizacion de inlerrelaciones
mavores son instrumentos de pemsamiento que avudan & la visualizacidn de perspectlivas
estralégicas, pero de minguna manera substituyen la creatividad el eriteno basado en la expenencia
y el conocimiento previo que poseen los parucipanies. Para planiear estralegias se sugiere seguir
tres pasos:

Paso 1. Seleccionar una varable reactiva y proponer un objetivo de desarrollo. S no se hace nada,
este factor ird indicando peores condiciones de desarrollo. Una pregunta pertinente serd, enlonces:
.Qué intervenciones pueden contribuir a producir efectos de desarrollo a través de este factor?

Paso 2. Seleccionar los ejes de la estrategia. En este sentido, los factores activos sobre Ios cuales se
tiene algiin grado de control constituyen los pilares de la estrategia v los ambitos en los cuales
habria que actuar pnimero y con mayor inlensidad.

Paso 3. Complementar la estrategia con medidas colaterales. Una vez defimida Ja estrategia uno
debera buscar medidas de refuerzo para af1anzar el logro dei objetivo de desarrollo v contrarrestar
Jos obstdculos a las intervenciones.

En la plenana, una vez hechas las presentaciones de los relatores, a tray €s de la discusion se espera
que se agregue precision, significado y sentido de practicidad a las perspectivas visualizadas.
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Anexo 13

Taller de Transferencia y Mercadeo de la Tecnologia de CORPOICA
- Carjbia, Sevilia, Magdalena, marzo 4 - 8, 1996

Estrategias tecnologicas

Ejemplo.

Sobre la base de un ejemplo tomado de las expenencias de la Corporacion en el Andlisis de la
problemdtica de bovinos de dobie propdsito en la Orinoquia y la Amazonia, se ilustrardn cinco fases
del proceso de formulacion de estrategias lecnologicas:

Pesde 1a demanda: la problematica expresada por los ganaderos.
Desde Ja ofena La probiematca diagnosticada por los €cnicos.
Confroniacién de oferta v demanda

Andlisis cribieo de la ofena lecniologica

Formulacion de estraiegias lecnologicas.

Lo Ja L) D e

Desde ia demanda: la problematica expresada por los ganaderos.

A partir de los 48 problemas expueslos por los Agentes Externos de la Regional 8, responder
la pregunta: ;Cudles serian los problemas ‘causales’ (raiz) de la problemdtica expuesta por los
productores?

Desde la oferta: La problemaética diagnesticada por los técnicos.

A partir de los 13 problemas planteados al intenor de CORPQICA, conlestar la pregunla:
;Cusles serian los problemas ‘causales’ (raiz) de la problemduca diagnosticada por los
investigadores-transferidores ?

Confrontacién de oferta y demanda.

Analizar (enfrentar) los problemas causales de l1a demanda v los problemas causales de la
ofera (investigadores). Agrupar tales problemas en tres calegorias, ast:

a Problemas causales de la demanda y de la ofera que coinciden.
b. Problemas causales de la demanda que no coinciden.
c. Problemas causales de la oferta que no coinciden.

De Jos tres puntos anteriores, seleccionar aquellos problemas que s¢ considere que se deben
incluir en un provecto de transferencia.



4. Andlisis critico de la oferta tecnologica.

un

Andlisis critico de la oferta tecnolégica (CORPOICA
problemdiica seleccionada en el gjercicio anterior como objeto de un proy

a.

b.

Seleccionar un (1) problema causal objeto de transferencia, con sus problemas
‘correspondientes’ (o denvados). :

Hacer un listado de la oferta tecnoldgica disporuble en CORPOICA y en otras
instituciones para solucionar la problemdtica contemplada en el ‘problema causal’

seleccionado.
Evaluar si esa oferta tecnolégica cumple, por lo menos, los siguienies requisilos:
e Se recomienda para uno (o mas) sistemas de produccién objeto de} proyecto.

+ Ha sido validada v ajustada a las condiciones biofisicas de las subregiones naturales
donde se ejeculara e} provecio.

« Ha sido evaluada desde el punto de vista social y econémico.

« Permite lograr uno (o mds) de los objelivos previstos en este proyeclo.

Formulacién de estrategias iecnolégicas.

Consiste en seleccionar la(s) tecnologia(s) que se va a usar para lograr el cambio tecnoldgico

previsio v de esa manera alcanzar el mejoramiento {objetivos) gue se desea.

a. Tomar el problema causal seleccionado para el trabajo realizado en el gjercicio anterior
b. Elaborar una matriz de tres columnas en las cuaies se ienga, Tespeclivamente.

» Los aspecios lecnoldgicos que se decidid mejorar.

« La tecrnologia que se van a ransferir para mejorar cada uno de los aspectos
considerados.

« El objelivo 1écnico que se espera lograr con la iecnologia

-extra CORPOICA) para afrontar la
ectlo de transferencia



Anexo 14

Taller de Transferencia’y Mercadeo de la Tecnologia de CORFPOICA
Caribiz, Sevilia, Magdalena, marzo 4.8.1996

Estrategias de comunicacion

Para los efectas de esie gjeraicio, 52 entiende por estrategias de comunicacion conjunios o "arreg fas'
coherenles de interlocutores, propasiias. mensajes, canales. interacciones v contexios. Los
interlocutores también son denominados con los nombres de chentelas, publicos, audiencias,
participanies, destinatanos. usuanos, beneficianos, fuentes \ receplores. Por canales se entienden
los drganos de os sentidos (canales primanos) ¥ sus extensiones tecnologicas como la radio. la
prensa, la TV, el video. el computador, €l teléfono v otros medios electromicos ¥ no electrénicos
{canales secundanos) Uina estrategic parucular implica sdherir a un enfogue determinado ¥ hacer
combinaciones especincas de elementos de comunicacian. Enfogques que han Jogrado establecerse
solidamente en las sociedades conlemporaneas son, por ejemplo, |2 publicidad, la propaganda. las
relaciones pubhicas, 12 divulgacitn, los sisiemas de informacion, la educacion, la capaciiacion, las
redes y diversas estrategias de desarrolle urgamzacmnah. En esie Taller se busca que fos

pariicipanies:

« Identifiquen las principales chientelas, productos ¥ servicios de la Corporacion.
« Propongan enfoques ¥ canales para hacer la (ransferencia v mercadeo de su tecnologia.

1. Clientelas, producios \ SENVICios

En un cuadro de dos columnas. indiguen |os clientes para los cuiales 1a Corporacion puede ofrecer

productos ¥ SETVIEIas, En Ja columna de lu izquieraa, mdiguen los clignies. Al frente de cada uno de
ellos (o grupos, cuando sea apropiado lomarlos e conjunio) sefiale Jos productas §. 0. Servicios

que se Jes ofrecerian.

Clientes Productoes v, 0, servicios
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2. Canales de comunicacién.

En forma andloga al ejercicio anlenor, en un cuadro de dos columnas, proponga enfoques v canales
para las estrategias de transferencia v mercadeo de ia \ecnologia de la Corporacidn. En la columna
de la izquerda, senale ¢l enjoque. Al frente de cada uno de iios, SUgIera canales de comunicacion
factibles de ser utilizados en su Regional. Solo con propésitos ilusiralivos, a conlnuacion se
presenta dos lisias, una de enfoques y otra de canales:

Enfogues.

« Publicdad

» Propaganda

« Divulgacitn

« Sistemas de informacion

o Capacitacion
« Redes
+ Desarrollo organizacional
Canales,
o Dias de campo + Giras « Cursos + Seminanos
o Taller « Curso -taller « Seminano -Taller ¢ Charla
« Reundn « Foros « Conferencia » Dehbale
« Simposio » Coloquio + Debate - Taller
¢ Demostracion + Demosiracion « Encuentro (entre
de método de resuttados 1écnicos y productores)
r
Enfoques Canales
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